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HAUSGERATE

Seni Anlayan Teknolojiler
Pratik, Yaratici ve Saglikl Tarifler icin
Mutfaktaki Akilh Teknolojilerimizi Kesfedin.

NoteCook
Multifonksiyonel
Pisirici

Pizzamore Premium FitDry

Pizza Finni Sebze Meyve

Pasteur
Yogurt Yapma

Makinesi
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GrilliChef

Et termometresi,

acilir gbvdesi ve 8 On avariyla
GrillChef,

mutfadinizin vazgecilmeazi.
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Dosya
Kahve Pazari

Trendler, Veriler ve Uzman Gorisleriyle Sektdre Bakis

3 Kahvenin Izindeyiz

Ruh halimize gore kahve seciyoruz:

Philips, tuketicilerin kahve

Kahve Zirvesi'nde sektori
global stratejiler tartisildi

taketim aliskanliklarini acikladi
n gelecedi ve yerli markalardan

5 6 Soylesi
Yeni serimiz, Karcher’in Turkiye pazarina dzel gelistirdigi

bir inisiyatif
Gokgce D6nmez

Kéarcher Tlrkiye Pazarlama MadrQ

3 8 Sektor Haberi

4 6 Uriinler

4 SinemaDem

En lyi Spor Komedi Filmleri

@ instagram.com/dagitimkanali

n facebook.com/dagitimkanali

Kahraman Tiirk kadini,
sen yerde siiriinmeye degil,

E youtube.com/dagitimkanali

a x.com/dagitimkanali

omuzlar iizerinde goklere

yiikselmeye layiksin.
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YILDIRIM SOYLEMEZ
yildirim.soylemez@dagitimkanali.com.tr

Is ortaklarimiz faaliyet konularina Bir Fincan Kahvfde“
odaklanirken, HTS, uzman kadrosu ve ileri Dah?_ Fi!Z|aSI= Kiiresel Pazar
teknoloji altyapisi ile, onlara ve ve Tlurkiye’de Kahve

miusterilerine 17 yildir en iyi servis hizmeti
Kahve, ylzyillardir kaltdrlerin bulusma noktasi, sohbetlerin

verm E}I’E d evam e d IVar. eslikgisi ve glinlik hayatin vazgecilmez bir parcasi. Bugiin
ise yalnizca bir icecek olmanin ¢cok &tesinde; kiresel élcekte
milyarlarca dolarlik hacmiyle glclt bir ekonomi ve dinamik bir
{;:'!E.I’I Merker sektér olarak karsimiza cikiyor.

Dagitim Kanali dergisinin bu sayisinda kahveye ézel genis bir
dosya hazirladik. Kahve pazarinin gincel durumunu, tiketici
- Eeru'ls‘l’c:retllnl I o y
5 ervis egilimlerini ve gelecek trendlerini mercek altina aldik. Dinyaca
\ Unld arastirma sirketi GfK’nin bize ézel paylastigi veriler, bu
dosyanin en degerli bélimlerinden birini olusturuyor.

Jl':, .-J_: ,}__3.& Sektérin énde gelen markalarindan temsilciler, kahve

| uzmanlari ve farkli alanlardan paydaslarla yaptigimiz

"._ gorismelerle, hem kiresel hem de Tlrkiye 6zelinde kahve
: ' . sektdériine dair kapsamli bir panorama sunuyoruz.
_ /:u Yedek Parca
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Hakedis o 4
Yonetm 3 o fonetim Bu dosya ile amacimiz; kahveye dair bilgileri yalnizca lezzet ve
’ f tuketim aliskanliklari agcisindan degdil, ayni zamanda dagitim,
=" pazarlama ve sektdriin gelecegini sekillendiren stratejik
perspektiflerden de degerlendirmek.

TEH“ | l": D EStEk Rapu rlama Bu sayimizda réportaj kismimizda konugumuz Kércher.

e Egit Im Kércher’in temizlik teknolojilerinde sahip oldudu kiiresel
deneyimi ve Tlrkiye pazarina yénelik gelistirdigi stratejileri
daha yakindan 6grenmek lzere, Kédrcher Tirkiye Pazarlama
Mdadird Gékge DSnmez ile keyifli bir sSylesi gerceklestirdik.

HTS_ klima, elektro ﬂik, bE"rEII esya, Bu 8zel réportajda, markanin 90. yilina ithafen tanitilan VCC
b el - CycloneX serisinin lansman sirecini, Grtinin éne ¢ikan yenilikci
an ka 5 t re urun lE rve k u ‘; U k eva I-E H-E Il 6zelliklerini ve Tlrk tiketicisinin ihtiyaclarina nasil karsilik
konularinda Turkiye'nin en iyi hizmet veren verdigini ele aldik.
1200 servis noktasi ile musteri lyi okumalar

memnuniyeti ve sadakati icin calisiyor.

Siz de bu glice katilin...

HTS

TIEHMCL], BT aTIONG

HTS Teknik Hizmetler San. Tic. ALS
Site Mahaltesi Adivar Sakak No. 24 Umraniye - Istanbul
Telelan ; (021 4) 527 B2 83

wwrw histeknik.com
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DO SYA Kahve Pazari

Trendle'r, Veriler ve
Uzman Gorusleriyle
Sektore Bakis

Kahve, yluzyillardir kiltirlerin bulusma noktasi, sohbetlerin bahanesi
ve glinliik hayatin vazgecilmezi olmaya devam ediyor. Ancak bugiin
kahve, yalnizca bir icecek olmaktan cikip; trendlerin, deneyimlerin
ve inovasyonun merkezi haline gelmis durumda. Bu sayidaki Kahve
Dosyasi ile, hem Tirkiye’de hem de diinyada kahve sektériiniin
nabzini tutuyor, yeni nesil kahve kiiltiiriinii tim boyutlariyla ele
aliyoruz.

_Dosya.kapsaminda, sektériin 6nde gelen paydaslariyla bir
araya-'gelerek kahve pazarindaki glincel gelismeleri, tiketici
aliskanliklarindaki degisimi ve éniimiizdeki dénemin éne ¢ikacak
trendlerini masaya yatirdik. Kahve kavurma tekniklerinden: ticlincii
‘nesil kahve akimina, zincir kahve magazalarindaki donlisiimden
ba§|rr}5|z kahvecilerin ylikselisine kadar pek ¢cok baslikta sektor
uzmanlarinin gériuslerini derledik.

Bu kapsamli dosyamizda ayrica, diinyanin en bliylk arastirma
kuruluslarindan GfK’nin bizlerle paylastigi 6zel verilerle Tiirkiye kahve
pazarinin mevcut blylkligini, kategori bazinda satis verilerini ve
tuketicilerin tercih egilimlerini analiz ettik. Béylece kahve pazarindaki
hareketliligi sayilarla destekleyerek, sektér profesyonelleri icin yol =
gdsterici bir kaynak olusturduk. i

Kisacasi, bu sayi kahve tutkunlari ve sektdr profesyonelleri icin
dopdolu bir icerik sunuyor. Kahvenin sadece bir icecek degil, ayﬂnl .
zamanda bir kltur, bir is kolu ve bir deneyim oldugunu bir kez daha
hatirlatan Kahve Dosyasi ile sektdriin gelecegine isik tutuyoruz.




From trends
{o transformation

‘Would buy pricier
product if it's
also sustainable

Smartphone
$999

Laptop
$1039

16-core/ 16-thread CPU
t ration with phone
All-day battery life

Triple cameras
120Nz screen
Al features

X.j .

Learn how to go from understanding what's SEE‘ further, .-":"'uﬂt fﬂStEﬂ
happening to anticipating what's next. With
pradictive analytics and Al-powered insights, GFCI'W smarter.

you can act with confidence, not caution.
Momentum starts hereg

powered by fnﬂ% intelligence
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2023 yilinin ilk yarisinda kahve pazari adetsel olarak %40, cirosal olarak ise %186 oraninda blUyUme yasadi. Bu guclli bUylme trendi 2024'te
de devam etti; Ocak-Haziran 2024 ddéneminde adet bazinda %51, ciro bazinda ise %140 oraninda artis kaydedildi. Ancak 2025'in ilk yarisinda
bUyUme hizinda belirgin bir yavaslama gdzlemlendi. Adetsel blyume %-0,7’ye gerilerken, cirosal blylme %35 seviyesinde kald.

Aylik bazda incelendiginde, 2024 Mayis ayinda (Anneler GUnU) 670 bin adetlik satisla en yUksek hacme ulasilirken, 2025 Mayis ayinda bu
rakam 667 bin adet ile benzer seviyede gerceklesti. Ciro acisindan ise 2025 Mayis ayinda yaklasik 2.6 milyar TL ile zirve goralda. Ozellikle
Anneler guint kahve pazari icin oldukca dnemli bir donem olmasiyla birlikte, Kasim ayinin cok daha tGzerinde performans gosteriyor.

Kahve Pazari Kategori Paylari Ciro%

Otomatik
Turk Kahvesi Makinesi

Manuel
Turk Kahvesi Makinesi

49,2

Filtre Kahve Makinesi

. Espresso Makinesi

8 DagitimKanaliiSiE IM 2025

Kahve Pazari Kategori Bliyiimeleri Ciro%

. Kahve Toplam

Otomatik
Turk Kahvesi Makinesi

Manuel
Turk Kahvesi Makinesi

Filtre Kahve Makinesi
50,8
. Espresso Makinesi

Turkiye'deki kahve pazarinda
Espresso makineleri agirligini
arttirmaya devam ediyor.
2024 ilk yarisinda payini %49
seviyesine yUkselten Espresso
makineleri, 2025’in ilk 6 ayinda
payini %55 seviyesine tasidl.
Ciro bazli blyUme verilerine
gore, 2025'in ilk yarisinda en
yuksek blUyUumeyi Espresso
makineleri gbdstermistir.
Ancak, otomatik Turk kahve
makineleri, manual Turk kahve
makineleri ve Filtre kahve
makineleri pazarin altinda
cirosal bUylume gostermistir.



GEIK ooy

Kahve Pazari Biiyiimesinde One Cikan Segmentler

Kahve Pazari Segment Bliylimeleri;

Full Otomatik Espresso Makinesi Yari Otomatik Espresso Makinesi
2025 yilinin ilk yarisinda kahve pazarinda en dikkat cekici bUyUmeyi Yart Otomatik
Adet Biiyiime: 31 % Adet Biiyiime: 86 % Espresso makineleri gerceklestirmistir. Bu segment, adetsel olarak %86, cirosal olarak
Ciro Bilyiime: 50 % Ciro Biiyiime: 76 % ise %76 oraninda blylme gbstererek pazardaki en dinamik kategori olmustur. Bu

| L -§ gelisimin arkasinda lokal markalarin ¢ikardigi Grtnler &nemli rol oynamaktadir.

Full Otomatik Espresso makineleri de gucli bir performans sergileyerek adet bazinda
%31, ciro bazinda ise %50 blUyUme kaydetmistir. Bu segment, kullanim kolayligi ve
premium algisiyla tlketicilerin ilgisini cekmeye devam etmektedir.

Otomatik Tirk Kahve Makinesi

Kapsullt Espresso makineleri ise daha sinirli bir blylme gdstermistir. Adetsel olarak

Adet Biylime: -3 % %21, cirosal olarak %46 biyume ile pazarda istikrarli bir sekilde ilerlemektedir.

Ciro Biylime: 19 % . . . . o .
Otomatik Turk Kahve makineleri ise adetsel bazda %-3 klcUlme yasarken, cirosal olarak

%19 blUyUme gdstermistir.

Kahve Pazari Online-Offline Biiyiime % (Onceki Yil)

2024 yilinin ilk yarisinda kahve pazarinda hem online

hem de offline kanallar gl¢lU buyUme gdstermistir.
Online satislar adetsel olarak %33, cirosal olarak ise
%142 oraninda buyurken; offline satislar %65 adet ve
%138 ciro buyUmesiyle dikkat cekmistir.
2025'in ilk yarisinda ise bu bUyUme trendi tersine
dénmustur. Online satislar adetsel olarak %-2
kUgulUrken, cirosal bUyUme %26'ya gerilemistir. Offline
kanal da benzer sekilde adetsel olarak %-0,2 kUculmus,
- cirosal bUyume ise %41,5 seviyesinde kalmistir.

Offline kanalin bu dénemdeki gdrece daha glclu

performansinda lokal markalarin etkisi bUyUktar.

Lokal Ureticilerin offline kanallarda daha aktif olmasi

ve Urun gesitliligini artirmasi, bu kanalin bayUmesini
= i desteklemistir.

Kahve Pazarinda, dzellikle Black Friday
ddénemi kampanyalari Online satislar i¢in
onem ifade etmektedir. 2024 yili Kasim
déneminde Online satislar pazarda %49

paya ulasmistir. Bu sene ilk yari yilda Online
pazarin pay! %41 seviyesinden %38 seviyesine
gerilemistir.

Kahve Pazari Online / Offline Paylari Ciro %
Mayis ay! hari¢c 2025 yilinin tUm aylarinda

Offline’in pay! %62 seviyelerinde devam et-

=+ mistir. Burada yine etkili olan durumlardan bir
. tanesi lokal markalarin Espresso makinelerine
yogunlasmasi ve kendi Offline magazalarinda

da bu Grunlerin satisini gerceklestirmesidir.

Kahve pazarinda ortalama fiyatlar blylme
— i s R trendini devam ettirmektedir. Buradaki buyUumede
— = Sprd hem Espresso makineleri gibi premium segment
ey - e Urtinlerin pazarda daha fazla yer bulmasi hem de
i . enflasyonun etkisi olmustur.

Kahve Pazari Ortalama Fiyat

Gecen yilin sonuna dogru ortalama fiyati 4000
TL seviyesine ulasan Kahve pazari 2025 yilinda
Mayis ay! hari¢ 4000 TL'nin Uzerinde devam
| i | i | e | i | e ] i el | e | | | e | i | i e | 1 mT etmistir. Mayis ayinda ise Anneler GUnd déneminin
- I kampanyalariyla ve Turk kahve makinelerinin daha
- rum yogun satilmasiyla beraber ortalama fiyatlarin
- 3.914 TL seviyesine geriledigi gdzlemlenmistir.

GfK Olciimleme Metodolojisi;

GfK, tlketici teknolojisi Grtinleri pazarini temsili Perakende panelleri metodolijisi ile dl¢timlemektedir.Bulgular GfK perakende paneli tarafindan dlizenli olarak yapilan arastirmalara dayanir.
Perakende paneli tim dtinya genelinde 425.000, Turkiye'de 10.000'in tizerinde satis noktasindan alinan datalardan modellenmek sureti ile olusmaktadir.

Bazl sektorlerdeki Kurumsal (B2B) satislar ve bélgesel / lokal marketler kapsam disi oldugu icin tim pazar degil pazarin anlami ve belli bir yizdesi temsil edilebildigiden Panelmarket olarak
adlandirimaktadir. Marketplace ve Indirim Marketleri satislari da Panelmarket’e dahil edilmektedir.

Sektorlerin Pazar kapsamalar %70 ila %90 arasinda gerceklesmektedir.

GfK Perakende Panel verilerine dayall tahmini Pazar buydkltklerdir.

GfK Panel Arastirmalari temeline dayanan tablolara iliskin metodolojik ihtiyaglar séz konusu olursa bilgi vermenizi rica ederiz.

GfK Turkiye Arastirma Hizmetleri A.$



Markanizdan kisaca bahseder misiniz?

Kuguk elektrikli ev aletleri sektérinde
faaliyet gdsteren Arnica, sektorde “ilklerin
mimar” diye bilinen SENUR A.S.’nin
markalasma stratejisinin sonucu olarak
2000’lerin basindan bu yana yasami
kolaylastiran Grtnlerle tuketicilerin yaninda
yer aliyor. Bes kitada 40’a yakin Ulkeye
ihracat yapiyoruz. Urlin yelpazemizde
200’e yakin cesit bulunuyor. Ar-Ge'den
gelen glicimuz ve tasarima verdigimiz
dnemle Istanbul Avcilar ve Mersin

Tarsus Organize Sanayi Bolgesindeki
fabrikalarimizda Uretim yapiyoruz. Ylzde
100 musteri memnuniyeti hedefiyle
calismalarimiza devam ediyoruz.

Kahve makineleri pazarindaki
konumunuzdan s6éz eder misiniz?

Arnica olarak kahve tUketimine olan
ilgiye bagh olarak Urun gelistirdik. Gelisen
trendleri yakindan takip ederken Ar-Ge
calismalarimiza da agirhk verdik.

Tuketicilerimizin begenilerine gore farkli
renk secenekleriyle sundugumuz Arnica
KopUkll Kahve Makinesiyle pazarda

yer aliyoruz. Bu kahve makinelerinin
OncUsu olan elektrikli cezveler de buyuk
ilgi gbrmustd. Son dénemde piyasaya
sundugumuz Arnica Aroma Filtre Kahve
Makinesi ve Arnica Aroma Mini Filtre
Kahve Makinesi ile pazardaki yerimizi
pekistiriyoruz.

2025 yili kahve makineleri pazari nasil
geciyor, yil icinde yakalanan firsatlar ve
tehditler size gére nelerdir?

Kahve 6zellikle genc¢ neslin gunltk yasam
rutini icinde kendine daha fazla yer
buldudu icin pazarin da bUyudugunu
géruyoruz. TUIK'in 2023 verilerine gére
Ulkemizde kahve tuketimi son 10 yilda dort
kat artarak kisi basi 1.5 kg’a ulasti. Yine ayni
yilin verileri, en ¢cok kahve tUketen Ulkeler
siralamasinda 22. sirada oldugumuzu
goOsteriyor. Bu veriler kahve makinelerine
yonelik ilginin de kaniti. Kahve makinesi
icin yil icinde yakalanan firsatlarin basinda

mayis ayinda Anneler GUnu satislari geliyor.

Ayrica kasim ayindaki kampanyalar da
kahve makinesi pazarini hareketlendiriyor.

Tirk Kahvesinin ¢esitlenmesi ve yayilmasi
hangi stratejilerle saglanabilir?

Turk kahvesi sadece bir icecek degil,

all - EKIM 2025
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Kahve sadece bir icecek
degil. Ozellikle geng¢
tuketiciler i¢in

vasam tarzi gostergesi

kalturel bir deneyim ve bu deneyimin
gunimuz yasam tarziyla uyumlu hale
getirilmesinin stratejik konumlandirma
acisindan énemli oldugunu dustntyorum.
Kahvenin tat olarak cesitlendirilmesi, farkli
aromalarla zenginlestirilmesi 6zellikle
UguncU nesil kahvecilik trendini yakalamayi
da saglayacak. CunkU tuketiciler artik
kahvenin, cekirdeginden itibaren tim
streci hakkinda bilgi sahibi olmak ve
deneyimini buna gdre zenginlestirmek
istiyor. Ayrica tek porsiyonluk ya da kapsul
kahveler de Urun tercihinde etkili olabilir.
Bunlarin yani sira Turk kahvesinin sahip
oldugu glclu hikayenin de stratejinin
kritik bir parcasi oldugunu dustndyorum.
UNESCO’nun Somut Olmayan Kulturel
Miras Listesinde yer almasi cok dnemli

bir pazarlama arglmani. Bu argimanin
marka konumlandirma etkin kullanimi fark
yaratacaktir.

Kahve sektoriinde kiiresel él¢cekte marka
olmak ve yeni pazarlara yayilmak i¢in nasil
bir bliylime stratejisi izlenmelidir?

Biz Arnica olarak Grun ve pazar c¢esitliligi
hedefiyle ilerliyoruz. Kiresel bir marka
olmak icin de 6ncelikle agiimak istediginiz
pazarlara yodnelik glcll bir arastirma
yapmak gerekiyor. Kahve pisirme
yontemleri kultUrel farklihklar gdsterdigi
icin sunulacak Urdnlerin en yuksek musteri
memnuniyeti sadlayacak kapasitede olmasi
gerekiyor. Kulturel icerik Ureticileriyle
uluslararasi is birlikleri, dijital ve e-ticaret
kanallarinin iyi degerlendirilmesi de
izlenecek bUyUme stratejisinin dnemli
noktalari.

Kiiresel dl¢cekte ve Tiirkiye’de yapilan
strdirilebilirlik faaliyetlerinin kahve
endustrisine yansimalari nelerdir?
Surdurilebilirlik ¢calismalari kahve
enddstrisini nasil etkilemektedir?

Bu soruya kahve makineleri ve sanayi
acisindan cevap vermeye ¢alisayim...
Birlesmis Milletler’in SGrdurulebilir Kalkinma
Hedefleri dogrultusunda hammaddemizi
mUmkUn oldugunca geri dénustdrdlmus
Urunlerden saglamaya gayret ediyoruz.
Karbon ayak izimini en aza indirecek
calismalar yapiyoruz. Urtnlerimizin gerek
Uretim gerekse kullanim asamasinda
surdarulebilirlik ilkelerini desteklemesine
&zen gbdsteriyoruz.

Diinya pazarinda Tirk Kahve makinelerinin
yeri nedir ve bu noktada yeniliklerin roli
nasil degerlendirilebilir?

Dunya pazarinda espresso makineleri,
filtre kahve makineleri ve kapsul kahve
makineleri ®ne ¢ikarken Turk kahvesi
makinesi de Ulkemizin klUg¢Uk ev aletleri
sektorundeki global glicint gosteren
“inovatif” bir Grtn olarak global dluzeyde

yerini aldi. Bunun ¢ok énemli oldugunu
vurgulamak isterim. Arnica gibi yerli
markalarin yani sira uluslararasi alanda
etkili global markalarin da Turk kahvesi
makinesi Uretmesi, bu Urinun uluslararasi
tanmirliginin arttiginin da godstergesi.

Bunun yani sira espresso ya da filtre kahve
gibi ¢esitleri de hazirlayan Urlnlerle dinya
pazarinda daha cok Ulkeye ulasiyoruz.

Kahve endiistrisinde teknolojik gelisim ve
yapay zekanin etkileri nelerdir?

KUgUk ev aletleri sektéru, teknoloji

yogun bir sanayi kolu. Bu da teknolojik
gelismelerin, bu sektérde karsilik buldugu
anlamina geliyor. Sensorler, cipler
sayesinde kahve makinelerinde teknolojik
ozellikler artiyor, yapay zeka ve nesnelerin
interneti yaklasimiyla da tuketici deneyimi
mukemmellestiriliyor. Ozellikle nesnelerin
interneti ve yapay zekadaki gelismeler
mobil uygulama Uzerinden kahve hazirlama
olanagi sunuyor. Képuk miktari, yogunluk
ve seker ayari gibi seceneklerin dijital
olarak ayarlanabilmesiyle istenen lezzette
kahve pisirilebiliyor.

2026 yili hedefleriniz nelerdir?

Arnica Urltn ve pazar c¢esitliligine adirlik
vermeye devam edecediz. Cirosal ve satis
adeti bazindaki bUyUmemizi strdirmeyi
hedefliyoruz. Ar-Ge calismalarimiz

ve tasarimdan gelen glcumuzle

farkli begenilere hitap edecek Grunler
gelistirmeye devam edecegiz.

Kahve sadece bir icecek degil. Ozellikle
genc tuketiciler icin yasam tarzi gdstergesi.
Onlarin begdenilerine, geri bildirimlerine
kulak vererek inovatif ve glclt Urtnlerle
pazarda konumumuzu glclendirecediz.
Turk kahvesi 6zelinde de sunlari sdylemek
isterim. Arkasindaki guclu, tarihsel mirasi,
kultdrel zenginligimizi yansitan Grdnlerimizi
dunyanin bircok Ulkesine gdndermekten
ayrica mutluluk duyuyoruz.

Turkiye’deki kahve pazarinda
Espresso makineleri agirlhigini
arttirmaya devam ediyor.

2024 ilk yarisinda payini %49

seviyesine yilikselten Espresso

makineleri, 2025’in ilk 6 ayinda
payini %55 seviyesine tasidi.
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Citir tost ve demli caylarin sirri:
Arnica’nin ustalari!
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Markanizdan kisaca bahseder misiniz?
Arzum, 1966 yilinda kurulmus bir marka. Yani
neredeyse 60 vyildir Turk insaninin evinde,
mutfaginda yer aliyoruz. Dort nesildir ayni

catl altinda blylyen, gelisen bir hikdyeden
bahsediyoruz. Bugln gida hazirlamadan kisisel
bakima, kahve makinelerinden Utlye kadar
yUzlerce Urintimuz var ve 50'den fazla Ulkeye
ihracat yapiyoruz.

Ama Arzum’u anlatirken benim icin en 6zel tarafi
Turk kahvesi... Cunkl biz sadece klgUk ev aletleri
Ureten bir sirket degiliz, ayni zamanda 500

villik bir kiiltGrd dinyaya tastyan bir markayiz.
UNESCO’nun Somut Olmayan Kulttrel Miras
Listesi'ne giren Turk kahvesini, Arzum OKKA
markamizla hem gelecede aktariyor hem de
dUnyanin dért bir yaninda tanitir hale geliyoruz.
Ben hep sunu séylerim: Biz Urln Gretmiyoruz, biz
kaltur taslyoruz. Arzum’un farki da tam burada.

Kahve makineleri pazarindaki konumunuzdan
s6z eder misiniz?

“Turk kahvesi makineleri denince Arzum OKKA
artik ayri bir yerde duruyor. DUnyada dogrudan
fincana servis yapan ilk Turk kahvesi makinesini
gelistiren marka biziz. Yine Turkiye'nin ilk ve tek
karistiricili sUtlt Turk kahvesi makinesi de OKKA
Rich Spin Pro.

Bu inovasyonlarla hem Turkiye'de hem de
duinyada kahve kultUriine yon veriyoruz. 2024'te
Turkiye'de kahve makineleri pazari 5,7 milyar
TL'ye ulasti, 2,9 milyon adet satis oldu. 2025'in
ilk yarisinda pazar 3,6 milyar TL'ye geldi. Biz de
OKKA olarak adet bazinda ikinci, ciroda Gglnct
siradayiz. Ama benim icin asil kiymetli olan

su: DUnyada kahveyi dogrudan fincana servis
eden ilk Turk kahvesi makinesi bizim imzamizi
tasiyor ve bugln 50'den fazla Ulkede satiliyor.
Ustelik ihracatta kilogram basina 26 dolarlik bir
degerden s6z ediyoruz. Turkiye ortalamasinin
1,42 dolar oldugu bir yerde bu, Arzum’'un katma
degder vizyonunun en somut kaniti.

2025 yili kahve makineleri pazari nasil gegiyor,
yil icinde yakalanan firsatlar ve tehditler size
gore nelerdir?

2025 kuresel belirsizliklerle geciyor ama ayni
zamanda firsatlarin da oldugu bir dénem. Evde
kaliteli kahve deneyimine olan talep artiyor.
insanlar farkl kahve cesitlerini evlerinde denemek
istiyor. Bu da hem espresso hem Turk kahvesi
makineleri icin ciddi bir firsat.

Tabii maliyet artislar, hammadde fiyatlarindaki
yUkselis ve doviz dalgalanmalari sektdérin dndnl
zaman zaman zorluyor. Bizim burada farkimiz,
Ar-Ge ve inovasyona yatirimlarimiz. Tarkiye, Cin,
Avrupa ve Malezya'daki Uretim adimizla esnek
ve direngli bir yapi kurduk. Yani krizler karsisinda
hizli tepki verebiliyoruz. Ben buna krizi firsata
cevirmek’ diyorum.

Tirk Kahvesinin ¢esitlenmesi ve yayllmasi hangi
stratejilerle saglanabilir?

Turk kahvesi, Turk Kahvesi Kalttrt ve
Arastirmalari Dernedi'nin yogun ¢alismalari
sayesinde 2013 yilinda UNESCO tarafindan
somut olmayan kulttrel miras ilan edildi. Biz

de Arzum OKKA olarak bu mirasi gelecege
tasimak icin ¢alisiyoruz. Birincisi Grin
inovasyonu: Sadece klasik Turk kahvesi degil,
sUtlt, aromall ya da farkli pisirme yéntemleriyle
yeni deneyimler sunuyoruz. ikincisi de dogru
pazarlama: Hikayemizi hedef pazarlarda ve yil
icinde gerceklesen dnemli fuarlarla, yurt disinda
gergeklestirdigimiz kampanyalarla destekliyoruz.
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Yurt disinda gittiginiz her
kafede Tirk kahvesi isteyin

Londra Coffee Festivalden FSUMMIT’e kadar
dunyanin bir¢ok etkinliginde yer aliyoruz.
Gectigimiz yillarda 5 Aralik DUnya Turk

Kahvesi GUnU'e 6zel adimizi global arenada
duyuracagimiz bircok projeye de imza attik.
Times Square’den hayata OKKA penceresinden
baktik, CGl reklamlarimizi Londra Tower
Bridge'den New York sokaklarina kadar tasidik.
TUm bu ¢alismalarla dinyay Turk kahvesi kokusu
sardi diyebilirim.

Ben hep sunu séylerim: “Yurt disinda gittiginiz
her kafede Turk kahvesi isteyin. Cunku talep
yaratmadan bilinirlik olmaz. Kulttr diplomasisi,
turizmde kahve ikramlari, hatta dizilerde Turk
kahvesinin sahneye girmesi... Bunlarin hepsi bu
Onemli yolculugun parcalari.

Kahve sektoriinde kiiresel dlgekte marka olmak
ve yeni pazarlara yayllmak i¢in nasil bir bliyiime
stratejisi izlenmelidir?

KUresel marka olmak, yerel pazar dinamiklerine
saygl duyarak global dlgcekte glclt bir ad
kurmaktan geciyor. Biz bugin Misirda kahve
makinelerimizle pazar lideriyiz. Romanya ve
Azerbaycan'da yeniden yapilanmaya gittik.

ABD ve Avrupa'da Amazon ve Home Depot
Uzerinden evlere giriyoruz.

Stratejimiz net: Yerel is ortaklarimizla glclt
bagdlar kurmak, lojistik merkezlerimizi blyUtmek
ve markamizi her pazarda rekabetci sekilde
konumlandirmak. OKKA bu stratejinin amiral
gemisi. Clnkl kahve evrensel bir dil, Turk kahvesi
ise bizim imzamiz.

Kiiresel dlcekte ve Tiirkiye’de yapilan
stirdUrlebilirlik faaliyetlerinin kahve
endiistrisine yansimalari nelerdir?
Surdurdlebilirlik calismalari kahve endustrisini
nasil etkilemektedir?

Surdurtlebilirlik sadece ¢evre dedil, kdltrle de
ilgilidir. Kahve dogrudan tarima dayali bir Griin
oldugu icin iklim degisikliginden ¢cok etkileniyor.
O yUzden eneriji verimliligi, cevre dostu
malzemeler ve karbon ayak izini azaltmak kritik.

Biz Uretimimizin %70’ini Turkiye'de yapiyoruz.

Bu hem istihdami destekliyor hem de lojistikten
kaynaklanan emisyonu azaltiyor. Makinelerimizde
enerji tasarrufu saglayan teknolojilere
odaklaniyoruz. Déngusel ekonomi icin tamir
edilen Urtnlerden yedek parca Uretimine
hazirlaniyoruz. Ve en &énemlisi: 500 villik bir
gelenegdi gelecek nesillere aktarmak... Canku
kahve bizim icin sadece bir icecek degil, bir
sohbet, bir bag, bir miras.

Diinya pazarinda Tirk Kahve makinelerinin
yeri nedir ve bu noktada yeniliklerin rolii nasil
degerlendirilebilir?

Turk kahve makineleri, klresel pazarda hala
gdrece klclk bir kategori ama blylme
potansiyeli cok ylksek. Burada yenilik cok
belirleyici. Buglin dinya kahve makinesi pazari
200 milyar dolarin Uzerinde. Espresso, filtre,
kapsullt kahve makineleri uzun yillardir globalde
bilinirken, Turk kahvesi makineleri ge¢ baslad..

ilk elektrikli cezve 2002de Uretildi. Ama biz farki
hizla kapattik. Dogrudan fincana servis, Auto
Brewing Altitude Detection, kdzde pisirme
modu gibi inovasyonlarla Arzum OKKA Turk
kahvesi makinelerini klresel pazara tanittik. Bu
inovasyonlar olmadan rekabet etmek mumkin
degildi. Bugun geldigimiz nokta umut verici ama
daha gidilecek yol var.
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Kahve endiistrisinde teknolojik gelisim ve
yapay zekanin etkileri nelerdir?

Bugun yapay zeka, kullanici deneyimini
dénUsturayor. Biz de Arzum’da Al't hem
pazarlama iceriklerimizde hem musteri deneyimi
projelerimizde kullaniyoruz. Makineler artik
rakima gore kendini ayarliyor, kahveyi karistiryor,
her fincana esit koptkle servis ediyor.

Yarin ise kisisel tercinlerimizi dgrenen Al destekli
makineler gérecediz. Arzum olarak biz bu
dénlsimUn parcaslyiz. Ben buna ‘dijitallesmenin
kahveye yansimas!’ diyorum.

2026 yil hedefleriniz nelerdir?

2026 yilinda en 6nemli hedefimiz ihracat oranini
%15'in Uzerine tasimak ve orta vadede %30
hedefimize daha da yaklasmak olacak. Bunun
yaninda Ar-Ge yatirimlarimizi artirarak yeni
Urin gamimizin %70’ini kendi tasarimimizdan
olusturmay! planliyoruz. Yeni Grtnlerimizle,
ozellikle Arzum OKKA Elit ile Turk kahvesi
makinelerinde global dlcekte daha fazla ses
getirmeyi planlyoruz. Kuresel pazardaki yayilimi
ve yeni kategorilerdeki inovatif Grinlerimizle
blUylUmeye devam edecegiz.

Arzum olarak neredeyse 60 yildir hep ‘ilklerin
markasl’ olduk. Ama ben bir is insani olmanin
otesinde, Turk kahvesi géonUllustytm. Ddnyanin
neresine gidersem gideyim, girdigim kafede
Turk kahvesi istiyorum. Cunkd biliyorum ki
talep yaratmadan bu kultGrt yayamayiz. Bizim
elimizde 500 villik bir hazine var. Gérevimiz
bunu sadece korumak degil, dinyaya tanitmak.
Arzum OKKA bunun aracy, biz ise bu hikayenin
anlaticilaryiz.

‘IIklerin markastyiz’ derken bunu sadece bir
slogan olsun diye séylemiyoruz. Mesela strgult
tasarimiyla ve bUyUkltigu sayesinde Vakfikebir
ekmegini ikiye bdlmeden kizartabilen tek

Urdn olan Arzum Firrin bizden c¢iktl. Ayni anda
hem sogani hem maydanozu dograyip tat ve
kokularinin birbirine karismasini engelleyen
Arzum Dublex Dograyici da yine bizim imzamizi
tasiyor. Daha é&nce bahsettidimiz gibi karistiricili
sUtlt Turk kahvesi makinesi Rich Spin M de cok
6nemli bir inovasyondu. Ve elbette dinyada
fincana servis yapabilen ilk Turk kahvesi makinesi
de Arzum OKKA oldu.

Tum bu ilkler sunu gdsteriyor: Biz tuketici
ihtiyaclarini cok iyi okuyan, bulundugumuz
bolgenin dinamiklerini anlayan ve buna uygun
Urun gelistirmeyi bir tutku haline getirmis bir
markayiz. Bizim i¢in inovasyon sadece teknoloji
degil, kullaniclya dokunan, hayatini kolaylastiran
¢codzUmler Uretme askidir.

Ve ben inaniyorum ki klictk ev aletleri
sektdrinde Turkiye'den cikan bir markanin dinya
sahnesinde s6z sahibi olabilecegdini kanitlamaya
devam edecegiz.



BiLDIGINiZ ARZUM OKKA,
SIMDI ZAMANSIZ TASARIMIYLA




Markanizdan kisaca bahseder misiniz?

Fanset A.S. catisi altinda, Fantom ve

Fantom Professional olmak Uzere iki marka
bulunmaktadir. Yenilik¢i, teknoloji odakli, kaliteli,
dayanikli ve kullanici dostu ¢cdzimler sunmayi
hedefleyen bu markalar, sektérde dGnemli bir yer
edinmistir.

Fonksiyonel tasarimi estetikle bulusturan
Fantom, gunltk yasami kolaylastiran ev tipi
ardnler Gretmektedir. Fantom markamizda;
hem fonksiyonel hem de tasarim agisindan
zengin elektrikli stpUrgeler, icecek ve gida
hazirlama Urlnleri, kisisel bakim Urtnleri ve ev
gerecleri yer almaktadir.

Bununla birlikte, Fantom Professional
markamizla endustriyel alanda da faaliyet
gbstermekteyiz. Bu kapsamda; endustriyel
sUpurgeler, Procart Grdnleri, geri déntstim ve
atik siniflandirma kovalari ile Horeca grubu
Urunleri sayesinde profesyonel kullanicilarin
intiyaclarina yonelik kapsamli ¢oztmler
sunuyoruz.

Fanset A.S. olarak, hem bireysel tlketicilere
hem de profesyonel is ortaklarina hitap eden;
yerli Gretim glcunu kalite ve inovasyonla
birlestiren bir anlayisla calismalarimizi
sUrdUrmekteyiz.

Kahve makineleri pazarindaki konumunuzdan
s6z eder misiniz?

Fanset A.S. olarak, kiictk ev aletleri alanindaki
uzmanhgimizi kahve makineleri kategorisine de
basariyla tasidik. Tuketici ihtiyaclarini ve kahve
kulturandeki global trendleri yakindan takip
ederek gelistirdigimiz Turk kahvesi ve espresso
kahve makinelerimiz, hem ev kullanicilarina
hem de profesyonel alanlara hitap etmektedir.
Ayni zamanda, zengin aromalariyla 6ne ¢ikan
MissCoffee kapsul kahve cesitlerimiz, kahve
deneyimini daha keyifli ve ayricalikli kilmaktadir.

YUksek kalite standartlari, kullanici dostu
tasarim ve yenilik¢i teknolojilerle donatiimis
Urdnlerimiz sayesinde kahve makineleri
segmentinde kisa strede gucli bir konum elde
ettik. Urtinlerimiz, &zellikle islevsel ézellikleri ve
sik tasarimlariyla tercih edilmektedir.

Bugun, yurt ici pazarda blylUyen musteri
portféylimuzle glclu bir konuma sahip olmanin
yani sira, kahve makinelerimizi hem ic pazarda
hem de dis pazarda genis bir mUsteri kitlesine
ulastiriyoruz. Uluslararasi pazardaki bu bUyUme,
markamizin diinya genelinde gUvenilirligini

ve rekabet glictn( artirmakta; ayni zamanda
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Kahve sektorunde kuresel
marka olma yolunda, 6zgunluk,
verellesme, dijitallesme ve
surdurulebilirlik anahtar
kelimeler

kaliteli ve yenilik¢i GrGin anlayisimizin global
Olcekte de karsilik buldugunu gdstermektedir.

Ar-Ge yatinmlarimizla destekledigimiz bu
Urdn grubu, markamizin yenilikei vizyonunun
bir yansimasidir. Gelecek dénemde kahve
makineleri kategorisinde Urin ¢esitliligimizi
artirmaya ve pazardaki varligimizi istikrarli bir
sekilde guclendirmeye odaklaniyoruz.

2025 yili kahve makineleri pazari nasil gegiyor,
yil icinde yakalanan firsatlar ve tehditler size
gore nelerdir?

2025, hizli pazar blUyumesi, teknoloji ve
surdurulebilirlik odakli yenilik ve gelismekte
olan pazarlarda guclu talep acisindan verimli
bir vil oldu. Ancak maliyet baskilari, ¢evre
regulasyonlari ve jeopolitik dalgalanmalar gibi
faktorler, sirketlerin stratejik planlamasini daha
hassas hale getiriyor.

Bu cercevede, Fanset A.S. olarak akilli ve
cevre dostu Urlnlerle pazara deger katmak,
gelismekte olan cogdrafyalar hedefleyerek
ihracat ve dagitimi gtiglendirmek, maliyet
kontrolU icin yerellestirme ve optimize tedarik
zinciri stratejileri gelistirmeyi, gelismekte

olan pazarlara uygun, maliyet-etkin modeller
sunmak, gibi adimlar bu mevcut ortamda
blyUk avantaj saglayacaktir.

Bu analiz 1siginda, Fanset A.S. olarak ¢zellikle
akilli ve gevreci teknolojiler, yerel pazarlara 6zel
codzUmler, hem rekabet avantajl sadlayacak
hem de strdurtlebilir blyUme firsatlarini
yakalamaniza yardimci olacaktir.

Tirk Kahvesinin ¢esitlenmesi ve yayilmasi
hangi stratejilerle saglanabilir?

Tark kahvesi, tarihi ve kulttrel derinligiyle
blyUk bir potansiyel barindiriyor. Ancak bu
potansiyelin tam anlamiyla degerlendiriimesi
icin hem Urtn hem de pazarlama ac¢isindan
stratejik adimlar atilmasi gerekiyor.

Tark kahvesinin ¢esitlenmesi ve yayilmasi,
yalnizca Urtn gelistirmeyle degil; kulturel
tanitim, pazarlama, ambalaj tasarimi ve ihracat
politikalariyla desteklenen buttnsel bir strateji
gerektirir. Hem geleneksel yapisini koruyarak
hem de modern beklentilere uyum saglayarak
Turk kahvesi, dinya ¢capinda daha genis bir
kitleye ulasabilir.

Kahve sektériinde kiiresel 6l¢cekte marka
olmak ve yeni pazarlara yayilmak igin nasil bir
blylime stratejisi izlenmelidir?

Kahve sektériinde kuresel marka olma
yolunda, 6zgunluk, yerellesme, dijitallesme ve
sUrdUrUlebilirlik anahtar kelimeleridir. Stratejik
pazarlama ve yenilik¢i Urtnlerle desteklenen,
guclu operasyonel altyapi ve is birlikleriyle
desteklenen blUyume planlari, yeni pazarlarda
basarili olmanin temelini olusturur.

Kiresel 6lgcekte ve Tiirkiye’de yapilan
stirdirilebilirlik faaliyetlerinin kahve
endlistrisine yansimalari nelerdir?
Surdurulebilirlik galismalar kahve enddstrisini
nasll etkilemektedir?

KUresel ve Turkiye'deki strdurdlebilirlik
faaliyetleri, kahve endUstrisinde cevresel
koruma, sosyal adalet ve ekonomik verimlilik
unsurlarini guglendiriyor. Bu gelismeler,
sektodrun uzun vadeli dayanikliidine artirirken,
marka degerlerini ve tlketici baglihigini da
yikseltiyor. Ozetle, surdurdlebilirlik calismalar
kahve endUstrisini daha cevreci, etik ve
yenilik¢i hale getirirken, uzun vadeli bUyUme ve
dayaniklilik igin kritik bir temel olusturuyor.

Diinya pazarinda Tlirk Kahve makinelerinin
yeri nedir ve bu noktada yeniliklerin roll nasil
degerlendirilebilir?

Turk kahve makineleri, dinya pazarinda kalturel
bir nis UrtnU olarak dGnemli bir yere sahip.
Ancak blUylme ve yayginlasma icin teknolojik
yenilikler, modern tasarim, strdurtlebilirlik ve
guclu pazarlama stratejileri kritik rol oynuyor.
Yenilik¢i Urdnler sayesinde hem mevcut
kullanicilarin deneyimi iyilestirilirken hem de
yeni musteri segmentlerine ulasmak mumkuin
hale geliyor.

Kahve endiistrisinde teknolojik gelisim ve
yapay zekanin etkileri nelerdir?

Teknolojik gelisim ve yapay zeka, kahve
endustrisinde Uretimden tuketime, kalite
kontrolinden pazarlamaya kadar tUm strecleri
daha verimli, kisisellestiriimis ve seffaf hale
getiriyor. Bu da hem maliyetleri dUsutrtrken
hem de tUketici memnuniyetini artiriyor. Kahve
markalari icin rekabet avantajl saglamak ve
strdurtlebilir blytmeyi desteklemek acisindan
kritik bir rol oynuyor.

2026 yili hedefleriniz nelerdir?

2026 yili hedeflerimiz, sektérdeki dinamikleri ve
gelecegdin trendlerini gdz dntinde bulundurarak,
strdUrUlebilir bbytme ve yenilikgilik odakli
sekilleniyor. Ozetle; Pazar payini arttirmak,
Sardurtlebilirlik, Urtin inovasyonu, Dijitallesme
ve Teknoloji, MUsteri Deneyimi gibi hedeflerle,
hem finansal performansimizi glcglendirmeyi
hem de sektdrde kalici ve pozitif bir etki
yaratmay! amagliyoruz.

2025’in ilk yarisinda bilyiime
hizinda belirgin
bir yavaslama gézlemlendi.
Adetsel bilyiime %-0,7’ye
gerilerken, cirosal bliyiime
%35 seviyesinde kaldi.
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Mixpresso

Kahve Tutkunlan igin: Espresso'nun Sonsuz Cesitiigi

Kahve Saati

Bir Fincanda Gelenek, Tek Tusla Lezzet

TEK

MAKINE
3 FARKLI

SISTEM*

Funtam A 7 L
00 raboaTin

“Nespresso, Dolce Gusto” sistemleriyle uyumly ve oGutiimis kahve kulanimna uygun.
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Kahve, yalnizca bir icecek degil; bir rittel, bir
kulttr ve giderek blytyen bir ekonomi. 2025
yili itibariyle, kahve makineleri pazari klresel
Olgekte istikrarl bir blylme sergilerken;
teknoloji, surdurulebilirlik ve tuketici
aliskanliklarindaki degisim sektérin yonunu
belirleyen baslica faktorler arasinda yer aliyor.

KUresel pazarda kahve makineleri pazari
blyUyor; hem hacim hem de degder acisindan
yillik %3%6 arasinda degisen Bilesik Yillik
Buytme Oranrna goére blyume bekleniyor.

Farkll segmentlerde blUyUme goérultyor drnedin
otomatik kahve makineleri, kapsul veya pod
sistemleri, ev kullanicilarina yonelik stper
otomatik espresso makineleri, ticari/isletme
makineleri blyUyen talep alanlar. Buna ek
olarak TUketici tercihleri de degisiyor "pratiklik ",
“oremium deneyim”, “kisisellestirme” dzellikleri
éne cikiyor. Ozellikle genc tuketiciler ve ortalst
gelir gruplari makinelerden lezzet ve kontrol
isteyen &zellikler bekliyor.

Bolgesel farkliliklar mevcut érnegdin AsyaPasifik,
Latin Amerika, Orta Dodu pazari hizla bUylyor;
Bati Avrupa ve Kuzey Amerika'da ise pazar
doymaya yakin olan segmentlerde inovasyon ve
hizmet farki yaratiyor.

2025 yili pazarda ki firsatlari ele alacak olursak
birinci sirada teknoloji ve akilli ozellikler geliyor.
Ornegin loT baglantis, telefon uygulamalar
ile kontrol, otomatik &gutme / dozajlama /
sut kdpurtme ayarlar gibi 6zellikler deger
kazaniyor. Ev kullanicilart makinelerden

“cafe kalitesi” beklentisiyle geliyor. Selfservis
makineler (ofis, otel, perakende) ve vending /
kiosk sistemleri buytyor. Ozellikle sehirlesme
ve is yerlerinin artmaslyla bu segmentte talep
artisi var. Ulkemizde kahve kultard biytk bir
degisim yaslyor, artik sadece kahve icmek
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degil, kahvenin hazirlanma streci, demleme
yontemleri, kahve cekirdedi/ogutmesi vs.
detaylar nem kazaniyor. . “Deneyim odakl”
tiketim artiyor. Kapsul / kapsul sistemleri
populerligini korusa da, kapsul maliyetleri,
cevresel kaygilar ve tlketicinin tat ve kalite
beklentileri bu segmentte cesitlenmeye yol
aciyor. Cevre bilinci yUksek tUketici gruplari,
strdUrUlebilir Gretim, sertifikall kahve, eneriji
verimliligi, atik yonetimi gibi kriterleri Grin
seciminde etkili kiliyor.

Kahve Uretiminde iklim degisikliginin etkileri
(kuraklik, asirt sicaklik, yadis degisimleri)
lojistik ve maliyet baskilari getiriyor; bazi kahve
ciftlikleri sulama sistemleri vb. yatirimlara
yoneliyor

Turkiye dahil bircok Ulkede, kentlesme ve yasam
standardinin ylkselmesi ile kahve kaltGrd
yaylliyor. Ev tipi kahve makinelerine ve premium
segment makinelerine talep artisi gdrulUyor.

2025 yili kahve makinalar pazarindaki tehditleri
ele alacak olursak, kahve cekirdedi fiyatlarindaki
artis, nakliye maliyetleri, eneriji fiyatlari tim
deger zincirini etkiliyor. Hammmaddeden

makine parcalarina, elektronik bilesenlere

kadar kuresel tedarik zincirlerinde tikanmalar,
lojistik sorunlari olabiliyor. iklim degisikligi
Uretim bolgelerine zarar verebiliyor; kahve
kalitesi ve verim dUsUsleri olabiliyor. Ambalaj,
atik yonetimi, karbon emisyonu, su kullanimi
gibi konularda sikilasan regulasyonlar maliyet
getiriyor. Rekabetin artmasi ile beraber markalar
arasindaki fark daraliyor; dusuk maliyetli
markalar pazara giriyor, OEM ¢cdzUmleri veya
private label makineler artiyor. Dizayn, marka,
servisadi gibi unsurlar dnemli hale geliyor.

Bir kahve makinesi markasinin global dlcekte
blUyUmesi ve yeni pazarlara acilmasi igin

En Iyl teknoloji
bile bakimsiz
birakilirsa
performansini

Kahve makinalari icin satis sonrasi hizmetler cok énemli bir yer tutmaktadir. Strdurilebilirlik,
yvalnizca ¢evre dostu lretim demek degil; ayni zamanda uzun émiirli Griinler, tamir edilebilir
sistemler ve sirdirilebilir servis altyapisi demektir.

bir strateji cercevesi olusturmasi gerektigine
inanlyorum. Pazar arastirmasi ve pazara giris
yoéntemi cok dnemli, hedef Ulkelerde kahve
kultUry, tUketici gelir duizeyleri, evde kahve
yapma oranlari, kahve cesitleri (espresso,

filtre, TUrk kahvesi vb.) gibi faktoérleri iyi analiz
etmek gerekir. Rakip markalar, yerel Ureticiler,
distribltor ve servis altyapist incelenmeli. Uriin
portfoyl agisinda inceleyecek olursak yerel
damak tadina ve kullanim aliskanliklarina uygun
makineler sunmak érnegin, cappuccino, latte
ozellikli makineler, filtre kahve makineleri veya
Turk kahvesine 6zel makineler. Elbette kahve
makinalarinin tasarimi, kullanim kolaylidi, servis
ad, strdurlebilirlik gibi unsurlar marka vaadine
dahil edilmeli. Tum bunlara ek olarak enerji
verimliligi by Uk bir &neme sahiptir, su kullanim,
surdurulebilir malzeme kullanimi gibi bélgesel
regUlasyonlara uyumlu Urtnler &ne c¢ikacaktir.

Turkiye'de “yuksek teknoloji premium espresso
makineleri” segmentine yonelik talep artiyor.
Tuketiciler “evde kaliteli kahve deneyimi’ne daha
fazla para harcama egiliminde.

Yerel markalarin hem maliyet avantaji hem
servis ve yedek parca yakinlidr ile avantajlan
mevcut. Ote yandan ithalat maliyetleri, déviz
kuru, gumruk vergileri gibi faktorler maliyeti
artirabiliyor.




Kahve makinalari icin satis sonrasi hizmetler
cok dnemli bir yer tutmaktadir. Strdurtlebilirlik,
valnizca cevre dostu Uretim demek degdil;

ayni zamanda uzun émuarld Grlnler, tamir
edilebilir sistemler ve strdUrulebilir servis
altyapisi demektir.

Servis aglarinin su konularda katkisi biliytiktar:
* Atk azaltma: Tamir edilebilen makinelerle
erken hurdaya c¢ikarma orani dtstrultyor.

* Enerji verimliligi kontrolleri: Teknik servisler,
makinelerin enerji tasarruflu ¢alismasini
denetleyebiliyor.

* Kireclenme, yanlis kullanim gibi problemlere
kars! egitim vererek ariza oranlarini ve enerji
kayiplarini minimize ediyor.

« Burada teknik servis, cevreye duyarli bir
markanin vitrini haline geliyor.

Satis Sonrasi Hizmetlerde En Sik Karsilasilan
Sorunlar

Sektor genelinde kullanicilarin karsilastigi baslica
sorunlar sunlardir:

1. Yedek Parca Eksikligi
Ozellikle ithal makinelerde bazi parcalarin temin
sUresi uzayabiliyor.

2. Yetersiz Servis AJi

BUyUk sehirler disinda servis bulmak hala zor.
Bu durum kullaniclyr magdur edebiliyor.

3. Teknik Bilgi Eksikligi

Yeni nesil cihazlarda teknoloji arttikca, servis
personelinin egditim ihtiyaci da artiyor.

4. Kullanici Hatalart ve Biling Eksikligi

Yanlis su kullanimi, temizlik inmalinden dogan
arizalar yaygin. EQitim veriimediginde, su¢
makinelerde saniliyor.

Tiketici, bir kahve makinesi satin alirken
sunlara 6zellikle dikkat etmelidir:

« Markanin servis adi ne kadar genis? Servise
ulasmak kolay mi?

* Yedek parca bulunabilirligi ne duzeyde?

» Garanti strresi disinda da destek

alabiliyor mu?

« Makineler otomatik bakim/temizlik
sistemlerine sahip mi?

» Satin alma sonrasi kullanici egitimi veya
bilgilendirici icerik sunuluyor mu?
Unutulmamalidir ki; en iyi teknoloji bile bakimsiz
birakilirsa performansini yitirir. Dolayisiyla, teknik
servis ile kullanici arasindaki iliski, Grandn
OmrinU dogrudan etkiler.

Turk kahvesi makineleri diinya pazarinda
yUkselen bir segment olusturuyor. Ancak bu
makineler, benzersiz pisirme metodolojisi ve
kopuk ayar gibi farkliliklardan 6tlrt ézel teknik
bilgi gerektiriyor. Bu da su ihtiyaci doguruyor:

* Yurtdisi pazarlarda yetkili servis kurmak

* Yerel teknik servisleri egitmek

Yani yalnizca Uriint pazara sunmak degil,
o Uranu kullanilabilir ve surdurulebilir hale
getirecek servis altyapisini da tasimak gerekiyor.

Kahve makineleri, dogru kullanildiginda uzun
OomMurlt ve yUksek performans sunan cihazlardir.
Ancak bircok kullanici, gunltk kullanimda
farkinda olmadan makineye zarar verebilecek
bazi hatalar yapabiliyor. Tuketicilerin kahve
makinelerini kullanirken dikkat etmesi gereken
temel noktalar var. Her kahve makinesi farklidir,
kullanim kilavuzu mutlaka okunmalidir. Su
haznesi, kahve haznesi ve atik bdélmeleri duzenli
olarak temizlenmeli.

Sut koépurtct (varsa) her kullanimdan sonra
iyice temizlenmeli. Aksi takdirde hem makine
performansi duser, hem de kahvenin lezzeti
olumsuz etkilenir.

Musluk suyu, icerigindeki kire¢ ve mineral
yogunlugu nedeniyle zamanla makinenin i¢
aksaminda birikinti olusturabilir. Bu ylizden:

» Filtrelenmis su veya

+ icme suyu kullanilmasi énerilir. Ayrica, su
haznesinde uzun sure bekleyen su da tat ve
hijyen acisindan sakincalidir.

* VYalnizca orijinal filtre, kapsul, kahve ve yedek
parcalar kullaniimalidir.

Makinayi strekli acik birakmamak gerekir. Eneriji
tasarrufu, elektronik parcalarin asiri isinmasi ve
guvenlik acisindan riskleri azaltir.

« Kahve haznesi veya filtre asiri
doldurulmamali,

» Portafilter veya kahve kolu (espresso
makinelerinde) geredinden fazla
sikistiriimamalidir. Bu tur madahaleler, cihazin
icindeki parcalarin zorlanmasina ve arizaya yol
acabilir.

Herhangi bir ariza, hata kodu ya da performans
dusuklugunde:

« Cihazi acmaya calismak yerine,

* Yetkili servisle iletisime gecmek en
dogrusudur.

Garanti sUresi icindeyken yapilan bilingsiz
muUdahaleler, garantinin gecersiz olmasina yol
acabilir.

GuUnde birkac fincan kahve icilen bir ev ile yogun
kahve servisi yapilan bir ofisin ihtiyacr ayni
degildir. Tuketiciler, kullanim sikliklarina uygun
kapasitede ve 6zellikte makine tercih etmelidir.
Aksi durumda, dustik kapasiteli bir cinaz asiri
kullanima bagli olarak erken ariza verebilir.
Periyodik yetkili servise gottrtlen kahve
makinalarinin i¢ temizligi, contalarin kontrold,
basing ayarlarinin test edilmesi, parca degdisimi
intiyacinin belirlenmesi kahve makinalarinin
uzun yillar ilk gtnkt gibi calismasini saglar.

Yapay zeka, sadece makinelere degil, teknik
servislere de dokunuyor, makineler ariza
vermeden énce uyari gdénderebiliyor, ariza
durumunda teknik servis, fiziksel mudahale
olmadan uzaktan analiz yapabiliyor, chatbot
ve dijital destek merkezleri ile kullanicilar 7/24
destek alabiliyor. Bunlarin hepsi, teknik servisin

geleneksel “tamirci” roltinden c¢ikip, dijital
mUsteri deneyiminin ana unsurlarindan biri
haline geldigini gdsteriyor.

2026 yili icin kahve makineleri sektorunde
teknik servis hizmetlerinin gelisimi ve bu
alandaki hedefler, hem teknolojik dontstmle
hem de musteri beklentileriyle sekillenmektedir.
Artik teknik servis, yalnizca "ariza giderme”
hizmeti degil; mUsteri deneyiminin surekliligini
saglayan stratejik bir deger zinciri olarak
konumlanmaktadir.

2026 Yili Teknik Servis Hizmetlerindeki
hedefimiz servis alt yapimizin dijitallesmesi,
Proaktif Teknik Servis Modeli (Ariza Olmadan
Mudahale) yani makinenin performans verilerine
gbre, kullaniclyl hentiz bir sorun yasanmadan
once bakim veya temizlik konusunda uyaran
sistemlerin servisle entegre edilmesi. loT
destekli makinelerle uzaktan teshis ve yazilim
guincellemeleri yapilabilmesi, ariza gecmisi,
yedek parca degisim kayitlari gibi verilerin
dijital ortamda tutulmasi, Online egditim
platformlari ile sertifikall egitim moduilleri, yeni
Urdn lansmanlari dncesi servis ekiplerine demo
ve test makineleri ile uygulamali egitim, yapay
zekall destek sistemleri ile teknik personelin
ariza ¢ozumunde yonlendiriimesi gibi daha bir
cok hedefimiz var.

Sonug olarak sunlari eklemek isterim, kahve
makineleri pazari, sadece kahve icmekten &te
bir “deneyim”, “prestij”, “zevk”, “teknoloji” ve
“strdurulebilirlik” bilesenlerini barindiryor. Bu
yUzden basarill markalar bu bilesenlerin hepsini
va da en azindan codunu dengeli sekilde
sunanlar olacak.

Turkiye, kahve kultUrintn gtglt olmasi, cografi
avantajl, Uretim kapasitesi ve iscilik maliyeti
acisindan potansiyel tasiyor.

Mukemmel hizmet ve kullanici deneyimi Grandn
tesliminden, kullanimina, bakimina kadar
rekabet avantajl yaratiyor. Teknolojinin hizi gbéz
onunde: yenilikleri takip etmek, esnek olmak,
tlketici taleplerine hizli uyum saglamak énemli.
Yapay zeka ve veri kullanimi bu anlamda
pazarda ayrisma sadlayacak faktorlerden biri.
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Tuketiciler artik
“ulasilabilir luks” ariyor

Markanizdan kisaca bahseder misiniz?

Versuni, ev yasamina ilham veren, insan odakli
teknolojiler gelistiren bir marka olarak yola ¢ikti.
Royal Philips’in kugUk ev aletleri kategorisinden
stratejik olarak cikmasinin ardindan, 2020
vilinda bu is birimi bir yatirim sirketi catisi
altinda global olarak “Versuni” adiyla yeniden
konumlandi. Bu sUreg¢, markamizin koklu
gecmisini gelecede tasiyan bir dontstim oldu.

Bugulin Versuni catisi altinda Philips, Philips
Baristina, Saeco, Senseo, Gaggia, Preethi, L'Or
Barista ve Philips Walita gibi glclt markalar
bulunuyor. 100’0 askin Ulkede 6.000'den fazla
calisanimizla faaliyet gosteriyor ve 3 milyar
Euro’nun Uzerinde bir kUresel satis hacmine
ulastyoruz.

Versuni olarak vizyonumuz evleri sadece yasam
alani degil, “yuva” haline getiren teknolojiler
gelistirmek. Buglin ev, sadece barinma alani
degil; calisma, sosyallesme, dinlenme ve kendini
ifade etme alanl. Biz de insanlarin evlerinde
gecirdikleri zamani daha keyifli, verimli ve
anlamli kilacak ¢dzUmler sunuyoruz. Amacimiz
yalnizca Urin Uretmek degil; tUketicinin hayatina
dokunan, onun ritmini anlayan, teknolojiyi insan
odakli kurgulayan ¢dzUmler tasarlamak.

Bu yaklasimimizla, inovasyonu icgérlyle
birlestirerek “ev teknolojilerinde fark yaratan”
global bir oyuncu olarak yolumuza devam
ediyoruz. Kahve makinelerinden robot
sUpurgelere, Airfryer’lardan hava temizleyicilere
kadar genis portfoylmuz, hem Turkiye'de hem
globalde kullanici deneyimini 6n planda tutan
Urtnlerle dolu.

Kahve makineleri pazarindaki konumunuzdan
s6z eder misiniz?

Kahve, Versuni i¢in yalnizca bir Urdin kategorisi
degil; ayni zamanda bir kUltlr ve yasam

tarzi alani. DUnyanin ilk tam otomatik kahve
makinesini Ureten Saeco markaslyla baslayan
yolculugumuz, bugun Philips LatteGo ile
evlerde barista deneyimini herkes icin erisilebilir
kilmaya kadar uzaniyor. Turkiye'de tUketicilerin
espresso bazll kahvelere ilgisi son yillarda hizla
artti ve biz bu donUstimun dnclsu olduk.

Turkiye'de espresso makineleri pazari son Ug¢
yilda neredeyse Uc¢ kat bUyUdu. Versuni olarak
bu bUyUmenin en guglu itici glcU biz olduk;
Philips LatteGo serisi ile bes yildir liderligimizi
sUrdUrtyor ve son 12 ayda %63 pazar payina
ulastik. Turkiye'de 2025'te 400 binden fazla tam
otomatik espresso makinesi satisi bekleniyor;
tUketicilerin %26’si espresso makinesi almayi
planlyor. Aksoy Arastirma verilerine gore,
katiimcilarin %60’ glnde 1-3 fincan kahve
tUketiyor ve kisi basina villik kahve tUketimi

11 kiloya ulasti. Tum bu veriler, kahvenin artik
evlerde IUks degil, gunluk yasamin dogdal bir
parcasi haline geldigini gdsteriyor.

Philips LatteGo serimiz, taze ¢ekirdekten
espresso ve latte hazirlama, buz gibi soguk
kahve yapabilme ve kolay temizlik gibi
ozellikleriyle 6ne ¢ikiyor. Tek tusla sutlt veya
sUtsUiz tarif secenekleri, kullanici deneyimini
kolaylastiriyor ve barista kalitesini evlere tasiyor.
Kolay kullanim, hijyen ve inovatif ¢coztmlerimizle,
iletisim kampanyalari ve demo deneyimleri
araciidiyla tlketici egitimi sagliyoruz.
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Kisacasl, Versuni olarak amacimiz sadece
liderligimizi strdUrmek degil; kategoriyi
blyUtmek ve kahve kulttrint evierde
yvayginlastirmak. Turkiye'de geleneksel cay
kUltGrunden kahve kultGrine hizli bir kayis
yasaniyor ve biz hem inovatif Grlnlerimizle
hem de tuketiciyle kurdugumuz glclt badlarla
bu dénUsimin édncusu olmaya devam
edecegiz.

Kahve makinelerinde dagilim stratejiniz
nelerdir?

Genel anlamda tUketicinin bulundudu heryerde
Urtnlerimizle varolmak istiyoruz. Bu durum
kahve kategorisi icin de gecerli. Bu dogrultuda
dagilim stratejimizin temeli, dogru Urinu

dodru yatirmla dogru noktada bulundurma
felsefesinden geciyor. GUclU dadiim agimizla
hem online hem offline kanalda Urlnlerimizi
tUketicilerle bulusturuyoruz.

2025 yili kahve makineleri pazari nasil gegiyor,
yil icinde yakalanan firsatlar ve tehditler size
gore nelerdir?

2025, kahve kategorisi icin oldukc¢a hareketli bir
vil. Tuketiciler artik kahveyi yalnizca bir icecek
olarak degil, ruh hallerine gore sekillenen bir
ritUel ve evde deneyimlenen bir keyif olarak
gbruyor. Evde profesyonel kahve deneyimine
olan talep hizla artiyor; bu bizim icin bUyUk

bir firsat. Ote yandan artan fiyat duyarliligi ve
enflasyon, tlketici tercihlerini etkileyebiliyor.
Tuketiciler artik her zamankinden daha bilingli
ve yaptiklari harcamanin karsiligini sonuna
kadar almak istiyorlar. Tam otomatik bir kahve
makinesi tek seferlik bir harcama degil; villarca
surecek bir keyif ve konfor yatinmi olarak
gorultyor. Tuketiciler artik “ulasilabilir IUks”
artyor. Yani, her guin disarida para harcamak
yerine, evlerinde kaliteli, uzun &murlU ve onlara
her gun keyif verecek bir Urlne sahip olmak
istiyorlar. Bizim sundugumuz kalite, dayaniklilik
ve performans Ug¢geni, bu fiyat-deger dengesi
arayisina tam olarak cevap veriyor.

Kahve sektoriinde kiiresel 6lgekte marka
olmak ve yeni pazarlara yayllmak igin nasil bir
blylme stratejisi izlenmelidir?

Global dlgekte blUyUmenin anahtari inovasyon
ve tUketici icgdrustinden geciyor. Versuni olarak,
yeni Urtnlerimizi 6nce Turkiye gibi dinamik ve
tUketici davranislarinin hizla degdistidi pazarlarda
test ediyoruz. Bu sayede UrUnlerin kullanim
kolayligini, hijyen ve deneyim kalitesini gercek
tUketici davranislar Uzerinden élcebiliyoruz.

Her pazarin kdltdrel kodlarini anlamak ve

kahve deneyimini o cercevede kisisellestirmek,
kuresel markalasmanin en kritik adimi. Ornegin
Turkiye'de espresso bazli kahvelere artan

ilgi ve evde profesyonel kahve deneyimine
duyulan talep, Uriin tasarimindan iletisime kadar
stratejimizi sekillendiriyor. Bu égrenimleri diger
pazarlara tasiyarak global bir blyUme modeli
olusturuyoruz.

Ayni zamanda kategori egitimi ve tuketici
deneyimi stratejilerini ®nemsiyoruz. Urtnlerin
kullanimini kolaylastirmak, demo deneyimleri
sunmak ve iletisim kampanyalariyla tlketiciyi
bilgilendirmek, sadece satis degil, kategorinin
blUyUmesine de katki sadliyor. Bu yaklasim
sayesinde yeni pazarlarda da surdurulebilir ve
anlamli bir liderlik insa edilebiliyor.

e
King Versuni Tor

Kisacasi, kUresel bUyUme stratejimiz:
inovasyonu icgériyle bulusturmak, her pazari
lokal intiyaclara gore kisisellestirmek, kullanici
deneyimini merkezde tutmak ve kategoriye
deger katarak sturdurtlebilir liderligi pekistirmek
Uzerine kurulu.

Kahve endustrisinde teknolojik gelisim ve
yapay zekanin etkileri nelerdir?

Teknoloji, kahve deneyimini kisisellestirmenin
en guclu araclarindan biri haline geldi. Philips
LatteGo serimiz tek tusla 20°'den fazla kahve
hazirlayabiliyor ve bitkisel sUtlerle yUksek
performans sunuyor. HomelD uygulamamiz
sayesinde kullanicilar yUzlerce tarife erisip kendi
kahve profillerini olusturabiliyor. Yapay zeka
destekli sistemler, makinelerimizin bakimini
ongdrmekten, kullaniclya 6zel tarif dnerileri
sunmaya kadar bircok alanda devreye giriyor;
boylece evde kahve hazirlamak hem daha kolay
hem de her zaman tutarli bir deneyim haline
geliyor.

2026 yil hedefleriniz nelerdir?

2026’da hedefimiz liderligimizi korumakla
kalmayip, daha da genisletmek. Kahve
kategorisinde daha fazla haneye ulasmak ve
portfoylimuzU yeni Urlnlerle genisletmeyi
hedefliyoruz. Kahve kategorisinde daha fazla
haneye ulasmak, Turk kahvesi segmentinde
yenilikei cdztmler sunmak énceliklerimiz
arasinda. Ayrica dijital cozUmlerimizi gelistirerek
HomelD uygulamasini daha entegre bir
deneyim platformuna donutstirmeyi ve
kullanicilarin kahve ritGellerini kisisellestirmelerini
daha da kolaylastirmayi planlyoruz. Bu

sayede hem teknoloji hem de inovasyon

odakli bUytmemizi strdUrdyoruz. Ayrica dijital
¢codzUmlerimizi gelistirerek HomelD uygulamasini
daha entegre bir deneyim platformuna
donusttrmeyi ve kullanicilarin kahve ritGellerini
kisisellestirmelerini daha da kolaylastirmayi
planlyoruz. Bu sayede hem teknoloji hem de
inovasyon odakli bUyUmemizi strdUrtyoruz.

Otomatik
Tiirk Kahve makineleri
2025 yilinin ilk yarisinda
adetsel bazda %-3 kii¢clilme
yasarken, cirosal olarak
%19 bilyiime gostermistir.
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Lumea IPL ile garetis
sadece 3 kullanimda
istenmeyen tuylerde
%92'ye varan azalma’
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Markanizdan kisaca bahseder misiniz?

Vestel kuruldugu gtinden bu yana faaliyet
gosterdigi alanlarda yeniliklerin dnctligunu
Ustlenen bir sirket. Buglin beyaz esyada ve
elektronikte uluslararasi arenada s6z sahibiyiz.
Teknoloji, donanim ve tasarimda uzun yillara
dayanan bilgi birikimine, blUyUk Gretim glctne
sahibiz.

Manisa'daki Vestel City’de Urettigimiz
teknolojiyi dinyanin dort bir yanina ihrac
ediyoruz. 27 yildir araliksiz sektérimazan
ihracat sampiyonuyuz. Bu topraklarda
Urettigimiz teknolojimizi alt kitada 160’tan
fazla Ulkeye ulastiriyoruz. Uluslararasi marka
degerlendirme kurulusu Brand Finance’'in
Tarkiye’'nin En Degderli Markalari Arastirmasi
2025'te 928 milyon dolarlik marka degerimizle
4. sirada yer aliyoruz.

Kahve makineleri pazarindaki konumunuzdan
s6z eder misiniz?

Vestel olarak kahve makineleri pazarinda
genis Urin gamimiz ile kahve ekosistemini
sahipleniyoruz. Farkli damak zevklerine

hitap eden espresso, filtre ve Turk kahvesi
makinelerinden olusan portféyimiz hem

yurt icinde hem de yer aldi§imiz pazarlarda
markamiza gUgclU bir rekabet avantaji saglyor.
Vestel'in Urtn gami profesyonel kahve
makinelerinden égutlculere, hassas
tartilardan tamamlayici aksesuarlara kadar
kahve yolculugunun her asamasini kapsiyor.
Kahve kulttrind sahiplenen bir marka olarak
gelistirdigimiz yeni nesil kahve makineleri,
hassas sicaklik kontroll ve kisisellestirilebilir
ayarlariyla evde barista kalitesinde kahve
deneyimi sunarken; 6Jutuculer ve tamamlayici
Urudnlerle birlikte butunsel bir ekosistem
yaratiyor.

Urtin gamimizda; ideal kahve demleme icin
aroma akis hizini ayarlama secenedi sunan
Brew 50, farkli damak zevklerine uygun
oOzellestirilmis demleme imkani sunan Barista
Pro Yari Otomatik Espresso Makinesi mevcut.
Ayrica evde barista deneyimini bir Ust seviyeye
cikartan hassas tarti ve 31 farkl 6gutme ayarina
sahip kahve 6gutlcust de bulunuyor.

Tum faaliyetlerimizin yaninda tasarim ve

/AN ANl

Yapay zeka, kahve
endustrisinde kaliteyi
ve kullanici deneyimini
ust seviyeye tasiyor
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teknoloji alaninda yurt disi pazarda da
fark yaratmayi hedefliyoruz. Bu hedef
dogrultusunda, zamansiz sikligr modern
teknolojiyle bulusturan Vestel Retro serisi
dikkatleri ¢cekiyor.

2025 yili kahve makineleri pazari nasil
geciyor, ylil icinde yakalanan firsatlar ve
tehditler size gore nelerdir?

Tuketiciler artik tam otomatik kahve makineleri,

kahve demleme surecini kisisellestirerek
tlketicinin keyif alacadi bir deneyime
déntstlren yarl otomatik espresso makineleri,
6JUuttcult kahve makineleri ve uzaktan kontrol
edilebilen uygulamalar istiyor. Bu alandaki
firsat, yenilikci Grtinlerle evde kafe deneyimi
sunabilmek, evde sunulan barista deneyimiyle
kahve kultGranG gelistirmek. Sundugumuz

bu firsatlar kahve gurmeleri tarafindan tercih
ediliyor.

Ote yandan pazar bazi tehditlerle de
ylzlesiyor. Ust segment kahve makinelerinde
baslangi¢c maliyetleri yUksek; tUketicilerin
onemli bir kismi bu tur cihazlari almadan
once fiyat ve bakim maliyetleri konusunda
cekinceler tasiyor.

Turk Kahvesinin ¢esitlenmesi ve yayilmasi
hangi stratejilerle saglanabilir?

Turk kahvesinin dinyada daha genis kitlelere
ulasmast icin dncelikle Urun gesitliligini
artirmak, farkl damak zevklerine hitap eden
codzUmler gelistirmek kritik. KultUrel mirasimizi
modern teknolojiyle bulusturan makineler,
bu cesitliligi destekliyor. Bunun yaninda,
uluslararasi tanitim ve is birlikleriyle Turk
kahvesini deneyimsel bir marka hikayesine
donustirmek, kuresel dlcekte yayilim icin en
6nemli adim olacak.

Kahve sektoriinde kiiresel 6l¢cekte marka
olmak ve yeni pazarlara yayilmak i¢in nasil bir
blylime stratejisi izlenmelidir?

Vestel kuruldugu gtinden bu yana tuketicisini
cok iyi anlayan ve dinleyen bir marka oldu.
Kullanicilarimizin ihtiyaglarini dnceden tespit
edebilme, bu dogrultuda ¢cdzUm Uretebilme

ve Ustln hizmet kalitesiyle yanit verme
kabiliyetine sahip bir sirketiz. Bugin geldigimiz
noktada fiziksel ve online kanallarimiz
bUyUmesini strdUrtrken, marka vaadimiz
‘Vestel'le Olur, Neden olmasin? ¢atisi altinda
6zgUn stratejiler strdurtyoruz.
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Kuresel 6lgcekte marka olmak, farklilasmayi

ve gucll bir dagitim stratejisini ayni anda
yonetmeyi gerektiriyor. Bizim i¢in bu, yenilikgi
Urtnlerle kullaniciya deger sunmak, guclt

bir satis sonrasi hizmet adi kurmak ve
strdUrdlebilirlik yaklasimini markanin ayriimaz
parcasi haline getirmek anlamina geliyor.
Ayrica dijital kanallar ve stratejik ortakliklarla
yeni pazarlara daha hizli adapte olabiliyoruz.

Kiresel Olgcekte ve Turkiye’de yapilan
strdurulebilirlik faaliyetlerinin kahve
endstrisine yansimalari nelerdir?
Surdiriilebilirlik calismalari kahve enduistrisini
nasll etkilemektedir?

Surdurdlebilirlik artik tercin degil, bir
zorunluluk. Kahve tedarik zincirinde ¢evresel
ve sosyal sorumluluk standartlarinin
yUkselmesi, kalite ve sureklilik agisindan pozitif
etki yaratiyor. TUketiciler de bu standartlari
karsilayan markalara daha yUksek bir gliven
duyuyor. Dolayisiyla strdurulebilirlik, cevresel
farkindaligin 6tesinde marka degderine de
dogrudan katki sagliyor.

Kahve endiistrisinde teknolojik gelisim ve
yapay zekanin etkileri nelerdir?

Yapay zeka, kahve endUstrisinde kaliteyi ve
kullanici deneyimini Ust seviyeye tasiyor. Al
destekli makineler, her demlemede ayni lezzeti
saglayarak tutarlilik sunuyor. Ayrica tuketici
aliskanliklarini analiz ederek kisisellestiriimis
dnerilerde bulunabiliyor. Bu da kahvenin
gunluk yasamda daha 6zel bir deneyim haline
gelmesini sagliyor.

2026 yili hedefleriniz nelerdir?

Vestel olarak teknolojiden gui¢ alan yepyeni
Urtnlerimizi tasarimla ayni potada eriterek ev
deneyimini yeniden tanimliyoruz. Ur(inlerimiz
Uretimden kullanima kadar her asamada
kaynak verimliligi saglayarak enerji ve su
tasarrufuna katkida bulunuyor. Bugtn Grtn
gamimizda bulunan Urlnler gelecedin
intiyaclarini karsilamaya, akilli detaylariyla
gunluk yasami kolaylastirmaya odaklaniyor.
Global a¢iim yolculugumuzu hizla strdurtrken,
farkll pazarlarda tuketicilere bu teknolojilerimizi
bulusmaya devam edecegdiz.

Kahve Pazarinda, 6zellikle Black
Friday dénemi kampanyalari Online
satislar icin 6nem ifade etmektedir.
2024 yili Kasim déneminde Online

satislar pazarda %49 paya ulagsmistir.
Bu sene ilk yari yilda Online pazarin
payl %41 seviyesinden
%38 seviyesine gerilemistir.
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Markanizdan kisaca bahseder misiniz?

1952'de kurulan Russell Hobbs, ingiltere’'nin
klcuk ev aletleri kategorisinde lider
markasi. Markanin ismi ise kuruculari Peter
Hobbs ve Bill Russell'in soyadlarindan
geliyor. Tamamen "ingiliz" tasarimlarina ve
konseptine odaklanmis olan Russell Hobbs,
dunyada sicak tutma 6zelligine sahip ilk
kahve makinesi ve ilk elektrikli su isiticisi ile
taniniyor. Markanin Turkiye'deki operasyonel
sorumlulugunu ise yeni nesil daditim firmasi
GUP Generation olarak biz Ustleniyoruz.

Kahve makineleri pazarindaki
konumunuzdan sz eder misiniz?

Turkiye, Russell Hobbs'un en hizli buytdugu
pazarlardan biri. Ozellikle kahve makineleri
kategorisinde markanin tlketicilerden cok
guclu bir karsilik aldigini séyleyebilirim.
insanlar artik evde de barista kalitesine
yakin bir deneyim yasamak istiyor ve Russell
Hobbs bu beklentiyi hem tasarim hem de
fonksiyonellik anlaminda karsilayan Grtnler
gelistiriyor.

Ornegin Attentiv modeli, kahve sertligini
kisiye &zel ayarlayabilme, tek fincan ya da
sUrahi secenegdiyle esneklik sunma gibi
ozellikleriyle dne ¢ikiyor. Ayrica soguk
demleme fonksiyonu ve stt kodpurtlctstyle
tlUketicilere evlerinde cok yonlu bir kahve
deneyimi yasatiyor. Bunun yaninda Grind &
Brew makinesi, taze cekilmis kahve isteyenler
icin dahili 6guttcusuyle farklilasiyor. Retro
serisi ise ikonik tasarimi ve dus basligi
teknolojisiyle hem géze hem damagda hitap
eden bir Urln grubu.

Kisacasl, Russell Hobbs kahve makineleri
gunluk pratik ¢ozumlerden, kahve rittelini bir
keyfe donustirmek isteyenlere kadar genis
bir kitleye hitap ediyor. GUP Generation
olarak amacimiz her eve Russell Hobbs
kalitesini tasimak ve Turkiye'de kahve
kUltGrunt daha da zenginlestirmek.

2025 yili kahve makineleri pazari nasil
geciyor, yil icinde yakalanan firsatlar ve
tehditler size gore nelerdir?

2025 yili, kahve makineleri pazari icin

oldukga dinamik bir yil. Ev kahvesi
tUketimindeki artis ve premium Urlnlere
yonelik talep artisi en blyuk firsatlar oldu.
GUP Generation olarak Russell Hobbs'un
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/- N NG T

(4 ()

Kuresel kahve
pazarinda basarili
buyume i¢in oncelikle
guclu bir marka
kimligi olusturmak ve

farklilasma stratejisi

gelistirmek sart

ozellikle Oslo'da bulunan Avrupa Kahve
Demleme Merkezi onayli Grinleri ve pazarda
birbirini tekrar eden siradan tasarimlardan
ayrisan ikonik Ingiliz tasarimlari ile bu firsati
degerlendirdik. Tehditler acisindan ise artan
rekabet ve hammadde maliyetlerindeki
dalgalanmalar zorlu sUrecler yaratti. Ancak
Russell Hobbs'un glclt marka kimligi ve
bizim yerel pazar bilgimizle bu zorluklari
firsata cevirdik.

Kahve sektériinde kiresel dlcekte marka
olmak ve yeni pazarlara yayilmak i¢in nasil
bir bliylime stratejisi izlenmelidir?

KUresel kahve pazarinda basarili bUydme icin
oncelikle glglu bir marka kimligi olusturmak
ve farklilasma stratejisi gelistirmek sart.

Her pazarin kendine 6zgu kahve kulturinu
derinlemesine analiz etmek, yerel tercihlerle
uyumlu Grtn portféyt olusturmak gerekiyor.
Omnichannel satis stratejisi benimsenip hem
online hem offline kanallar optimize edilmeli.
Kalite standartlarinda taviz verilmeden,

fiyat pozisyonlamasi yerel satin alma

glclne uygun sekilde ayarlanmali. Stratejik
partnerlikler ve franchise modelleri ile hizh
penetrasyon sagdlanabilir. Dijital pazarlama ve
veri analitigi kullanarak tUketici davranislari
takip edilmeli. Ayrica yerel influencer ve
kahve uzmanlariyla is birligi yaparak organik
bUyUme desteklenmeli. Tum bunlarla birlikte
strdurdlebilirlik ve sosyal sorumluluk projeleri
ile marka degeri artirilmali.

Kahve endiistrisinde teknolojik gelisim ve
yapay zekanin etkileri nelerdir?

Yapay zeka ve loT teknolojileri kahve
deneyimini kisisellestiriyor. GUnimuzde
akill kahve makineleri kullanici tercihlerini
dgreniyor, optimize edilmis demleme
strecleri sunuyor. Russell Hobbs markasi da
bu trendleri yakindan takip ediyor, kullanici
dostu akilli cdztmler gelistiriyor.

Yapay zekanin artik tasarim alanina da
girdigini gézlemliyoruz ve Russell Hobbs

bu konuda déncu calismalar gerceklestiriyor.
Yakin zamanda Zuchex Fuari'nda tanittigimiz
Calm Kettle, yapay zeka ile tasarlanan ilk

su Isiticisi olarak bu déntsimun somut

bir 6rnegdi. Bu Urln, yapay zekanin sadece
fonksiyonellikte degil, estetik ve kullanici
deneyimi tasariminda da nasil devrim
yaratabilecegini gdsteriyor.

Kisacasi teknoloji, kahve yapimini
kolaylastirirken ayni zamanda kaliteyi
artirnyor. Gelecekte bu entegrasyonun daha
da derinlesmesini bekliyoruz.

2026 yili hedefleriniz nelerdir?

Hizla gelisip degisen pazarda tuketicilerin
istek ve ihtiyag¢larini dogru ve zamaninda
tespit etmeye calisacagiz; Russell Hobbs'un
tasarimi teknoloji, inovasyon ve fonksiyonlu
codHzUmlerle birlestiren yaklasimini
tlketicilerimizin hayatina kalite ve kahve
keyfi katacak sekilde sunmayi sUrdurecegiz.

GUP Generation olarak uzun vadeli
hedefimiz, Russell Hobbs markasinin yani sira
henliz Turkiye pazarina sunulmamis diger
marka ve Urln gruplarini da pazara entegre
ederek basariyla konumlandirmak.

Gecgen yilin sonuna dogru
ortalama fiyati 4000 TL
seviyesine ulasan kahve

makinesi pazari 2025 yilinda
Mayis ayi hari¢
4000 TL’nin lizerinde
devam etmistir.
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Kahve endustrisi
sadece teknolojik
degil ayni zamanda
cevresel
sorumluluklarla da
donusum i¢inde

Markanizdan kisaca bahseder misiniz?
ileri teknolojiyi cizgi dtesi bir tasarimla
birlestiren Siemens Ev Aletleri, yUksek
kaliteli malzemeler kullanilarak Urettigi
zarif gordnUmld Grunleriyle tuketicilerinin
yasam kalitesini artirmayi strdtrtyor.

Avrupa’'nin 1 numarali ankastre ev aletleri
markasi olan Siemens, 175 yili askin koékla
gecmisiyle inovasyon, teknoloji ve tasarim
alanlarinda dinya capinda 6ncU. Siemens,
tuketicilerin yasam kalitesini artiran akilli
codzUmler sunarken, ayni zamanda c¢evresel
surdurdlebilirligi de temel stratejisinin
merkezine yerlestiriyor. Pisirme, sogutma,
bulasik ve camasir bakimiyla kahve
hazirlama kategorilerinde hem solo hem
ankastre UrlUnler sunan Siemens Ev Aletleri
olarak, evlerde zaman y6netimini optimize
etmeyi ve kullanicl deneyimini gelistirmeyi
hedefliyoruz.

Kahve makineleri pazarindaki
konumunuzdan s6z eder misiniz?

Siemens, kahve makineleri segmentinde
premium teknoloji, modern tasarim

ve kullanici dostu deneyimi bir araya
getiren dncl markalardan biri. Ozellikle
tam otomatik kahve makineleri alaninda,
kisisellestirilmis icecek secenekleri,
entegre 6gutuculer, aroma kontroll ve
baglanti ¢zellikleri gibi ileri teknolojilerle
pazarda fark yaratiyor. Siemens kahve
makineleri, evde barista kalitesinde

kahve deneyimi sunarak hem geleneksel
hem de yeni nesil tuketici beklentilerine
yanit veriyor. Ayrica Home Connect
entegrasyonu ile kahve hazirligini
dijitallestirerek akilli ev konseptiyle uyumlu
cozUmler sunuyor. Farkli tasarim ve
ozellikleriyle kahve makineleri tim tUketici
gruplarinin taleplerine yanit veriyor.

2025 yili kahve makineleri pazari nasil
geciyor, yil icinde yakalanan firsatlar ve
tehditler size goére nelerdir?

Kahve pazari bu yil da bUyUmeye devam
ediyor. 2025 yilinda da kahve makineleri
pazarinin, tUketici aliskanliklarindaki
degisim ve teknolojik ddnlsim sayesinde
bUyUme egilimini surdurdtgune tanik
oluyoruz. Ozellikle evde kaliteli kahve
tuketimine artan talep, gelismis kullanici
arayUzleri, strdurulebilir malzeme
kullanimi ve baglantili cihazlariyla Siemens
gibi yenilikci markalar icin énemli firsatlar
sunuyor.

!
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Kahve sektoriinde kiiresel 6lgekte marka
olmak ve yeni pazarlara yayilmak ig¢in
nasil bir bliylme stratejisi izlenmelidir?

Siemens, bolgesel icgdrllere dayall Ar-Ge
yatirimlari yaparak hem evrensel tasarim
cizgisini koruyup hem de yerellestirilmis
kullanici deneyimleri sunmayi hedefliyor.
Ayrica dijitallesme ve sUrdurulebilirlik
stratejileriyle desteklenen Grun yasam
déngUst yonetimi, bUyUme stratejisinin
temel yapi taslarini olusturuyor.

Kiiresel dl¢cekte ve Tiirkiye’de yapilan
strdirilebilirlik faaliyetlerinin kahve
endiistrisine yansimalari nelerdir?
Surdurdlebilirlik galismalari kahve
endistrisini nasil etkilemektedir?

Kahve endUstrisi sadece teknolojik degdil
ayni zamanda c¢evresel sorumluluklarla
da donusum icinde. Siemens olarak,
sUrdurulebilirlige verdigimiz dnem
dogrultusunda; enerji ve su tasarruflu
cihazlar, geri dénusturulebilir malzemeler
ve uzun émuarld drdnler gelistirmeye
odaklaniyoruz.

Kahve endistrisinde teknolojik gelisim ve
yapay zekanin etkileri nelerdir?

Yapay zeka ve ileri teknolojiler, kahve
makinelerinde kisisellestirilmis deneyimleri
mumkun kiliyor. Siemens’in Home
Connect gibi baglantili platformlari
sayesinde, kullanicilar kahve tercihlerini
makineye 6Jretebiliyor, uzaktan kontrol
edebiliyor ve 6neriler alabiliyor. Makine
6grenimi algoritmalari sayesinde cihazlar,
kullanicinin ttketim aliskanliklarini analiz
ederek onerilerde bulunabiliyor veya
bakim zamanlarini tahmin edebiliyor.

Bu da sadece fonksiyonel degil, ayni
zamanda sezgisel ve kullanici dostu
cihazlarin gelismesini saglyor. Ornegin,
farkli kahveleri tek bir makinede yapma
kolayligina sahip Siemens EQ900 Plus, 36
cesit kahve secenegiyle kahveseverlere
farkli aromalara sahip pek ¢ok kahveyi
tek bir tusla hazirlama imkani sunuyor.
Home Connect uygulamasi Uzerinden yeni
gelen glncellemeyle kahve seceneklerini
artiran tam otomatik kahve makinelerimiz
artik soguk kahve de yapabiliyor. Kahve
cekirdeklerinin tUm notalarini yavasca
aciga cikaran Slow Brew secenedi ise

her yudumda geleneksel demleme
tekniklerinin modern bir yorumu ile
bulusturuyor.
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BaristaMode 6zelligi sayesinde kullanicilar
su ve kahve miktari, 6gUtme derecesi,
demleme suUresi, sicaklik ve sUt miktarini
istenilen sekilde ayarlayabiliyor. Ayrica
Home Connect uygulamasi ile EQ900’U,
tablet veya akilli telefon aracihgiyla

her yerden kolayca kontrol etmek ve
calistirmak mdmkun.

2026 yili hedefleriniz nelerdir?

Siemens olarak 2026 yilina kadar kahve
makineleri kategorisinde, dijital baglantili
Urun portféyimuzu genisletmeyi,
sUrdurulebilirlik kriterlerini tUm Urdn
gelistirme sUreclerimize entegre etmeyi,
tUketici deneyimini yapay zeka destekli
sistemlerle bir Ust seviyeye tasimayl,
kUresel pazarda marka bilinirligimizi ve
pazar payimizi artirmayi hedefliyoruz.
Urtinlerimizi gelistirmeye devam ederken,
yeniliklere dncultk ederek fonksiyonelligi
ve estetigi bulusturmayi strdtrecegdiz.
Siemens olarak, hizla bUyUyen bu pazarda
tuketicilerin beklentilerine ve geri
bildirimlerine hizli ve etkili bir sekilde yanit
vererek Urun gelistirme strec¢lerini strekli
iyilestirecek ve glincelleyecegiz.
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Aylik bazda incelendiginde,
2024 Mayis ayinda
(Anneler Giinii) 670 bin adetlik

satisla en yiliksek hacme ulasilirken,

2025 Mayis ayinda bu rakam
667 bin adet ile benzer
seviyede gerceklesti.




Silverline Gardrop Tipi
Buzdolabiyla, Akilli Teknoloji ve
Tazeligi Mutfaginiza Tasiyin!




ABD’de soduk kahve pazari son 10 yilda
buyUk bir ivme kazandi. Cold brew, iced
coffee ve fonksiyonel icecek segmentleri her
yil ¢ift haneli buytme gosteriyor. Ozellikle
sehirli genc profesyoneller ve déJrenciler,
kafein ihtiyaclarini soguk ve yenilikgi
formatlarda karsilamayi tercih ediyor. Pazar
arastirmalari, 2028’e kadar ABD soguk
kahve pazarinin 1.8 milyar dolarin Gzerine
cikacagini gdsteriyor. Buglnun trendsetter
tuketicileri (0zellikle Z kusagd!) yalnizca bir
icecek aramiyor; sturdurulebilirlik, deneyim
ve saglikli icerikler ariyor. Seker orani dusuk,
fonksiyonel bilesenlerle zenginlestiriimis,
kultUrel hikayesi olan Urlnler genc nesillerin
dikkatini ¢ekiyor. Onlar icin kahve bir
sosyallesme ritleli oldugu kadar bir yasam
tarzi gostergesi.

Pandemi sonrasi dbnemde bu tarz wellness
icecekleri yalnizca bir trend degil, gunluk
hayatin parcasi haline geldi. Adaptogenler,
probiyotikler, postbiyotikler ve bitkisel
destekler kahveyle birleserek tuketicilere
hem keyif hem fonksiyon sunuyor. Bu, Turk
kahvesinin geleneksel rittelini yeni nesil icim
aliskanliklarina uyarlamak icin benzersiz

bir firsat. Turk kahvesini 16 yili askin stredir
Amerika, Avrupa ve Kanada'da tanitan bir

/SN, ENEHE
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Soguk Tirk Kahvesi ile
Amerika’da bir ilke
imza atiyoruz

girisimci olarak “Soguk Turk Kahvesi’ni

bu beklentilere yanit verecek sekilde
tasarladik: geleneksel Turk Kahvesi tadi,
fonksiyonel icerikler, modern ambalaj ve
kultUrel hikaye tek bir Urinde bulusacak. Bu
inovatif yaklasimimiz, 500 yillik Turk Kahvesi
ritGelini modern wellness beklentileriyle
harmanlayarak kahvenin yalnizca kafein
degil; zihinsel berraklik, kahveyle iyi olus,

ve kUltlrel deneyim sunan bir yasam tarzi
Urdna oldugunu vurguluyor.

Bir kiiltiir ve wellness hareketi: Postbiyotik
Soguk Tiirk Kahvesi

Buglne kadar Turkish Coffee Lady markasi
onculugunde Turk Kahvesinin milli kulttrel
mirasini ve dunyanin ilk kahve pisirme
yontemi olarak sundugu essiz dederi bir
araya getirerek hem gastronomi hem

de girisimcilik dinyasinda fark yarattim.
Alti Ulkede ve 16 sehirde Turk Kahvesi
kamyonumla dolastiktan ve Amerika’'daki
ilk Turk Kahvesi zincirini kurduktan sonra
simdi bambaska bir heyecan icindeyim:
Amerika’nin buyUyen soguk kahve pazarina
postbiyotik 6zellikli saglikli soguk Turk
Kahvesi serimiz ile adim atiyoruz.

Bu projemizle 800 basvuru arasindan

18 firma olarak secildigimiz InvestBev
Accelerator programi bizim igin yalnizca

bir yatirm platformu degdil, ayni zamanda
vizyonumuzu ulusal 6lcekte dogrulayan

bir firsat oldu. Bu program araciligiyla;
pazar dinamikleri, dagitim kanallari,
fiyatlandirma stratejileri ve fon yonetimi gibi

. it
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kritik konularda Amerika’'nin en deneyimli
icecek yatirimcilarindan ve mentorlerinden
destek alma sansi yakaladik. InvestBev,

Turk Kahvesini yalnizca bir icecek olarak
degil, fonksiyonel ve kultUrel bir wellness
deneyimi olarak konumlandirmamiza da
olanak taniyor. Soguk Turk Kahvesi bizim
icin bir icecekten ¢ok daha fazlasi olacak:
pazara bir kdpru, bir hikaye ve bir yenilik
katacak. ABD’deki soguk kahve ve wellness
trendleriyle Turk Kahvesinin otantik mirasini
bir araya getirerek, sadece katma degerli bir
Urun dedil, hizla degisen pazarin trendlerine
uygun bir kahve-wellness girisimi de
baslatmayi hedefliyoruz.
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Tuark Kahvesi, yUzyillardir yalnizca bir

icecek degil; ayni zamanda sosyal hayatin,
misafirperverligin ve kdltlrel paylasimin
semboll olmustur. UNESCO tarafindan
“Somut Olmayan KultUrel Miras” olarak

tescil edilen Turk Kahvesi, son villarda gerek
Ulkemizde gerekse uluslararasi alanda artan
bir ilgiyle karsilasmaktadir. Bu ilginin somut
gbstergelerinden biri, TUrkiye'de acgilan kahve
mUzelerinin gérdigu yodun ziyaretgi talebidir.

Safranbolu Kahve Miizesi: Artan Ziyaretgi
Sayilan

2019 yilinda kurulan Safranbolu Kahve MUzesi,
Tarkiye'nin ilk kahve muzesi olma 6zelligini
tasimaktadir. Kurulus amacimiz, Turk Kahvesini
yalnizca bir icecek olarak degil, bir ktlttr mirasi

olarak tanitmak ve gelecek nesillere aktarmakti.

Bugun gelinen noktada muzenin ziyaretgi
sayillarinda dikkat cekici bir artis s6z
konusudur. Pandemi sonrasi her gegen yilda
ziyaretci sayimizda ciddi anlamda blUyUme
kaydedilmistir. 2025 yili il 9 aylik strecte

100 binin Uzerinde kahvesever Safranbolu
kahve muzesini ziyaret etmistir. Bu artis,

Turk Kahvesine olan merakin ve kulturel
turizmin giderek guiclendigini gdstermektedir.
Ziyaretcilerimiz kahveyi yalnizca tUketmekle
kalmayip, pisirme ydntemlerini, tarihsel strecini
ve sosyo-kultlrel boyutunu 6grenmekte ve
asirlar bnce yapilan Turk Kahvesi cesitlerini de
deneyimlemektedir.

Kapadokya Kahve Miizesi: Kiiresel Turizme
Acilan Kapi

2019 yilinda Turkiye'nin ilk kahve muzesi
sloganiyla basladigimiz yolculugumuzdan
sonra Safranbolu’daki bu basarili deneyimin
ardindan, dinyanin énde gelen turizm
destinasyonlarindan Kapadokya'da da Ajwa
Otel Kapadokya igerisinde Turkiye'nin ikinci
kahve muzesini aciimistir. Kapadokya Kahve
MuUzesi, kisa sUre icinde hem yerli hem de
yabanci ziyaretcilerin yodun ilgisini cekmistir.

Kapadokya’nin uluslararasi turizmdeki guclu
konumu, Turk Kahvesinin klresel 6lgekte
tanitimi icin stratejik bir avantaj saglamaktadir.
Ozellikle dunyanin farkli Ulkelerinden gelen
ziyaretcilerin muzeye gosterdidi ilgi, Turk
kahvesinin yalnizca ulusal degil, uluslararasi bir
kultGrel marka olma yolunda ilerlediginin en
onemli gdstergelerindendir.

ali - EKIM 2025

Turk Kahvesinin Yolculugu:
Safranbolu ve Kapadokya
Kahve Miizeleri Ornegi

2025 yili icerisinde Istanbul'da da Turkiye’nin
UclncU kahve muzesinin aciimasl icin
calismalarimiz devam etmektedir. Istanbul
da acilacak olan kahve muzesi istanbul’'un en

onemli Turizm boélgelerinden olan Sultanahmet

bolgesinde tarihi dokusuyla insanlari
etkileyecek olan Verni Sanat Galerisi icerinde
acllacaktir.

Tirk Kahvesinin Gelecegi icin Atilmasi
Gereken Adimlar

Turk Kahvesine yonelik artan ilgi, gelecege
dair dnemli firsatlar barindirmaktadir.
Ancak bu firsatlarin strdtrtlebilir sekilde
degerlendirilebilmesi igin bazi stratejik
adimlarin atilmasi gerekmektedir:

¢ Markalasma ve Tanitim: TUrk kahvesinin
uluslararasi alanda daha gUclU bir marka
kimligi kazanmasi.

¢ Turizm Entegrasyonu: Kahve muzeleri,
festivaller ve atolyelerin kultrel turizmle
butunlestiriimesi.

¢ Egitim ve Ustalik: Geleneksel pisirme
yontemlerinin korunarak yeni nesillere
aktarilmasi.

« Uluslararasi Gérinirlik: DUnya ¢capindaki
kahve organizasyonlarinda Turk Kahvesinin
daha fazla temsil edilmesi.

Safranbolu ve Kapadokya'da acilan kahve
muzeleri, TUrk Kahvesinin hem ulusal hem

de uluslararasi alanda yUkselen degerini
ortaya koymaktadir. Artan ziyaretci sayilari,
kulttrel mirasin dogru adimlarla aktarildiginda
turizm ve tanitim agisindan énemli sonuclar
dogurdugunu kanitlamaktadir.

Hedefimiz, Turk Kahvesini UNESCO

tescilinin dtesine tasiyarak, uluslararasi kahve
platformlarinda ve ¢dul organizasyonlarinda
dunya 6lceginde zirveye cikarmaktir. Béylece
Turk Kahvesi, yalnizca bir icecek degil, evrensel
bir kulttrel marka olarak gelecede tasinacaktir.




Ruh halimize

Kahve makineleri sektériinln lider markasi
Philips’i blinyesinde bulunduran Versuni,
11-14 EyliiPde diizenlenecek Avrupa’nin

en biiyiik kahve festivali olan 11. istanbul
Kahve Festivali dncesinde Feriye istanbul’da
gerceklestirdigi basin toplantisiyla
Turkiye’deki degisen kahve aliskanliklarini
ve kahve kategorisinde son yillarda

yasanan hizli dénlisimui paylasti. Versuni
Turkiye Genel Miidiiril Esin Karadede’nin

ev sahipliginde ve yazar Bahar Akinci'nin
moderatérliiginde diizenlenen etkinlikte,
Tiirkiye’de kahve tiiketiminin artik bir yasam
tarzina dontstigi ve Philips’in bu dénlisiime
%63 pazar payi ile acik ara lider konumuyla
yon verdigi vurgulandi.

Bir zamanlar “¢ay lilkesi” olarak anilan
Turkiye’de kahve tiiketiminin son yillarda
kaydettigi dikkate deger artis, tiketici
aliskanliklarini ve ev ici deneyimleri
kokiinden degistiriyor. “Evleri yuvaya
donistiirme” misyonuyla hareket eden
kiiresel ev Urinleri sirketi Versuni, bu kiiltirel
doénlisimin nabzini tutan yeni arastirmasinin
sonugclarini ve pazar éngérilerini paylasti.
Toplantida, kahvenin artik yalnizca bir icecek
degil, ayni zamanda anilarin, sosyallesmenin
ve kisisel ritliellerin vazgegilmez bir pargasi
haline geldigi belirtildi.

gore kahve seciyoruz:

versuni

Esin Karadede Versuni Turkiye Genel Muduru

Toplantinin acilis konusmasinda kahvenin
gunlik rittiellerdeki merkezi roliine dikkat
¢eken Versuni Tlrkiye Genel Midiri Esin
Karadede, “Tiirkiye’de yillik kisi basina kahve
tiiketimi 1,1 kilograma ulasmis durumda.

Bu veriler bize 6zellikle geng nesilde

¢ay kultiirinden hizla kahveye bir gegis
oldugunu gosteriyor. Ozellikle espresso bazli
kahvelere olan ilgi her ge¢en giin artiyor.
Philips LatteGo serimizle bu trendin 6nciisti
olduk. Philips LatteGo, ¢ekirdekten 6glterek
taze espresso bazli sade ve siitlli kahveler
hazirlama, buz gibi soguk kahve yapabilme,
sessiz ¢alisma ve kolay temizlik gibi
ozellikleriyle 6ne ¢ikiyor. Kahve tutkunlan
icin barista kalitesinde taze ¢ekirdekten
espresso bazli kahveyi evlerine tasiyoruz.”
diyerek Philips’in pazardaki roliintin altini
gizdi.

Toplantida paylasilan kapsamli tiiketici
arastirmasi, kahvenin farkli demografik
gruplar i¢in tasidigi ¢esitli anlamlari ve sosyal
kodlari gézler 6niine serdi. Arastirmaya

gore kahve, 18-34 yas grubu ic¢in “ilham ve
sosyallesme” anlamina gelirken, 35-44 yas
grubu icin “enerji, odaklanma ve kisisel bir
konfor alani” sagliyor. Yas ilerledik¢e kahve,
bir “rittiel ve glinliik keyif” aracina doéntstyor.

Arastirma ayrica, kadinlarin kahveyle
dertlesme ve paylasma gibi anlarla daha
duygusal bir bag kurdugunu, erkeklerin ise
kahveyi daha ¢ok odaklanma ve enetiji artirici
fonksiyonel bir ara¢ olarak gérdiigiini ortaya
koydu.

Meslek gruplari arasinda da belirgin farklar
dikkat ¢ekiyor; yaratici profesyoneller igin
kahve ilhamla eslesirken, beyaz yakalilar
icin sabah rutinlerinin ve odaklanmanin
vazgecilmezi oluyor.

Arastirmanin derinlemesine sonuglari, Turk
tlketicisinin kahveyle kurdugu iliskinin
ardindaki motivasyonlari da ortaya koyuyor.
Katilimcilarin %78,2’si i¢cin kahve, her seyden
once “keyif ve kendine zaman ayirma”
anlamina geliyor. Bu bulgu, kahvenin

enerji ve uyaniklik (%51,3) gibi fonksiyonel
faydalarinin 6tesinde, kisisel bir mola ve odiil
ani olarak konumlandigini gésteriyor. Kahve
tercihlerini neyin etkiledigi soruldugunda ise
en baskin cevap %37,5 ile “ruh halim” oluyor.
Bu durum, 6zellikle kadinlar ve 25-34 yas
grubunda, kahve se¢iminin anlik duygulara
ve deneyim arayisina gore sekillenen bir
ritiel oldugunu kanitliyor.

Tuketim aliskanliklari incelendiginde, en

¢ok tercih edilen kahve ¢esidinin acik ara
Americano (%58,3) oldugu goériiliiyor. Onu
Espresso (%34,1) ve Latte (%32,3) takip
ediyor. Sttli mi yoksa sade mi sorusunda
ise sicak olarak tliketilmek istendiginde sade
one cikarken, soguk kahve seceneklerinde
ise sitli tercihi 6n plana ¢ikiyor ve pazardaki
cesitlilik talebini dogruluyor. Bu veriler,
Philips'in tek tusla 20 farkli sicak ve soguk
kahve sunan LatteGo 5500 gibi Uriinlerle,
tuketicinin hem ruh haline hem de damak
zevkine uygun kisisellestirilmis deneyim
talebine dogrudan yanit verdigini gosteriyor.
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Tlrkiye’de giderek yayginlasan kahve
kultlrd, yeni nesil tiiketim aliskanhiklari ve
artan girisimcilik hareketleriyle birlikte dev
bir sektore dénlismis durumda. Kiresel
trendlere paralel olarak cesitlenen tiiketici
beklentileri, kahve markalarini sadece
uriin kalitesiyle degil; konsept yonetimi,
finansal stirdiriilebilirlik ve franchising
gibi alanlarda da yenilik¢i adimlar atmaya
yonlendiriyor. Bu dénlisimiin en glincel
yansimalarindan biri olan Kahve Zirvesi,
istanbul Miize Gazhane’de sektdriin tim
paydaslarini bir araya getirdi.

Zirvede “Yeni Trendler ve Yeni Konseptler”
baslikli oturumda; kafe isletmelerinde
pazarlama ve finans yonetimi ile
franchising uygulamalari hakkinda goériisler
aktarildi. Sektérde basarili ve surdirilebilir
blylmenin dinamiklerini katilimcilarla
paylasan Sertac¢ Yalgin, 6zellikle yeni

nesil yatirirmcilara ve isletme sahiplerine
yonelik 6nemli stratejik basliklari giindeme
getirdi. Zirve, sektorel gelismeleri takip
etmek, yeni is birlikleri kurmak ve kahve
kllturiiniin gelecegine yon vermek isteyen
herkes i¢cin 6nemli bir bulusma noktasi
sundu.

Arabica Coffee House Kurucusu ve

CEO’su Av. Sertac¢ Yal¢in: “Bugiin burada,
Tirkiye'nin kahve sektoriini bir araya
getiren bu kiymetli zirvede sizlerle

birlikte olmaktan bulylk bir mutluluk ve
gurur duyuyorum. Arabica Coffee House
olarak, 2014 yilinda “Fark Yarat, Oncl OI”
vizyonuyla ¢iktigimiz bu yolda, 10 yili geride
birakmis bulunuyoruz. Her adimimizda;
sektoriimiize katma deger saglamak, ulke
ekonomisine ve toplumsal gelisime katkida
bulunmak amaciyla ¢alismalar yuruttik.
Buglin geldigimiz noktada sunu ac¢ik
yireklilikle sdéyleyebilirim ki: Biz yalnizca
kahve sunmuyoruz, ayni zamanda bir yasam
kilttirQ, bir deger sistemi ve toplumsal bir
bilin¢ insa ediyoruz. Arabica ismi aslinda
bir bitkinin adidir. Arabica bitkisinin
meyvesinden elde edilen ¢ekirdeklerle
hazirlanan kahve, diinyanin dort bir yaninda
kaliteyle 6zdeslesmis durumda. Ancak
bizim i¢in kahve, sadece bir icecek degil;
ayni zamanda bir bulusma noktasi, bir

fikir alisverisi zemini, bir sosyal bagdir.

Tirk kahve kiltiriyle harmanladigimiz bu

anlayisi, Arabica Coffee House ¢atisi altinda
bir araya getiriyoruz. Bugiin Tirkiye’nin

7 bolgesinde, 65 sehirde, 200 subemizle
kahveseverlerle bulusuyor; ayni zamanda
yurt disinda 3 farkh tlkede, 6 subemizle
bayragimizi gururla dalgalandiriyoruz. Bu
blylime yalnizca ticari bir basari degil, ayni
zamanda sosyal sorumlulugumuzun da bir
gostergesidir. Kadin istihdamina verdigimiz
onem, egitim alanindaki yatirimlarimiz,
¢evre bilinciyle yuriittigiimiz projeler

ve toplumun her kesimine dokunan
calismalarimizla Arabica Coffee House
olarak sadece sektorel degil, toplumsal

bir dénlsliimiin de parcasiyiz. Sadece

bir kahve markasi degil, bu topraklara
gonilden bagl bir girisim olarak, sektorel
dayanismanin, ortak aklin ve sirdirilebilir
kalkinmanin énemine ylrekten inaniyoruz.
Bu sebeple, bu tir zirveleri gelecedi birlikte
sekillendirme firsati olarak goriiyoruz.
Kahve bir fincandan ¢ok daha fazlasidir. O
fincanin icinde kultir var, emek var, hikaye
var. Biz Arabica Coffee House olarak bu
hikayeye anlam katmaya, hem yerelde hem
globalde deger liretmeye, birlikte ylirimeye
ve birlikte bllyimeye devam edecegiz.”
ifadelerini kullandi.
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Tecna Sogutuculan, Inverter Kompresdr Teknolojisi ve ¢evre dostu sogutma sistemi ile
enerji tasarrufu saglarken, daha hizli sogutma performansi sunar.

Geligmis teknoloji, siirdirilebilirlik ve yiiksek verimliligi

bir araya getiren Tecna ile fark hissedin.

& Gagn erkesi tecna

D00 TecnaTurkive 0850 225 03 52

SBrsim kurulusunun bir markasdir,



Yeni serimiz, Karcher’in Turkiye
pazarina 6zel gelistirdigi bir inisiyatif

Kdércher’in yenilikeci temizlik teknolojilerindeki uzmanligini ve Tiirkiye pazarina 6zel gelistirdigi stratejileri
daha yakindan anlamak icin Kdrcher Tlirkiye Pazarlama Miidiirii G6kce D6nmez ile bir araya geldik.
Réportajimizda markanin 90. yilina 6zel olarak hayata gecirdigi VCC CycloneX serisinin lansman sdrecini,

aridndn sundugu yenilikei 6zellikleri ve Tiirk tiketicisinin beklentilerine nasil yanit verdigini konustuk.

Lansman siireci hakkinda detayl
bilgi verebilir misiniz? Ne zaman
piyasaya siiriilecek, hangi modeller
olacak vb.?

“Karcher olarak 90. yilimizi kutladigimiz

bu dénemde, ev temizligi alaninda
kullanicilarimizin hayatini kolaylastiracak
yenilik¢i cozUmler sunmaya devam ediyoruz.
Ev temizliginin en temel intiyaclarindan biri
olan elektrikli stpurgelerde, toz torbasiz
teknolojinin sundugu hijyen, verimlilik ve
kullanim kolayligi, tlketiciler icin olmazsa
olmazlardan. Biz de bu dogrultuda Urtn
gamimizi guclendiren énemli bir adim atiyor;
VCC CycloneX serimizi Ekim ayiyla birlikte
TUrkiye pazarina sunacagdiz.

Bu yeni serimiz, Karcher’in TUrkiye pazarina
ozel gelistirdigi bir inisiyatif. Evlerde ana
stpurge olarak konumlanacak sekilde
tasarlandi ve glcll performansiyla éne
cikiyor. “VCC CycloneX serimizi genis bir satis

agi Uzerinden tlketicilerimizin begenisine
sunacagdiz. Lansman slrecinde, hem online
hem de offline kanallari kapsayan kapsamli
bir iletisim plani hazirladik. Magaza ici
deneyim alanlarindan dijital kampanyalara,
tanitim aktivitelerinden is birliklerine kadar
bircok temas noktasinda tiketicilerimizle
bulusarak onlari bu yeni serimizle tanistirmayi
hedefliyoruz.”

Yeni Uriiniin genel 6zelliklerinden
bahseder misiniz? Hangi yeni
teknolojileri iceriyor?

CycloneX serisinin en dikkat ¢ceken 6zelligi,
gUclt emis giict ve yeni nesil siklon
teknolojisi. Bu teknoloji sayesinde toz ve kir,
hava akimindan en verimli sekilde ayristiriliyor
ve maksimum emis glcl uzun sire
korunuyor. Ayrica cihazlarimiz, ytksek verimli
HEPA 13 filtre sistemiyle donatildi. Boylece
alerjenlerin ve ince tozlarin blyldk oranda
tutulmasi saglaniyor. Ergonomi, sessizlik

Gok¢ce Donmez
Karcher Turkiye Pazarlama Mudurl

seviyesi ve enerji verimliligi de Grinin éne
¢ikan noktalari.

Tlketicilere ne tiir 6zellikler
sunuyor?

TUketiciler glnltk temizlik rutinlerinde

daha az efor harcayarak daha etkili sonug¢
alacak. Kompakt tasarim, hafif gdovde ve
kolay manevra kabiliyeti ile evin her kdsesine
rahat¢a ulasmak mUmkun. Ultraview LED
bashgi sayesinde tozlar artik gdzler 6niinde.
Toz torbasiz yapisi sayesinde uzun vadede
tasarruf saglarken, seffaf haznesi sayesinde
kullanicilar temizlik strecini gdzlemleyebiliyor.
Ayrica sessiz calisma 6zelligi, sehir hayatinin
temposuna uygun konforlu bir deneyim
sunuyor. Evcil hayvanlarimiza &zel gelistirilmis
bir basligi da bulunuyor.

Hali hazirda piyasadaki hem sizin
hem de rakiplerinizin lrilinlerinden
ne tir farkhliklar sunuyor?

Karcher’in en blUyUk farki, profesyonel
temizlikteki 90 yillik tecriibesini ve
uzmanhgini ev kullanicilarina yansitabilmesi.
CycloneX serisi yalnizca guglu bir sGplrge
degil; ayni zamanda uzun 6murly,
sUrdurulebilir ve kullanici dostu bir ¢ézim.
Kullanim modlarini hem drin Gzerinden hem
de tutma kolundan kontrol edebiliyorsunuz.
Ustelik Griine ve teknolojimize glvenimizin
yansimasi olarak 5 yil garanti imkani
sunuyoruz. Ayrica Urinin tasarim asamasinda
Tark tUketicisinin beklentilerini dikkate aldik.

Yeni Uriin 6zelinde éniimiizdeki
donem icin nasil bir yol haritasi
izleyeceksiniz?

VCC CycloneX serisi, bizim icin yalnizca bir
Urtin lansmanindan ibaret degil; ev temizlik
kategorisindeki konumumuzu pekistirerek,
tUketicilerimizin yasam alanlarinda daha
guclu ve kalici bir yer edinmemizi saglayacak
stratejik bir adim niteligi tastyor. Onimuzdeki
strecte Urln gamini genisleterek farkl
segmentlerde yeni modeller sunmayi
hedefliyoruz. Aksesuar cesitliligini artirarak
tuketicilere kisisellestirilmis temizlik ¢dzUmleri
saglayacagdiz. Ar-Ge ekiplerimizle yakin
temasla Urlnlerimizi gelistirmeye devam
edecegdiz.
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Sektor Haberi

Pozitera, markalarin satisini korumak ve
gelistirmek i¢cin entegre ¢ozumler sunuyor

Tlrkiye’nin 6nde gelen perakende gelistirme sirketlerinden Pozitera, degisen tiketici
davranislari ve rekabetin yogunlastigr pazarlarda markalarin satislarini korumak ve
gelistirmek icin yenilik¢ci ¢6zlimler sunuyor.

Turkiye'nin énde gelen perakende
gelistirme sirketlerinden Pozitera,
degisen tuketici davranislari ve rekabetin
yogunlastigi pazarlarda markalarin
satislarini korumak ve gelistirmek i¢in
yenilikgi ¢cozUmler sunmaya devam ediyor.
Sirket, glc¢ll saha ekibi, teknoloji tabanli
denetim mekanizmalari ve musteri odakli
yaklasimiyla, markalara hem satis hem
de marka dederi acisindan surdurtlebilir
katkilar sagliyor.

Entegre hizmet modeliyle hareket

eden Pozitera, saha satis ekipleri ve
merchandising ¢dézUmleri ile markalarin
raflardaki goruntrltdguna artirirken,
denetim ve raporlama sistemleri sayesinde
operasyonel seffaflik ve strdurulebilirlik
sagliyor, ayni zamanda teknoloji destekli
saha yonetimi ile verimliligi yUkseltiyor.

Markalarin satis streclerinde guvenilir
bir is ortadi olduklarinin altini ¢cizen
Pozitera Perakende Gelistirme Yonetim
Kurulu Baskani Birol Sengel; “Perakende

Arzum’da Musa Yiimaz, Yurt

sektorinde yalnizca satis degil, ayni
zamanda surdurulebilir blylme ve musteri
sadakati kritik ®neme sahip. Pozitera olarak
biz, markalarin satislarini korurken ayni

zamanda gelistirmelerine de yardimci olacak

entegre ¢codzUmler Uretiyoruz. Amacimiz,

is ortaklarimizin pazardaki gtcunu
saglamlastirirken, tUketicilere en dogru
deneyimi sunmaktir.” dedi.

Turkiye’'nin dort bir yaninda faaliyet
gosteren 1.500°U askin saha calisani ile
Pozitera, is ortaklarinin pazar hedeflerine
ulasmasina dogrudan katki sagliyor. Sirket,
perakendenin gelecedini teknoloji ve insan
glicl dengesinde konumlandirarak sektodrin
ihtiyaclarina proaktif ¢cézUmler Gretiyor.
2007 yilinda kurulan Pozitera, gecen 18

vil igerisinde yUzlerce markanin saha
operasyonlarini yéneterek, perakende
sektorinde guvenilir is ortagi kimligini
pekistirdi. Bugin hem yerel hem
uluslararasi markalar icin en kritik satis
kanallarinda aktif rol alan sirket, Turkiye’'nin
bUyUyen perakende ekosistemine katki
sunmaya devam ediyor.

\

B

Birol Sengel
Pozitera Perakende Gelistirme
Yénetim Kurulu Baskani

Ici Satistan

Sorumliu Genel Mudur Yardimcisi oldu

Turkiye'nin 59 yillik kokllt elektrikli ev aletleri markasi Arzum,
satis organizasyonunu daha da glc¢lendirmek amaciyla énemli
bir atama gerceklestirdi. Sektdorde 30 yili askin deneyime sahip
olan, 1993-2008 vyillari arasinda Arzum’da calisan ve pazarda
yayginlasmasi anlaminda énemli katkilari olan Musa Yilmaz, Yurt
ici Satistan Sorumlu Genel Mudur Yardimcisi olarak yeniden

Arzum ailesine katild.

1971 dogumlu Musa Yilmaz kariyerine 1993’te Arzum Grubu’'nda
basladi; Arzum’da Satis Direktorltgu, FELIX te Genel Mudurltk ve
Schafer’da Satis Direktorlugu gorevlerini Ustlendi. Musa Yilmaz,
Turkiye capinda bayi/franchise yapilanmalarinin kurulmasi, cok
kanalli satisin yapilandiriimasi, fiyatlandirma ve satis butcesi
yonetimi ile ekip liderligi konularinda derin uzmanliga sahip bir

isim olarak 6ne cikiyor.

Arzum Yurt ici Satistan Sorumlu Genel Mudur Yardimcisi
sorumlulugunu Ustlenen Musa Yilmaz; Arzum, Arzum OKKA ve
FELIX markalarinin satis organizasyonunun bUyUmesine ve pazar
konumunun daha da glc¢lenmesinde kritik bir role sahip olacak.

Musa Yilmaz Yurt ici Satistan Sorumlu Genel Madur Yardimcisi
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Karcher, diinya devlerinin boy gosterdigi
IFA 2025°te tuiketicilerle bulustu

Temizlik teknolojilerinde diinya devi Kdrcher, global /cekte tiiketici elektronigi

ve beyaz esya sektériinin en prestijli fuari olarak bilinen IFA 2025°e katildi. Fuar
kapsaminda temizlik teknolojilerinde devrim niteliginde tasarladigi Griinleri sergileyen
Kércher, ziyaretgilerden yogun ilgi gérdi. 3-9 Eyliil tarihlerinde Berlin’de gerceklesen
ve diinya devlerini bir araya getiren IFA 2025, bu yil da dinya basininin odagindayd..

Karcher, bu yil Berlin’de 107incisi
gergeklesen ve dunyaca UnlU kuresel
teknoloji ve inovasyon fuari IFA'da boy
gosterdi. Teknoloji alaninda dinya devi
markalarin katilimiyla gerceklesen fuarda
yerini alan Karcher, ev temizligine ydnelik
bircok yeniligi ve inovatif ¢cozUmu dinyanin
dort bir yanindan gelen ziyaretcilerle
bulusturdu. “Don't let cleaning make you
crazy” mottosu ile yeni GrUnlerini deneyim
alanlariyla birlikte sergileyen Karcher, akilli
teknolojilerin evdeki temizlik gorevlerini
naslil kolaylastirdigini tuketicilerle paylasti.
Karcher standi en ¢cok ziyaret edilen stant
olmasinin yani sira deneyime yonelik
kurgulanan alan ziyaretgilerden yogun ilgi
gordu.

Ev temizliginde devrim yaratan
driinler sergilendi

Multifonksiyon istasyonlu yeni RVFE 7
Comfort robot stptrge, akilli temizlik
fonksiyonlarina sahip yeni nesil kablosuz
sUpurgelerin yani sira ev temizliginde
devrim niteligindeki Karcher teknolojileri
IFA'da g6z kamastirdi. Fuarda ayrica; cam
temizleyici serisi, otonom cam temizleme
cdzUmleri ve stplrge islevi eklenmis sert
zemin temizleyicilerinin bulundugu urunler,
yeni bir yatak temizleme ¢c6zimu ve
tekstillerdeki lekelerin nokta atisi temizligi
icin kompakt bir spot temizleyici de
tanitildi.

Yeni iiriinlerle yepyeni bir
temizlik cagi

|IFA standinda ziyaretgilerin deneyimine
sunulan drtnlerin kullanim fonksiyonlari
ve sundugu etkili cozUimler gelecegin
temizlik anlayisina isik tuttu. Yer temizleme
isinde ayricaliklariyla 6ne cikan robot
sUplrge RCF 7, Karcher’in kanitlanmis
silindir teknolojisiyle islak temizligi glglu
kuru sUpurme fonksiyonuyla birlestiriyor.
“Comfort” versiyonu, multifonksiyon
istasyonu sayesinde kendi kendine

sarj oluyor, dolduruluyor, bosaltiliyor,
silindirlerini temizleyip kurutuyor. Ayrica
akilli sensorler sayesinde halilar algilaniyor
ve Islak temizleme silindiri otomatik olarak
yukari kalkiyor.

Kablosuz siiplirgelerde yeni bir cag

Fuarda dikkat ¢eken bir diger Grtin VCS 3
Nano ise, U¢c modelden olusuyor ve yeni
nesil kablosuz suplrge kategorisindeki
iddiasini koruyor. Sensor teknolojisi gibi
akilli 6zellikler en verimli ve enerji tasarruflu
temizligi saglayan VCS 3 Nano’nun amiral
gemisi modeli, 70 dakikaya kadar ¢alisma
sUresi ve degistirilebilir batarya sistemi
sunuyor.

Verimli cam temizligi yeniden
tanimlandi

Fuarin en dikkat ¢ekici Urtn serisi kablosuz
cam temizleyicinin mucidi Karcher’in

WYV serisi oluyor. Yenilenen seride yeni
fonksiyonlar, yeni tasarim ve kanitlanmis
kalite bir araya geliyor. Cihazlar; cam,
ayna, araba cami, fayans ve dus kabininde
kullanilabiliyor. iki yeni cam temizleme
robotu RCW 2 ve RCW 4 ile buyUk ve zor
ulasilan cam yUzeylerin zahmetli temizligi
tarihe karisiyor.

Ké&rcher’'in 2025’te yer temizligi Grun
gamina ekledigi sUplrge-paspas kategorisi
FCV de IFA fuarinda ziyaretgilerin
deneyimine sunuldu. Islak ve kuru temizligi
tek adimda yapan ve mevcut sert zemin

AMEHG “ﬂ.ﬂ'ﬂ‘fﬂu d

LET CLEAL

temizleyicilerini bir Ust seviyeye tasiyan
seride yenilik¢i 3’0 1 arada fonksiyonlar
zemin temizligini kusursuz hale getiriyor.
Karcher’in yeni bir temizlik cadi baslatan
Urin gaminda 6ne cikan VCH 4 UVClean ve
SE 2 Spot da IFA standinda yerini aldi. VCH
4 UV Clean yatak temizleyici, 500 W emis
glcu, doéner firca ve UV 1sidiyla akar ve
bakterileri yok ederken, kompakt SE 2 Spot
ise ddéseme ve halilardaki lekeleri ¢ikariyor.
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Sektor Haberi

Yorglass gelecege yatirim taahhiudiini yayimladi

Cam sektortnde attigr adimlarla katihmci ve seffaf bir sirket olarak
rakiplerinden ayrisan Yorglass, 2024 yili Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Raporu’'nu yayimladi. icerik tasarimi ve veri analitigi stireclerinde yapay
zeka entegrasyonunu devreye alan Yorglass, bu sayede teknolojiyi
sosyal fayda icin kullanma anlayisini kurumsal dlizeyde somutlastirdi.
Rapor kapsaminda, Yorglass'in toplumsal fayda odakli girisimlerinde
onemli ilerlemeler kaydedildi.

1,39 milyon TL’lik sosyal deger yaratti

Yorglass'in Kurumsal Sosyal Sorumluluk Raporu’'nda strdurulebilirlikten
toplumsal katkiya uzanan bircok 6nemli gelisme 6ne c¢ikti. Sirket,

catl GES yatirmlariyla yillik 4 bin 700 ton karbon azaltimi sadlarken,
kadinlarin is hayatindaki varligini desteklemek amaciyla yUrtttlen
Kadin Mentorluk Programi ile 52 kadin égrenciye destek verilerek 1,39
milyon TL sosyal deger yaratildi. TURMEPA is birligiyle gerceklestirilen
calismalar sonucunda 754 bin 970 litre deniz atigi toplandi. Yorglass
Akademi araciligiyla calisanlara 7 bin 777 saat egitim sagdlanirken, kadin
yonetici orani ylzde 32 seviyesine ulasti. Ayrica etik yonetim yaklasimi
kapsaminda tUm calisanlari ve tedarikcileri kapsayan Is Etigi Politikasi
hayata gecirilerek, 7/24 ulasilabilen etik hat uygulamaya alindi. 2024
yilinda tedarikgilerin yUzde 28'i saha denetiminden gegirilirken, tlm
tedarikcilerden insan Haklar Taahhttnamesi alinarak etik ve cevresel
uyum buttnsel sekilde sagland.

“Sirdirilebilirlik performansimizi daha seffaf bir
yapiya kavusturduk”

Rapora iliskin degerlendirmelerde bulunan Yorglass Yonetim Kurulu
Baskani Semavi Yorgancilar, “Kurumsal Sosyal Sorumluluk Raporumuz
yalnizca bir performans 6zeti degil, ayni zamanda gelecedi birlikte
insa etme taahhUdimUuzun de ifadesidir. Yapay zekayi sosyal fayda
Uretiminde bir arac olarak kullaniyor, teknolojiyi insan odakli deger
yaratmanin hizmetine sunuyoruz. Bu yonumuzle dijitallesirken daha
katilimcl, seffaf ve strdurulebilir kurum kimligimizi de glglendiriyoruz”
dedi.

Raporu yapay zeka teknolojisiyle hazirlarken tim verileri kurum ici
kaynaklardan alarak insan gézetiminde kontrol ettiklerini vurgulayan
Semavi Yorgancilar, “Raporlama streglerimizi UNDP, GRI ve Social Value
International gibi uluslararasi metodolojilere uygun sekilde yUrtttuk.

Semavi Yorgancilar Yorglass Yonetim Kurulu Baskani

Yapay zeka entegrasyonunu, sosyal faydayi artirmanin stratejik bir
araci olarak degderlendiriyoruz. Bu anlayisla ‘camin 6tesinde degder
yaratma’ vizyonumuzu dijitallesmeyle buttnlestiriyoruz. Etik denetim
ve kontrol noktalarinda insan ve makine is birligiyle ¢ift dogrulama
yontemi uyguladigimiz raporlama strecindeki bu éncd adimimizla,
sUrdurulebilirlik performansimizi daha erisilebilir ve daha seffaf bir
yaplya kavusturduk. Kurumsal sosyal sorumlulugu bir raporlama
yUukumluligunden ote gelecedi birlikte insa etme sorumlulugu
olarak gértyoruz. Bu bilingle 2025 ve sonrasinda karbonsuz Uretim
yolculugumuzu hizlandirmak, kadin yonetici oranimizi ylzde

35%e gikarmak, is kazalarini ylzde 5 oraninda azaltmak ve sosyal
yatinmlarimizin etkisini élctimlemek gibi somut hedeflerimize dogru
emin adimlarla yUrtyoruz” ifadelerini kullandi.

Camin 6tesinde deger yaratmaya devam edecek
Yorglass, 2030 yilina kadar Kapsam 1-2 emisyonlarini yUzde 42, Kapsam
3 emisyonlarini ylzde 25 azaltmayi ve 2050’de net sifir hedefine
ulasmayi taahhut ediyor. Sosyal alanda ise cesitlilik ve kapsayicilik
egitimlerinde tum calisanlara erismeyi, ayrica kadin yénetici oranini 2027
yilina kadar ylUzde 35 seviyesine cikarmayi planliyor. Bu rapor, Yorglass'in
‘camin 6tesinde deger yaratmak’ vizyonunu dijitallesme ile harmanlayan,
strdurtlebilirlik ve sosyal fayda odakli dontstm yolculugunda dnemli
bir kilometre tasi olarak dne cikiyor.

Mustafa Yayar, Avesta Ev Aletleri Satis Pazarlama

Direktoru oldu

istanbul merkezli, ev aletleri Uretiminde 20. yili geride birakan
Avesta Ev Aletleri, bu sUre zarfinda énemli basarilara imza atti.
Sirket, istikrarli bUyUmesini daha da ileriye tasiyacak yapilanmasini
strdurtyor. Bu kapsamda satis operasyonlari, sektdériin deneyimli
ismi Mustafa Yayar’in liderliginde yuruttlecek.

Mustafa Yayar, Avesta Ev Aletleri’'nin Turkiye ve ihracat
operasyonlarindan sorumlu olacak. Geleneksel pazar, perakende ve
online satis kanallari, kanal gelistirme, satis ve saha operasyonlarina
liderlik ederek sirketin yenilik¢i Grtinlerinin guclu is birlikleri ve
organizasyon yapisiyla daha genis bir tuketici kitlesine ulasmasinda
rol oynayacak.

Mustafa Yayar Kimdir?

Erciyes Universitesi isletme Fakultesi mezunu Yayar, 1999-

2001 yillari arasinda Serbest Muhasebeci Mali MUsavir stajini
tamamlayarak kariyerine 1995 yilinda Yuvam A.S. de Muhasebe
mudurd olarak basladi. 2007 ila 2017 yillari arasinda Naturel ocak
ankastre firmasinda Satis mudurt olarak goérev aldi. 2017 ila 2025

Loy
Mustafa Yayar Avesta Ev Aletleri Satis Pazarlama Direktord

yillari arasinda Sem ev aletlerinde Satis pazarlama mudurltgu
yapan Yayar, son olarak sektortn yeni markasi Avesta Ev
Aletleri’nde Satis Pazarlama Direktorligu’ne atandi.
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> Arzum’dan operasyonel verimliligi artiran stratejik
yatirim: “Yeni Servis ve Yedek Par¢ca Merkezi”

! Arzum, satis sonrasi hizmetlerde hiz ve verimliligi artirmak

i amaclyla Tuzla Sekerpinar'da yeni yedek parca ve servis merkezini
faaliyete gecirdi. Tek ¢ati altinda yedek parca depolama ve
dagitim, merkez teknik servis ve iade yonetimi streclerini
toplayan tesis; operasyonel cevikligi, musteri memnuniyetini ve
strdurulebilirligi ayni anda guclendirecek.

Turkiye'de yaygin servis adi ve tecrlbeli ekibi ile hizmet veren
Arzum, yeni merkezle birlikte yedek parca temin sUresini
kisaltmayi, tamirat sonrasi teslimatlari hizlandirmayi ve satis
sonrasi hizmetlerde daha yuUksek bir standart sunmayi hedefliyor.
Tesisin yakin vadeli hedefleri arasinda iade Urlnlerden yedek parca
Uretimiyle dongusel ekonomiye katki saglamak da yer aliyor.

Arzum Elektrikli Ev Aletleri icra Kurulu Baskani ve Yénetim
Kurulu Uyesi Evren Albas:

“Arzum’un pazardaki bUyUmesi tlketicileri ile uzun yillara dayal
Evren Albas ) . olarak gelistirdigi gtven iliskisinden gtgc aliyor. Bu gtvenin
Arzum Elektrikli Ev Aletleri Icra Kurulu Baskani ve Yonetim Kurulu Uyes arkasinda Arzum Grinlerine saglanan garanti ve Tirkiye've yayilan
servis imkanlarinin énemli yeri var. Servis operasyonlarimizi
yurtdisinda da ayni basariyla yonetmek icin ilgili Glkelerin &nemli
servis saglayici sirketleri ile anlasmalar yaparak, distribGtorimuz
olan is ortaklarimizda yedek parca ve servis altyapisi olusturarak
yurtdisindaki tlketicilerimize de Grtnlerimizi glvenle kullanma
imkani sunuyoruz. Tuzla Sekerpinar’daki yeni merkezimizle
yedek parca ve merkez servis operasyonlarimizi ayni ¢ati altinda
birlestirerek yalin ve cevik bir altyapiya kavustuk. MUsterilerimize
uzun sUreli deger yaratmaya onlara hizli ve kaliteli bir servis
deneyimi sunarak devam edecegiz. Ayrica bu tesiste yapilan
geri kazanim ve donustirme calismalari ile déngUsel ekonomiye
verdigimiz katkiyi arttirmayi hedefliyoruz.”

Beko’dan gelecegi sekillendirecek surdirilebilir
ve akilh teknolojiler

Beko, tlketiciler icin daha akilli ve verimli Beko, akilli ve siirdiiriilebilir yasam
teknolojiler gelistirmeye devam ediyor. Sirketin - tgrzini destekliyor

dunya capinda faaliyet gbsteren birgok
markasinda sunacagdi yeni nesil teknolojileri,
yuksek performansi ileri teknoloji ve sezgisel
kullanim kolayligiyla bir araya getirirken,
Beko'nun strdurulebilirlik alanindaki iddiasini
da bir adim ileri tasiyor.

Beko’nun yeni nesil Grtinlerinde FreshlLock

ve ProFresh gibi gida tazeligini koruyan
teknolojilerden; sebze ve meyvelerdeki
antioksidanlari koruyan VitalCare™e bircok
yenilik yer aliyor. Enerji verimliligi saglayan
EnergySpin, SensorAdapt, TargetDry ve isi
pompall sistem gibi ¢coztmler; camasirda,
bulasikta ve sogutmada kaynak kullanimini
optimize ederek tUketicilerin faturalarini

ve cevresel etkiyi azaltiyor. SenseWash,
AdaptiveWash, AdaptiveDry, FabricCare™,
SilentDry, PowerIntense, MaxiSpace, SpaceClean,
PowerClean Pro, SafeCook, ReadytoCook ve
SteamSense+ gibi akilli ve performans odakli
yenilikler ise gunluk yasamda hem kolaylik
hem de Ustun sonug¢ sunuyor. HomeWhiz
platformunun sundugu akilli baglanti 6zellikleri
ise tuketiciler icin daha akilli, enerji verimli ve
guvenilir bir ev deneyiminin 6ntnd aciyor.

TIME dergisinin “Dunyanin En Surdurdlebilir
Sirketleri” listesinde Ust Uste ikinci kez
sektérinun lideri secilen Beko’'nun yeni Grdin ve
¢codzUmleri; sogutmada gidalart daha uzun stre
taze tutma, bulasikta daha az su ve enerjiyle
Ustlin temizlik performansi, camasirda %60’a
varan enerji verimliligi gibi 6ne cikan faydalar
sagliyor. Sadece 57-6 dB(A) ses seviyesinde
calisan yeni kurutma makinesi teknolojileri
daha sessiz ve konforlu bir deneyimin éntnt
acarken, sensorlerle desteklenen pisirme
teknolojileri hassas sicaklik kontroltyle gtvenli
ve pratik bir deneyim sunuyor.
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Haier I-Pro Shine Series 7 Bulasik Makinesi

en iyi enerji sinifiyla diinyayi koruyor

A Enerji Sinifi sayesinde Haier I-Pro Shine
Series 7 Bulasik Makinesi, her yikamada
minimum eneriji ttketimiyle maksimum
verimlilik saglar.

A Enerji Sinifi

En dusuk tuketimle en yUksek performansi
sunarken, enerji tasarrufunu glnltk yasamin
bir parcasi haline getirir.

MAXI TUB

Genis hazne, standart bulasik makinelerine
gbre daha blyUk ic kapasite sunar. Bu sayede
firin tepsisi, kesme tahtasi ve salata kaseleri
gibi bUyUk mutfak esyalari kolayca yerlestirilir.
Daha fazla alan, size daha pratik ve esnek bir
kullanim saglar.

H-Arm Sprey & PowerWash Su Jeti
H-Arm Sprey, su akisini artirarak daha genis
bir temizlik alani saglarken, alt kisimdaki ek
PowerWash Su Jeti ise tencere ve tavalar

gibi en zorlu lekelerde bile Ustin performans
sunar.

Washing-Lens

Haier’'in hOn Uygulamasina entegre Washing-
Lens 6zelligi, Al tabanli goruntt tanima
teknolojisiyle bulasiklarin miktarini, tGrint ve
konumunu otomatik olarak algilar. Her yikama
adimi ihtiyaciniza gére optimize edilir ve size
en akill, en verimli temizlik deneyimini sunar.

14 Kisilik Kapasite

Genis kapasitesiyle kalabalik aileler ve misafirli
sofralar i¢in ideal ¢cdzUmler sunar. Tek seferde
daha fazla bulasik yikayarak hem zamandan
hem de enerjiden tasarruf etmenizi sagdlar.

hOn Baglantisi

Daima guincel kalan teknolojisiyle hOn,
telefonunuz yoluyla makinenizle uzaktan
baglanti kurmanizi saglar. Profesyonel yikama
performansini nitelikli sonuclar ve yuksek

verimli tiketimle bulusturan hOn, yasam
stilinize odakli bir yikama deneyimi vadeder.

Firgasiz Inverter Motor Teknolojisi

Yeni nesil motor yapisi, uzun 6marlt ve
dayanikl kullanim sunar. Titresim ve gurultUyu
minimuma indirirken, ylksek enerji tasarrufu
ve guclt performans saglar.

Yeni nesil Singer Expert tllerle, uzman teknoloji evinizde

Dikis makinelerinde oldudu gibi ev tipi
UtUlerde de yUksek standartlari ve yenilikci
teknolojileriyle fark yaratan SINGER, simdli
yeni UtU modelleriyle UtlUlemeyi kolay, daha
guvenli ve etkili bir deneyime dénusturtyor.
SINGER'in yeni EXPERT, EXPERT POWER
ve EXPERT PRO Ut modelleri; guiclt buhar
teknolojileri, pratik kullanim detaylari ve gtvenli
tasarimlariyla Ut yapmayi daha hizli ve keyifli
hale getiriyor. Yeni modeller, hem konfor hem
de performans arayan kullanicilar igin ideal
codzUmler sunuyor.

Singer Expert ile pratik ve teknolojik (itii
deneyimi

2600W gulcl ve seramik tabani ile yUksek
performans saglayan SINGER EXPERT, her
kumasta kusursuz Utlleme deneyimi sunuyor.
10-20 gr sUrekli buhar glict sayesinde farkli
kumas turlerinde etkili sonug veriyor ve
kinsikliklar kolayca aciyor. Sprey ve buhar
fonksiyonlariyla ince gdomleklerden kalin kot
pantolonlara kadar genis bir kullanim alani
sagliyor. Self-Clean fonksiyonu sayesinde
kirecten arinarak uzun &murlt kullanim sagliyor
ve bakim gerektirmeden yUksek performans
sunuyor. Anti-Calc fonksiyonu ise UtU iginde
kirec birikmesini dnltyor, Anti-Drip fonksiyonu
da dustk sicakliklarda su damlamasini
engelleyerek temiz ve sorunsuz Utlleme
gerceklestiriyor. Ayarlanabilir termostat ve
buhar kontroll ile hassas ipekten sert pamuklu
kumaslara kadar gtvenle kullanilabiliyor. 300
mil su tanki kapasitesi ile uzun stre kesintisiz

Utuleme yapilabiliyor. Urtin, 360 derece
ddnebilen kablo korumast ile de hareket
6zgUurltgu sagliyor ve isikl gdsterge ile kullanim
sirasinda ekstra glvenlik sunuyor.

Singer Expert Power ile buharin giicii
utlilemede

SINGER EXPERT POWER, 2600W guclu ve
25-35 gr surekli buhar ¢ikist ile daha yogun
ve etkili bir Gttileme deneyimi vadediyor.
GUclu sok buhar ve dikey buhar fonksiyonlari
sayesinde perdelerden kalin kumaslara kadar
kinsikliklar hizla aciliyor. Urtin, Anti-Calc ve
Anti-Drip fonksiyonlari ile kireg¢ birikmesi ve
su damlamasi gibi sorunlar olmadan, temiz
ve guvenli bir kullanim sunuyor. Ayrica sprey
fonksiyonu ile zorlu kirisikliklar nemlendirilerek
daha kolay aciliyor. Bununla birlikte 320 ml su
tanki kapasitesi ve 1,9 m uzunlugundaki kablo
ile evin her kdsesinde rahat kullanim imkani
sagliyor. Kullanici dostu tasarimi sayesinde de
hem uzun sUreli Gttleme hem de kisa islerde
pratik kullanim mumkun oluyor.

Evde profesyonel iitiileme icin Singer
Expert Pro

SINGER EXPERT PRO Ut modeli, 3000W
glcu ile fark yaratiyor. SINGER'in yeni GtU
modeli, 25-35 gr surekli buhar ¢ikist ile en zorlu
kinsikliklart hizla aciyor ve UtUlemeyi daha

etkili hale getiriyor. Ayrica otomatik kapanma
ozelligi ile glvenligi artirarak kullaniciyi olasi
kazalardan koruyor. Self-Clean fonksiyonu
sayesinde kire¢ birikmesini &nlUyor ve uzun
sure yUksek performans sagliyor. Anti-Calc

ve Anti-Drip fonksiyonlart ile kire¢ olusumu

ve su damlamasi gibi sorunlar dnleyerek

temiz ve guvenli bir kullanim saglyor. Uriintin
LED ekrani ise farkll kumas turleri icin dogru
sicaklik ve buhar ayarini gdsteriyor ve hassas
kumaslarda gtvenli Uttleme imkani veriyor. 320
ml su tanki kapasitesi ve 360 derece donebilen
kablo korumasi ile uzun sureli ve rahat kullanim
saglayan Urdndn ergonomik tasarimi sayesinde,
hem hizli Gttleme hem de genis giysi yidinlari
icin pratik kullanim mumkun oluyor.
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Akilll temizlik ¢cozUmlerinde dunya lideri
Roborock, Curv serisinin gelismis modeli
Qrevo CurvX'i Turkiye'de kullanicilarla
bulusturdu. Qrevo CurvX; glcli emis gucu,
evcil hayvan tuylerine dzel gelistirilmis firca
sistemi, ultra ince yapisi ve zeki navigasyon
teknolojisiyle temizlikte yepyeni bir dbnem
baslatiyor.

Dual Anti-Tangle Sistemi ile sa¢ ve evcil
hayvan tiiylerine son

Temizlikte en sik karsilasilan sorunlardan biri
olan sag ve evcil hayvan tuylerinin fircaya
dolanmasi, Qrevo CurvX ile artik sorun
olmaktan cikiyor.

Dual Anti-Tangle Sistemi sayesinde uzun
saclar ve evcil hayvan tuyleri, DuoDivide
firca ve FlexiArm yan firca kombinasyonuyla
kolayca temizleniyor; fircalari elle ayiklama
derdine son veriyor.

Bu teknoloji sadece temizlik verimliligini
dedil, kullanici deneyimini de ciddi sekilde
iyilestiriyor. Artik aile bireylerinin ve evcil
dostlarin biraktigi izler, zahmetsizce ortadan
kalkiyor.

22.000 Pa giiciinde
emis: Derinlemesine
temizlik

22.000 Pa super guclu
emis glcy, halilarda
biriken tozlari ve sert
zeminlerdeki kirleri
derinlemesine temizliyor.

Fircalarin optimize
edilmis tasarimi, tim
ylzeylerde esit temizlik
saglar. Sadece yUzeyleri
degdil, gérinmeyen
alanlardaki kirleri de
hedef alir - bu da daha hijyenik bir yasam
alani anlamina gelir.

CurvX, yalnizca guclt degdil, ayni zamanda
esnek bir temizlik ¢c6zUmudur. Sadece

7,98 cm yuksekligindeki ultra ince gévdesi,
kanepelerin, yataklarin ve kitapliklarin

altina kolayca girerek klasik stiptirgelerin
ulasamadigi bolgeleri zahmetsizce temizler.
LDS Akilli Kaldirma Sistemi, cihazin

farkl zemin yUksekliklerine akillica uyum
saglamasini saglar. Bu, kullanicilarin egilip
ulasmak zorunda kaldigi alanlarda bile

Roborock Qrevo CurvX Tirkiye’de satisa sunuldu

temizlik goérevini CurvX'in Ustlenmesi anlamina
gelir - omuz yukunt hafifletir, yasam kalitesini
artirir.

Turk evlerinde sik¢a karsilasilan ylksek

esikler artik temizlikte engel degil. CurvX'in
AdaptilLift Chassis teknolojisi, omni-wheel
sistemini ihtiyaca goére otomatik olarak
kaldirir; 3 cm’ye kadar standart ve 4 cm’ye
kadar cift katli esikleri zahmetsizce asar. Bu
venilik, kesintisiz temizlik saglayarak manuel
mudahaleye gerek birakmaz - 6zellikle yaslilar
veya yodun tempolu aileler icin blyuk kolaylk.

Thermomix’in en yeni modeli TM7’ye (¢ yeni 6zellik eklendi

Vorwerk’in simdiye kadar tasarladigi en akilli
Uran olan TM7, yeni siyah tasarimiyla daha
ikonik bir gérintm sunarken énceki modele
kiyasla 6nemli 6lctide daha blyk olan, dikkat
cekici 10 in¢ ¢coklu dokunmatik ekraniyla
optimize edilmis kullanici rehberligi sagliyor.

100.000'den fazla Adim Adim Pisirme tarifine,
yemek planlama araclarina ve kisisellestirilmis
oOnerilere sahip Cookidoo®, Thermomix®
deneyimini tamamlamak ve zenginlestirmek
icin tasarlandi. Bu benzersiz entegrasyon
sayesinde kullanicilar her giin sezgisel, ilham
verici ve glvenilir sonuclar elde edebiliyor.

Entegrasyonla gii¢clenen akilli yemek
pisirme

Thermomix® simdi de citay! yUkselterek
Cookidoo® aboneligine sahip tim TM7
kullanicilarina sunulan Ug yepyeni ozelligi
devreye aliyor:

¢ Tarif Aktarimi: Cookidoo®
uygulamasindaki tarifleri tek dokunusla
dogrudan TM7’ye aktarin. Cihazinizda tekrar
arama yapmadan aninda pisirmeye baslayin.

¢ Uzaktan Goriintiileme: Nerede
olursaniz olun yemek hazirliginizi takip
edin. Cookidoo® uygulamasi artik gercek

zamanli gincellemeler ve bildirimler sunarak
kullanicilarin ézgurce hareket ederken yemek
hazirhgini kontrol altinda tutmasini sagliyor.

* Malzeme On Ayarlari: Sebze

dogramaktan baligi buharda pisirmeye veya
meyve hazirlamaya kadar TM7, her malzeme
icin en uygun ayarlari déneriyor. Mutfada yeni

baslayanlara bile glven veren bu &n ayarlar,
her seferinde harika sonuglar garanti ediyor.

Bu guncellemeler, Wi-Fi aracilidiyla tum bagl
TMY7 cihazlarina otomatik olarak yUklenecek ve
kullanicilarin en son yeniliklerden faydalanmasi
saglanacak.
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1. Shaolin Soccer (2001 / Hong Kong)

Stephen Chow’un yénettigi ve basrolinde oynadigl Shaolin Soccer, doévus
sanatlari ile futbolu absurt bir komedi cercevesinde birlestiriyor.

Filmnde eski bir Shaolin kesisi, kardeslerini bir araya getirerek bir futbol
takimi kurar ve kung-fu yeteneklerini sahaya tasir. Hizli temposu ve ¢zgun
mizahi ile Shaolin Soccer, spor komedilerinin basyapitidir.

2. Offside (2006 / iran)

iran’in en énemli ydnetmenlerinden Jafar Panahi’nin eseri olan Offside,
digerlerinden farkl olarak toplumsal bir komedi.

Filmde, kadinlarin stadyumlara girmesinin yasak oldugu iran’da, erkek
kilgina girerek maga girmeye c¢alisan geng kadinlarin hikayesi anlatiliyor.
Hem trajikomik hem dustndurtct bu film, sporun toplumsal yénine de
Isik tutuyor.

3. Caddyshack (1980 / ABD)

Harold Ramis’in golf kultblUnde gecen bu klasik komedsii, Bill Murray,
Chevy Chase ve Rodney Dangerfield gibi yildizlarla dolu kadrosuyla 80’lerin
kult filmleri arasinda yer alir.

Film, zenginlerle calisan sinif arasindaki catismalari ve golf sahasindaki
absurt olaylari konu alirken, tuhaf karakterleriyle bolca kahkaha vaat ediyor.

4. The Waterboy (1998 / ABD)

Adam Sandler’in belki en komik rolt olan Bobby Boucher, annesi
tarafindan baskilanan saf bir su tasiyicisidir. Ancak dogdal yetenekleri, onu
Amerikan futbolu sahalarinin yildizina déntsturar.

Frank Coraci’'nin yonettigi The Waterboy, Sandler’in tipik absurt mizahiyla
dolu, ayni zamanda dislanmis bir karakterin basari hikayesini eglenceli bir
sekilde anlatiyor.

5. Talladega Nights:
The Ballad of Ricky Bobby (2006 / ABD)

Komedi filmlerinin ustasi Adam McKay’in yénetiminde Will Ferrel, John
C.McGinley ve Sacha Baron Cohen sizi kahkahalara strtkluyor 5. Viteste.

Ricky Bobby, NASCAR vyarislarinin en hizli ve en kibirli sGrtcusudur.
Ancak yeni bir Fransiz rakibin gelisiyle tahti sallanir. Ricky’nin dustst ve
yeniden yUkselisi, Ferrell'in kendine has mizahiyla anlatilir.

Talladega Nights, spor hirsi ve Amerikan milliyetciligini tiye alan eglenceli
ve elestirel bir film.

6. Mean Machine (2001 / ingiltere)

Vinnie Jones’un basrolde oldugu Mean Machine, The Longest
Yard filminin daha eglenceli bir uyarlamasidir.

Bir zamanlarin Unlt futbolcusu Danny Meehan, hapse dusttkten sonra
mahktmlardan olusan bir futbol takimi kurar ve gardiyanlara karsi
sahaya cikar.

Barry Skolnick’in yénettigi film, futbolun birlestirici glctnu absurt bir
mizahla harmanliyor.
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