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Kahve Kosenizin Yeni Yildizlar!

KM 3019 Kapsil Kahve Makinesi ve
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ELINIZDE TUTUN!

Is ortaklarimiz faaliyet konularina
odaklanirken, HTS, uzman kadrosu ve ileri
teknoloji altyapisi ile, onlara ve
musterilerine 17 yildir en iyi servis hizmeti
vermeye devam ediyor.
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Teknik Destek Raporlama
ve Egitim

HTS, klima, elektronik, beyaz esya,
ankastre Urunler ve kiiclik ev aletleri
konularinda Tirkiye'nin en iyi hizmet veren
1200 servis noktasi ile musteri
memnuniyeti ve sadakati icin ¢alisiyor.

Siz de bu glice katilin...

HTS

TIEHMCL], B aTIONG

HTS Teknik Hizmetler San. Tic. A

L

- 1

Site Mahallesi Adrsar Sokak Mo, 24 Umraniye = Istanbil
Teledan s (02 16) 527 BZ 83

wwrw histeknik.com

YILDIRIM SOYLEMEZ
yildirim.soylemez@dagitimkanali.com.tr

Sicak yaz gunlerinde sektoriin
nabzi Dagitim Kanalr’nda

Dagditim Kanali'nin Agustos 2025 sayisiyla yine karsinizdayiz! Yazin
sicak glinlerinde sektérdn dinamiklerini serin bir perspektifle

ele aldigimiz bu sayimiz, her zamanki gibi dopdolu icerikler ve
glndemi yakalayan réportajlarla yayinlandi. Sektérin énde gelen
isimleriyle gerceklestirdigimiz ézel réportajlar, gtincel trend
analizleri ve sahadan gercek veriler bu sayimizda sizleri bekliyor.
Dijitallesme, sarddrdlebilirlik, tiketici aliskanliklarindaki déndsim
gibi konulari derinlemesine ele aldik; dagitim aginin gelecedine
dair 6nemli 6ngérlere yer verdik. Sektdriin sesi olmayi sdrddren
Dagitim Kanali, her sayisinda oldugu gibi bu ay da karar vericilere,
ybneticilere ve sahadaki profesyonellere rehberlik etmeye devam
ediyor.

Turkiye’nin beyaz esya sektdrinde kSklti gegcmisiyle éne ¢ikan,
yenilikci yaklasimiyla gelecedi sekillendiren Sersim, ekonomik
belirsizliklere ragmen dretim ve ihracat odakli blydmesini
istikrarli adimlarla strddrdyor. Cevre dostu Gretim modeli, glcli
Ar-Ge yatirimlari ve i¢c pazarda izledigi stratejik yol haritasiyla
dikkat ceken sirket, sektérdeki yerini her gecen giin daha da
saglamlastiriyor. Bu sayimizda, Sersim Yénetim Kurulu Baskani
Ibrahim Ustaodlu ile gerceklestirdidimiz ézel réportajda; Kayseri'de
kurulmasi planlanan bulasik makinesi fabrikasindan global

fuar hazirliklarina uzanan genis bir yelpazede firmanin gelecek
vizyonunu konustuk.

Iklimlendirme ve beyaz esya sektériinde gelistirdigi yenilikgi
cézlmlerle dikkat ceken Panali A.S., yalnizca UGrdn portféydnd
genisletmekle kalmiyor; ayni zamanda kullanici deneyimini
6nceleyen teknolojileri, strddrdlebilir dretim modeli ve bayi
badliligini gtglendiren programlariyla da sektérde fark yaratiyor.
2025 yili, ekonomik belirsizlikler ve daralan ic pazar talebiyle
sekillense de Panall A.S., Airfel Vibe gibi yerli Gretim rdinlerle ve
Airfel Plus gibi sadakat programlariyla bu zorlu dénemi avantaja
cevirmeyi basariyor. Biz de bu sayimizda Panali A.S. Yonetim
Kurulu Uyesi Berkay Oztiiz ile bir araya gelerek, markanin 2025’in
itk yarisindaki performansini, glclt bayi agina dayali bdyime
stratejisini, yeni nesil Grinlerini ve 2026°ya dair hedeflerini
konustuk. Rekabetin yogunlastigi bir pazarda, sdrddrdlebilir ve
istikrarl bir blayldmenin nasil sadlandigini bu ézel réportajda tim
ybnleriyle ele aldik.

Beyaz esya ve zliccaciye alaninda 20 yili askin sdredir Isparta’da
faaliyet gbsteren Davraz Ev Dlnyasi, sektérdeki deneyimini
Korkmaz’in en yeni konsept magazasiyla taclandirdi. Aileden gelen
ticaret mirasini strddren Ayse Korkmaz, 2002 yilinda babasinin
actigr magazada edindigi deneyimlerle bugin isin basinda yer
aliyor. Geng yasina ragmen sektérdeki kararl durusuyla dikkat
ceken Korkmaz, hem kadin girisimciliginin hem de kusaklar arasi
sarddrdlebilirligin basarill bir 6rnegini temsil ediyor.

Mudla’nin Ortaca ilcesinde 1965°ten bu yana hizmet veren Cepkan
Mobilya, sadece Urdn satan bir madaza degdil; bélgenin hafizasinda
yer etmis, nesilden nesile aktarilan bir aile emedinin simgesi.

Bu k&kld yapinin ikinci kusak temsilcisi Neyran Cepkan, ticaret
hayatina gencg yasta babasinin yaninda adim atmis ve zamanla
hem isletmenin yénind belirleyen hem de sektérde saygr géren
bir kadin girisimciye dénlsmdis. Zaman icinde dedisen mdsteri
beklentilerinden, ekonomik dalgalanmalarin esnaf Gzerindeki
baskisina; aile sirketi olmanin sorumluluklarindan sektérel
déndstime kadar bircok konuyu Neyran Hanim’la ictenlikle
konustuk. Bu réportajda, Ortaca’nin ekonomik yapisina katki
sunan bir isletmenin ve onu bugdinlere tasiyan glglid bir kadinin
hikdyesine taniklik edeceksiniz.

lyi okumalar
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Sersim, hem ihracattaki kuiresel basarisini
hem de i¢ pazardaki konumunu

guclendiriyor

Tlrkiye’nin beyaz esya sektérinde kékli ve yenilikei Greticilerinden Sersim, ekonomik
dalgalanmalara ragmen dretim ve ihracat odakli bdylimesini kararlilikla sdrddriyor. Yeni yatirimlar,
cevreci dretim anlayisi, Ar-Ge gdcl ve ic pazardaki stratejik hamleleriyle dikkat ceken firma;
sektdrde fark yaratmaya devam ediyor. Bu 6zel réportajda, Sersim Yénetim Kurulu Baskani [brahim
Ustaoglu ile Sersim’in Kayseri’de planladigi bulasik makinesi fabrikasindan uluslararasi fuar
hazirliklarina kadar pek cok basligi konustuk.

Mehmet Ustaoglu Sersim Yénetim Kurulu Uyesi

Ekonomide zorlu bir dénemdeyiz
paradan para kazanildigi ve retimin
distigi boyle bir donemde 2026
yilinda Kayseri’de, hangi motivasyon
duygusu ile Bulasik Makinesi fabrikasi
acmayi planliyorsunuz?

Acik sdylemek gerekirse, bir sanayici olarak
benim en temel motivasyonum, kazancimi
yeniden Uretime yonlendirerek Ulkemize
katki saglamaktir. Bu yatirim, yalnizca
ekonomik bir girisim degil; ayni zamanda
toplumsal ve ¢evresel sorumluluklarimizin
da dogal bir yansimasidir.

Kurmayi planladigimiz Bulasik Makinesi
fabrikasi, en guincel teknolojilerle donatilmis
ve sUrdurulebilirlik standartlarina tam
uyumlu bir tesis olacak. Bu sayede,
Urdnlerimizde daha yuUksek teknolojilere yer

vererek ihracat ve yurt i¢i satis hacmimizi
artirmayi hedefliyoruz.

Pisirici ve sogutucu Grtn gruplarimizdan
sonra, mutfagin eksik kalan son

halkasini da tamamlayarak, uzun sUredir
musterilerimizden gelen talebe yanit
vermeyi amachyoruz. Bu yeni tesisimizle
birlikte, Leeds Silver — hatta mUmkunse
Leeds Gold — sertifikasyonunu alarak
yalnizca Turkiye'de dedil, dinya genelinde
strdartlebilir Gretim yapan sayih firmalardan
biri olmayI hedefliyoruz.

Uretim sonrasi yilda kac adet bulasik
makinesi Gretimi yapmayy, ilk etapta
planlanan i¢ ve dis satis adetlerinin
kag¢ adet olacagi konusunda bilgi
verebilir misiniz?

ibrahim Ustaoglu Sersim Yénetim Kurulu B-askam

Yeni tesisimizde Uretimi U¢ asamada
gerceklestirmeyi planliyoruz. 3. Faz sonunda
2M adet Uretim kapasitesine ulasmay!i
hedefliyoruz

Toplamda 50.000 metrekarelik kapal
Uretim alanina sahip olacak bu fabrikamizda,
Uretimin yaklasik yuzde 90’ InI ihrac etmeyi,
geri kalan ylzde 10’luk kismi ise yurt ici
pazara sunmay! planliyoruz.

Bu ihracat odakli bUyUme stratejimizle, hem
Ulkemizin sanayi glclne katki saglamayi
hem de kuresel pazardaki etkinligimizi
artirmayi amacliyoruz.

Bulasik makinasi yatirimi ile de
kalmayip KayseriOrganize Sanayi
Bolgesi’nde yeni fabrikanizi kurarak
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ic piyasa Urinlerinin Gretimine
basladiginizi duyduk. Bu adim, i¢
piyasaya yonelik ayri bir odaklanma
stratejisine gectiginizi gbsteriyor
diyebilir miyiz?

Evet, bu adim i¢ piyasaya yonelik daha
net ve guclu bir odaklanma stratejimizin
gostergesi. Kayseri Organize Sanayi
Bolgesi'nde 25.000 m? alan Uzerine
kurdugumuz yeni fabrikamizda, i¢c pazara
yonelik ocak, davlumbaz ve multicooker
firin Gretimine basladik. Onceden bu
Urunleri serbest bolgedeki tesisimizde
Uretip ic piyasaya yonlendiriyorduk.

Simdi ise dogrudan i¢ piyasa icin, yerinde
Uretim yaparak daha hizli ve etkin bir
sekilde hizmet verebiliyoruz. Bu da hem
operasyonel verimliligimizi artiriyor hem
de ic pazar dinamiklerine daha esnek yanit
vermemizi sagliyor.

Urettiginiz Griinler hep mutfak
icindeki Griinler, mutfak disi Gretime
hangi Urlinlerle ne zaman ge¢cmeyi
planhyorsunuz. Bu Uriinler ilk etapta
hangileri olacak?

2032’ye uzanan Kurumsal Stratejimiz
cercevesinde, mutfak disi Urin gruplarina da
kademeli olarak gegcmeyi degerlendiriyoruz.

ilgili fizibilite calismalarimizi buyUk dlctde
tamamlamis durumdayiz. 2026 yilinda
planladigimiz ikinci faz stratejimizle birlikte
Ticari Strateji, is Modeli ve Hedef Operasyon
Modelimizi olgunlastirarak, bu alanlara
yonelik netlesmis bir yol haritasi olusturmayi
ve bu alanlarda adim atmayi hedefliyoruz.

Diinyanin 6nde gelen markalariyla
c¢alismak (iretiminizi ve is yapis
seklinizi nasil etkiliyor?

Global markalarla calismak, bize hem buyUk
bir sorumluluk hem de surekli gelisim

firsati sunuyor. Yuksek kalite standartlarini

karsilamak ve siki denetimlerden gecmek,
Uretim sUreclerimizi strekli iyilestirmemizi
saglyor. MUsteri taleplerine hizli ve dogru
yanit vermek artik is yapis bi¢cimimizin bir
pargasl haline geldi.

Ayrica, surdurulebilirlik konusundaki artan
beklentiler dogrultusunda énemli adimlar
atiyoruz. Yeni bulasik makinesi fabrikamiz
bu vizyonun bir 6rnegdi. Global Compact
Uyeligimiz ve bu yil yayimlayacagimiz ilk
Surdurulebilirlik Raporumuz da bu yaklasimi
destekliyor.

Kisacasl, global is birlikleri hem buginin
taleplerine hem de yarinin gerekliliklerine
uyum saglamamiza katki sunuyor.

Beyaz esya lireticisi bir firma

olarak fabrikanizi gezdigimizde
calisanlarinizi hem c¢ok tecriibeli hem
de genel anlamda mutlu olduklarini
gobzlemledik. Tecriibe ve mutlulugun
Uiretiminize faydalari nelerdir?

Bu gozleminiz beni cok mutlu etti.
Gergekten de hem tecrlbenin hem de
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is yerindeki mutlulugun Uretim kalitesi
Uzerinde buUyuk etkisi olduguna inaniyorum.

Ayrica, ¢calisanlarimizin sadece is hayatlarini
degdil, 6zel yasamlarini da gbzetmeye
calisiyoruz. Bu anlayisla, Serbest Bélge'de
calisanlarimizin cocuklari icin 6zel bir kres
uygulamamiz var. Bunun yani sira, kadin
ve engelli istihdamina da dncelik veriyor;
cesitliligi ve kapsayiciligl artirmaya 6zen
gosteriyoruz. Fabrikamizda 30 yili askin
stredir bizimle olanlar var. Bu uzun soluklu
birliktelikler insan odakli yaklasimimizin bir
yansimasl ve Uretimdeki ustaligimizin en
acik gostergesidir.

Uretici bir firma olarak

bircok patentleriniz var. Hem
patentlerinizden hem de Ar-Ge
calismalarinizdan s6z eder misiniz?
Ar-Ge bizim icin sadece teknik bir birim
dedil; yeniligin, gelisimin ve markamizi
gelecede tasiyan en glcll yapi tast.
BUnyemizde 70 muhendis, 12 tekniker

ve 30 tasarim uzmanindan olusan guglu
bir Ar-Ge ekibimiz var. Bu ekip; Grin

Tallk I- =

e i T

Kayseri Serbest Bolgesi- Sogutucu & Pisirici Fabrikalari
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Urdinlerimiz; yiksek kalite, uzun émdr, strddrtlebilirlik
ve yenilikcilik sunar. Bu degeri son kullaniciya en iyi sekilde
ulastirmak icin hem TECNA markamiz hem de
diger markalarimizla dagitim kanalindaki is ortaklarimizla
daha yakin calismaya ve markalarimizi hep birlikte
bUyUtmeye kararliyiz.

gelistirme, endUstriyel tasarim, elektronik
donanim, yazilim gelistirme ve malzeme
muhendisligi gibi bes ana uzmanlik alaninda
yapilandirilmis durumda.

Ar-Ge departmanimiz, Gretim ve
pazarlama ekipleriyle siki bir is birligi
icinde calisiyor. Hizli prototipleme ve geri
bildirim déngulerine dayali ¢cevik gelistirme
yodbntemleri sayesinde fikirden Urlne gegis
sUremiz oldukga kisa.

Son 3 yilda ciromuzun %2,5'ini Ar-Ge'ye
ayirdik. Ayrica Universitelerle birlikte
yUrttigumuz bes ortak projeyle akademik
bilgiyle sektdrel deneyimi bir araya
getiriyoruz.

Patent ve tasarim tarafinda da oldukca
glcll bir portfoye sahibiz:

Pisirici ve sogutucu Grun gruplarimizda
buglne kadar 445 patent basvurusu ve
1.501 tescilli endUstriyel tasarima imza attik.
Bu patentlerin bUyUk boélimU dogrudan
ticarilesti.

Bulasik makinesi tarafinda ise yeni Grdn
grubumuz olmasina ragmen 36 patent
basvurumuz ve 379 farkl parca ile
komponent tasarimimiz mevcut. 26 farkli
moduler tasarim metodolojisi sayesinde
ayni platformdan farkl aile gértnUtslerinde
Urunler ortaya koyabiliyoruz.

Kisacasl, inovasyon ve Ar-Ge bizim igin

bir tercih degdil, strdurtlebilir rekabetin en
temel sarti. Bu anlayisla calismaya devam
ediyoruz.

Yurt disinda 40 yih askin
kullandiginiz global markaniz var,
bunun haricinde hem yurt icinde
hem de yurt disinda hangi markalarla
faaliyet gdsteriyorsunuz? Ozellikle
bu yilki IFA fuarinda hangi triinleri
sergileyeceksiniz? Ziyaretcilerinize
buradan bir mesaj vermek ister
misiniz?

Yurt icinde 6zellikle geleneksel kanalda
TECNA markamiza agirlik veriyoruz.
Turkiye'de 184 satis noktasinda TECNA
markamizla Grtnlerimizi son tlketiciye
ulastiriyoruz. Yurt disinda ise IFA Fuari'nda
global markamizin yani sira USTO
markamizla da yer alacagiz. Ayrica, IFA
basta olmak Uzere diger uluslararasi
fuarlarda da USTO markamizi da éne
cikarmak icin adimlar atmaya basladik. Bu
platformlarda her iki markamizin katma
degerli Urunlerini, strdurulebilirlik alanindaki
calismalarimizi ve inovatif cozUmlerimizi
sergilemeyi hedefliyoruz.

Bu yilki IFA Fuari'nda, 6nceki yillardan
farkli olarak pisirici ve sogutucu Grtn
gruplarimizdaki inovasyonlarimizin yani
sira, yeni gelistirilen bulasik makinesi
Urtnlerimizi de ziyaretcilerimizin

begdenisine sunacagdiz. Tasarim, teknoloji

ve surdurulebilirlik anlaminda farklilasan
Urdnlerimizi tanitacagimiz bu fuarda,
ziyaretcgilerimizi standimiza bekliyoruz.
Yenilik¢i ¢dzUmlerimizi yakindan gdérmek,
strdurtlebilirlik yaklasimimizi dinlemek ve is
birligi firsatlarini konusmak isteyen herkesi
IFA Berlin fuarinda Salon: 9 Stand No: 113
Sersim standimiza davet ediyoruz.

Fabrika ziyaretimiz esnasinda
drinlerinizin cok 6zellikli ve
cok kaliteli Grinler oldugunu
gozlemledik. Bu kalitenin
dagitim kanallarinizda heniiz
tam karsiligini géremedigini
distniyorum. Bu konuda
ivedilikle c6zmeniz gereken
ve yapmaniz gereken konulari
mausterilerinize buradan mesaj
olarak vermek ister misiniz?

Bu gercekten yerinde ve dederli bir tespit.
Kendi markaniza yatirm yaptigimiz élctde,
yUksek katma degerli Urtnleri pazara daha
gucll sekilde sunmaniz mumkin oluyor. Biz
de bu bilincle, 6zellikle TECNA markamizi
yurt icinde daha da gugclendirmek ve son
kullaniclya degerlerimizi daha iyi aktarabilmek
adina 6énemli adimlar atiyoruz.

Bu kapsamda hem online hem de offline
kanallarda pazarlama faaliyetlerimizi
yogunlastirdik. Urtinlerimizin kalite, uzun
omur, strdurdlebilirlik ve yenilikcilik gibi dne
cikan ozelliklerini son tlketiciye daha iyi
anlatmak icin dijital kampanyalardan magdaza
ici uygulamalara kadar genis bir yelpazede
calismalar yuruttyoruz.

MUsterilerimize buradan su mesajl vermek
isteriz: Urtinlerimiz; yiksek kalite, uzun
omur, strdardlebilirlik ve yenilikgilik sunar.
Bu degeri son kullaniciya en iyi sekilde
ulastirmak icin hem TECNA markamiz hem
de diger markalarimizla dagitim kanalindaki
is ortaklarimizla daha yakin calismaya

ve markalarimizi hep birlikte bUyUtmeye
kararlyiz.

Sersim Yénetim Binasi
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Mutfaginizda Goz Alic Uyum:
Tecna Ankastre Serisi

Mutfaginizda tam uyum saglarken, her kullanimda
maksimum verim sunar.

Limm




Turkiye’nin hizli blyliyen kahve zincirlerinden
Coffee Factory, dlizenledigi yatirrmci
toplantisinda 2025 yili ilk yarisinda elde edilen
bliylime verilerini, dijital dénlsim yatirimlarini
ve global pazarlara yonelik aktif stratejilerini
kamuoyuyla paylasti. Toplanti; yatirim fonlari,
sektor liderleri ve potansiyel is ortaklarinin
katilimiyla gergeklesti.

2025’in ilk yarisinda magaza sayisini 38’e
c¢ikaran The Coffee Factory, toplam satis
hacmini %38 artirarak pazardaki konumunu
gl¢lendirdi. Ayni dénemde, muisteri
deneyimini dijitallestirmek ve sadakat yapisini
gliclendirmek amaciyla mobil uygulama

altyapisi icin 3 milyon TL yatirnm gergeklestirdi.

Uygulama; mobil siparis, kisisellestirilmis
kampanyalar ve dijital sadakat programi gibi
ozelliklerle sektore yenilik katacak.

The Coffee Factory Genel Mlidiirii Batuhan
Sahin, “Kahve deneyimini yalnizca magazada
degil, dijitalde de yeniden tanimliyoruz.
Sadece kahve degil; tasarimi, hizi ve akilli
sadakatiyle farklilasan bir marka olacagiz.”

Bu pazarlarda, “cozy & premium” deneyim
sunan Tirk markalarinin artan cazibesi ve

Glinilin her anina eslik eden kahve, farkl
pisirme yontemleriyle 6n plana ¢ikarken

bir barista deneyimiyle kahve hazirlamayi
kolaylastiran inovatif kahve makinelerine
talep de glinden gline artiyor. Magazalarinda
yarattig Barista koseleriyle kahve tutkunlarina
¢ok yonli bir kahve deneyimi sunan
MediaMarkt Tlrkiye, genis Uirlin yelpazesiyle
de son teknoloji kahve makinelerini
musterileriyle bulusturuyor.

Kahve severler icin sundugu ¢éziimleri her
gecen yil daha da genisleten MediaMarkt
Tlrkiye, kahve keyfinin evlerde ilk glnkii
lezzetiyle stirmesi i¢in yenilik¢i bir hizmet
daha hayata gegiriyor. Otomatik kahve
makinelerinin bakimi ve temizliginin
performansi ve kahvenin lezzeti agisindan
kritik 6neme sahip oldugundan yola ¢ikan
MediaMarkt Tiirkiye, Otomatik Kahve Makinesi

I LLTLLTI L

The Coffee Factory’nin butik zincir yapisi
sayesinde, gii¢lii penetrasyon beklentisi
bulunuyor.

Coffee Factory’nin bliyiime modeli; yliiksek
kalite, stirdUrilebilir maliyet ve ekonomik
katki dengesini saglayan yerli tedarikgi
odakli bir strateji izerine kurulu. Kahve disi
tim gida Uriinleri, ambalajlar, ekipman ve
dijital ¢é6ztimler agirlikh olarak Tuirkiye’deki

Bakim Hizmeti ile kahve sever miisterilerinin
hayatini kolaylastiriyor.

Evinde otomatik kahve makinesi olan ya da
almayi planlayan herkesin faydalanabilecegi
bu hizmet ile MediaMarkt’tan ya da

farkh bir yerden satin alinan otomatik
kahve makinesinin bakimi ve temizligi
musterinin adresinde yapiliyor. MediaMarkt
Trkiye’nin uzman ekipleri makinenin i¢ ve
dis temizliginin yani sira filtre temizligini

de yapiyor. Filtre Smriini tamamlamis ve
kullanilamayacak durumda ise Ucretsiz
olarak degistiriliyor, koku ya da lezzete etki
eden tim problemler gideriliyor. Makinenin
performans degerleri de kontrol ediliyor ve
ilk glinkli performansini ve kahve lezzetini
korumasi saglaniyor.

Otomatik kahve makinesi bakim hizmeti
ile makinenin kullanim émrii de artirilarak
elektronik atik olmasinin 6niine gegiliyor.

Ureticilerden tedarik ediliyor. Bu yaklasim hem
operasyonel esneklik sagliyor hem de tedarik
risklerini minimuma indiriyor.

Ayni zamanda bu yap, yerli Ureticilerle
uzun vadeli is birliklerini tesvik ederek cift
tarafl ekonomik strdiiriilebilirlik yaratiyor.
Marka, yerli tedarik zinciri modelini yurt disi
acihmlarinda da bir rekabet avantaji olarak
konumlandirmayi planliyor.
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Arzum Airtasty Smart'in
genis haznesi,
bir lezzet hazinesi!

Arzum Airtasty Smart'in genis hazne kapasitesiyle
birbirinden lezzetli yemeklere imza atiyoruz.




Pazardaki talebin daraldigi donemlerde
Daikin Airfel Plus desteklerini arttirarak
bayilere katkida bulunuyor

Iklimlendirme ve beyaz esya sektdriinde yenilikci cézlimleriyle dikkat ceken Panali A.S., son yillarda
yalnizca Grdn gamini genisletmekle kalmiyor, ayni zamanda bayi sadakat programlari, kullanici dostu
teknolojiler ve sdrddrdlebilir dretim anlayisiyla da éne cikiyor. 2025 yili, sektér genelinde daralan talep

ve ekonomik belirsizliklerle gecse de sirketin vizyoner adimlari, 6zellikle Airfel Plus gibi programlar

ve Airfel Vibe serisi gibi yerli Gretim teknolojilerle fark yaratmayi strddrdyor. Biz de bu kapsamda
Panali A.S.’nin Yénetim Kurulu Uyesi Berkay Oztiiz ile bir araya gelerek hem yilin ilk yarisina dair
gelismeleri hem de markanin gliclt bayi agi stratejisini, yeni Grdnlerini ve 2026°ya dair planlarini konustuk.

Réportajda, pazardaki rekabet ortamina ragmen sdrddrdlebilir blydmenin nasil mamkdan kilindigini

ve tluketici beklentilerine nasil yanit verildigini detaylica ele aldik.

Yakin dénemde firma 6zelinde
yaptiginiz calismalardan genel
olarak bahseder misiniz? 2025 yil
genel olarak nasil gegiyor sizler igin?

2025 yili basinda hedefledigimiz gibi iyi bir
baglanti dénemi gecirdik. Bu bagdlantilar yurt
disi seyahat kampanyalariyla destekledik
fakat sezonun gec¢ gelmesi ve genel
ekonomik kosullar dolayisiyla satis adetleri
beklentilerimizin biraz altinda gergeklesiyor.

Gicli bayi agini gelistiren
uygulamalarinizdan biri olan Airfel
Plus ¢alismalariniz ne durumda?

Bu bayi sadakat programi igin
hedeflediginiz noktaya
ulasabildiniz mi?

Airfel Plus, is hacmini bUyUtmek amaciyla

son kullanici satis performansi ve ihtiyaclarini
izleyerek “is ortaklar” icin kisisellestirilmis bir
odullendirme programdir, ayni zamanda satis
sonrasinda kurulum talebi iletme ve takip
etme araci olarak da islev goriyor. Ozellikle
pazardaki talebin daraldigi dénemlerde Daikin
Airfel Plus desteklerini arttirarak bayilere
katkida bulunuyor. Airfel Plus sistemindeki
kampanyalar sayesinde markamiza yeni bayiler
dahil ediyoruz. Airfel ailesi glinden gline
blyUyor markamiz gugcleniyor. Bdylece biz de
hedefledigimiz noktaya daha glclt adimlarla
yol kat ediyoruz.

Bu programa bayilerin yaklasimi ne
durumda?

Airfel Plus programina bayilerimizin yaklasimi
oldukeca pozitif. Belirli ddnemlerde degisen
kampanyalar her zaman bayilerimizi
desteklemekte. Ayrica satis sonrasi hizlica
otomatik olarak sistemnden en musait servis
ekibini Urtn montaji gergeklesmesi icin
yonlendirilebiliyor. Bu da montaj takibini
kolaylastiriyor.

Mustafa Berkay Oztiiz Panali DTM Sanwe Tic. A.S. Yénetim Kurulu Uyesi
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Airfel Plus, is hacmini blyltmek amaciyla son kullanici satis performansi ve ihtiyaclarini
izleyerek “is ortaklari” icin kisisellestirilmis bir éddllendirme programdir, ayni zamanda

satis sonrasinda kurulum talebi iletme ve takip etme araci olarak da islev goériiyor.
Ozellikle pazardaki talebin daraldigi dénemlerde Daikin Airfel Plus desteklerini

arttirarak bayilere katkida bulunuyor.

Airfel Plus sistemindeki kampanyalar sayesinde markamiza yeni bayiler dahil ediyoruz.
Airfel ailesi gliinden gtine blylyor markamiz glicleniyor. Béylece biz de
hedefledigimiz noktaya daha gliclii adimlarla yol kat ediyoruz.

Airfel Plus 6zelinde 6niimizdeki
dénemde yapilacak yenilikler
nelerdir?

Yenilikler devamli glincellenmektedir. Bayileri
destekleyen duzenli kampanyalarimiz devam
edecektir.

Yakin dénemde piyasaya
stirdiiglintiz / slireceginiz Airfel
Vibe serisi hakkinda bilgi verebilir
misiniz?

Airfel Vibe serisi Daikin Turkiye tesislerinde
Uretilmeye baslandi, Uretim kapasitesi
arttirlarak disa bagimllgr azaltmayi hedefliyor.
Urtinde 3 boyutlu Ufleme 6zelligi var, 3 boyutlu
Ufleme teknolojisiyle hava, hem yatay hem
dikey yonlerde esit ve dengeli sekilde dagdilir.
Bu sayede odanin her noktasinda homojen
sicaklik ve ideal konfor dUzeyi sadlar. Ayrica
online olarak telefon veya tabletten kontrol
edilebiliyor. Son olarak, Airfel Vibe klimalarimiz
5 yil Daikin Turkiye yetkili servisleri garantilidir.

Bu klimayi piyasadaki rakiplerinden
ayiran ozellikleri nelerdir?

Daikin tesislerinde Uretimine baslanmis olmasi
en blyUk ayirt edici ¢zelliklerimizden biri.
Digerlerini saymak gerekirse;

5 Yil Garanti: Klimalarimiz, 5 yil garanti
sUresiyle uzun 6murld kullanim ve gtvenli bir
deneyim sunar. Bu sUre, sektoér standartlarinin
Uzerindedir ve Urun kalitemize duydugumuz
glveni yansitir. Genisletilmis garanti sUresi
sayesinde kullanicilarimiz, olasi teknik
sorunlara karsi ekstra korumayla konforu uzun
yillar boyunca goénul rahathdiyla yasar.

(5 yil garanti stresi 31 Mart 2026 tarihine kadar
Daikin yetkili servisleri tarafindan montaji
yapilmis Airfel Vibe klimalarda gecerlidir.
Detaylar airfel.com.tr’de.)

Online Controller: Klimanizda standart olarak
sunulan Online Controller 6zelligi sayesinde,
cihazinizi akilli telefon veya tablet Gzerinden
her yerden kolayca kontrol edebilirsiniz. Bu
oOzellik konforunuzu artirirken zamandan da
tasarruf saglar.

Akilli Temizleme: 55°C’ye kadar isitilan ic
Unite evaporatory, tozlar etkili sekilde temizler
ve nem olusumunu énler. Bu sayede daha
hijyenik bir ortam saglanir. Donma, ¢cézulme
ve kurutma adimlarini igeren bu akilli temizlik

doéngusu ile cihaziniz hem hijyenik kalir hem
de ilk gunkl performansini uzun stre korur.
Yasam alaninizda ise sUrekli ferah bir hava
saglar.

Genis Operasyon Sicakhgr: Airfel Vibe klima,
genis operasyon sicakligr aralii sayesinde,
zorlu hava kosullarinda bile kesintisiz
performans sunar. -10°C ile 50°C arasinda
sogutma, -15°C ile 30°C arasinda isitma
yapabilen bu sistem, her mevsimde konfor
sadlar.

airfel

BIiRLIKTE

GUCLU GELECEK
o

Glindeminizde olan diger bir
Uriinliniiz Airfel Hava Serinletici.

Bu Urinln 6zellikleri nelerdir?
Muisterilere bu Uriinle neler
sunacaksiniz?

Airfel hava serinleticiyle birlikte ev veya ofisler
icin mUkemmel bir serinletme deneyimi
sunmay! amacliyoruz. Kolay tasinabilen ¢cok
etkili bir Urln bu sicak yaz aylarinda herkesin
ihtiyac duydugu bir aran.

Ozellikleri;

Nemlendirme Fonksiyonu, GUclU Hava Akis,
10 Litre Su Tanki, 3 Farkli Fan Kademesi,

3 Farkli Ufleme Modu, 7 Saat Zamanlayici,
Kablosuz Uzaktan Kumanda, Su Sizdirmaz
Tasarm

wirfl

Klima kategorisi son birkac yildir
blylmesini stirdlriyor. Giiniimiizde
hem fazla arzdan hem de son
ekonomik gelismeleri g6z 6niine
alarak satislarin ve pazarin genel
durumunu degerlendirebilir misiniz?
Bu sene bircok markanin pazara Urin
sunmasiyla birlikte rekabet ¢cok artti ve su
anda arz talebi gecti. Birkag yildir blytyen
iklimlendirme pazari bu sene satis anlaminda
bekledigimizden yavas geciyor.

2025 yili sonu i¢in genel

hedefleriniz nelerdir? 2026 yil

icin de hazirliklarinizdan bahseder
misiniz?

2025 yil boyunca hedeflerimiz iklimlendirme
sektdrd, beyaz esya ve Panall Dekoratif Esyalar
departmanimizda buyUyerek ilerlemek.
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Sektor Haberi

Time Dergisi, Beko’yu dunyanin en surdurulebilir

20 sirketinden biri secti

Ll

WORLD'S MOST

SUSTAINABLE}
COMPANIES

mnas 2025

‘Dlnyaya Sayalli, Diinyada Saygin’ vizyonuyla sektoériinde
strdurdlebilirlik alanindaki déntstime éncllik eden Beko, calismalariyla
uluslararasi kuruluslardan takdir gérmeye devam ediyor. Dldnyanin

en kokll yayinlarindan TIME dergisinin énde gelen istatistik kurulusu
Statista is birliginde ikincisini yayimladigi “Dunyanin En Strduarulebilir
Sirketleri” listesinde bu yil 500 sirket arasinda 44’Uncu siradan 17’nci
siraya yUkselen Beko, endekste bu yil da sektértinin lideri oldu ve
Turkiye'den listeye giren sirketler arasinda zirvede yer aldi.

TIME dergisi ve Statista’nin “Dlnyanin En Strdurulebilir Sirketleri
2025 listesi 35 Ulkeden 5 bin 700’0 askin sirketin karbon emisyonu,
strdurulebilirlik hedef ve girisimlerine bagdllk, is glvenlidi, calisan
baghligi ve uluslararasi raporlama standartlarina uyum gibi

surdurulebilirlik yonetimi ve seffafligina iliskin 20'den fazla temel
performans gdstergesine gére degerlendiriimesiyle olusturuldu.
Endeks, strdurulebilir bir gelecek icin ¢alismalariyla fark yaratan ilk
500 sirketi Karbon Saydamlik Projesi (CDP) puanlari, Bilim Temelli
Hedefler Girisimi (SBTi) onayli yakin ve uzun vadeli hedefleri, Dow
Jones Surdurulebilirlik Endeksi ve Bloomberg Toplumsal Cinsiyet
Esitligi Endeksi (GEI) siralamalari ile Kiresel Raporlama Girisimi (GRI),
Surdardlebilirlik Muhasebesi Standartlari Kurulu (SASB) ve iklimle ilgili
Finansal Aciklamalar Gérev Gucl (TCFD) standartlarina uyum gibi
gostergeleri de gbz énline alarak siraliyor.

Beko, siirdiriilebilirlik alanindaki performansiyla
diinyanin en prestijli listelerinde (ist siralarda yer aliyor
Beko, 2024 S&P Global Kurumsal Strdurulebilirlik Dederlendirmesi’nde
100 Uzerinden 87 puan alarak altinci kez Ust Uste DHP Dayanikl Ev
Aletleri Sektoéri’nde en ylksek skoru elde eden sirket oldu. Ayrica, Dow
Jones Surdurulebilirlik Endeksi’nde Ust Uste 8’inci kez yer aldl.

Beko, Corporate Knights'in yayinladigi “Global 100” listesine art arda
besinci kez girme basarisini gostererek, diinya genelinde 68’inci,
sektortinde ve Turkiye'de Tinci sirada yer aldi. Sirket ayrica, Corporate
Knights’in hazirladigi Clean200 listesine Gglncl kez girdi.

Sirket, Real Leaders’in “2025 Top Impact Companies” listesinde

Tinci sirada yer alirken, Karbon Saydamlik Projesi (Carbon Disclosure
Project - CDP) 2024 iklim Degisikligi Programrnda “A”, Su Guvenligi
Programi’nda “A” skoru ile derecelendirildi. 2023 Bloomberg Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Endeksi'nde (GEI) 485 sirket arasinda ilk kez yer aldi.

Samsung’a Tiirkiye Miisteri Deneyimi Odiilleri
(TCXA) 2025’ten 3 altin édiul

Samsung Electronics Turkiye, mUsteri deneyimini déntstiren
yenilik¢i projeleriyle TCXA 2025’te Ug farkl kategoride Altin 6dtle
layik gérildi. "MUsteri Gérisl ve Geri Bildiriminin En lyi Kullanimi”
kategorisinde 6dul kazanan projede, cok kanalli geri bildirimler
sistematik olarak analiz edilerek icgorller hizmet streclerine entegre
edildi; béylece hem musteri memnuniyetinde hem de operasyonel
verimlilikte anlamli artis saglandi. "En lyi Uriin veya Hizmet
Gelistirme" kategorisinde Altin 6dule ulasan diger projede ise,
geleneksel egitim ihtiyacini ortadan kaldiran, kullanici dostu ve akilli
yOnlendirme sistemleriyle desteklenen bir yapi kurgulanarak calisan
performansi ve musteri deneyimi es zamanli olarak iyilestirildi. "En
lyi Cagri Merkezi" kategorisindeki basari ise, misteri deneyimini
kolaylastiran voicebot, chatbot, Al destekli Grln tarama, Uzaktan
Erisim gibi ileri teknolojiler ve satis entegrasyonunu bir araya getiren
¢ok kanalli bir musteri hizmetleri modeliyle elde edildi. Bu Ug¢ prestijli
odul, Samsung Electronics Turkiye’'nin muisteri deneyimi alanindaki
vizyoner yaklasiminin ve yenilik¢i hizmet anlayisinin gtclt bir
goOstergesi oldu.

“Hedefimiz: Hep daha iyi kullanici deneyimi sunmak”

Satis Sonrasi Hizmetler ekibi olarak uctan uca, hizmet verdikleri
her kanalda memnuniyeti artirma felsefesiyle calistiklarini séyleyen
Samsung Electronics Turkiye Servis ve MUsteri Hizmetleri

Kidemli Direktort Erbil Topgul, “Samsung olarak sadece inovatif
Urunlerimizle degdil, hayati kolaylastiran servis ve satis sonrasi

hizmetlerimizle de musterilerimizin her an yanlarinda yer aliyoruz.
Musteri deneyimini iyilestirmeye yénelik stratejik bir icgdri yonetimi
yaklasimi benimseyerek; musterilerimizle temas kurdugumuz her
kanalda proaktif davraniyor, dijital coztmlere yatirim yapiyor, gelen
geri bildirimleri blyUk bir ciddiyetle ele aliyor ve verileri analiz
ederek kisisellestirilmis hizmetler sunmaya 6ncelik veriyoruz. Tium
bu ¢alismalarimiz sayesinde musteri taleplerine hizli ve dogru
¢6zUmler sunarken calisan performansini ve musteri memnuniyetini
artirlyoruz. Hep daha iyi bir kullanici deneyimi sunmak amaciyla
yUrattigumuaz projelerin 3 Altin édulle taglandiriimasi bizim icin
bUyuk bir gurur. Emegdi gecen tUm takim arkadaslarima tesekkur
ediyorum.” dedi.

.

GOLD AWARD WINNER

Best Contact Cantrm

Beat Product or Senvice Desasiopimsnt
Bt s of Cusstomir Inssight and
Feagtack "Crer 1000 Employeses™

SAMSUNG

EPTCXA™25
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WASHLENS PLUS SERIES 2

Her detayiyla
size ozel bir yikama deneyimi

Firgasiz Inverter Motor Teknolojisi e enerji tasarrufuny sessizlik ve
uzun cmurle bidestiren Washlens Plus Series 2 bulagik makinesi,
%10 daoha genis Maxi Tub haznesiyle binylik mutfok ekipmankan icin
ekstra alan sunar. hOn Uygulamasi sayesinde uzaktan konfrol ve

ek progrom segeneklerivie kisive dzel ykaoma deneyimi sodlor,

Haier



Sektor Haberi

> TEKA, Turkiye’de gelecek 5 yilda 5 kat bluiyumeyi

hedefliyor

Aydin Kuzalti TEKA Avrasya CEO’su

Teka’nin izmir’deki tiretim tesislerinde basin mensuplarinin
sorularini yanitlayan TEKA Avrasya CEO’su Aydin Kuzalti Midea
birlesmesinin ardindan TEKA Turkiye olarak gugclt bir bUyime
hedefi ile ilerleyeceklerini sdyledi. Kuzalti, “Bu yilki &nceliklerimiz,
Urtin gamini genisletmek ve satis kanalini yeniden yapilandirarak
cesitlendirmek olacak. Su dénemde Turkiye'de, basta klima olmak
Uzere TEKA markall yeni Grln cesitlerini portfomuze eklemeye
basladik. BliyUme hedeflerimiz dogrultusunda, bu yilki ciromuzu
gecen yila oranla %50’nin Uzerinde arttirmayi, 5 yil icinde de

5 kat blyUmeyi hedefliyoruz. Birlesmenin hem Uretim hem
perakende tarafinda, 8nemli yansimalari olacak. Onceligimiz
mevcut fabrikalarin kapasitelerini ve verimliligini arttirma yénunde.
Bu dogrultuda hem izmir hem de Cerkezkdy’deki fabrikalarda
calismalarimiz devam ediyor. izmir'de bulunan tretim tesisimizin
toplam ihracatini 2028 yilina kadar en az 2 katina ¢ikarmay!
hedefliyoruz. 2030 yilina kadar ise Turkiye’deki minhasir magaza
sayimizi 4 katina ¢ikaracagiz.” diye konustu.

100 yil askin bir gecmise sahip Alman Teka markasi, Turkiye’de
1992 yilindan bu yana faaliyet gdsteriyor. Teka Turkiye, i¢ pazara
yaptigi satislarin yani sira 5 kitaya Turkiye’den ihracat yapiyor, 18
bolge Ulkesinin daha sorumlulugunu Ustleniyor. Grubun tedarik
zinciri genel olarak Avrupa, Asya ve Amerika kitalarina yayilmis
durumda. Turkiye, bu yapi icinde 6zellikle ankastre Grlnler

ve evyeler gibi Urtn gruplarinda gUclt bir Gretim ve tedarik
noktasi. Turkiye, TEKA Grubu’nun evye segmentindeki Gretiminin
ylzde 20’sini karsiliyor. Ote yandan, ankastre ocaklar ve firinlar
gibi GrUnlerde Avrupa pazari icin Turkiye ana Uretim merkezi
konumunda.

Teka’nin Turkiye’'de iki Uretim tesisi bulunuyor. Teka izmir Fabrikasi,
Ege Serbest Bélge’de 24.000 m? alana sahip. Tesisin 11.500 m?2'si
kapali alandan olusuyor. 200 kisilik bir ekibin ¢alistigi tesis, yilik 2
milyon adetlik bir Gretim kapasitesine sahip. Tesis, blnyesinde yer
alan sac isleme hatlari, boya, kaynak ve cam silikonlama gibi bltln
on Uretim proseslerine sahip olmasindan dolay Teka ankastre
Urdnlerinin batinunu Uretebilme yetenegdine sahip. Bu 6zelligiyle de
grubun diger Uretim tesislerinden ayrisiyor. Teka’'nin diger Uretim
tesisi ise Cerkezkdy Organize Sanayi Bolgesi’nde bulunuyor. Teka
ve ayrica OEM icin Uretim yapan tesis, yilda 300.000 adetlik Gretim
kapasitesine sahip.

DuUnyanin en buyuk 3 beyaz esya Ureticisinden biri olan Midea
Grup, Fortune 500 2024 listesinde 277. sirada bulunuyor. Nisan
ayinda resmilesen satin almayla, Teka Grubu’nun kuresel rekabet
glclnUn daha da arttirilmasi ve Grubun yeni Urln kategorilerinde,
yeni pazarlarda hizl bir genisleme firsati yakalamasi hedefleniyor.
Satin almayla ayrica, Midea Grubu’nun teknoloji alanindaki klresel
liderligi ve Uretim &lcediyle, Teka Grubu'nun 100 yillik marka
mirasi ve Avrupa, Asya ve Latin Amerika'daki gtc¢lt varliginin
birlestirilerek bir sinerji yaratilmasi amaclaniyor.

e
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Duzenli Bagisla
Umudu Bagisla

- Her dizenli bagis bir gocugun umudunu yeniden yesertir.
Kuglicik bir lyilik damlasi, bir hayatin tUm hikayesini bastan yazabilir.

f - Ve o hikaye, sizin ellerinizle sekillenir.
.

' losev.org.tr/sayenizde

Lﬁsenﬂll {;m:u klar Vakfi



Sektor Haberi

> Yorglass’in ¢cevresel kararliliginin simgesi
‘Cam Gibi Denizler’ 4 yasinda

Wrst o] pogphe:

Gelecege daha yasanabilir bir diinya
birakmak icin is stUreclerinde strdurulebilirligi
merkezine alan Yorglass, bu anlayisla 2022
yilinda baslattidi ve DenizTemiz Dernegi/
TURMEPA is birliginde hayata gegirdigi ‘Cam
Gibi Denizler’ projesine 2025 yaz sezonunda
da kararlihkla devam ediyor. Dérdincl yilina
giren proje kapsaminda, bu yil DenizTemiz

4 isimli sivi atik toplama teknesi, Marmaris’in
Selimiye Koyu’nda konumlandi. Geride kalan
3 yilda toplam 767 bin litre sivi atigi bertaraf
ettiklerini séyleyen Yorglass Yonetim Kurulu
Baskani Semavi Yorgancilar, simdiye kadar

6 milyon litre deniz suyunun temiz kalmasini
sagladiklarini belirtti.

“Cam gibi bir gelecek icin her litreyi
korumaya kararlyiz”

‘Cam Gibi Denizler’ projesiyle denizlerdeki
gorinmez tehditlere karsi somut adimlar
attiklarini belirten Semavi Yorgancilar;

“Bu yil Selimiye koylarinda, mayis ayI
sonunda denize inen DenizTemiz 4
teknemizle ekim sonuna kadar sivi atik
toplama calismalarimiza devam edecegiz.
Operasyonlarimizi 6zellikle yliksek deniz
trafiginin oldugu koylarda strdirmemizin
temel nedeni, gevresel etkinin bu bodlgelerde
daha yogun hissedilmesi. Her litre atigin
dogaya karismasini énlemek énceligimiz.
CUnku Birlesmis Milletler Cevre Programi’na
(UNEP) gore yalnizca 1 litre atik su, 8 litre
temiz suyu kirletiyor. EndUstriyel kaynakl atik
sularda bu oran yuzlerce litreyi bulabiliyor.
DUnyada ortalama 12 bin metrekUp kirlenmis
su var. Kirlenme engellenmezse 2050’de

bu kirlilik 18 bin metrektplUk temiz suyun
kaybedilmesine neden olacak. Bu gercek,
atik toplama faaliyetlerinin ne kadar

hayati oldugunu acik¢a ortaya koyuyor.

Biz, denizlerin yalnizca manzara degil, bir
ekosistem butunt oldugunun farkindayiz.
Bu nedenle ‘Cam Gibi Denizler’ projesi

CHGLASS

bizim icin yalnizca bir ¢cevre inisiyatifi
degdil; ayni zamanda uzun vadeli cevresel
sorumlulugumuzun bir parcasi.” diye konustu.

“Yalnizca denizler icin degil,
yasamin bitiind icin calisiyoruz”
Yorglass olarak yarim asirlik Gretim gecmisleri
boyunca surdurulebilirligi her zaman is
yapis bicimlerinin merkezinde tuttuklarini
vurgulayan Yorgancilar, “Denizlerin yalnizca
su alti yasami degil, karasal yasam icin de
vazgecilmez oldugunun bilinciyle hareket
ediyoruz. Bilimsel arastirmalara gore
ihtiyacimiz olan oksijenin ytzde 50 ila
ylzde 70’i denizlerden saglaniyor. Bu da
gosteriyor ki denizleri korumak, aslinda tim
canl hayatini ve iklim dengesini korumaktir.
TURMEPA ile yurtttidgumuaz bu is birligiyle

Sadan Kaptanoglu
TURMEPA Yoénetim Kurulu Baskani

yalnizca buglnU degil, gelecegdi de koruma
sorumlulugumuzu yerine getiriyoruz. Ustelik
bu proje; temiz suya erisim, iklim eylemi,
sudaki yasam, karasal yasam ve amaclar

icin ortakliklar gibi Birlesmis Milletler’in
Surdurulebilir Kalkinma Amaclarr’yla da
dogrudan értlsuyor. Biz, Yorglass olarak hem
¢alisanlarimiz hem de is ortaklarimizla birlikte
bu bilinci yayginlastirmayi ve strdurualebilirligi
tum paydaslarimizla birlikte kolektif bir
kulttre dontstirmeyi hedefliyoruz.”
ifadelerini kullandi.

“Yorglass ile denizlerimizin gelecegi
icin gli¢ birligi yapiyoruz”

Yorglass ile Selimiye koylarinin korunmasi
icin sGrdUrdukleri is birligini degerlendiren
TURMEPA Yonetim Kurulu Baskani Sadan
Kaptanoglu; “TURMEPA ve Yorglass’'in is
birligi, denizlerimizin ekolojik dengesinin
korunmasi ve biyolojik cesitliligin
sturdrulebilirligi agisindan blyuk énem
tasiyor. Her zaman soéyledigimiz gibi,
aldigimiz iki nefesten birini denizlerimiz
sagliyor, deniz varsa hayat var. Bu bilingle
denizlerimizin saglkli kalmasi, oksijen
kaynadimizin korunmasi ve deniz canlilarinin
gelecek nesillere aktarilmasi ancak birlikte
hareket ederek mimkin. Deniz turizminin
yogun oldugu Selimiye’de sundugumuz bu
hizmetle, yalnizca dogal yasami korumakla
kalmiyor, ayni zamanda denizlerin dnemine
dair farkindaligin artmasina da katki
sagliyoruz. Bu anlamda Yorglass’'in gosterdigi
duyarlilik ve destedi cok kiymetli buluyoruz.
is birligimizin denizlerimiz icin uzun yillar
ayni kararlilikla ve basariyla devam etmesini
diliyoruz.”

Semavi Yorgancilar
Yorglass Yonetim Kurulu Baskani
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> Vestel 27 yildir Elektrik-Elektronik sektoruniin

ihracat sampiyonu

Turkiye Ihracatcilar Meclisi (TIM) 2024 yili ihracat Sampiyonlari Od(l
Toreni, 30 Haziran Pazartesi giinl, Cumhurbaskani Recep Tayyip
Erdogan’in katiimiyla TiM Baskani Mustafa Gtiltepe’nin ev sahipliginde
duzenlendi. 2024'te gerceklestirdidi yaklasik 2,2 milyar dolarlik ihracatla
elektrik-elektronik sektértindeki birinciligini bu yil da koruyan Vestel,

bu alanda 27’nci defa sampiyonlugu Ustlendi. Bugln ylzde 59a ulasan
ihracat oraniyla, dinyanin 160’tan fazla Ulkesine UrUn ve teknolojilerini
sunan Vestel, Turkiye Ihracatcilar Meclisi tarafindan belirlenen ve
Turkiye’de en cok inracat yapan sirketlerin yer aldigi genel siralamada da
sekizinci oldu.

Vestel'in genel siralamadaki sekizincilik 6dultint Cumhurbaskani Recep
Tayyip Erdogan, Ticaret Bakani Omer Bolat ve TIM Baskani Mustafa

GUltepe’den alan Zorlu Holding Yénetim Kurulu Baskani Ahmet Zorlu
konuyla ilgili olarak; “Kuruldugumuz giinden bu yana bu topraklarda
Ureterek kazandigimizi yine bu topraklara vererek Ulkemize deger
katmak icin ¢alisiyoruz. Turkiye’nin teknoloji devi Vestel, bugin Urettidi
Urdin ve teknolojileri 160’1 askin Ulkeye ulastirarak diinyada milyonlarca
insanin hayatina dokunuyor, Glkemizin adini diinyanin doért bir kdsesine
gururla tasimaya devam ediyor. Ceyrek asri askin sUredir kendi
sektdérimuzde, Ulkemizin araliksiz ihracat sampiyonu olmaktan blytk
mutluluk ve gurur duyuyoruz. Kiresel ticarette belirsizliklerin arttig,
ekonomik ve jeopolitik dalgalanmalarin yogun sekilde hissedildigi bir
dénemde bu basariyi strdtrtyor olmak, Vestel'in uzun yillardir devam
eden ihracat odakli stratejisinin bir gdstergesi. Bundan sonra da Ulkemize
katki sunma kararliigimizdan vazgegmeden yolumuzu ilerletecek, Ulke
ekonomimiz icin deger yaratmaya, inovasyon, teknoloji ve kalite odakli
calismalarimizla diinya capinda blylmeye devam edecegdiz.” dedi.

Sektor birinciligi 6dultint Ticaret Bakani Omer Bolat ve TiM Baskani
Mustafa Glltepe’den alan Vestel Dis Ticaret Satis Genel MudUrt Secgkin
Gencgogdlu ise yaptigi agiklamada, “Vestel buglinden gelecegin diinyasina
hazir bir sirket. Turkiye’den dinyaya teknoloji ihra¢ etmenin sorumlulugu
ve bilinciyle hareket ediyor, her zaman daha iyisi icin calisiyoruz. ileri
teknolojiye, inovasyona, donanima ve tasarima yaptigimiz yatirmlar
sayesinde, global pazarda daha glclt bir konumdayiz. Yapay zeka,
Endustri 4.0 ve dijital dontstm alanlarindaki yetkinliklerimizle hem
Uretimde hem ihracatta rekabet glicimuUzU artiriyoruz. 27 yildir ihracat
alaninda sUrdUrdigumuz basarilari daha da ileri noktalara tasima
gayesindeyiz. Bu yil da kendi sektérimzin ihracat sampiyonu, genel
siralamada ise sekizinci olmanin gururunu yasiyoruz. Ulkemiz icin deger
yaratmaya, strdurulebilir bUyUme ve gelisim odakl stratejilerimizi hayata
gecirmeye kararlilikla devam ediyoruz.” diye konustu.

Samsung, OLED TV pazarinda Turkiye’nin yeni

lideri oldu

19 yildir Gst Gste dtnyanin, 9 yildir Ust Uste Turkiye’nin en buytk TV
markasl konumunu koruyan Samsung, OLED TV kategorisinde de
Turkiye pazarinda birinci siraya yerlesti. Pazar arastirma sirketi GfK’nin
raporuna gére Samsung, 2016 yilindan bu yana strdirdigu Tarkiye TV
pazar liderligini OLED TV kategorisine tasidi. GFK Mayis 2025 verilerine
gbre Samsung, %46,78 ciro payi olmak Uzere %48.7 adet payiyla Turkiye
OLED TV pazarinda lider konumda yer aldi. Bu veriyle birlikte Samsung,
yilin ilk bes ayindaki toplam performansiyla da pazar payini yikselterek
onemli bir basariya imza atti. Samsung’un bu basarisi, yapay zeka
destekli 2025 model yeni TV’lerin piyasaya surilmesiyle de desteklendi.

Oyun deneyiminde yeni bir boyut

NVIDIA G-SYNC uyumlulugu sayesinde Samsung’un S95F modeli, ekran
yenileme hizini GPU'nun kare hiziyla senkronize ediyor; ekran yirtilmasini
ve takilmalari azaltip akici ve sUrukleyici bir oyun deneyimi yasatiyor.

Bu 6zelligin 165 Hz'ye kadar yenileme hizlarini destekleyen Samsung'un
Motion Xcelerator teknolojisiyle birlikte kullanilmasiyla, oyuncular
etkileyici sekilde akici gérintulerle ve keskin netlikle hizli aksiyon
sahnelerinin keyfini ¢cikarabiliyor. 2025 OLED TV'ler Al Auto Game Mode,
oyun deneyimini Ust dlzeye cikariyor. Bu 6zellik, oyun tlrlerini ve sahne
icerigini gercek zamanl olarak akilli bir sekilde analiz ediyor. Gérintl ve
ses ayarlarini otomatik olarak optimize eden 6zellik sayesinde manuel
ayar yapmaya gerek kalmiyor. Oyuncular, acilir arayliz Game Bar
sayesinde oyundan ¢ikmadan énemli ayarlara hizl erisim imkanindan
faydalanabiliyor. Seckin oyun deneyimleri icin gelistirilen Samsung

OLED TV'ler, ayni zamanda Ustln sinema ve baglantili ev deneyimleri

de sunuyor. Samsung’un Glare Free teknolojisi ise aydinlik odalarda bile
derin siyahlari ve keskin gorintuleri korurken yansimalari azaltiyor. Glare
Free teknolojisi, bu yil belirli Neo QLED ve OLED modellerine genisletildi.

L B

TV'DE DUNYADA 1 NUMARA
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LG, 2025 yil ikinci ¢eyrek finansal sonuclarini

aciklach

Sirket, portféy dontsimu ve operasyonel dayaniklilik yoluyla uzun vadeli
nitelikli bGyUme icin glc¢li temeller atiyor.

L

_‘::__I—'_

LG Electronics Inc. (LG), 2025 yilinin ikinci
ceyregdi icin 20,74 trilyon KRW konsolide
gelir ve 639,4 milyar KRW isletme kari
acikladi. Gelir ve isletme kari, dncelikle
kUresel pazardaki zayifligin devam etmesi,
ABD ticaret politikasindaki degisikliklerin
yol actig gumrtk vergisi yakinin artmasi
ve rekabetin yogunlasmasi nedeniyle gecen
yila gére dusls gdsterdi. Lojistik giderleri de
dahil olmak Uzere artan maliyetler de gegen
yilin ayni dénemine kiyasla genel karliligi
olumsuz etkiledi. Bu zorluklara ragmen, Ev
Aletleri CoézUmleri (HS), Ara¢c Cozumleri
(VS) ve Eko Cozumler (ES) sirketleri glclu
bir performans sergiledi ve her biri hem gelir
hem de isletme karinda bir énceki yila gére
artis kaydetti. Uc sirket de ikinci ceyrekte
simdiye kadarki en ytksek sonuglarini elde
etti. Ozellikle VS sirketi, tarihindeki en iyi
ceyrek gelir ve isletme karini kaydetti. Bu
arada, Media Entertainment Solution (MS)
sirketi, esas olarak TV satislarinin dismesi ve
pazarlama harcamalarinin artmasi nedeniyle
faaliyet zarari bildirdi. Ancak, webOS
platformu tabanli reklam ve icerik is kolu
istikrarh karlar elde etmeye devam etti ve
sirketin genel performansina giderek daha
fazla katki sagladi.

Niteliksel bliyiime icin daha giicli
temeller

LG, arac bilesenleri ve HVAC sistemleri gibi
B2B segmentlerine, abonelik hizmetleri
ve webOS platformu gibi donanim disi

islere ve cevrimici platformu LG.COM
araciligiyla dogrudan tuketiciye (D2C)
yonelik faaliyetlere odaklanarak is temellerini
glc¢lendirmeye devam ediyor. 2025 yilinin
ikinci ceyreginde, arag, bilesen ve akilli
fabrika ¢co6ztUmleri ile HVAC dahil olmak
Uzere B2B gelirleri, bir 6nceki yila gére
ylzde 3 artisla 6,2 trilyon KRW'ye ulasti.

Ev aletleri abonelik isinden elde edilen gelir
ise ylzde 18 artisla 630 milyar KRW'ye
ulastl. Bu segmentler, sirketin devam

eden portféy dontsiminin merkezinde
yer almaya devam ediyor. B2B isi, talep
dalgalanmalarindan daha az etkileniyor ve
¢6zUm odakli musteri iliskileri sayesinde
glclu giris engellerinden yararlaniyor.
Donanim disi isler, dtzenli gelir ve ylksek
karlilk sunarken, D2C kanali karhhgi ve
marka degerini artiriyor.

2025 2. ceyrek sonuclari ve
sirketlere gére gériniim

LG Ev Aletleri Coziimleri (HS) Sirketi

HS Sirketi, ikinci ceyrekte 6,59 trilyon KRW
gelir ve 439,9 milyar KRW isletme kari
elde ederek, ikinci ceyrekteki en yUksek
performansini gerceklestirdi. TUketici
talebinin zayif olmasi, gimrUk vergisi
baskisi ve artan nakliye maliyetlerine
ragmen, sirket guclt klresel rekabet
glclnU korudu. Hem premium hem de
kitle pazari segmentlerini hedefleyen

cift yonlU stratejisi, saglam sonugclar elde
etmeye devam etti. Abonelik modeli isi hizli

bUyUmesini strdtrdi. Operasyonel verimlilik
ve Uretim optimizasyonu, artan maliyetleri
dengelemeye ve karlihgi desteklemeye
yardimci oldu.

ileriye bakildiginda, rekabetin artmasiyla
birlikte pazarin toparlanmasinin kademeli
olarak devam etmesi bekleniyor. Sirket,
abonelik ve D2C islerini genisletmeye
odaklanacak ve ABD gumrUk vergilerinin
etkilerini hafifletmek i¢in ek maliyet
iyilestirmeleri arayisinda olacak. Lojistik
maliyet baskilarinin 2024 sonu ve 2025
basina kiyasla biraz hafifleyecedi 6ngorulse
de, sirket gecen yilki isletme kari seviyesini
korumak veya asmak icin pazarlama
harcamalarini dikkatli bir sekilde yonetmeyi
planhyor.

LG Medya Eglence Coéziimleri (MS) Sirketi

MS Sirketi, ikinci ceyrekte 4,39 trilyon KRW
gelir ve 191,7 milyar KRW isletme zarari
acikladi. Bu durum, talep dustst nedeniyle
TV satislarinin azalmasi ve buna bagh
olarak pazarlama giderlerinin artmasindan
kaynaklandi. Sirket, bundan sonra tim is
segmentlerinde operasyonel verimliligi
artirmaya odaklanacak. Talebin nispeten
guclt oldugu Hindistan gibi Klresel GUney
pazarlarinda varligini genisletmeyi planlyor.
Oyun ve dijital sanat gibi alanlarda yeni
icerik teklifleriyle webOS platformu isinde
de bUyUmenin devam etmesi bekleniyor.
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Konfor, estetik ve sanat bir arada:

ARTCOOL Gallery

LG Electronics’in (LG) son teknolojiyle gelistirdigi yeni nesil ARTCOOL
Gallery, bulundugu ortama sadece fiziksel degdil, gdrsel anlamsnda

da yenilik katiyor. 27 in¢lik Full HD ekrani, kullanicilarin - diledikleri
herhangi bir gorseli ya da sanat eserini sergileyerek cihazi kisisel bir
tabloya donusturtyor. LG ThinQ uygulamasi sayesinde kullanicilar, ister
mevsime uygun atmosfer yaratabiliyor, ister telefonlarindan en sevdikleri
fotograflari cihaz ekranina géndererek kendilerine 6zel bir dijital galeri
olusturabiliyor. Ustelik, akilli telefon yansitma &zellidi ile telefon ekraninizi
klimaya aktarip daha blyUk ekranda iceriklerin keyfini ¢ikarmalari da
mUmkdn oluyor.

Bu sik cihaz, DUAL Inverter Compressor™ ve 3 yonlu dolayl hava
akisi sayesinde de, hem eneriji verimliligini hem de konforu bir arada
sunuyor.

Evin duvarinda asili sanat eseri: ARTCOOL Gallery

Zarif gercevesiyle gérenlerin bir tablo sandigi ileri teknolojiye sahip bir
klima modeli olan ARTCOOL Gallery’'nin parlak LCD ekrani sayesinde,
kullanicilar ister aile fotograflarini, ister LG'nin sundugdu statik ya da
animasyonlu sanat gorsellerini secerek mekanlarina her gtn farkli bir
atmosfer kazandirabiliyor. LG ThinQ uygulamasi ya da akilli kumnandaslyla
cihazin kontroll de oldukea pratik. Kullanicilar diledikleri yerden cihazin
durumunu izleyebiliyor, ayarlarini kolayca yonetebiliyorlar.

Yiksek verimlilik, diisiik tliketim

Yeni ARTCOOL Gallery, LG’nin DUAL Inverter Compressor teknolojisi
sayesinde geleneksel klimalara kiyasla ylzde 70’e varan enerji tasarrufu
sagliyor. 3 yonllu dolayli hava akisl, mekana gore en uygun serinlik
dagilimini saglarken, yalnizca 20 desibel seviyesindeki sessiz ¢alisma

modu, huzurlu bir uyku ortami sunuyor. Uyku moduna gegcildiginde gizli
alt kanat kapanarak gece boyunca maksimum konfor saglaniyor.

Kullanimi kolay temizligi pratik

Yeni model, hijyen ve kullanici kolayligini da ihmal etmiyor. Al Dry™
(Yapay Zeka Destekli Kurutma) ézelligi, calistirma suresi ve secilen moda
gobre cihazin icindeki nemi otomatik olarak tahliye ediyor. Auto Clean+
fonksiyonu ise klima kapandiktan sonra ortamda nem algilandiginda
devreye giriyor ve 10 ila 60 dakika arasinda hava Ufleyerek icerideki nemi
tamamen ortadan kaldiriyor. Ayrica, kullanicilar Freeze Cleaning modu
sayesinde cihazin ulasilmasi zor i¢ bdlimlerinde biriken toz ve kirleticileri,
buz ¢cdzme yoluyla kolayca temizleyebiliyor. Bu sayede kotu kokularin ve
zararli bakterilerin 6ntine geciliyor.

Arcelik ve Beko, TEGV’le Gelecege iz Birakiyor:
Atiklar Egitime Donusuiyor

Surdurulebilirlik yaklasimini ¢evresel ve toplumsal faydayla buttnlestiren
Argelik, Turkiye EGitim Gondlltleri Vakfi (TEGV) ile anlamli bir is birligine
imza attl. Arcelik'in strdUrdlebilir dontstm vizyonunun somut bir
yansimasl olan "iz Birak” projesi kapsaminda Eskisehir isletmesi’nde
Back2Life Surdurtlebilir Sanat Atdlyesi'nde geri dontsttrtlmus
endustriyel atiklardan ilk etapta 12 ¢zel sanat eseri Uretildi. Bu benzersiz
eserlerden olusan koleksiyon, Arcelik ve Beko’nun web sitelerinde satisa
sunuldu. Eserlerden elde edilecek tim gelir, bu yil kurulusunun 30’uncu
yilini kutlayan TEGV’e bagislanarak ¢ocuklarin nitelikli egitimine katki
saglayacak. Back2Life Atolyesinin yaratici dontstim anlayisiyla hayata
gecirilen bu 6zel koleksiyon, beyaz esya Uretim streclerinden kalan metal,
plastik, bakir ve aliminyum gibi atik malzemelerin yeniden sekillendirilip;
sanata doénusturilmesi ile ortaya cikiyor.

Cocuklarin egitimine destek olacak

"Iz Birak” projesi, Arcelik'in uzun vadeli stirdtrtlebilirlik hedeflerine
paralel olarak, ¢calisanlari ve genc yaraticilar bir araya getiren kapsayici
bir deneyim alani sunuyor. Camasir makinesi kazanlarindan buzdolabi
parcalarina kadar uzanan genis bir malzeme yelpazesi, sanatgilar, gonullt
calisanlar ve glizel sanatlar 6grencilerinin is birligiyle sanat eserlerine
dénUstyor. Bu koleksiyon, hem gevresel sorumluluk bilinciyle hem de
toplumsal etki odaginda sekilleniyor. Sanatin déntsttrict glctnl ortaya
koyan eserler, Arcelik ve Beko web sitelerinde sanatseverlerle bulusuyor.
Proje, yil boyunca yeni eserlerle genisletilerek daha fazla cocuga ulasmayi
hedefliyor.

Geri donlisiimi, sanat ve sosyal sorumlulukla birlestirdi
Eskisehir'deki isletme sahasinda kurulan Back2Life Atolyesi, buglne
kadar dtzenledigi 10 atolye calismasinda onlarca katilimciyr adirlayarak
hem endUstriyel donUstim hem de toplumsal is birliginin guclt bir
érnedini sundu. Sanatin dénUstirtict glictini editimle bulusturan “iz
Birak” projesiyle Argelik ve Beko, strdurulebilir gelecedin yalnizca kaynak
yonetimiyle degil; insan odakli ve sosyal fayda yaratan ¢cézUmlerle
muUmkdn oldugunu vurguluyor.
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Samsung, MediaMarkt’in teknoloji deneyim
magazasi Tech Arena’da butik magaza acti

Hulusi Acar
MediaMarkt Turkiye CEO’su

Samsung Electronics Turkiye ve MediaMarkt
Turkiye, mevcut is birliklerini glclendirerek,
yeni magaza aclilisi ile kapsamini genisletti.
Bu kapsamda, MediaMarkt’in Turkiye'de bir
ilk olarak, tamamen deneyim odakli konsept
magdazas! Tech Arena’da Samsung butigi
acildi. istanbul Marmara Park AVM’de 6500
mZ?lik alanda “Markalarin ve Teknolojinin
Evi” olarak tanimlanan magazada, butik

bir alanda teknoloji devi Samsung’un
tabletten akilli telefona, beyaz esyadan
klimaya tum Grunleri teknoloji severlerle
bulusacak. Tech Arena’nin genis ve konforlu
ortaminda teknoloji severlere yepyeni bir
deneyim sunmaya hazirlanan butik magdaza,
27 Haziran Cuma gunt Samsung Turkiye
CEO’su Jeff Jo ve MediaMarkt Turkiye
CEQO’su Hulusi Acar’in katiimiyla dtzenlenen
bir térenle acildi.

Jeff Jo: “Tlketiciler en yeni
teknolojilerimizi deneyimleyerek
kesfedecek”

Samsung Electronics Turkiye CEO’su Jeff Jo,
yaptigi acilis konusmasinda; “Tuketicilerimize
ulastigimiz her noktayi cok 6Gnemsiyoruz. Bu
vizyonla Turkiye'de online alisverisin yani sira
deneyim odakli perakende yatirimlarimiza da

Jeff Jo
Samsung Electronics Turkiye CEO’su

hiz kesmeden devam ediyoruz. MediaMarkt
Turkiye’nin teknoloji odakli konsept
magdazasinda aclilisini gergeklestirdigimiz
yeni butik magazamiz, 6zel deneyim
alanlariyla tuketicilere farkli GrGn gruplarimizi
ve yenilik¢i teknolojilerimizi deneyimleme
imkani sunacak. Tuketiciler, Al teknolojilerinin
evde ve mobil cihazlarda hayati kolaylastirma
bicimlerini alaninda uzman ekiplerimiz
esliginde kesfedebilecek ve MediaMarkt’in
hizmet kalitesiyle konforlu bir alisveris keyfi
yasayacaklar.” dedi.

Hulusi Acar: “Samsung ile
glclenen Tech Arena gercgek bir
teknoloji arenasi olarak hizmet
veriyor”

MediaMarkt Turkiye CEO’su Hulusi Acar

ise “Deneyim Sampiyonlugu vizyonumuzla
tum fiziksel magazalarimizi ve online
alisveris kanalimizi musterilerimizin uctan
uca benzersiz bir alisveris deneyimi
yasayabilecegdi sekilde kurguluyoruz.

Bu anlayisla 2023 yilinda Marmara Park
magazamizi musteri deneyiminin merkezi
olan gercgek bir teknoloji arenasina
donusttrdik. Yeni madaza konseptimiz ile
tlm teknoloji severlere essiz bir atmosferde,
en yeni teknolojileri deneyimleyebilecekleri
cok 6zel bir magaza yarattik. 6500 m2
magazamizda yer alan marka butiklerimiz
arasinda artik Samsung’un da yer almasindan
buyUk mutluluk duyuyoruz. Satis alanindaki
mini deneyim alanlari ile Samsung’un en
yeni teknolojilerini ve inovatif Granlerini
ziyaretcilerimizle bulusturacak, dinyanin
onde gelen teknoloji trendlerine dokunarak
dogrudan deneyimleme imkani sunacagdiz.
Barista Club’tan GameZone alanlarina, bircok
Ozel konsept deneyim alaniyla Tech Arena,
Samsung butik magdazasiyla gti¢clenen Urin
velpazesiyle teknoloji severleri agirlamaya
devam edecek.” dedi.

Yapay zeka 6zellikli yeni Samsung
drlinleri de Tech Arena’da
tliketicilerle bulusacak

Tuketiciler MediaMarkt Tech Arena
magdazasinda Samsung’un son dénemde
tanittigr Al entegrasyonlari ve guclt baglanti
ozellikleriyle dne ¢ikan 2025 TV ve Bespoke
Urln serileriyle ve Galaxy S25 Serisi basta
olmak Uzere Samsung’un en yeni mobil
teknolojileriyle tanisma olanagdi elde edecek.
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Sektor Haberi

Profilo’nun Habitat Dernegi ile hayata gecirdigi
“Kadin isi Girisim” projesine girisimci kadinlardan
yogun ilgi

Turkiye'nin dort bir yanindaki satis noktalari
ile Ulkemizin en genis dagitim agina sahip
markalarindan olan Profilo’nun, kendi

isini bUyUtmek isteyen girisimci kadinlari
desteklemek amacliyla Habitat Dernedi ile
birlikte yurattiga “Kadin isi Girisim (KiG)”
projesine girisimci kadinlarin ilgisi yogun
oldu. iki yil stirecek projede katilimcilara

is modeli olusturma, finansal okuryazarlik,
dijital pazarlama ve grafik tasarim
egitimleri veriliyor. Bugtine kadar KIiG
projesine 1030 Kisi basvurdu. 700 girisimci
kadin egitimlere katildi.

30-40 yas arasi kadin
girisimcilerin ilgisi yogun
Basvurunun en yuksek oldugu iller
istanbul, Ankara, Gaziantep ve izmir
olurken, farkli yas gruplarindan ve farkli
egitim duzeylerinden kadinlarin ilgisinin
yogun oldugu goéruldu. Egitim alan

kadin girisimci adaylarinin egitim duzeyi
ilkokuldan, Universiteye kadar degiskenlik
gosterirken 50 yas ve Uzeri kadinlarin da
verilen egitimlere ilgisinin olduk¢a yUksek
oldugu gorultyor. 30-40 yas araligi kadin
girisimcilerin katilimi daha fazlayken,
katilimcilarin ortalama egitim duzeyi lise
mezuniyeti duzeyinde. Egitimlere katilanlar
genellikle kadin kooperatifleri bunyesinde
el isi Ureten kadin girisimciler olurken,
bugline kadar egitim gdren kadinlar en
cok finansa erisim, networking, dijital
mecralarda goérunurltk gibi alanlarda
destege ihtiyaci oldugunu belirtti. KiG
projesinin egitimlerine katilan kadin

girisimciler ve kadin girisimci adaylari
egitimlere oldukca ilgili, egitim sonunda ise
ogrendikleri bilgilerin cok faydali oldugunu
belirttiler.

Proje, girisimcilige ilgi duyan
ve isini gelistirmek isteyen tim
kadinlara agik

Egitimler, hem cevirim ici olarak Zoom
platformu Gzerinden hem de yUz ylze
olarak gergeklestiriliyor. Projenin ikinci
yilinda egitimlerin yani sira deneyim
paylasim bulusmalari da gerceklestirilecek.
Bu bulusmalarda bir araya gelen kadinlar
network olusturabilecek. Ayrica 20
girisimci kadin online mentorluk programi
dahil olacak ve is gelistirme destegdi
alacak. Girisimci kadinlari desteklerken

ayni zamanda Profilo’nun aile ekonomisine
destek olma misyonuna da katki sunarak
“Oh be” dedirtecek projeden iki yilin
sonunda 1000’i askin kadinin faydalanmasi
hedefleniyordu. Ancak kadinlarin yogun ilgi
gosterdigi projede bu hedefe ilk dort ayda
yvaklasildi. Bu ilgiyle projeden faydalanan
kadin sayisinin giderek artmasi, iki yilin
sonunda binlerce girisimci kadinin projeden
faydalanmasi hedefleniyor.

Kadin isi Girisim, kadin girisimciligini tesvik
eden kapsayicl bir yapi sunarak, 18 yasini
doldurmus tum girisimci adaylarina, kadin
kooperatiflerine ve hali hazirda girisimi
olan sirketlesme asamasini tamamlamis
girisimci kadinlara destek veriyor.
Programa basvurmak icin 18 yas ve Uzeri
olmak, bir girisim fikrine sahip olmak veya
mevcut bir girisimi yurdttyor olmak yeterli.
Girisimcilige ilgi duyan ve isini gelistirmek
isteyen tum kadinlara acik olan program,
katilimcilarina is diinyasinda saglam
adimlar atma firsati sunuyor.
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> Klima sikayetleri son bir ayda yuzde 162 artti
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Temmuz sicaginda zirve yapan klima kullanimi, tUketici
sikayetlerini de beraberinde getirdi. Sikayetvar verilerine gore,
2025 yilinin mayis ve haziran aylari kiyaslandiginda klima
sikayetlerinde yUzde 162’lik bir artis yasandi. Asiri sicaklarin
etkisini daha da artirdigI temmuz ayinda ise haftalik bazda

artis dikkat ¢ekici boyutlara ulasti. Haziranin son haftasiyla
temmuzun ilk haftasi kiyaslandiginda, sikayetlerde ytzde 120’nin
Uzerinde artis yasandi. Bu veriler, yalnizca sicakligin degil, hizmet
kalitesine dair memnuniyetsizliklerin de hizla tirmandigdini ortaya
koyuyor. Tuketiciler, satin alma sonrasi sUreclerde karsilastiklari
gecikmeler, teknik aksakliklar ve maliyetlerle ilgili sorunlarini
platform Gzerinden dile getiriyor.

Sikayetvar verilerine gore klimalarla ilgili en ¢ok sikayet edilen
konular séyle siralandi:

Servis hizmetlerinde gecikme ve yliksek maliyetler: Yetkili
servislerin randevu vermemesi, gec¢ ulasmasi, yedek parca
temininde yasanan gecikmeler ve fahis onarim Ucretleri en sik
dile getirilen sorunlar arasinda yer aliyor.

Kurulum ve montaj siirecindeki aksakliklar: Kurulum ekiplerinin
gecikmesi, hatall montaj uygulamalari ve sUrpriz Ucret talepleri
sikayetlere yansiyor.

Yetersiz sogutma veya isitma: Cihaz c¢alisiyor gérinse de ortami
istenilen sicakliga getirmemesi sikca dile getiriliyor.

Yuksek enerji tiiketimi: Enerji verimliligi yUksek gosterilen
klimalarin beklenenden fazla elektrik harcayarak faturalari
kabartmasi kullanicilarin tepkisini cekiyor.

Garanti kapsami disi birakma: Servislerin arizalari “kullanici
hatasi1” gerekgesiyle garanti disi birakmasi ve Ucret talep etmesi
magduriyet yaratiyor.

iade ve degisim siireclerinde zorluk: Arizali ya da beklentiyi
karsilamayan UruUnlerin iadesinde ek belgeler, teknik servis
raporlari gibi zaman alici prosedurler tUketicileri zorluyor.

Gurulta sikayetleri: “Sessiz calisma” vaadine ragmen cihazlarin
ozellikle gece uykusunu bélecek dluzeyde ses cikarmasi sikayet
ediliyor.

Koti koku ve hava kalitesi: Bazi klimalardan gelen kot
kokular ve alerjik reaksiyonlara yol agcan dustk hava kalitesi dile
getiriliyor.

Akilli kontrol 6zelliklerinde sorunlar: Mobil uygulama ya da
uzaktan kumanda sistemlerinde baglanti problemleri, ge¢ tepki
verme gibi teknik aksakliklar yasaniyor.

Karcher Turkiye, yanginlardan etkilenen
""can dostlar” icin seferberlik baslatti

Karcher Turkiye, sosyal sorumluluk yaklasimi dogrultusunda

patili dostlarimizin yasam kosullarini iyilestirmeye yonelik duyarl
adimlar atmaya devam ediyor. GUclt marka son dénemde yasanan
orman yanginlarinda zarar géren patili dostlarimiz icin yurtttlen
calismalara katki sunmak amaciyla hayata tasidigi “Can Dostlari
Seferberligi” cercevesinde énemli bir is birligine imza atti. Daha
once Yedikule Hayvan Barinagi'nda gergeklestirilen temizlik
seferberliginden sonra, Karcher Turkiye bu kez de Kurtaran Ev’in
sahada faaliyet gosteren “Kurtaran Ara¢” isimli mobil kliniginin
temizligini Gstlendi. Ozellikle en son Seferihisar’daki orman
yanginlarinda zor durumda kalan hayvanlarin kurtariimasi ve
tedavi edilmesinde aktif rol oynayan bu mobil klinik, yogun
kullanim kosullari nedeniyle dtzenli ve kapsamli temizlik ihtiyaci
tasiyor. Proje kapsaminda Karcher’in ylUksek performansli buharli
temizlik makineleri ve basin¢li yikama sistemleri, aracin hem ic
hem de dis alanlarinda detayll temizlik uygulamalari icin kullanildi.
Bu temizlik calismasiyla “Kurtaran Arac¢”, hem hijyenik hem de
daha saglikh bir calisma alanina dénusturuldu. Boylece, can
dostlarimizin tedavi sUreglerinin strdtgt bu 6énemli alan ¢cok daha
steril hale geldi.

Karcher Turkiye, Kurtaran Ev Dernegdi’'nin calismalarina destek
olmak Uzere, temizlik uygulamasinin yani sira sahada ihtiyac

duyulan ilac ve test kitleri de bagisladi. Yapilan bu katkilar
sayesinde, cok sayida hayvanin saglik kontrolleri, parazit
uygulamalari ve temel tedavilerinin karsilanabilmesi mtmkun
olacak. Sadece hijyen alaninda degdil, yasami dogrudan etkileyen
konularda da sorumluluk Ustlenen Karcher Turkiye, her canlinin
temiz ve saglikli bir ortamda yasama hakkina sahip olduguna olan
inancini bu calismalariyla bir kez daha ortaya koydu.
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TESADUF DEGILDIR!

Egitimli kadrolar, 81 ilde es zamanli uygulama gucd,
disiplinli sure¢ yonetimi ve anlik raporlama altyapisiyla
sahada guclu bir marka dili olugturuyoruz.
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Versuni, Turkiye'deki Philips markah dik
supurgelerde garanti suresini 5 yila ¢cikardi

Ev aletleri sektériinde standartlari yeniden belirleyen
bir adimla Versuni, Tirkiye'de satisa sundugu Philips
markall tim dik siplrge modelleri icin garanti sdresini
2 yildan 5 yila cikardigini duyurdu. Bu yeni uygulama,

markanin yenilikci Philips Aqua 7000 ve Philips Aqua Plus

8000 serisi gibi Gstin teknolojiye sahip trlnlerine olan
glvenini pekistiriyor.

Versuni tarafindan yapilan bilgilendirmeye goére, 8 Temmuz 2025
itibariyla Philips marka dikey sUpuUrge alan tum tuketiciler artik
standart 2 yil garantinin Uzerine +3 yil ek garanti hakkindan
faydalanabilecek. Toplamda 5 vyillik bu kapsamli garantiden
yararlanmak icin kullanicilarin satin aldiklari Grtnd "Kaydol
Kazan" uygulamasi Uzerinden kaydetmeleri yeterli oluyor. Yapilan
aciklamada, ek garantiye iliskin tim sartlarin uygulama Uzerinden
incelenebilecegi belirtildi.

Bu stratejik hamle, Turkiye'nin bir numarali kicUk ev aletleri
markasi Philips'in, 6zellikle teknolojik 6zellikleriyle 6ne ¢ikan dik
sUplrge kategorisindeki iddiasini daha da glc¢lendiriyor. Stplrge
kategorisinin lideri olarak Versuni, bu 5 yillik garanti adimiyla
hem tUketici nezdindeki glvenini percinliyor hem de pazar
liderligini saglamlastiriyor. Markanin en ¢ok dikkat ¢eken iki serisi
olan Philips Agua 7000 ve Philips Agqua Plus 8000, uzatilmis
garanti suresiyle birlikte tuketicilere hem performans hem de
uzun 6murlt kullanim vadediyor.

Philips Aqua 7000 Serisi ile iki asamali temizlik

Philips Aqua 7000 serisi, pratik ve etkili temizlik ¢ézumleri
sunuyor. Cihazin arkasina takilan Agua Modulu, kullanicilarin tek
bir hareketle 6nce stplrme, ardindan silme islemi yapmasina
olanak taniyor. Zemin tipini otomatik olarak algilayarak emis
glcunl optimize eden LED Isikli PrecisionPower Smart Baslik,
sert zeminlerden halilara gecislerde kesintisiz ve derinlemesine

bir temizlik sagliyor. Ayrica, LEDGuide teknolojisine sahip
aksesuarlar, gozle goérulmesi zor kirleri ve evcil hayvan tuylerini
bile ortaya cikararak kusursuz hijyen sunuyor. Seri, ECO modda
80 dakika, turbo modda ise 30 dakikaya varan calisma sUresiyle
tek sarjda tum evi temizleme imkani veriyor.

Philips Aqua Plus 8000 Serisi ile es zamanli temizlik teknolojisi
Daha da entegre bir ¢c6zim sunan Philips Aqua Plus 8000 serisi,
o6zel Aqua Plus baslidi sayesinde stptrme ve silme islemlerini
ayni anda gerceklestiriyor. Bu baslik, zemine strekli temiz su
akisi saglarken kirli suyu aninda emerek zaman kazandiriyor

ve pratik bir kullanim sunuyor. 7000 serisinde oldugu gibi, bu
seride de zemin tUrlne gore performansi ayarlayan LED Isikli
PrecisionPower Smart Baslik ve gdérinmeyen kirleri hedef alan
LED Isikli Aksesuarlar bulunuyor. 80 dakikaya varan ECO mod
calisma sUresiyle bu seri de tek sarjla genis alanlarda etkili
temizlik saglyor.

Arzum’dan 59. yila 6zel “Nesillerdir Seninle”

Kampanyasi

Yenilik¢i Grlnleriyle dort nesildir hayatlara dokunan Arzum, 59’uncu
kurulus yil d6nimUn 6zel bir kampanyayla kutluyor. “Nesillerdir
Seninle” temasliyla hayata gegcirilen kampanya kapsaminda, markanin
one ¢ikan Urdnlerinde cazip indirimler sunuluyor.

Sac¢ bakimindan kahve tutkunlarina, mutfak teknolojilerinden temizlik
codzUmlerine kadar uzanan kampanyada her ihtiyaca uygun Grlnler
dikkat ¢ekiyor.

Arzum Revolution Sa¢ Dlzlestirici Fir¢ca, profesyonel diizeyde
sac sekillendirme performansiyla éne cikarken, kahveseverler icin
gelistirilen Arzum OKKA Espresso Pro Tam Otomatik Espresso
Makinesi, evde barista deneyimi yasatiyor.

Erkek bakiminda siklik ve islevselligi bir araya getiren Arzum Trace
Sakal Sekillendirme ve Tiras Makinesi, kampanyanin dikkat ¢ceken
Urlnlerinden biri. Ote yandan, cok yénli pisirme kabiliyetine sahip
Arzum Chefim Cok Amacl Basinclh Pisirici, mutfakta zaman ve pratiklik
kazandiriyor.

m

Daha saglikli yemekler icin Arzum Airtasty Smart Airfryer Sicak Hava
FritdzU, az yadla pisirme imkani sunarken; Magiclean Power Dikey Sarijli
SUpurge ise guclt emis glclyle ev temizligini zahmetsiz hale getiriyor.

¥

Arzum’un 59 yillik koklt gegcmisine yakisir bu kampanya, farkl
ihtiyacglara hitap eden genis Urln yelpazesiyle tlketicilerle bulusuyor.
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Korkmaz, Isparta’daki yeni konsept
magazasiyla muisterilerine ulasiyor

Beyaz esya ve zlccaciye sektorinde

20 yili askin tecrUbesiyle hizmet veren
Davraz Ev DUnyasi, Isparta’ya Korkmaz'in
en yeni konsept magazasini kazandirdi.
2002 yilinda babasinin kurdugu
magazada blyUyen ve ticaret hayatina
adim atan Ayse Kormaz, sektdrde genc
yasta yer almanin gururunu yasiyor.

Ayse Korkmaz, acilisla ilgili duygularini su
sozlerle ifade etti: “Cocuklugum babamin
zUccaciye ve beyaz esya magazasinda
gecti. Babam, meslekte en buyUk

idolim oldu. Onun durust ve saygili is
anlayisini strdtrmek benim icin bir gorev.
Kendi soyadimla bir magaza acmak ise
ayrica gurur verici. Isparta’ya Korkmaz
markasini en iyi sekilde temsil etmek icin
buradayiz.”

Ferah ve modern konsept
130 metrekarelik ferah alana sahip
magaza, uzun tasarimi sayesinde
Urtnlerin cift tarafli olarak rahatca
incelenebilmesine olanak saghyor.
Korkmaz'in standart showroomlarindan
farkli ve konsept magaza olarak
tasarlanan bu yeni nokta hem urin
cesitliligi hem de fiyat-performans
dengesiyle musteriler i¢in cazip bir
alisveris deneyimi sunuyor.

Korkmaz’in kalite anlayisi
Magaza, Korkmaz'in yillardir benimsedidi
yUksek kalite standartlarini Isparta’ya

tasiyor. Korkmaz celik tencere grubunda
kullanilan 18/10 krom nikel, 304

kalite celik alasimi, uzun Gmurlulugu,
parlakligini korumasi ve ince isciligi

ile dikkat cekiyor. isletme sahibi Ayse
Korkmaz, Dagitim Kanali Dergisine 6zel
olarak verdigi mesajda “Korkmaz tGrunleri,
zamana meydan okuyan kalitesiyle
mutfaklarda glvenle tercih ediliyor.” dedi

Yogun katiliml acilis

Yeni magazanin acglilis téreni, Isparta’nin is
ve siyaset dlinyasindan 6nemli isimlerin
katilimiyla gerceklesti. Torene, Isparta
Belediye Baskani Sukrlu Basdedirmen,

a1,
Korkmaz Bolge Distributdrt Fatih
Kurkel, Susler Genel Mudurt Erdal
GuUveng, Isparta Ticaret ve Sanayi Odasi
Baskani Metin Celik, Akdeniz Bolgesi
Pazarlamacilari Eray Dogukan Aydin ve

Mert Attar basta olmak Uzere ¢cok sayida
davetli katildi.

Davraz Ev DuUnyasl, yeni konsept Korkmaz
magazaslyla Isparta’daki varligini
glclendirirken, tuketicilere yenilik¢i bir
alisveris deneyimi sunmayi da hedefliyor.
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TURKBESD 2025 yili ilk yari verilerini agikladi:
Ihracattan sonra i¢ satislar da diisiiste

Turkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernedi
(TURKBESD), sektorin 2025 yili ilk yari
sonuclarina dair degerlendirmelerini paylasti.
Arcelik, BSH, Dyson, Electrolux, Haier Europe,
LG, Miele, Samsung, Versuni (Philips) ve
Vestel gibi yerli, uluslararasi, ithalatci ve Uretici
firmalari bunyesinde barindiran TURKBESD'in
paylastigi bilgilere gbre 6 ana Urtn grubunda
gecen yila kiyasla ilk 6 ayda i¢ satislarda %8
oraninda dusus gerceklesti. Ayni dbnemde
ihracat %5 oraninda azalirken toplam satislar
%6 dusus, Uretim ise %8 oraninda azalma
kaydetti.

Tarkiye, %7’lik Gretim hacmiyle Avrupa’nin
birinci, dinyanin ise en buyuk ikinci beyaz
esya Uretim merkezi konumunda yer aliyor. 32
milyon adetlik Uretim ve 22,5 milyon adetlik
ihracat kapasitesiyle faaliyet gdsteren beyaz
esya sektort, 60 bin dogrudan, 600 bin dolayli
istihdam alani sagliyor. TURKBESD Baskan!
Gokhan Sigin, Ar-Ge, dijital dontstm ve yesil
dénUstm yatirimlariyla dinya capinda rekabet
ettiklerini vurgularken, 2025 yilinin ilk yarisina
dair degerlendirmelerde bulundu.

ihracat pazarlarindaki kazanimlarin
korunmasi ana oncelik

Son Ug yildir ihracatta strekli bir gerileme
yasandigina dikkat ¢eken Sigin, "Sanayimizin
ihracat pazarlarinda bugtne kadar buyuk
emeklerle elde ettigi konumunu korumayi,
hatta ileri tasimayi arzu ediyoruz. Uretiminin
%70'ini ihra¢ eden bir sektor olarak dis
pazarlarda elde ettigimiz basari bizi bugln
dunyanin en buyUk 2. Ureticisi haline getirdi.
ihracat pazarlarindaki daralma ve yiksek
maliyet baskilarina karsilik; sektorin dretim
kapasitesinin, rekabetcilik ve istihdam glclinin
korunmasi icin ihracatta rekabet glictini
gelistirecek politika ve uygulamalara her
zamankinden daha fazla ihtiya¢ duyuluyor.”
diye konustu.

Sigin, Dahilde isleme Rejimi'nin (DIR)
etkinliginin korunmasinin inracat
rekabetciliginde blyUk rol oynadigina isaret
ederken, devam eden ticaret politikasi
sorusturmalarinin ise sanayiyi aksi yonde
etkiledigini belirtti. Bu basliklarin, Turkiye’nin
onemli sanayicilerini dogrudan etkiledigini
belirten Sigin, “Burada atilacak dogru adimlar
ilgili 6zellikle kullanici ve ihracatei sektérlerin
rekabetciligine direkt bir katki sunacaktir.” dedi.

Eneriji verimli Grlinlerin tesviki ile milli
servete katki

2025 yilinda yavaslayan i¢ piyasa kosullarina
da dikkat ¢eken Sigin, satis kanallarinin canliligi
ve tuketicilerin alim glcUnun desteklenmesine
degdindi. SIgin, yuksek kredi karti komisyon
oranlarinin da satis kanallarina ve dolayli
olarak tuketiciye olumsuz yansidigini; diger
tarafta tlketiciler Gzerinde faizin getirdigi
yUkUn azalmasi ve taksitlendirme imkanlarinin
artirilmasinin i¢ talebin strekliligi icin dnem
tasidigini vurguladi.
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Sigin, i¢ satislarin devamlilidi icin enerji

verimli Grdnlerin Gretiminin ve tuketiminin
desteklenmesinin, sanayinin rekabetciligini
artiracak 6nemli bir unsur olduguna dikkat
cekti. Bu Urtnlerin kullaniminin bireysel eneriji
tasarrufunun yaninda Ulke genelinde enerjide
disa bagimliligin azaltilmasi ve cevresel
etkilerin en aza indirilmesi acisindan da kritik
bir rol Ustlendigini belirten Sigin, “Eneriji

verimli Urdnlerin piyasada yayginlasmasi
sadece Ulkemizin yillik enerji tasarrufu
miktarini artirarak kaynaklarin verimli
kullanimini saglamakla kalmiyor, ayni zamanda
sektérimuizde de Uretime gl katarak ihracat
icin kaldirac roltne isaret ediyor. Bu baglamda
tUketicilerin enerji verimli Grdnlere ulasmasini
kolaylastiracak her turll tesvikin milli servete
katki saglayacadina eminiz.” dedi.

ihracat rekabetciligini destekleyecek
uygulamalara ihtiya¢ duyuluyor

TURKBESD Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Fatih Ozkadi ise, Temmuz ayinda yurirlige
giren Iklim Kanunu’nun, Turkiye’'nin 2053 net
sifir emisyon hedefi dogrultusunda atiimis cok
onemli bir adim olduguna degdindi. Beyaz esya
sektoranun, enerji verimliligi yuksek drtnleriyle
bu hedeflere katki sunduguna isaret eden
Ozkad, “Sektor olarak gelisen teknolojiler ve
inovasyonlarla her gegcen gun daha fazla eneriji
tasarrufu saglayan Urtnler Gretiyor ve piyasaya
sunuyoruz. iklim Kanunu’nun cizdigi yeni
cerceve dogdrultusunda, strdurtlebilir Gretim
ve tlketim anlayisinin yayginlastiriimasinda
sektor olarak sorumluluk almaya devam
edecegiz.” dedi.

Ticaret politikasi sorusturmalari beyaz esya
sektoriinii zorluyor

Beyaz esya gibi kritik imalat sanayi
sektorlerinde cesitli celik Grdnlerinin temel
girdi olarak kullanildigini hatirlatan TURKBESD
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi Mehmet
Yavuz, farkli tipteki yassi ¢elik Grtnlerinin
toplam Grdin maliyetlerinin yaklasik

%17’sini olusturdugunu aktardi. Yavuz, son
dénemde bu alanda artan ticaret politikasi
sorusturmalarinin beyaz esya sektort
acisindan zorlayicl hale geldigini ifade
ederken “ilk olarak sicak haddelenmis yassi
celikle baslayan anti-damping sorusturmalari,
zamanla paslanmaz celik, galvanizli ve boyali
sac gibi diger UrUnleri de kapsayacak sekilde
genisledi. S6z konusu sorusturmalar, sektorin
girdi maliyetlerini artirmakta ve uluslararasi
pazarlardaki rekabetgiligini de olumsuz
etkilemektedir. Mevcut gumrUk vergileri
Uzerine anti-damping sorusturmalari sonucu
gelebilecek ek vergiler hem ihracat hem de i¢
satislardaki daralmayi daha da derinlestirecek
ve artan maliyetler nedeniyle enflasyonu
tetikleyecektir. Ayrica, bu Urtnlerin bir bolimu,
verli Uretimle karsilanamayacak teknik ozellikler
tasimakta ve sadece belirli kalite ve dlcllerde
ithalat yoluyla temin edilebilmektedir. Bu
nedenle, ticaret politikasi uygulamalarinin
sektorlin yapisal ihtiyaclar gbzetilerek ve Ulke
ekonomisinin genel ¢cikarlari dogrultusunda
kurgulanmasi blyUk énem arz etmektedir.”
dedi.

Yetkili servisler i¢cin markalarin web siteleri
tercih edilmeli

Beyaz esya sanayi Uretim, satis ve satis sonrasi
hizmetleri ile bUyUk bir ekosistem olustururken
sektortin dnemli bir bolimunt Turkiye
genelinde faaliyet gdsteren 3.500'den fazla
yetkili servis teskil ediyor. Sektériin dnemli
sorunlarindan birinin de yetkili servis olmadigi
halde bu sifati kullanarak ttketicileri magdur
eden kisiler oldugunu belirten TURKBESD
Yénetim Kurulu Uyesi Semir Kuseyri, yaniltici
bu kisiler nedeniyle pek ¢cok tlketicinin

maddi kayiplara ugradigini ifade etti. Servis
hizmetlerine erisim icin arama motorlari yerine
markalarin resmi web sitelerini ya da Ticaret
Bakanligrnin hazirladigi servis.gov.tr adresinin
kullaniimasini dnemle tavsiye eden Kuseyri bu
adimlarin glivenli ve sorunsuz bir hizmet alimi
icin bUyuk 6nem tasidigini vurguladi.
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Eskiden isler cok daha farkhydi;
“S0z senettir” anlayisi hakimdi

Mugla’nin Ortaca ilcesinde 1965 yilindan bu yana faaliyet gosteren Cepkan Mobilya, sadece bir isletme degil, ayni zamanda
bdlgenin ekonomik ve sosyal belledinde yer etmis kékli bir aile gelenedi. [kinci kusak temsilcisi Neyran Cepkan, geng yasta
babasinin yaninda basladigi bu yolculukta hem kadin girisimci olarak karsilastigr zorluklarla micadele etmis hem de isletmeyi
bdydtap déndstdrerek buglinlere tasimis. Mobilya ve beyaz esya sektordndin dinamiklerini iyi bilen Neyran Hanim ile gecmisten
bugline degisen mdisteri aliskanliklarini, ekonomik dalgalanmalarin esnafa etkisini, aileyle is ydritmenin getirdigi avantaj ve

dezavantajlari konustuk.

Nuri & Neyran Cepkan
Cepkan Mobilya / Singer Bayi - Ortaca - Mugla

Cepkan Mobilya’nin kurulus hikayesi nedir?

isletmemiz 1965 yilinda “Guney Ticaret” adiyla kuruldu. 20 yil sonra,
1985'te unvanimizi “Cepkan Mobilya Ltd. Sti.” olarak degistirdik ve o
gunden bu yana faaliyetimizi bu sekilde strdurtyoruz.

Siz naslil basladiniz?
1971 dogumluyum. Liseyi bitirdikten sonra 1989 yilinda babamla birlikte bu
is yerinde ¢alismaya basladim. O glinden beri de isin basindayim.

Aile sirketinde ¢calismanin avantajlari ve dezavantajlar
neler?

Tabii ki avantajlari var; villardir faaliyet gosterdigimiz icin oturmus bir
muUsteri potansiyelimiz var ve bir¢ok isi daha kolay yurttebiliyoruz. Ancak
dezavantajlari da yok degil. Babam ¢ok tez canli bir insan, ayni tempoyu
benden de bekliyor. Bu konuda zaman zaman anlasmakta zorlaniyoruz.

Sektoriin zorluklarindan bahseder misiniz?

Beyaz esya isi, Ozellikle bir kadin icin fiziksel olarak agir bir is. Girisimci
kadinlara bu sektort cok tavsiye etmiyorum. Ayrica, bizim isimizde
memurlar veya isciler gibi belirli mesai saatleri yok. Madazay! glin sonunda
mutlaka kapatmak zorundasiniz, bu da calisma duzenini zorlastiriyor. Yeni
baslayacak olanlara belirli saat araliklari belirlemelerini &neririm.

Magazaniz hangi alanlarda hizmet veriyor?

Magazamiz iki bdlimden olusuyor: beyaz esya ve mobilya. Onceleri
muUsterilerimiz daha cok Ortaca’nin kdylerinden ve kasabalarindan
olusuyordu. Ancak artik go¢ alan bir bodlge oldugumuz icin musteri
kitlemiz ¢cok daha genis.

Calistiginiz markalar arasinda 6ne cikanlar var mi?

Uzun yillardir Singer bayisiyiz. Sadece Ortaca’ya degil, Bodrum, Marmaris,
Fethiye ve Kbycegiz'e de hizmet veriyoruz. Stoklu ¢alismamiz bu
bolgelerde tercih edilmemizi sagliyor. Singer’in satislarinda gecmis yillara
gobre bir dUsus var, bu nedenle satislari artirmak icin etkinliklerin daha sik
yapllmasi gerektigine inantyorum. Ayrica, Ugur markaslyla da uzun yillardir
hem satis hem musteri memnuniyeti acisindan verimli bir is birligimiz var.

Ekonomik durum isinizi nasil etkiliyor?

Son dénemde yasanan ekonomik dalgalanmalar ve art arda gelen zamlar,
ne yazik ki insanlarin alim gtctnu ciddi sekilde zayiflatt. Bu durum
yalnizca bireylerin gunltk yasamini degdil, bizim gibi perakende sektorinde
faaliyet gosteren isletmeleri de dogrudan etkiliyor. Eskiden isler cok

daha farkliydi; mUsterilerimizle aramizda glclt bir gliven badi vardi. “Séz
senettir” anlayisi hakimdi. Mahalle esnafi olarak tanidigimiz, bildigimiz
kisilere acik hesapla mal verebiliyor, &demeyi haftalik ya da aylik olarak
tahsil edebiliyorduk. Bu sistem yillar boyunca sorunsuz bir sekilde isledi,
cunkd karsilikl anlayis ve durdstlik én plandaydi.

Ancak gelinen noktada, artan maliyetler, belirsizlikler ve édeme
dengesizlikleri nedeniyle bu uygulamayi strdtrmemiz mumkin olmadi.
Hem kendli ticari strdurulebilirligimizi koruyabilmek hem de magazamizin
ayakta kalmasini saglayabilmek adina artik yalnizca nakit ya da kredi karti
ile satis yapabiliyoruz. Bu karar, hem bizim icin hem de musterilerimiz icin
kolay olmadi ama mevcut ekonomik kosullarda baska bir alternatifimiz
de kalmadi. Bu yeni duizen, aslinda Ulke genelindeki ekonomik sikintilarin
klgUk bir yansimasi. Temennimiz, bir an énce ekonomik istikrarin
saglanmasi ve o eski glven ortaminin yeniden tesis edilmesi.

isletmenin gelecedi icin planlariniz neler?

Sahsen, uzun villardir blytk emek vererek strdirdtdim bu isi bir noktada
birakmayi ve dinlenmeyi dustntyorum. Ancak bunu yaparken icim ¢ok

da rahat, cUnkl génlimde bu bayradi devretmek istedigim bir isim var:
oglum. Eger o da isterse, 6GntimuUzdeki 3 ila 5 yil icinde, islerimi yavas yavas
ona devretmeyi arzuluyorum. Tabii bu sure zarfinda hem isin inceliklerini
birlikte paylasarak 6gretmeyi, hem de zamanla sorumlulugu tamamen ona
birakmayi planlyorum.

Oglumun geng yasina ragmen
vizyon sahibi, yeniliklere acik

ve azimli bir birey olduguna
inaniyorum. Onun ¢agin
gerekliliklerine hakim olmasi,
teknolojiyi yakindan takip etmesi
ve taze fikirler Gretmesi, isimizi
daha ileriye taslyacak en buyuk
avantajlardan biri olacaktir.

Ben yillar boyunca edindigim
tecrlbeyle bu isi bugtinlere kadar
getirdim; o ise genc bir beyin ve
farkli bir bakis acisiyla daha da ileri
gbturebilir.
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Dalyan’da Singer ile dikisin ve
tasarimin renkli bulusmasi

2 Temmuz 2025 tarihinde Mugla Dalyan'da,
"Bu Koéyde Sanat Var” merkezi kurucusu

ve tasarim-egitim direktért Gulen Turan is
birligiyle ve Dalyan Eskikdy Muhtarlidi'nin
destegiyle, Dalyan Koyici Meydani’nda
Singer dikis atolyesi (workshop)
gerceklestirildi.

Katiimcilar etkinlikte, Singer dikis

makineleri esliginde kendi ¢antalarini dikme
firsati buldular. Rengarenk makinelerle
yaraticiliklarini ortaya koyan katilimcilar, hem
el emegi g6z nuru cantalar Urettiler hem de
keyifli bir gun gegirdiler.

Katilimin ytksek oldugu atoélye calismasi,
bolge halki ve tatilcilerden buyuk ilgi gordu.
Dikisin donusttrtct ve birlestirici glicunu bir
kez daha gozler énlne seren bu etkinlikte,
katilimcilar hem yeni beceriler edindi hem
de birlikte Uretmenin mutlulugunu yasadi.

Singer Turkiye, dikisi hayatin her alanina
tasima ve yaraticiligl destekleme misyonunu
strdudrtyor; bu tur ilham verici bulusmalari
Ulkenin dért bir yaninda hayata gecirmeye
devam ediyor.
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Haier Washlens Plus Series 2 ile akilli yikama,

maksimum konfor

Yeni nesil fircasiz Inverter Motor Teknolojisiyle
donatilan Haier Washlens Plus Series 2 bulasik
makinesi, genis i¢ hacmi, kisisellestirilmis
program secenekleri ve uzaktan yonetim
ozelligiyle mutfaginiza Ust dlzey konfor
getiriyor.

Washlens Plus Series 2, %10 daha genis i¢
hacmiyle bluyUk mutfak ekipmanlarina kolay
yerlestirme imkani saglarken, AquaStop
sistemiyle glvenligi on planda tutar. Yuksek
enerji tasarrufu, sessiz ¢alisma ve estetik
tasarimiyla Haier farkini her yikamada hissedin.

Fir¢asiz Inverter Motor Teknolojisi

Dayanikli, uzun d&muarlt ve yUksek eneriji
tasarruflu motor yapisi sayesinde sessiz, gucll
ve sUrdurdlebilir performans sunar.

MAXI TUB - Genis i¢ hacim

Haier Washlens Plus Series 2, standart bulasik
makinelerine gdre %11 daha genis ic hacmiyle
one cikar. Firin tepsisi, kesme tahtasl, buyuk
salata kaseleri gibi bluyUk ekipmanlar igin
ekstra alan sunar.

10 Standart + hOn uygulamasi ile ek
programlar

10 farkli standart programin yani sira hOn akill
baglanti uygulamasi ile caydanlik, borcam,
kristal cam gibi 6zel gerecler icin ilave yikama
seceneklerine kolayca ulasabilirsiniz.

hOn uygulamasi ile uzaktan kontrol
Bluetooth ve Wi-Fi baglantisiyla hOn
Uygulamasi Uzerinden makinenizi dilediginiz
yerden kontrol edebilir, program secimi
yapabilir ve kisisel yikama ihtiyaclariniza gore
yonetebilirsiniz.

AquaStop sistemi - Glivenlik énceligimiz
Makinede meydana gelebilecek su sizintilarina
karsi gelistirilmis AquaStop sistemi ile su akisi
aninda kesilir, glvenlik riski ortadan kalkar.

Akilli tasarim detaylar

Ayarlanabilir Ust Sepet; yuksekligi kolayca
ayarlanabilir Ust sepet, farkl boyutlardaki
mutfak gereclerine goére esnek kullanim saglar.

Katlanabilir Raflar; 8 sira katlanabilir raf
ile alt sepette dilediginiz gibi dizenleme
yapabilirsiniz.

Otomatik Kapi Acma Fonksiyonu; yikama
sonunda otomatik olarak acilan kapi, dogal
hava akisl saglayarak etkili bir kurutma
deneyimi sunar.

Sessiz Calisma (47 dB); yalnizca glglu degil,
ayni zamanda son derece sessiz. 47 dB'lik
dusuk ses seviyesi sayesinde bulasik makineniz
calisirken evdeki huzurlu ortam korunur.

Samsung QLED TV’lere TUV Rheinland'dan
'Ger¢cek Quantum Dot Ekran' Sertifikasi

Samsung Electronics’in yeni QLED TV serisi,
Almanya merkezli uluslararasi sertifikasyon
kurulusu TUV Rheinland tarafindan “Gercek
Quantum Dot Ekran” sertifikasi aldi. Bu

sertifika, Samsung QLED TV'lerinin Quantum
Dot ekran yapisi agisindan klresel standartlara
uygunlugunu teyit ederek sirketin premium TV
pazarindaki teknolojik liderligini pekistiriyor.

Sertifika, Samsung QLED TV’lerinin, standart
QLED ekranlar i¢in mavi isik kaynaklariyla
birlikte kullanilan Quantum Dot (QD) isik

déntsttrme biriminin
uygulanmasini tanimlayan
Uluslararasi Elektroteknik
Komisyonu (IEC) 62595-1-6
standardi ile uyumlu oldugunu
onayliyor. Sertifikasyon streci
kapsaminda TUV Rheinland,
Samsung QLED TV’lerin
Urettigi 1sik spektrumunu analiz
etti ve kirmizi, yesil ve mavi
renklerin net sekilde ayrildigini
dogruladi. Bu netlik, Quantum
Dot teknolojisiyle mumkun
olurken, alternatif malzemeler
kullanilan ekranlarda renk
karismasi veya netlik kaybi
gorulebiliyor. Sonuglar, Samsung’'un Quantum
Dot kullaniminin canli ve hassas renk ifadeleri
sunma konusundaki katkisini gézler 6ntine
seriyor.

QLED TV’ler ger¢cek Quantum Dot ekran
olarak onaylandi

Bu son sertifikayla birlikte Samsung’'un QLED
TVleri artik resmi olarak gercek Quantum
Dot ekranlar olarak onaylandi. Bu durum,
Samsung’un urdnlerini farklilastirmasinin

yani sira premium TV teknolojilerinde

tlketici gUvenini de glglendiriyor. Samsung
Electronics Gorsel Ekran s Birimi Kidemli
Baskan Yardimcisi Taeyong Son, “Bu
sertifika, Samsung QLED TV’lerin uluslararasi
standartlara uygun gercek Quantum Dot
performansi sundugunu dogruluyor. Premium
TV pazarina liderlik ederken, inovasyonu
stUrdUrmeye ve tUketici glvenini artirmaya
devam edecegiz” dedi. Sertifikay! alan seriler
sunlar: Samsung Neo QLED 8K (QN990F,
QN950F), Neo QLED 4K (QN9OF, QN85F,
QN8OF, QN70F) ve QLED 4K (Q8F, Q7F,
Q6F).

insana ve cevreye zararlari bilinen Kadmiyum
da icermiyor

Quantum Dot'lar, insan sacinin on binlerce kati
kadar kuguk olan, 1sigin dalga boyuna gére
canli ve dogru renkler Uretebilme yetenegiyle
taninan 3 nm ve 7 nm nanomalzemeler

olarak tanimlaniyor. Quantum Dot’larin

ekran panellerine entegre edilme ydntemi,
gunumuzde premium TV segmentindeki
teknolojik ilerlemenin 6Gnemli bir gbdstergesi
olarak degerlendiriliyor. Samsung’'un Quantum
Dot teknolojisi, kliresel test kurulusu Société
Générale de Surveillance (SGS) tarafindan

da kadmiyum icermeyen cevre dostu

tasarimi ile takdir edilmisti. Insan sagligina

ve ¢evreye zararlari bilinen bu toksik metalin
kullanilmamasi, strdurdlebilirlik acisindan da
onemli bir adim olarak nitelendiriliyor.
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Akilh temizlik ¢6ziimleri markasi MOVA,
yeni robot slipiirgesini tanitti

Yaz geldi diye, halilari kaldirma derdi artik
geride kaliyor. Tasarim odakli ve yuksek
inovasyonla kusursuz deneyimler yaratma
misyonuyla kurulan MOVA, estetik tutkuyu
muhendislik yetkinligi ve kullanici odakli
yenilikle bulusturuyor. Paris, MUnih ve
Sanghay'daki ekiplerini bir araya getirerek,
gunluk yasami iyilestiren akilli Grnler sunmaya
devam ediyor.

Akilll temizlik ¢cdzUmleri markasi, yeni robot
sUpurgesi P50 Pro Ultra ile etkili, fonksiyonel
ve sorunsuz temizlik rutini hayallerini gercege
donusttrtyor. MOVA P50 Pro Ultra, 19.000
Pa'lik emis glictyle birden fazla ylzeyde toz,
sa¢ ve dokuntuleri zahmetsizce topluyor.
Boylece 6zellikle kullanicilarin temizlikte en ¢ok
zorlandidr hali hijyenine yepyeni ve etkili bir
boyut kazandiriyor.

“Sicak yaz glnlerinde temizlige harcanan
eforu en aza indiriyoruz”

Yeni elektrikli robot stputrgeleri P50 Pro
Ultra ile kullanicilarin temizlik streclerindeki
tum detayli ve ince is yukunU Ustlendiklerini
belirten MOVA Turkiye Bdlge Mudurt Toni
Xia, Urtinlerine dair “Yaz sicaklarinda, ev
temizligi cogu zaman bunaltici bir rutin
haline gelebiliyor. Ote yandan halihazirdaki
teknolojinin bile yetersiz kaldig, kullanicilarin
temizlige vakit ve emek ayirmasi gereken

detaylar da cabasi. Tam da bu noktada
devreye girerek gelistirdigimiz yeni robot
sUpurgeyle sicak yaz gunlerinde temizligin
citasini daha da yuksegde tasiyoruz. P50 Pro
Ultra ile kullanici eforunu en aza indirerek,
onlara bu yaz daha serin, kaliteli ve keyifli
zaman kazandiriyoruz” diyerek sodzlerine
sunlari ekledi:

“Yeni nesil elektrikli robot stptrgemiz P50
Pro Ultra, pUskurtmeli yikama sistemi ile
paspaslart glcll bir sekilde temizliyor. Halilari

algiladiginda CleanLift sistemi ile yan fircasini
ve paspaslari kaldirarak halilarin daima kuru
kalmasini sadliyor. Kuru ve islak dokunttlerin
birbirine karismasini énlUyor, otomatik paspas
clkarma ve yeniden takma 6zelligiyle de her
zemine uyum sagdliyor. Zemindeki kir seviyesini
algilayarak temizleme ydntemini ayarhyor. Yan
firca, ana firca ve paspas kaldirma ézellikleriyle
robot stiplrge, halilardan zeminlere gecerken
dokuntuleri ve kirntilarin yUzeye bulasmasini
onlayor. Temizlik yontemini de farkl hali
tUrlerine gore ayarhyor.”

TCL’nin taze hava teknolojisine sahip FreshIN 3.0 klimalari

satisa ¢ikti

TCL'nin simdiye kadarki en gelismis klima
sistemi olan FreshIN 3.0, geleneksel
sogutmanin dtesine gecerek taze hava girisi,
akill iklim kontrolU ve gelismis filtrelemeyi
bir araya getiriyor. Bu sayede sadlkli yasami
onceliklendiren bireyler, cocuklar ve yaslilar
icin daha konforlu bir ev ortami sunuyor.

Havayi temizleyen, oksijen ve nhem oranini
dengeleyen klima: FreshIN 3.0

TCL'nin FreshIN+ adi verilen patentli taze
hava teknolojisine sahip klimalari, dzellikle ic
mekan hava kalitesi, sessiz ¢alisma ve hassas
sicaklik kontrolt gibi kullanicl dnceliklerine
¢cOzUM sunuyor.

FreshIN 3.0 klimalar, yalnizca i¢ havay!
sirklle eden geleneksel klimalarin aksine,
disaridan temiz hava alip icerideki bayat
havay! disari atabilen c¢ift yonlU hava akis
sistemine sahip. Saatte 30 metrekUplik
taze hava kapasitesiyle calisan cihaz, 2
saatlik bir strede 20 metrekarelik bir odanin
tlm havasini tazeleyebiliyor. Uzun stre
kapali alanda kalanlar icin oksijen ve nem
seviyelerini artirarak daha saglikl bir yasam
alani sagliyor. Bu sayede, normal klimalarda
%40’ 1In altina disen nem seviyesi, FreshIN
3.0 ile %45'in Uzerine cikiyor.

Cihazin Uzerindeki TVOC sensorU sayesinde
ortamdaki hava kalitesi klima Uzerindeki
gbstergeden takip edilebiliyor. Hava kalitesi
dUsUk oldugunda klima Uzerindeki gdsterge
paneli turuncu renk ile uyari veriyor. Ortam
havasi ideal seviyedeyse gdsterge mavi renkte
yaniyor. Kullanici ihtiyac halinde bu &zelligi
etkinlestirerek Taze Hava ozelligini devreye
alabiliyor.

Yuksek yogunluklu filtre, gimus iyon filtresi,
aktif karbon filtresi ve iyonizer olmak Uzere
dort katmandan olusan gelismis QuadruPuri
Filtreleme Sistemi sayesinde PM 2.5
boyutundaki toz, kotl koku, alerjenler ve zararl
gazlari etkin sekilde filtreleyen FreshIN 3.0,
solunum hassasiyeti olanlar icin gUvenli ve
konforlu bir ortam sunuyor.

Ultra sessiz performans ve genis alan etkisi
FreshIN 3.0, yalnizca 16 dB ses seviyesiyle
calisarak uyku sirasinda ya da sessizlik
gerektiren ortamlarda neredeyse fark
edilmeden iklimlendirme sunuyor. Ayrica 10
metreye kadar ulasan uzun menzilli hava akisi
sayesinde tUm odayi esit sekilde sogutabiliyor.
Yumusak Esinti (Gentle Breeze) modu, 1222
mikro delikli kanat yapisi sayesinde hava
akimini dogrudan kullaniclya yonlendirmeden
homojen ve hafif bir serinlik sagliyor. Bu sayede
klima carpmasi gibi sikayetlerin 6niine gegiliyor.
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