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Kazanca
Donusturun!

Her yil iade, teshir veya servis gegcmisi olan binlerce
elektronik ve beyaz esya urin deger kaybediyor.
EFS Elektronik olarak bu Urlnleri yeniliyor, test ediyor
ve ekonomiye yeniden kazandirnyoruz.
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6 Soylesi
Turkiye gerek cogdrafi gerekse finansal kosullari agisindan
her zaman distribUtérlik sistemine ihtiyac duyan bir Ulke

Erdal Gliveng
Susler A.S. Genel Muduri

‘l O Soylesi
Perakendenin Yeni GézU: TASS Vision

"Veriyle GlU¢lenen Magdaza Deneyimi”

Shakhzod Umirzakov
TASS Vision CEO’su

‘l 2 Dagitim Kanali Ozel

Corum bizim icin bir ddnim noktasi oldu
ve bize sans getirdi

Gokcan Aksoy
Corum Aksoylar Profilo Bayi

'l 6 Dagitim Kanal'nin Izindeyiz

Dagitim Kanal'nin izindeyiz Kayseri ve Nevsehir'de

3 4 Sektor
Beyaz Yaka Ev Aletleri’nden Siemens’te yeni bir adim;
Besinci magaza Vadistanbul’da acildi

3 6 Sektor
BSH Tirkiye’nin 30 Yillik Basari Hikayesi:

100 Milyondan Fazla Uretim, 45 Milyar ABD dolari
Ekonomik Katki

3 8 Sektor Haberi

42 Uriinler

4 4 SinemaDem
Ceyrek Asirlik Hazineler

2000 Yilinin En lyi Filmleri

@ instagram.com/dagitimkanali E youtube.com/dagitimkanali

n facebook.com/dagitimkanali a x.com/dagitimkanali

Kahraman Tiirk kadini,

sen yerde siiriinmeye degil,
omuzlar iizerinde goklere |
yiikselmeye layiksin. . .
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GUCU
ELINIZDE TUTUN!

Is ortaklarimiz faaliyet konularina
odaklanirken, HTS, uzman kadrosu ve ileri
teknoloji altyapisi ile, onlara ve
musterilerine 17 yildir en iyi servis hizmeti
vermeye devam ediyor.
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Teknik Destek Raporlama

ve Egitim

HTS, klima, elektronik, beyaz esya,
ankastre Urunler ve kiiclik ev aletleri
konularinda Tirkiye'nin en iyi hizmet veren
1200 servis noktasi ile musteri
memnuniyeti ve sadakati icin ¢alisiyor.

Siz de bu glice katilin...

HTS
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HTS Teknik Hizmetler San. Tic. A
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Sile Mahaltes: Adwar Sokak No. 24 Umraniye = Istanbul
Teledan s (02 16) 527 BZ 83

wwrw histeknik.com

YILDIRIM SOYLEMEZ
yildirim.soylemez@dagitimkanali.com.tr

Dagitim Kanal’nin izindeyiz’de
yeni duraklarimiz Kayseri ve
Nevsehir

e Anadolu’nun canli ticaret merkezi Kayseri ile tarihi ve dodal
guzellikleriyle bilinen Nevsehir, yalnizca kdltirel degdil, ticari
anlamda da énemli bir potansiyele sahip. Bu iki sehirde faaliyet
gdsteren bayilerimiz, gucli is birlikleri, misteri odakli hizmet
anlayislari ve bélgesel ekonomiye katkilariyla éne cikiyor.
Gergeklestirdigimiz ziyaretlerde Kayseri ve Nevsehir’'in cesitli
ilcelerindeki bayilerle bir araya geldik; onlarin deneyimlerini birebir
dinledik. Réportajlarimizda sektdrin glncel durumunu ele alirken,
karsilasilan zorluklari ve bunlara karsi gelistirilen yaratici ¢cézlimleri
detaylica konustuk. Bayilerimizin uzun yillara dayanan sektérel
birikimleri, is streclerine gbsterdikleri 6zen ve mdsteri iliskilerindeki
profesyonel yaklasimlari, onlari markalarimizin sahadaki en

gliclti temsilcileri haline getiriyor. Ozellikle dijitallesmenin hizla
yayginlastigr son dénemde, Kayseri ve Nevsehir'deki bayilerimizin
bu déndsime hizli ve basarili sekilde uyum saglamalari dikkat
cekici. Geleneksel satis yéntemlerini modern teknolojilerle
harmanlayan bu is ortaklarimiz, online kanallardaki etkin
performanslari sayesinde rekabette fark yaratiyor.

Corum’un Giicli Perakende Hafizasi: Aksoylar Profilo

Corum’da perakende denince akla ilk gelen isimlerden biri olan
Aksoylar Profilo, yaklasik 30 yildir Profilo bayiligi yapan kokld

bir aile sirketi. Dagitim Kanali olarak ziyaret ettigimiz bu basaril
isletme, sadece bir madaza dedil; profesyonelligi, samimiyeti

ve misteri odakll yapisiyla adeta bir yasam tarzi sunuyor. Isin
perde arkasindan magaza ddzenine, miisteri hizmetlerinden
sektoérin karsilastigr zorluklara kadar pek ¢cok konuya degindigimiz
réportajda, Gékcan Aksoy bizlerle ictenlikle deneyimlerini paylasti.
Ortaya ¢ikan tablo, érnek alinabilecek bir basari hikayesiydi.

Gaziantep’ten Tiirkiye Geneline Uzanan Bir Basari Oykiisi:
Sdsler Pazarlama

Gaziantep’te dogup 40 yillik kékli gecmisiyle sektérde adindan
séz ettiren Susler Pazarlama, Mihcioglu Ailesi’nin liderliginde genis
bir trdn yelpazesiyle faaliyetlerini strddriyor. Beyaz esyadan
klcUk ev aletlerine, ankastre driinlerden sogutma sistemlerine ve
yatak-baza segmentine kadar genis bir alanda hizmet sunan firma,
2015 yilinda ftalyan Hoover-Candy grubundan Scisler markasini
blnyesine katarak énemli bir dénlsim sdrecine girdi. Altus ve Tefal
gibi glc¢lt markalarin distribltérligind Gstlenen Sdsler Pazarlama
DTM AS’nin Genel Mdddr( Erdal Glavenc ile gerceklestirdigimiz
séyleside, sirketin kurumsallasma sdreci, ekip yapisi ve Turkiye'deki
distribltéritik modelinin nemi Gzerine kapsamli bir sohbet
gerceklestirdik.

Yapay Zeka ile Gelecegi Okumak: TASS Vision Réportaji

Perakende alaninda mdsteri deneyimini iyilestirmek ve karar
sureclerini daha verimli hale getirmek adina gelistirilen yapay zeka
destekli kamera ¢éziimleri, sektbrde yeni bir sayfa agiyor.

Bu alanda dikkat ceken girisimlerden biri olan TASS Vision, Tirkiye
pazarina sundugu ileri analiz sistemleriyle fark yaratiyor. TASS
Vision yd&neticileriyle yaptigimiz kapsamli gorismede, sirketin
kurulus strecinden glincel hizmetlerine kadar pek cok bashkta
bilgi edindik. Perakende dinyasinda dijital dénlsdmdn nasil
sekillendigini ve TASS Vision’in bu strecteki katkisini tim yénleriyle
degerlendirdik.

lyi okumalar
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Turkiye gerek cografi gerekse finansal
kosullari acisindan her zaman distributorluk
sistemine ihtiya¢ duyan bir ulke

Gaziantep’ten yola cikarak 40 yillik bir gecmise sahip olan Susler Pazarlama, Mihcioglu Ailesi liderliginde beyaz
esya, klictk ev aletleri, ankastre, vantilatér, sulu sogutucular ve yatak-baza sektérine uzanan genis bir alanda
faaliyet gésteriyor. 2015 yilinda ftalyan Hoover-Candy grubundan Sdisler markasini blinyesine katan firma, Altus
ve Tefal gibi glicli markalarin da distribltérligind lstlenerek sektoérdeki yerini saglamlastirdi. Tirkiye'nin kékld
firmalarindan Sdisler Pazarlama DTM AS’'nin Genel Mddlrd Erdal Glvenc sirketin kurumsal déndistimdand, glgli
satis ve yonetim ekibinin dinamiklerini ve Tiirkiye'deki distriblitoritik sisteminin hayati rolini dergimize anlatti.

Kendinizden ve Siisler’den kisaca
bahseder misiniz?

Susler Pazarlama, yaklasik 40 yil dnce Mihcioglu
ailesi tarafindan Gaziantep’te kurulan bir
firmadir. Baslangi¢ faaliyet alani tlp gaz ve

tlp gaz yedek parcalarinin satisi seklinde
sektdre giris yapan firma, zamanla kicuk ev
aletleri, beyaz esya ve yatak-baza sektoérine
yénelmistir. 2015 yilinda Italyan Hoover-
Candy grubundan Susler markasini satin alan
Mihcioglu Ailesi sirket adini “SUsler Pazarlama
DTM AS” olarak degistirmis, ardindan da

Altus ve Tefal markalarinin distribdtorlaguni
blinyesine katan SUsler Pazarlama, bUylme
sUrecine devam etmistir. 77 yillik kokld bir
gecmise sahip olan SUsler markasi baslangicta
kiymetli bir soba markasi gibi gdzikse de
markanin satin alma strecinin Gzerinden gegen
10 yilda Turkiye capinda gerek SUsler markasi
gerekse distribUtorltgund yaptigr Altus-Tefal
markalart ile Turkiye bayi kanalinin vazgecilimez
tedarikgileri arasina girmistir. Sirketimiz bugin
Tuarkiye'nin farkli illerinde yerlesik olarak ¢alisan
20 Kisilik Satis Ekibi ve 4 Kisilik Yonetici takimi
ile birbirini uzun yillardir taniyan gtclt bir

Satis Ekibi yapisina sahiptir. Bu ekip Turkiye
genelinde aktif bir sekilde bayilerimize hizmet
vermektedir. Sirket yoneticisi Erdal GUveng
olarak kendimi tanitmam gerekirse, 1972
Gaziantep dogumluyum, Evliyim, 3 erkek
cocugum var. Gaziantepli olmanin yaninda
sirket sahibimiz Rahmetli Metin Mihcioglu

ile cocukluk arkadaslyiz. Tum is yapimizi

guglu kilan 40 yillik bir birlikteligimiz vardi.
Simdi bu birlikteligi vasiyeti dogrultusunda
Mihcioglu Ailesi ile yUrtttyoruz. 30 yildir
beyaz esya sektdrindeyim. Bu 30 yilin 20
vilini Turkiye'nin farkl bodlgelerinde yonetici
olarak 6nce Italyan sonrasinda ise Amerikan
sirketinde tamamladim. Tabi belirtmeden
gecemeyecedim Ege Bdlge ve izmir hayatimin
sekillenmesinde dnemli bir yere sahip. izmir

de 15 yil yasadim. 9 Eylul Universitesi Ekonomi
BolUmMU mezunuyum. 2019 yilindan bu yana
Erdal'Giivenc Susler ‘de Genel Mudur olarak goérev yaparak
SUsler A.S. Genel MadurU ekip arkadaslarimla birlikte bayilerimize hizmet
veriyoruz.
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Son dénemde Siisler de yasanan yapisal degisikliklerden
bahseder misiniz?

SUslere katilma sUrecinde, Metin Beyle yaptigimiz ilk toplantida tek
beklentisi oldugunu kesin bir dil ile ifade etti. Bu beklenti "23 yil kurumsal
sirketler de edinmis oldugum tecrbenin Susler'e aktariimasi idi." Kisilere
degdil de sisteme badli isleyen bir yapinin kurulmasi tek hedefti. Bu
dogrultuda, 2025 yilina kadar stren 7 yillik bir dontstm streci gecirdik.
Herkesin kendi alanini yonettidi, net gérev tanimlarinin oldugu, Suslerde
calisan her kisinin bu bUyUk resmin bir parcasi oldugu bir yapr kurduk.
Gecgen 7 yillik stire icinde Satis ve Satin Alma streclerini Erdal GUvenc
Ustlenirken, Cin'den Urtn tedarikini Baki Arslantas, sirket altyapisini ve
bilgi islem agini Turgut Oztuzcu yonetti. Bslge muddrlerimiz Esef Ozogul,
Cemil Ozgur, Mehmet Génulalan ve 20 kisilik satis ekibimizle birlikte
kurumsal bir yapi olusturduk. Ismi gecen bu arkadaslarin en énemli ortak
o6zelligi 15 yildan fazla stredir birlikte calisan bir ekip olmasidir. Bunun
yaninda isin kalbinde Finans ve Krediler BolumUnin basinda yaklasik 2
vildir Esra Mihcioglu bulunmaktadir.

Sisler Pazarlama DTM AS’nin organizasyon yapisindan
detayli bahseder misiniz?

Stsler A.S. olarak Ankara’da 10.000 m? Uzerine kurulu 6,000 M2 si kapali
bir depomuz, Kayseride ise 40.000 mZ tizerine kurulu 27000 m? kapali
alanda faaliyet gdsteren bir depolama ve Uretim alanimiz mevcuttur.

Su an sahada aktif olarak 50 adet binek ve tasima amacli kullandigimiz
aracimiz mevcut. Tum sevkiyatlarimizi bu iki merkezden gerek kendi
gerek ise kiralik araclarla gerceklestiriyoruz. Sirket merkezimiz Gaziantep
de ve adirlikli olarak finans-muhasebe operasyonlarimizi buradan
yUrttUyoruz. GUclU bir distribUtdritk yapisinin temelinde, iyi bir lojistikei,
iyi bir finans kredilendirme ve glclU bir depolama yeteneginizin olmasi
gerekliligine inanarak yol aliyoruz.

Tuarkiye’de distriblitorliik yapisinin sektérdeki yeri nedir?

Sektore 1995-96 villarinda basladim. Geriye bakinca glzel anilarla dolu
30 yil geride birakmisiz. 90’ yillarda kiuclk toptancilarin hakim oldugu
bir yapi vardi. Zamanla bu yapi yerini kurumsal sirketlere ticari ortaklik
kuran profesyonel distribUtorlUklere biraktl. Turkiye gerek cografi gerekse
finansal kosullari agisindan her zaman distribUtorlik sistemine ihtiyac
duyan bir Ulke.

LOJISTIiK: Cografi yapisindaki zorluklar, bir ucundan bir ucuna 1670 km'yi
bulan mesafeler ve olusan tasima maliyetleri Turkiye de distribUtorlere
olan ihtiyacin bir nedenidir. Dogru zamanda dogdru UrUnlerin sezonunda
bayi agdina ulastiriimasi icin glclt depolama ve glcli lojistik adr olan
distribUtdrier dnemli rol oynamaktadir.

FiINANS; Yerli ya da yabanci firmalarin bayi kanalinda kredi acma
konusundaki siki tutumu ve istenilen teminatlarin saglanamayisi bayi

kanalinda DistribUtérlere yeni bir rol bicmistir. Odeme araclarindaki
cesitlilik (cek, senet, kredi kart) vadeler konusundaki esneklik ve uzun
vadeli satislar DistribUtorlerin Turkiye de bayi satis sistemine sadladidi
onemli degerler oldugunu dustntyorum. Bunun yaninda ihtiyac duyulan
distribUtoritk yapisinin da kendi Gzerine dusen birtakim gorevleri
oldugunun farkindayiz. DistribUtor iyi bir lojistikei olmali. GUgld dagitim
agdi ile dogru sezonda dogru UrdnU bayisine en hizli sekilde ulastirabilmeli.
Distributor guclt bir kredilendirme ve finans yapisina sahip olmal.
Finansal 6deme secenekleri ile bayi satis adinin dnUnd acmal, isini
kolaylastirmali. Bugln Turkiye de bayi ve ceyiz kanalindaki tum bayilerin
ortak beklentisi ve arayisi “GuclU, GUvenilir, tedarikei bulmaktir. Bu rolt
bugln Distributérler yerine getirmektedir. Stsler olarak biz kisin sobayi
dogru zamanda sunmak adina Temmuz Agdustos da sobay! depolamaya
basliyoruz. Yazin klima sezonu icin Ocak subat aylarindan depolama
yaparak bayilerimize dodru zamanda sevkiyat gerceklestirecek yaplyi
hazir tutuyoruz. Urtinlerin zamaninda ve dogru sekilde pazara ulastiriimasi
icin distribtor olarak kritik bir rol Ustleniyoruz.

Distriblitorliik sisteminin &nemini bir 6rnekle anlatir
misiniz?

Turkiye'de guclU distribUtor firmalar var. Her bolgede bayi kredi limitleri
acarak, cekle, senetle, kredi kartiyla vadeli satis yapan bir distribUtdr yapisi
var. Eger distributodrluk sistemi icerisindeki birkag blyUk oyuncu sadece
nakit satisa, kredi kartl satisa yonelip vadeli satisi ortadan kaldirsa vadeli
ticaretin ve cirosal hacmin ciddi sekilde yara alacagini distntyorum.
Distributorler, elindeki finansal ve lojistik imkanlari kullanarak piyasayi
domine eden ve ana sirketlerin bir¢cok yliklinii (izerine alan, agir
sorumluluklar olan giig¢ll yapilardir.
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Altus, Tefal ve yatak grubu
driinlerinizden bahseder misiniz?

Yaklasik 7 yildir Altus’un distribUtorlaguni
yUrUtUyoruz. Turkiye genelinde bircok
distribUtdr bulunuyor ve her biri kendi
bolgesinde Altus adina deger yaratiyor. Biz de
bu yapinin bir pargasi olarak Turkiye’'nin hemen
her bélgesinde satis yapiyoruz.

Tefal tarafinda ise Groupe SEB ile is ortakligimiz
kapsaminda, Ege, ic Anadolu, Akdeniz, Dodu ve
GUneydodu Anadolu bolgelerinde distribtoritik
yaplyoruz. Biz 50’ye yakin sehirde Tefal
Urdnlerinin bayilerimize ulasmasini sagliyoruz.
Ayrica yatak, baza ve baslik grubunda
Kayseri'de Uretim yapiyoruz. Bu Urtn grubunu
600 noktaya ulastiriyoruz. Yatak ve bazalarin
lojistik maliyeti yUksek oldugu icin genellikle
firmalar bu alandan uzak durur. Ancak biz en
uzak noktaya dahi kendi araclarimizla yatak
baza Urlnlerimizi bayilerimize ulastiryoruz.
Yatak baza da bayi magdaza teslim calismamiz
bizi farkl kilan ¢zelliklerden biri.

Bayilere finansman destegi
sagliyorsunuz. Yeni yatirnmlar
yaplyorsunuz, bugiiniin ekonomik
kosullarinda bu yaklasiminizin nedeni
nedir?

Sirketimiz 40 yildir bu sektdérde. Bu stirecte
olusan bayi agina Urln sagdlayarak bayi adi

ile birlikte buyudu. Sirket, faaliyet alanindan
gerceklesen kazancini yeniden faaliyet alanina
yatinm yaparak degderlendiriyor. Paradan para
kazanma anlayisi sirketimizin kurulusundan
bu yana sirket yapisinda olmayan bir kavram
ve tutum oldugu gibi deger yargilarimiza,
ticari anlayisimiza ters bir durumdur. Sirket
kurucumuz Rahmetli Metin Mihcioglu’nun
tanimlamis oldugu degerler cercevesinde
ilerliyoruz, yol aliyoruz. Susler olarak guclu

bir yapl icerisinde isimizin bereketini ve
sUrdurulebilirligini 6n planda tutuyoruz.

Yasamakta oldugumuz ekonomik
durgunlugun kisa vadeli oldugunu
mu diistinliyorsunuz?

Sektore 90N yillarda baslayan herkes gibi benim

de ticari hayatim krizleri gbrerek yasayarak
gecti. Turkiye ticareti hep bir kirilganhk
iceriyordu. Acikcasi bu kirllganlik da hepimizi
her zaman diri ve tetikte tutuyordu.

Ulkemiz krizlerde hizl dUstp hizli toparlanabilen
bir Ulke. Yoneticilerimiz bu konuda oldukca
deneyimli. 94 kriziyle bUyUmus bir kusaktanim.
Faizlerin gecelik binlerle ifade edildigi donemleri
gorduk. Su anki durgunluk strecinin biraz daha
uzun strdtgund dusundyorum ama toparlanma
yine olacak ancak zaman alacaktir. Gegmis
krizlerdeki gibi hizli bir diizelme beklemek ticari
hata olacaktir. 2025 yili gerek ana sirketlerin
gerek distribUtorlerin fedakarlik yaparak, taviz
vererek cirosal hedefleri gergeklestirdigi ama
karliliktan kaybettigi, karliligin olmadigi bir yil
olarak gececedi ilk 6 aylik ddénemde acik ve

net ortaya cikmistir. SUsler olarak ilk 6 aylik
dénemde cirosal hedefleri yakalasak da karlilik
icin ayni seyleri sdylemek zor. Bu durumun
sektdrdeki herkes icin de ayni oldugunu
dustntyorum.

Kisa ve uzun vadeli hedefleriniz
nelerdir?

Bizim hedeflerimiz genelde uzun vadeli. En
blyUk hedefimiz, SUsler Pazarlama DTM
AS’nin Turkiye'deki glclU tedarikei yapisini
guclendirerek tim Ulkeye hizmet sunabilen bir
yaplya ulastirmak éncelikli hedefimiz...

Uluslararasi projeleriniz hakkinda
bilgi verir misiniz?

Gectigimiz yil Almanya'da bir projeye basladik.
Turkiye'dekine benzer sekilde hem toptan hem
perakende satis yapacak bir yapi kurmak icin
adim attik. Almanya/Leverkusen ‘de depo ve
magdaza yapilanmamiz son asamaya geldi.
Turkiye'den gbturdigumuz drtnleri orada da
satisa sunacadiz. Ayrica hem yurt ici hem yurt
disi fuarlara katim saglyoruz. EylUl ayinda
Zuchex ZUccaciye Fuari, Ekim ayinda Anamob
Kayseri Mobilya Fuari ve ocak ayinda IFF
istanbul Mobilya Fuarinda olacagiz. Tum ticari
ortaklarimizi bekleriz.
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Perakendenin Yeni Go6zU: TASS Vision
""Veriyle Guclenen Magaza Deneyimi”

Perakende sektériinde mdsteri deneyimini iyilestirmek, operasyonel verimliligi artirmak ve veri odakll karar
alma sdreclerini gliclendirmek amaciyla gelistirilen yapay zeka destekli kamera tabanli analiz c6ztimleri,
gundmduz teknoloji dinyasinda énemli bir yer edinmis durumda. Bu alanda éne cikan yenilikci cézlimlerden
biri de TASS Vision. Tlrkiye pazarinda sundugu akilli analiz sistemleriyle dikkat ceken TASS Vision'in
yoneticileriyle bir araya geldik. Sirketin kurulus hikayesinden, Tlrkiye'deki faaliyetlerine ve sundugu
hizmetlere kadar bircok konuyu ele aldigimiz bu réportajda; perakende sektdriinde dijital déndstimdn nasil
mimbkiin oldugunu ve TASS Vision'in bu dénlstimdeki roliinii konustuk.

Sizi kisaca taniyabilir miyiz?
Biz sadece “kac kisi geldi?” sorusunu
yanitlamiyoruz. Sunlari da sunuyoruz:

ABD merkezli TASS Vision sirketinin kurucusu ve CEO’yum. Yapay
zeka ve perakende teknolojileri alaninda 5 yili askin deneyime sahip

vizyoner bir liderim. BlyUk veri ve géruntt isleme teknolojilerini Gergek doénilisiim analizi: Kamera

perakende sektorlne entegre ederek, perakendeyi dlculebilir sistemimiz, magazaya giren her musteriyi

ve veriye dayali hale getirmeyi hedefliyorum. Perakendede artik analiz eder, kasa sistemleriyle entegre

sezgiler degil, veri konusmali. Biz madazalara sadece kamera olarak “giren-alan” farkini 6lcer.

degil, karar destegi saglyoruz. Turkiye pazari, dijitallesmeye yatkin Yiiz tanima ile personel ayristirma: Personel
vapisiyla bizim icin sadece bir pazar degdil, bir inovasyon Ussu sayimlardan cikarilir, bdylece hizmet kalitesi ve
olacak. musteri davranislari daha net dlculr.

Hizmet seviyesi 6l¢iimi: MUsteri magazada ne kadar stre bekledi,
kiminle ne zaman ilgilenildi gibi metriklerle hizmet standardi kontrol
altina alinir.

TASS Vision kurulusundan ve faaliyet alanlarindan
bahseder misiniz?

TASS Vision, merkezi Amerika’da bulunan, perakende sektdrine
oOzel yapay zeka destekli kamera tabanli analiz ¢cézUmleri gelistiren
bir teknoloji sirketidir. Global dlcekte Ozbekistan, Kazakistan,
Azerbaycan ve Katar'da aktif operasyonlarimizla, toplamda 8
Ulkede coztmlerimizi aktif kullanarak, perakende déntdstimuine
liderlik ediyoruz.

Raf performansi analizi: Bu 6zellikler su anda gelistirme
asamasindadir. Yakinda magaza sahipleri, magazanin hangi
alanlarinin ve raflarinin en cok veya en az ilgiyi gordugunt akilli
goruntl isleme algoritmalariyla anlayabilecek.

Satis sonrasi destek hizmetlerinizden de bahseder misiniz?

.. . . Bu alanda sundugunuz hizmetler nelerdir?
Sizi rakiplerden ayiran temel farklar nelerdir? g

TASS Vision olarak sadece bir Grtn teslim etmiyoruz—surekli basari
sunuyoruz. Her mUsterimize, uygulama surecine rehberlik eden,
egitim saglayan ve analizleri yorumlamada yardimci olan 6zel bir
MUsteri Basari Yoneticisi (CSM) atanir. Bunun yaninda kurulum

ve bakim icin sertifikall yerel teknisyenler, kisiye 6zel onboarding
ve platform tanitim strecleri, stirekli teknik destek ve performans
kontrolleri ve bolgesel intiyaclara gére uyarlanmis yerellestirilmis
paneller ve glncellemeler gibi hizmetler de sunuyoruz.

Bugun pazarda bircok
¢c6zUm sayim, kamera
kaydi ya da basit
analizler sunuyor.
Ancak TASS Vision'un
farki, tim bu verileri

is kararlarina
dénusen

anlamli icgoruler
haline getirmesidir.

Satis sonrasi destege olan bagliligimiz en buyUk fark yaratan
unsurlarimizdandir. MUsterilerimizin sistemi sadece kullanmalarini
degdil, ondan tam anlamiyla faydalanmalarini sadliyoruz. Kisacasi,
TASS Vision sadece bir analiz araci degdil, bir karar destek sistemidir.




Perakende sektort blylk bir ddntsiim iginde.
Bu doénistmde teknoloji, sadece bir destek degil;
ydn veren bir glc olacak. TASS Vision olarak
biz bu yolculugun tam kalbindeyiz.
Turkiye’deki ilk adimlarimizi atarken,
bizimle birlikte ylrGyen tim is ortaklarimizi
yalnizca muUsteri degdil, bu ddnisimuin
mimarlari olarak gérlyoruz.

Agresif degil; akilli ve hizl blUyUyecegiz.

Ve birlikte bOyGdigimuiz her is ortagimiz,
yarinin basari hikayesinde ilk sayfada yer alacak.

Gelin, gelecedi birlikte sekillendirelim.

Shakhzod Umirzakov

“Vitrac” ve “Sitrac” Urlnlerinizi ve sundugunuz ¢éziimleri
aciklayabilir misiniz?

Vitrac, magaza ici musteri davranislarini analiz eden
¢cHzUMUMUzdUr. Giris-¢ikis sayimi, dontstm orani takibi, musteri
hareket Isi haritalari, raf performansi, hizmet seviyesi takibi gibi
bircok kritik islevi bir araya getirir. Magaza yoneticileri ve merkez
ofis raporlama birimleri icin 6zel dashboard’lar sunar.

Sitrac ise daha ¢ok operasyonel verimlilik ¢ozUmumuzdir. Kamera
goruntulerini yapay zeka ile analiz ederek anlik bos raflari anlik
olarak tespit eder, yanls yerlestirilmis Grtnleri belirler, eksik veya
hatal fiyat etiketlerini fark eder ve magaza yoneticilerine ve
sUpervizorlere gercek zamanl gorsel raporlar gdnderir.

Sizi kisaca taniyabilir miyiz?

Beyaz esya sektortnde 30 yillik saha, operasyon ve satis
tecrUbesine sahibim. Turkiye pazarinin dinamiklerini
yakindan taniyarak, TASS Vision’un Turkiye yapilanmasindan
sorumluyum. Hem yerli zincirlere hem global markalara
entegre coztmler sunuyoruz. Turkiye, cok katmanli ve hizli
hareket eden bir pazar. Biz buraya sadece Urln satmaya
degil, magaza verimliligini artiracak gercek ¢oztmlerle
geliyoruz. Kamera artik sadece izlemiyor, élctyor, analiz
ediyor, yonlendiriyor.

Neden Tirkiye'desiniz?

TASS Vision, merkezi Amerika'’da bulunan, perakende
sektdrine dzel yapay zeka destekli kamera tabanli analiz
cozUmleri gelistiren bir teknoloji sirketidir. Global 6lcekte
Ozbekistan, Kazakistan, Azerbaycan ve Katar'da aktif
operasyonlarimizla, perakende dontsumune liderlik
ediyoruz.

Turkiye, sahip oldugu blyUk perakende agdi, hizli dijital
adaptasyonu ve bolgesel stratejik konumuyla bizim icin
dogal bir genisleme noktasi oldu. Turkiye pazari, hem global
hem yerel markalarin yogun rekabet icinde oldugu dinamik
bir ekosisteme sahip. Bu ortam, TASS Vision’un sundugu
yenilikci cozUmlerin hem dlculebilir hem de hizli etki
yaratabilecedi bir zemin sunuyor.

Yol haritaniz nedir?

2025’in ikinci yarisinda Turkiye’de saha yapilanmamizi
tamamlamayi hedefliyoruz. 2027’de ise Avrupa pazarina
aciimayi planhyoruz. Yazilim tarafinda, sistemimizin sundugu
verileri proaktif dnerilere dontstlren yapay zeka tabanli
karar motorumuzu devreye alacadiz. Ayrica is ortaklarimizla
birlikte Turkiye'de yerel egitim, bayi entegrasyonu ve fuar
katilimlariyla marka bilinirligimizi artiracagiz.

Tirkiye yapilanmaniz hakkinda bilgi verir misiniz?
Turkiye'deki merkezimiz su anda Istanbul’dadir. Buradan
yonetilen satis, proje gelistirme ve danismanlik streclerimiz
bulunuyor. 2025 sonuna kadar teknik destek ve entegrasyon
hizmetlerini sahaya yaymay! hedefliyoruz. Ayrica yerli is
ortaklariyla ¢6zum ortakligi modelinde ilerleyerek; kurulum,
bakim ve egitim streclerini Turkiye'deki perakendecilere en
hizli ve kaliteli sekilde ulastirmak istiyoruz.
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Corum’da perakende sektériine yon

veren gucli bir aile hikdyesine taniklik

etmeye hazir misiniz? Dagitim Kanali
ekibi olarak, 30 yila yakin siredir
Profilo bayiligi yapan ve bdlgesinde
6rnek magazacilik anlayisiyla dikkat
ceken Aksoylar Profilo’nun kapisini
caldik. Isin mutfagindan madaza
konseptine, mdisteri iliskilerinden
sektérel zorluklara kadar bircok
konuda ictenlikle paylasimlarda
bulunan Gékcan Aksoy’la
gerceklestirdigimiz bu samimi
réportaj, yalnizca bir isletmenin degil,
ayni zamanda bir yasam bigciminin
Oykdsind de yansitiyor.

Corum bizim
icin bir donum
noktasi oldu ve
bize sans getirdi

Oncelikle bize kendinizden, magazanizdan ve
sirketinizden bahseder misiniz?

Magazamizin temelleri, 1996 vyilinda babamin emekli olmasinin
ardindan bir is arkadasiyla birlikte kurdugu ortaklikla atildi.
Kisa sUren bu ortakhdin ardindan yollar ayrildi, ben ve
kardeslerimle birlikte isin basina gecmeye karar verdik.
Babamla birlikte calismaya basladik. ilk dénemlerde,
sermaye yapimiz dogrultusunda ihlas markasiyla calismaya
basladik. Ardindan farkli markalari da portfoylimuze kattik.
Her gelen yeni Urun, satabilecedimiz bir firsat sundu ve
bize glven duydular. Isler, biraz da tesadiflerin yardimiyla
sekillenmeye basladi. Her zaman iyi insanlarla karsilastik ve
onlarin destegiyle glc¢lendik. Ne yazik ki, babami gecen yil
depomuzda yasanan bir is kazasinda kaybettik. O zamana
kadar hep birlikteydik. Simdi ise Dogan, Volkan ve Gbkcan
Aksoy kardesler olarak faaliyetlerimize devam ediyoruz.

ilk magazamizi Mecitézi’'nde actik. 2011 yilinda ise Corum
merkezde ikinci magazamizi hizmete sunduk. Corum bizim
icin bir dontm noktasi oldu ve bize sans getirdi. 2016'da
Uclnclt magazamizi actik, ancak kiclk olmasi nedeniyle
ihtiyvaclarimizi karsilamiyordu. Urin gamimizi musterilerimize
tam anlamiyla sunamiyor, eksikler yasiyorduk. Bu nedenle
yeni bir madazaya gectik. Su anda bulundugumuz magaza
ise sadece 3 aylik. Burada Urun c¢esitliligimizi tam anlamiyla
sergileyebiliyor, yeni bir konseptle musterilerimize hizmet
veriyoruz.
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Magazanizin genel 6zelliklerinden bahseder
misiniz? Burasi nasil bir Profilo magazasi?

Burasi, 350 metrekarelik genis ve ferah bir magaza. Kullanisli
alanlarimiz sayesinde UrUnlerimizi rahatlikla teshir edebiliyor,
muUsterilerimize konforlu bir alisveris deneyimi sunabiliyoruz.
Magazamizda ayrica bir *deneyim mutfagdr* bulunuyor.
icerisindeki firimimiz sayesinde cesitli etkinlikler duzenliyoruz.
Ornegin Anneler GUnU’'nde yiyecekler hazirlayip misafirlerimize
ikram ettik.

Bu gibi etkinliklerle hem sicak bir ortam olusturuyor hem de
Urtnleri musterilerimizin birebir deneyimlemesini sagliyoruz.
Ayrica magazamizda ¢ocuklar icin ¢zel bir *oyun kulUbU alani*
da mevcut. Bu alanda ¢ocuklar eglenceli vakit gecirirken,
anne babalar da alisverislerini daha rahat ve keyifli bir sekilde
yapabiliyor. Bu uygulamalar, Corum’da ilk kez hayata gecirilen
yenilikler arasinda yer aliyor ve magazamiza farkli bir kimlik
kazandiriyor.

Gecmisten giiniimiize perakendecilik nasil gelisti?
Gecmis yillarda Profilo bayisi olmakla bugiin
arasinda nasil farklar var?

Yaklasik 30 yildir Profilo bayisiyiz. Bu strecte Grin portfoylinde
bUyUk dedisim ve gelismeler yasandi. Gecmisteki trun
cesitliligiyle buglnkU Urin gami arasinda ciddi farklar var.

Bu degdisim, magdazalarimizin gérsel agidan da ¢ok daha

estetik ve dlzenli hale gelmesini sagladi. MUsterilerimiz de bu
gelismelerden olduk¢ca memnun kaliyor; ¢cUnkU artik beklentiler
farklilasti.

Eskiden UrUnler yan yana, Ust Uste konulur, magazalar oldukca
karmasik bir dizende olurdu. Buglin ise modern *konsept
magazacilik* anlayisiyla her Grinln kendine ait bir teshir alani
var. Ornegin, artik en basit Grtnlerden biri olan bir stpurge bile
Ozel standinda sergileniyor.

Ayrica sektdorde "uzman magazacilik” kavrami énem kazandi.
Teknolojiyle birlikte trtnler de akillandi; pek ¢ok cihaz artik Wi-Fi
ozellikleriyle donatiliyor. MUsterilerimiz bu teknolojik yeniliklere
ilgi gdsteriyor ve bu tar Grunleri &zellikle talep ediyor. Biz de
magazalarimizda bu beklentileri karsilayacak altyapi ve bilgiye
sahibiz.

Tiketici yapinizdan bahseder misiniz? Corum’daki
tiketicilerin genel durumu ve misteri portfoyiliniiz
nasil?

Corum’daki tuketiciler genellikle tim magazalara girip Urlnlere
bakmayi tercih ediyor. Marka fark etmeksizin magdazalari gezip
inceleme yapiyorlar. Alisveris yapmadan énce tluketicinin hangi

markay! tercih edecedine karar vermesi daha saglikli olur.

Bu markaya odaklanarak Grln arastirmasi ve fiyat
karsilastirmasi yapilmasi hem musteri icin hem de satici i¢in
daha verimli bir sGrec¢ saglar. Ne yazik ki Corum’da bu aliskanhk
cok yaygin degil. Sik¢a karsilastigimiz bir durum: MUsteri bir
markadan memnun olmadidini sdylese bile, yine de o markanin
Urtnlerine ve fiyatlarina bakiyor. Bu da bizleri zaman zaman
zorlayabiliyor. Corum’un ekonomik yapisina baktigimizda ise
burada glcli bir organize sanayi bdlgesi bulunuyor. Ozellikle
makine sanayisi olduk¢a gelismis durumda. Tarim ve hayvancilik
da bolgede dnemli bir yer tutuyor. Genel anlamda ¢ok zengin
bir yapiya sahip olmasa da cevre illere kiyasla daha avantajl bir
konuma sahip diyebilirim.

Profilo markasi size ne ifade ediyor?

Benim icin dayanikli ev Grtnleri, uzun 6murlt kullanim anlamina
geliyor. Bu Urunler zamanla eskimiyor ve musteriler tarafindan
yillarca sorunsuz bir sekilde kullanilabiliyor. Bu da onlar i¢in
buyuk bir avantaj ve memnuniyet kaynagi oluyor. Ayrica
calistigimiz yéneticilerle iliskimiz bir aile ortamini andiriyor.
Hicbir zaman klasik bir patron-calisan iliskisi yasamadik.
Aramizda gUclu, samimi ve glvene dayall bir iletisim var.

Bu samimiyeti ve aidiyet duygusunu baska bir markada
bulabilecedimi distinmuyorum. Hi¢cbir resmiyet yok; bunun
yerine anlayis, destek ve ekip ruhu 6n planda.

Sektdrel anlamda ne tiir sorunlarla
karsilasiyorsunuz?

Son iki yildir 6zellikle ciddi bir enflasyon ortamiyla karsi
karsiyayiz. Kredi karti taksitlerinin azaltilmasiyla birlikte
vade farklarinin artmasi ve bankalara 6dedigimiz komisyon
oranlarinin neredeyse iki katina ¢cikmasi, bizleri oldukc¢a
zorluyor. Bu durum hem is yapis seklimizi hem de musteri
davranislarini olumsuz etkiliyor. insanlarin alim gtict ciddi
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sekilde dustl. Taksit imkani azaldiginda,
bu dUsUs daha da derinlesiyor. Adeta

bir dar bogaz icerisindeyiz. Bu nedenle
vadelerin yeniden ac¢iimasini ve taksit
sayllarinin artirilmasini istiyoruz. Bir diger
6nemli sorun ise internet Uzerinden
yapilan alisverisler. GUnimuzde herkesin
elinde bir akilli telefon var ve magazaya
gelmeden 6nce Urunleri internetten
arastiniyor, fiyat karsilastirmasi yapiyor.
Biz kirsal bir boélgede bulundugumuz

ve fiyat-performans dengesini iyi
sundugumuz icin internetle rekabet
edebiliyoruz. Ancak buyUk sehirlerdeki
bayii arkadaslarimiz bu konuda ¢ok daha
fazla zorluk yasiyor. internet fiyatlari bizi
zaman zaman zorluyor. Musteri Grdnu
internetten arastirip bize geldiginde ayni
fiyatl bekliyor. Pandemi déneminde biz de
internet satis kanallarini kullandik ancak
burada da farkl bir problemle karsilastik:
Satilan UrlUnlerin yaklasik %10-15i iade
edildi. Bu da goz ardi edilmemesi gereken
bir baska 6nemli konu.

isinizi severek mi yapiyorsunuz?
Bu is sirdirilebilir bir meslek
mi?

isimi gercekten cok seviyorum.

Hatta kendimi bir *iskolik* olarak
tanimlayabilirim, evde de bana hep boyle
sdylerler zaten. Bence bir iste basarili
olmanin ve ondan mutluluk duymanin

ilk sarti, o isi sevmektir. Sevmeden

yapilan hicbir isin uzun émurlt olacagina
inanmiyorum. Bu nedenle ¢ocuklarima

da bu meslegi gonul rahathdiyla tavsiye
ederim. Zamaninda sektédrel toplantilara
katildigimda, benden yasca buyuk
insanlari goérdugumde icimden hep "Acaba
ben de onlar kadar bu isi sUrdurebilir
miyim?" diye ddstntdrdim. Simdi dénup
baktigimda, bu meslekte 30 yili geride
birakmis olmak bana buyUk bir gurur
veriyor. 2024 yilinda Karadeniz bolgesinde
Ucuncultuk elde ettik ve markamizdan

odul aldik. Bu basari hem isimize olan
baghhgimizin hem de villar icinde
gosterdigimiz emegdin bir gbdstergesi oldu.
Ayni zamanda bu 6dul, bize duyulan
glveni percinlerken, isimize olan sevgimizi
de daha da artirdu.

Hedeflerinizden bahseder
misiniz?

Gelecek planlarimiz arasinda subelesme
dnemli bir yer tutuyor. Ozellikle Osmancik
ilcesinde bir sube acmayi hedefliyoruz.
Bu bdlge, satis potansiyeli oldukc¢a
yuksek bir yer ve hali hazirda oraya
ciddi miktarda Urun génderiyoruz. Bu

da bize, yerinde hizmet vermenin hem
musteri memnuniyetini artiracagini hem
de satislarimizi daha da guclendirecegdini
gosteriyor. Bu nedenle Osmancik'ta
fiziksel olarak varlik gbstermek istiyoruz.
Diger yandan, Sungurlu ilgcesinde yeni
acilan organize sanayi bolgesi dikkat

cekici bir gelisme oldu. Bu bélgede
belirgin bir sanayi kimelenmesi
yasaniyor ve ciddi bir istihdam

saglanmis durumda. Sungurlu’'nun da
yvakin gelecekte daha da buylyecedine
inaniyoruz. Bu nedenle orada da bir sube
acmak istiyoruz. Gelisen bolgelerde yer
almak hem ticari agcidan hem de bélge
halkina daha yakin olmak adina bizim icin
bUyUk 6Gnem tasiyor.

Acilisiniza kimler katildi?

Acilisimiza, Profilo Turkiye Satis
Direktoért Mustafa Iskinci, Karadeniz
Boélge Mudurt Volkan Pure, Alan
Yéneticisi Mustafa Cuhadar, Amasya-
Corum-Tokat Bolge Satis Yoneticisi Ulkd
Uzun, Kuzey Anadolu Bélge BSH Servis
Madara Ozlem Toy, Mecitézi Kaymakami
Fatma Gul Nayman, MecitdzU Belediye
Baskani Veli Aylar, Corum eski Belediye
Baskanlarindan Muzaffer Kulct, Corum
Ticaret ve Sanayi OdasI Baskani

Cetin Basaran Hincal, Corum Esnaf ve
Sanatkarlar Odalari Baskani Recep Gur,
cesitli oda temsilcileri, *Daditim Kanal*
dergisi temsilcileri ve en dénemlisi,

bize her zaman gl¢ veren kiymetli
musterilerimiz katildi.

W W
Aksoy kardesler
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Dagitim Kanalr’nin
Izindeyiz

ic Anadolu’'nun dinamik kalbi Kayseri ve Kapadokya'nin essiz blyUstyle bezeli Nevsehir, ticaret ve kiltirin
kesistigi ©nemli merkezler olarak beyaz esya sektdriinde de parlayan bir potansiyel sunuyor. Bu bereketli
topraklarda faaliyet gésteren degerli bayilerimiz, yerel ekonomiye sunduklari katkilar, kosulsuz misteri
memnuniyeti yaklasimlari ve markalarimizla kurduklari sarsilmaz ortakliklarla géz dolduruyor.

Bu &zel bulusmalarimizda, Kayseri ve Nevsehir'in farkl ilcelerindeki is ortaklarimizla bir araya geldik.
Roportajlarimizda, bdlge ekonomisinin nabzini tuttuk, sektérdeki son gelismeleri, karsilasilan engelleri ve bu
engelleri asmak icin gelistirilen yaratici c6zlm onerilerini masaya yatirdik.

Bayilerimizle yaptigimiz derinlemesine sohbetlerde, onlarin sektérdeki yillara dayanan tecribelerini ve
operasyonel streclerdeki titiz yaklasimlarini bizzat dinleme firsati bulduk. Sunduklari Gstlin hizmet kalitesi,
musteri iliskilerindeki profesyonel duruslari ve sahaya olan hakimiyetleri sayesinde, bu sehirlerdeki bayilerimiz,
markalarimizin gilen yUzUt ve glclt temsilcileri olmaya devam ediyor.

Ozellikle son dénemde hizla yiikselen dijitallesme riizgarina Kayseri ve Nevsehir'deki bayilerimizin gdsterdigi
cevik ve basaril adaptasyon, sektordeki dontsimuin parlak bir érnedi olarak éne cikiyor. Hem geleneksel
madazacilik anlayisini strdirlrken hem de online satis kanallarindaki Gstln performanslariyla rekabet glicini
zirveye tasiyorlar.

SektérimGzin strdirdlebilir blyUmesi ve gelecege glvenle ylrimesi adina, sahadaki bayilerimizin deneyimleri
ve ufuk acici énerileri bizler icin paha bicilmez bir degdere sahip. Bu dogrultuda, yereldeki tim paydaslarimizla el
ele vermekten ve bayilerimizin her zaman yaninda olmaktan blylk onur duyuyoruz. Kayseri ve Nevsehir beyaz
esya bayilerimizin basarilarinin katlanarak artmasini temenni ediyor, gosterdikleri misafirperverlik ve degerli

katkilar icin yUrekten tesekklr ediyoruz.

Yildirm Séylemez
Dagitim Kanali Dergisi imtiyaz Sahibi
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Taksitle ve elden satis yaptigimiz icin
karlihgimiz olduk¢a yiiksek

Bulut Beyaz Esya- Kayseri
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Oncelikle sizi ve firmanizi kisaca
taniyabilir miyiz?

Firmamiz, 1980’li yillarda babam tarafindan
kurulan koklu bir aile sirketidir. ilk olarak
zUccaciye ile basladik, kisa bir stre sonra ise
beyaz esya sektérine gecis yaptik. Yaklasik
40 yildan fazladir bu sektorde hizmet
veriyoruz. Su anda ikinci kusak olarak isin
basindayim ve ilerleyen yillarda kizlarimla
birlikte devam etmeyi planliyoruz. Liseden
sonra pazarlama alaninda yuksekdgrenim
gordum. Ardindan baba meslegine geri
déndum. Bir donem Yimpas, Kombassan gibi
firmalarla da ortakliklarimiz oldu. Orada kisa
streli bir tecrtbe edindim. Kayserili olarak
ticaret yapmak bana yetiyor. 44 yasindayim,
babam emekli olduktan sonra yaklasik ben 18
yasindayken isi bana devretti. O glnden bu
yana, yani yaklasik 25 yildir isin sorumlulugu
bende.

Magazanizdan ve bulundugu konumdan
bahseder misiniz?

Magazamiz, Kayseri Forum AVM'ye yakin

bir bolgede yer aliyor. Yillarin getirdigi
tecrUbeyle olusturdugumuz guclt bir mUsteri
portféylmuz var. Magazamizi nereye tasirsak
tasiyalim, musterilerimiz gelip bizi bulur.
Toplam brut alanimiz 1000 metrekare, su

an aktif olarak bunun 550 metrekaresini
kullaniyoruz. Alt katta genis bir alanimiz
mevcut.

Hangi markalarla ¢alisiyorsunuz?

Arcelik'in Altus markasinin satisini yapiyoruz.
Bu markay! musterilerimize bu sekilde
sunmay! tercih ediyoruz ¢clnkU Altus’un
Arcelik glivencesiyle birlesmesi, mUsterilerimiz
tarafindan daha ¢ok benimseniyor. Satisi
kolaylastiran, karliligr yiksek bir marka.

Baska bir isimiz yok; sadece beyaz esya

ve mobilya satisi yapiyoruz. Su anda taksit
6demesi devam eden 30.000 civarinda
musterimiz bulunuyor. MUsterilerimizle uzun
vadeli iliskiler kurariz; bir kere tanidiysak bir
daha birakmayiz. Bizde maddi kazanc¢ her
zaman ikinci plandadir ama ticareti de kar
etmeden yapmam. Pandemi déneminde dahi,
normalden daha fazla satis yaptik. Magazalar
kapaliyken bile izinlerimizi alip, haftalik satis
adetlerimizi artirdik.

Bu isi severek mi yapiyorsunuz?
Sirdurilebilir buluyor musunuz?

Kesinlikle severek yapiyorum. Arcelik’in “Isini
askla yap” slogani beni ¢cok etkiler. ik giinku
heyecanla calisiyorum. Ancak kabul etmek
gerekir ki sektodr zor. Gegmiste, dusuk fiyatla
spot Urlinleri satan rakipleri sikayet ederdik;
simdi ise internet satisi bu durumu daha da
zorlastirdl. Yine de kayith musteri portféyimuz
sayesinde ayakta durabiliyoruz. Ama elbette
bu kosullar, istahimizi bir miktar térpultyor.

Miuisteriler sizi neden tercih ediyor? Sizi
farkl kilan nedir?

Bizim en blyuk avantajimiz, yliksek adetl

alimlar yapmamiz. Boylece distribUtdrlerden
cok uygun fiyatlara Grtin tedarik edebiliyoruz.
Ayni zamanda hem perakende hem de
toptan satis kanallarimiz var. Ancak ana
isimiz perakende. Taksitle ve elden satis
yaptigimiz icin karliligimiz oldukea ylksek.
Bu da isi sevmemiz icin ayri bir sebep. Eger
Uretici firmalar internet satislarini dtzenleyip
geleneksel kanallara daha fazla alan birakirsa

sektdr cok daha saglkli bir yapiya kavusur. Biz
aile sirketiyiz. Bu isi hemen birakamam desem
yeridir; cUinkU uzun vadeli satislarimiz var.
2,5-3 yil bncesine kadar vadeli satis yaptigimiz
mUsterilerimiz hala 6deme yapiyor.

Babam hep derdi ki: “Kisi niyetini bozmadigi
sUirece ona yardimcli olun.” Eger muUsterinin
niyeti iyi ise, beklemeyi biliriz. Art niyet
gordugumuzde ise hukuki strecleri baslatiriz.

Neden farkli markalarla ¢alismayi
tercih ediyorsunuz? Tek bir marka ile
ilerlemiyorsunuz?

Bu tercihimiz, ge¢gmiste yasadigimiz
tecrlibelerden kaynaklaniyor. Bir markanin
bayiligini aldiginizda, ona tamamen bagdimli
hale geliyorsunuz. Biz bu durumu yasamak
istemiyoruz. Altus markasini bile tim
distribUtorlerden tedarik ediyoruz. Bir dbnem
baska markanin bayiliginide yaptik; zaman
zaman yasadigimiz sikintilar oldu. Su anda
calistigimiz markalardaki kisilerle birebir iliski
icindeyiz. Bir telefonla milyonlarca liralik kredi
dahi kullanabiliyoruz. Markayi sahiplendik.
Kayseri'de Altus denince akla biz geliyoruz.

Sektoérde karsilastiginiz sorunlar neler?
Sizce neler iyilestiriimeli?

isi sevdigimiz icin zorluklara cok takilmiyoruz.
Ancak Arcelik disindaki klcUk ev aletleri
firmalarinda zaman zaman servis sorunlari
yasanabiliyor. Biz hem muUsterimizin hem de
calistigimiz firmanin memnun olmasini isteriz.
Kimsenin magdur olmasini istemeyiz.

Bundan sonraki hedefleriniz nelerdir?

Hedefimiz daha kurumsal bir yapliya
kavusmak. Ancak is kurumsallastikca bazi
zorluklar da beraberinde geliyor. Su anda
halimden memnunum. Alis ve satis tarafinda
bir sikintimiz yok. Kayseri gosterisi ve markayi
seven bir sehir ama bazi firmalarin sadece imaj
icin calisip kar etmedigini de biliyorum. Ben
dengeli olmayi tercih ediyorum. Gegtigimiz
gUnlerde Arcelik Genel Mudurt Can Dinger
bizi ziyaret etti. Arcelik her yil bayilik

verme calismalari yapiyor, biz de bu ilgiyi
memnuniyetle karsiliyoruz. Altus markasi ile
birlikte “Bulut” markasi da Kayseri'de artik bir
yer edindi.

Son olarak, 6rnek alinabilecek bir
deneyiminizi paylasir misiniz?

Benim en cok ilham aldigim firma Arcelik'tir.
Surekli takip ederim. Bir isi gercekten severek
ve askla yaptiktan sonra yapilamayacak is
yoktur.
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Dagitim Kanalr’nin

I1zindeyiz

Mevcut magazamizi buylitmek,
subelesmek istiyoruz

Kalfaoglu Ticaret - Nevsehir

Oncelikle sizi ve firmanizi
taniyabilir miyiz?

Riza Kalfaoglu: 1998 yilinda magazamizi
actik. Baslangicta farkl markalari karma
sekilde satmayi dustuntyorduk. Ancak
Siemens ile tanistiktan sonra, diger markalari
sistemimizden c¢ikarip yalnizca Siemens
markaslyla devam etme karari aldik. Bu,
markaya olan tutkumuzun gostergesidir.
Nevsehir kliglk bir vilayet ama potansiyel
barindiriyordu. Beyaz esya sektordni

takip ediyorduk ve bu sektért kendimizle
butunlestirebilecegimiz bir alan olarak
gorduk. Baslangicta oto alim-satim, nakliye
gibi isler de yaptik. Beyaz esya isine ise bir
arkadasimla birlikte girmeyi distinmustuk,
ancak kisa sure icinde yollarimiz ayrildi ve ben
yola tek basima devam ettim. 2000’li yillarda
Siemens ile daha da butunlestik. Ozellikle
ankastre UrUnlerin gelecedin trendi olacagdi
soyleniyordu. 1999 yilinda, insanlarin hentiz
“ankastre” kelimesini bile pek bilmedigi bir
dénemde magazamiza teshir alani kurduk
ve bUyUk yatirim yaptik. Amacimiz sektérde
“ilkleri” sunan ve aranilan Urunleri bulunduran
bir magaza olmakti.

Berke Kalfaoglu: 2001 dogumluyum. 13
yasindan itibaren okuldan sonra magazaya
gelmeye basladim. Hatta bazi 6devlerimi
bile burada yapardim. Lise yillarimda daha
cok sorumluluk aldim. Siemens Urtnlerini

satmanin yani sira servis destedi de veriyorduk;
Urun tasimaya bile yardimci oluyordum.
Universitede Istinye Universitesi Siyaset

Bilimi ve Kamu Yonetimi bolimunt okudum.
Kuguklugtmden beri vali ya da kaymakam
olma hayalim vardi. istanbul'da okurken tatil
doénemlerinde magazaya gelmeye devam
ettim, hic kopmadim. Bizim rakibimiz Ko¢
Grubu degildi. Babam dukkani actiginda
Nevsehir bolgesinde BSH grubu icinde 14 bayi
vardl. Siemens UrUnlerinin farkini ve kalitesini
anlatmaya calistik. Bizim hedefimiz her zaman
bu bayiler arasinda birinci olmakti. Okulumu
bitirdikten sonra dahi bu hedef dogrultusunda
magazay! devraldim. Hala kaymakamlik
sinavlarina hazirlaniyorum ama mezun
oldugum gun dukkani ben a¢tim. Babamin
bize biraktigl en blyUk miras; glven, itibar ve
guler yUz oldu. Biz burada sadece beyaz esya
degil, gliven ve samimiyet satiyoruz. Herkesin
yapabilecedi bir is degdil bu. Diger markalarda
bazen muUsterilere yanlis bilgiler verilebiliyor
ama biz dogru yénlendirme ile kazaniyoruz.
Mayis ayinda 194 eve UrUn teslim ettik. Bu
kisilerden pek codu, Urdn almak icin tekrar bize
geliyor, fiyat bile sormadan énerdigimiz Urtnu
tercih ediyor.

Magazanizin ézelliklerinden
bahseder misiniz?

Magazamiz 3 katli ve bir de alt kat deposu var.
Ust katta musterilerimize cay, kahve, yemek
ikrami yaptigimiz bir sosyal alanimiz mevcut.
Alt katta 20’ye yakin ankastre modelini ve
15-20 adet buzdolabini sergiledigimiz genis
bir teshir alanimiz var. Konsept olarak gtincel
Siemens magazalarina tam olarak uymasa da
2025 yilinda bir deneyim magdazas! kurmak
Uzere markayla anlastik. Su anda 3 personel
ve ben calisiyoruz. Sadece bir magazamiz

var. Ikinci magazayi kapattik ctnkU kiralikti

ve mUulkimuz degildi. Kiradan kurtulmak
istedik. Ayrica sehir merkezinde 4 depomuz
var. En bUyugu 1000 metrekareyi gegiyor,
toplamda yaklasik 2500 metrekarelik bir
depolama alanina sahibiz. Depolarimizda
gecmisten kalan, hatta tUplU televizyonlar,
eski kodlu Urunler bile var. Bazi musterilerin
teslim alinmayan Urunleri bile yillardir bizde
duruyor. Higbirinden para talep etmiyoruz. Bu,
muUsterilerimizle aramizdaki givenin gbstergesi

Baska islerle de ilgileniyor musunuz?

Babam oto alim-satim isleri yapiyor hem

sifir hem ikinci el araclarla. Abim insaat
muhendisi, insaat projelerimiz var. Ayrica
turizm sektorinde de faaliyet gdsteriyoruz.
Mustafapasa Koéyu'nde 8 odali butik bir
otelimiz var. 4 magara, 4 tas odadan olusuyor.
100 kisilik bir restoranimiz da mevcut.

Sektordeki baslica sorunlar nelerdir?
Sizce neler dizeltilmeli?

Lojistik altyapinin gelistirilmesi gerekiyor.
Teslimat strecleri hizlandirilmall. Pandemi
déneminde insanlar evlerine daha ¢ok vakit
ayirinca eksiklerini fark ettiler ve beyaz
esyalarini yenilemek istediler. Bu sUrecte
Siemens markasinin degeri daha da 6ne ¢ikti.
Biz de dijital reklamlarla markamizi daha
gorunar kildik. Krizi firsata cevirerek bolgedeki
bilinirligimizi artirdik

Siemens sizin icin ne ifade ediyor?

Siemens bizim icin glven demek. Satis
sonras! destedi cok gucli. Ornedin tasima
sirasinda cizilen bir Urtin hemen yenisiyle
degistirilir. 7/24 cagri merkezi destedi mevcut.
Bu glveni, musterimize de yansitiyoruz.

Bu isi severek mi yapiyorsunuz? Sizce
strdirilebilir mi?

Kesinlikle severek yapiyoruz. Siemens
markasina ve yaptigimiz ise buyUk bir tutkuyla
bagliyiz. Bu tutkuyu strdurebildigimiz strece
isimiz de surdurulebilir.

Miuisterileriniz neden sizi tercih ediyor?
Sizin farkiniz nedir?

Guler yuz, durustltk ve glven. Musterilerimize
yanls bilgi vermeden, dogru Urlnle
yonlendiriyoruz. Samimi iliskiler kuruyoruz. Bu
isin fark yaratan kismi insanla olan temas ve
etik degerlerdir.

Gelecekteki hedefleriniz neler?

Mevcut magazamizi bUyUtmek, subelesmek
istiyoruz. Ozellikle otopark alanimizi genisletip
elektrikli arac sarj istasyonu kurmayi
hedefliyoruz. Ayni zamanda kamu gdrevine
ge¢cme hedefim de devam ediyor. Benim
hayat gortsim, insanlara hizmet etmek ve
onlari mutlu etmek. Bu iki yolu da elimden
geldigince yurttmek istiyorum.
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Dagitim Kanalr’nin

Izindeyiz

Kayseri’de “ticareti yapamayani okula
gonderirler” anlayisi hakimdir; ben de
bu kulturle yetistim

Nurkan Beyaz Esya - Kayseri
.

Oncelikle sizi ve firmanizi kisaca
taniyabilir miyiz?

Nurkan Beyaz Esya olarak 65. yilimiza ulastik.
Dededen toruna, oradan da bir sonraki nesle
aktarilan koklU bir aile sirketiyiz. Dedemiz
ticarete, beyaz esyanin bir parcasi sayilan dikis
makineleriyle basladi. Zaman icinde degisen
ihtiyaclara gore kiicUk ev aletleri ve beyaz esya
satisina yoneldik. Dedemizden sonra babam
Orhan Kantarci ve amcam Naci Kantarci'nin
ortakligiyla sirketimiz blyUdu. Su anda da
ben ve amcamin oglu sirketin yonetimini
sUrdurtyoruz. Kardesim Murat Bey de bizimle.
Piyasada “Nurkan Ticaret” olarak taniniyoruz;
bu isim de dedemiz Nurullah Kantarcrnin
adinin kisaltilmis halidir. Ben ise cocuk yasta,
okula giderken buyUklerimize yardimci olarak
basladim. Ticaret hosuma gitti. Kayseride
“ticareti yapamayani okula génderirler”
anlayisi hakimdir; ben de bu kdltirle yetistim.
1981 dogumluyum, evliyim ve iki cocugum
var. Yaklasik 30 yildir bu sektdrin icindeyim.
BuyUklerimizin izinden yurtyerek bugtnlere
geldik.

Magazaniz ve faaliyet alanlarinizdan
bahseder misiniz?

Biz toptan satis yapiyoruz. Turkiye’nin hemen
her ilinde musterilerimiz var. Nakliye ve kargo
maliyetleri nedeniyle bazi bolgelere daha sinirli
ulasabiliyoruz. Agirlikli olarak Dogu, ic Anadolu
ve Guneydogu Anadolu bolgelerinde faaliyet
gosteriyoruz. Yaklasik 3-4 bin kayitl mUsterimiz
bulunuyor. Bu, yillarin birikimiyle olusmus bir
mUsteri agl. BuyUklerimizin sevgisi ve itibari, bize

dost kazandirdi. Bizim de amacimiz bu dostlugu
blyUterek devam ettirmek. Magazamiz disinda
bir de depomuz bulunuyor. Kayseri'nin beyaz
esya kalbi olarak bilinen, istanbul'daki istoc ya
da Ankara'daki Samanpazarr’na benzer bir
konumda yer aliyoruz. Bulundugumuz bélge,
mobilya sektdrt adirlikl bir alan olsa da beyaz
esya da ciddi bir ihtiyvac. Bu potansiyeli gbrerek
merkezin disina tasindik. Biz Uretim yapmiyoruz
ancak portfoytmuzdeki Urtnleri satabilecek cok
saylda madazayla ¢alisiyoruz. Kendi markamizi
olusturmayi zaman zaman dusunduk, fakat

bizi boyle taniyip seven musterilerimiz var.
Ureticilerle adeta ortak gibiyiz; onlar da bizi

her zaman destekliyor. Bu yUzden su an igin
kendi markamiz ile herhangi bir Grtn Gretmeyi
dustnmuUyoruz.

Muisterileriniz sizi neden tercih ediyor?
Sizi farkl kilan nedir?

Kayseride fiyat rekabeti olduk¢a &énemlidir. En
uygun fiyat bizde diyemeyiz ama bu seviyeye
yakin olmaya ¢alisiyoruz. Burada asil dnemli olan
glven. GUnumuzde en ¢cok eksikligi hissedilen
unsur bu. Biz bu glveni korumaya buyUk ézen
gobsteriyoruz. Aldatmamak ve yaniltmamak

en temel prensibimiz. Nurkan Ticaret olarak
mUsterilerimize bir gliven noktasi sunduk ve
bunu bozmak istemiyoruz. Toptan calismamiza
ragmen, bizi cok iyi taniyan son kullanicilar da
gelip alisveris yapmak istiyor. Asil hedef kitlemiz
perakendeciler olsa da gelen tuketicileri de geri
cevirmiyoruz.

Ticaretin gegmisten bugiine nasil
degistigini gézlemliyorsunuz?

Cocukluk yillarimda teknoloji neredeyse hic
yoktu ve insanlar alisverislerinde tamnamen
glvene dayanirlardi. Bankacilik islemleri bile

elle tutulur, defterle yUrttulUrdd. Bu yillar
icerisinde teknolojiyle birlikte sirasi ile faks,
e-posta, WhatsApp gibi iletisim araclar her
yerde oldugu gibi ticarette de hayatimiza girdi.
internet ve dijitallesme elbette isleri kolaylastirdl
ama beraberinde bilgi kirliligini de getirdi.
Eskiden birka¢ marka vardi, simdi ise yerli
Uretimin artmaslyla marka gesitliligi cok artti.
Disa bagimliligimizin azalmasi bizi cok mutlu
ediyor. Yerli Gretim yapan tum firmalara tesekkur
ederim. Marka degeri, bir Glkenin en bUyUk
sermayesidir. Ne yazik ki bazi tlketiciler, yabanci
markalarda satin aldiklari Urdnlerin aslinda yerli
Ureticilerimiz tarafindan markalar i¢in Uretildigini
bilmiyor. Bu farkindaligin artmasini istiyoruz.

Sersim firmasinin Techna markasininda
satisini stirdiirliyorsunuz bir Kayserili
olarak Sersim size ne ifade ediyor?

Milliyetcilik duygularimiz yiksek. Hem Kayseri'den
cikmis bir marka olmasi hem de Turkiye'nin degeri
olmasi agisindan Techna'yl cok dnemsiyoruz.
Dort yildir Techna UrUnlerini satiyoruz. Bizim igin
en énemli konu Urdinin arkasinda durulmasidir.
Bu da ancak kaliteli ve gUvenilir Grinlerle
mUmkundur. Techna, saglam Grdnler Uretiyor

ve satis sonrasi destediyle her zaman arkasinda
duruyor. Bu da bizi ¢cok gururlandiriyor. Bugtne
kadar neredeyse hi¢ sikayet almadik, bu da
Urdnun kalitesini gosteriyor. Derin dondurucu
grubunda da cok memnunuz. Techna, bircok
markaya Uretim yaptidi icin bizim icin ayrica

bir gurur kaynagdi. Ayrica sirket yoneticileriyle
aramiz ¢ok iyi, adeta bir aile gibiyiz. Her zaman
desteklerini hissediyoruz.

Sizce piyasa su anda nasil bir durumda?

Ne yazik ki su anda piyasa cok iyi degil. ihracat
daraldi, herkes i¢ piyasaya yoneldi. En blyUk
sorunlardan biri de internet satislari. Karliliklar
cok dustk, rekabet fazla. MUsteri internette
daha dusuk fiyata ayni Grant gérince oraya
yoneliyor. Kargolar kazaniyor, Uretici ve satici
ise bu isin yukunu ¢ekiyor. Biz de bir dbnem
internet Uzerinden satis yaptik ama karli bir
model olmadigini gérduk. Bu sistemin yeniden
duizenlenmesi gerektigini distintyorum. Hizmet
kalitesi acisindan da ciddi sorunlar yasaniyor.

Bu isi severek mi yapiyorsunuz? Sizce
strdurilebilir mi?

Isimizi cok severek yapiyoruz. Sikayetlerimiz olsa
da bu ise gdnulden badliyiz. Genclere de her iste
ilerlemelerini tavsiye ediyorum. Herkes masa basl,
hazir isler istiyor. Ama hayat boyle islemiyor. Yeni
nesil ne yazik ki calismaya gonullt degdil. Borsa,
kripto gibi yollardan kisa yoldan kazang bekliyor.
Oysa emek vermek sart. Yeni nesilde bayilik
sistemine ilgi azaldl, bu da ileride sektorlerde
kirlmalara neden olabilir.

Gelecege dair hedefleriniz nelerdir?

En blyUk hedefimiz glveni sarsmamak. Ticareti
dogdru yapmak, durtst kalmak. Herkes belli maddi
hedefler koyabilir ama bizim icin en kiymetlisi
glveni strdtrmek. insanlar “bu firma dogru
calistyor” desin, bizim icin en blyUk kazang budur.

Son olarak, bize ders niteliginde bir 6rnek
verebilir misiniz?

30 yildir ticaretin icindeyim. Temizlikten
baslayarak satis ve finansa kadar her alaninda
calistim. Buglne kadar égrendigim en énemli sey:
her glin yeni bir sey égreniyoruz ve aslinda hicbir
seyi tam bilmiyoruz. Ticaret strekli yenileniyor.
Her guin yeni fikirler cikiyor. Citayi yukseltmek, bu
yenilikleri takip etmek sart.
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Dagitim Kanalr’nin

Izindeyiz

Sektordeki en temel sorun, sistemsel

sikintilardir

Untep Grup - Kayseri

Oncelikle sizi ve firmanizi kisaca
taniyabilir miyiz?

2010 yilinda beyaz esya sektdrine giris yaptik.

ik magazamizi Nevsehir Forum AVMde, LG
markasiyla actik. Ardindan Aksaray’da ikinci
madazamizi hizmete sunduk. Bir stire sonra
Kayseri'deki LG magdazalarini devraldik; iki
magazayla basladik. Daha sonra Samsung
magazalarini da bunyemize katarak toplamda
yedi magazaya ulastik. 2016 yilinda Aksaray
ve Nevsehir'deki magazalarimizi devrederek
Kayseri'ye odaklandik. Yaklasik ¢ yil &énce
Siemens magdazamizi da actik. Su an U¢
dunya markaslyla yolumuza devam ediyoruz:
4 Samsung, 2 LG ve 1 Siemens olmak Uzere
toplam yedi magazamiz var. Siemens cadde
magazasl, digerleri ise AVM magdazalaridir
ve hepsi Kayseri'de konumlaniyor. 1971
dogumluyum. Erciyes Universitesi isletme
BalimU mezunuyum. is hayatina tekstil
sektérunde basladim. Daha sonra abimle
birlikte Turkcell bayiligi aldik. Abim halen o
is kolunda devam ediyor. Panasonic faks,
fotokopi ve sarf malzemeleri bayiligi de
yaptik. 2010 yilinda, bu islerden ayrilan bir
arkadasimiz LG ile calismaya basladigini
soyleyince, yeni agilan AVM'de bayilik alarak
sektdre giris yaptik. Boylece beyaz esya
serlvenimiz baslamis oldu.

Sektorde karsilastiginiz baslica sorunlar
nelerdir? Size goére diizeltilmesi gereken
konular hangileri?

Sektdrdeki en temel sorun, sistemsel
sikintilardir. Global firmalarin Turkiye'deki
yapillari ve stratejileri yerel bayilerin
strdurdlebilirligini zorlastiryor. Bunun
yaninda rekabet de olduk¢a yogun. Ekonomik
belirsizlikler, firmalarin ellerindeki stoklari
eritmek icin fiyat kirmalarina neden oluyor.
Satis azaldiginda, kar marji daraliyor; dénem
hedeflerini tutturmak zorlasiyor. Artik paranin
maliyeti cok yUksek. Stokta bekleyen Urln,
zarar ettiriyor. Urlint ucuza alan baska bir
bayi piyasada fiyatlari dustrdtgunde herkes
etkileniyor. Firmalar destek vermeye calissa da
sistemsel sorunlar tlm sektord zorluyor.

isinizi severek mi yapiyorsunuz? Sizce
bu is strdirualebilir mi?

isimi severek yapiyorum. Ancak bu sistemle
strdurdlebilir oldugunu distnmuadyorum.
Gelecekte firmalar daha ¢cok deneyim
magdazalarina yonelip, kendi internet
sitelerinden satis yapacak. Bayilik sistemi
azalacak. Insanlar magazalara sadece UriinG
deneyimlemeye gelecek. Sektdr devam
edecek, ama buglnkt modelle degil.

Gelecege yonelik hedefleriniz nelerdir?

Hem Ulke ekonomisinin hem de

firmalarin mevcut sikintilart gérerek adim
atabileceklerine inaniyorum. Eger sistem
duzeltilirse bu isi cocuklarima devretmeyi
isterim. 1ki oglum var, biri Universite dJrencisi
mimarlik bolimunde okuyor, digeri daha
klgUk bir yasta. DUzen saglanirsa biz de
magdaza sayimizi 10-15’e ¢ikarabiliriz. Ancak
isler bu sekilde giderse esnaf olarak kendimizi
kUcultmek zorunda kalacagiz. Krizi asmanin
yolu énce kucultp, sonra kurallara gore tekrar
bUyUmekten geciyor.

Magazalarinizda uyguladiginiz farkh
yaklasimlardan bahseder misiniz?

Markalarin bayiligini yapiyorsaniz ilk kural,
gelen kampanya ve mailleri okumaktir. Sistemi
bilip personele dogru sekilde aktarmalisiniz.
Taninan bilinen markalari satiyoruz, musteriler
Urtnleri taniyor. Bu noktada en énemli gorey,
personeli motive etmektir. Prim sistemiyle

bu motivasyonu artiriyoruz, 6zellikle

AVM magazalarinda bu sistem cok etkili.
Cadde magazamizda ise farkli bir konsept
benimsedik. MUsteriler burada vakit gecirmeyi
seviyor. Biz de magazaya canli mutfak kurduk.
Urtinleri hem biz taniyalim hem de msteriye
tanitalim istedik. Gelen misafirlere ¢ay, kahve,
kek gibi ikramlarda bulunuyoruz. Bazi 6zel

musterilerimizi aksam yemedine ailece davet
ediyoruz. Bir sefimiz var, sosyal medyada

da aktif. Musterilere 6zel yemekler hazirliyor.
Bu uygulama oldukg¢a olumlu geri donusler
sagladi ve devam ettiriyoruz.

Diinya markalarini tercih etmenizin
sebebi nedir? Neden yerli markalar
yerine bu markalari seg¢tiniz?

Sektore LG ile basladik ve 6zellikle TV
grubundaki Urtinleri cok kaliteliydi. Bu alanda
Kayseri'de glcll bir pazar olusturduk.
Ardindan Samsung ile beyaz esya tarafinda
glclendik. Ancak Samsung’ta bazi Grin
gruplarinin boyutlari sinirl oldugu icin
eksiklikler yasamaya basladik. Siemens, bu
eksigi kapatmak ve bizimle calismak istedigini
belirtti. Siemens’in kalitesi ve Urn gami, bizim
icin tamamlayici oldu. Ozellikle yurtdisindan
gelenlerin yogun oldugu Kayseri'de Siemens
markasina olan glven yuksek.

Kayseri pazari hakkinda neler
soyleyebilirsiniz?

Kayseri, ekonomik 6zgurlugu yuksek bir

sehir. Sanayisi gelismis. insanlarin en byk
sosyal yasam alani evleridir ve evler gergekten
genis, kaliteli ve konforludur. Bu ylUzden
herkes kaliteli Grdn ister. UrGint bilmiyorsa

bile “pahali olan iyidir” dustincesi hakimdir.
Biz de orta ve Ust segmente hitap eden
markalarla bu ihtiyaca cevap veriyoruz.
Kayseri insani durusttur. Ticaretin kalbinde yer
alir. Mali alirken kazanmaniz gerekir. Glven
cok dnemlidir. S6z verildiyse mutlaka tutulur.
Ticaret yapmaya en uygun sehirlerden biridir.
Ben de dogma blytme Kayseriliyim ve bu
sehrin kultUrayle bUyuadum.
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Kuzey Anadolu bolgesinde montaj

birincisiyiz

Sedat Marangoz

Oncelikle sizi ve firmanizi kisaca
taniyabilir miyiz?

Kayseri'nin Yahyali ilcesinde uzun yillar ticaretle
ugrastim. 18 yil boyunca baska bir markayla
calistik. Yaklasik 9 yil &énce aile sirketimizi
aylirarak yolumuza Profilo markasiyla devam
ettik. Toplamda 27 villik bir sektér tecribem
var; son 9 yili ise Profilo ¢atisi altinda gecti.
Diger marka ile calistigimiz dénemde bir

guin bir memnuniyet anketi yapildi. Anketi
yapan Kkisi bana, “Beyaz esya sektorinde
kalmak istiyor musunuz?” diye sordu. “Hayir,”
dedim. “Neden?” diye sorunca, sektérde

para kazanma zorlugu ve sirkete olan aidiyet
eksikligi gibi nedenlerle mutlu olmadigimi
soyledim. Ardindan ismimin aciklanip
aclklanmayacagi soruldugunda, “Evet” dedim.
Kisa bir stire sonra boélge mudurd ve satis
temsilcisi beni arayip bu sézlerimi neden
soyledigimi sordular. DUstncelerimi agikca
dile getirdim ama ardindan duiizeltme yapmak
zorunda kaldim. Bu olay bizim i¢in bir donim
noktasi oldu. Aile sirketimizi ayirdiktan sonra
2016 yilinda Profilo ile yollarimiz kesisti. Ben
1977 dogumluyum. Geng yasta ticarete atildim.
1993-94 vilinda, kredili sistemle liseden erken
mezun oldum. Ticarete olan ilgim nedeniyle
Universiteye devam etmedim. Birkac yil farkli
sektorlerde calistiktan sonra kendi isletmemi
kurdum. Sonrasinda egitimin énemini
anlayarak Anadolu Universitesi Acikégretim
Fakultesi isletme bdlumunt tamamladim.

Firmanizin gelisim siirecinden bahseder
misiniz?

Yahyalr'da baslayan Profilo yolculugumuz,

yakin bir ilgede ikinci subemizi agmamizla
devam etti. UclincU subemizi ise pandemi
déneminde, Avrupa’nin en blyUk karma
AVM'lerinden birinde actik. icinde mobilya
adirhkl magazalarin yer aldigr Kumsmall
AVM'de beyaz esya madazasl agmak bizim icin
buyUk bir firsatti. Pandemi nedeniyle AVM’ler
kapaliydi ama sirket bize inandi ve destek
verdi. Bu magdazamiz su anda ¢ok basarili.
Ardindan Kayseri merkezde bir madaza
daha actik. Buglin 8 subemiz ve 50 kisilik bir
ekibimiz var. Beyaz esya ve mobilya konseptli
magazalarimizla faaliyet gésteriyoruz. Ayrica
Kuzey Anadolu bélgemizde montaj birincisi
olarak yer aliyoruz.

Profilo markasi sizin i¢in ne ifade ediyor?
Neden Profilo?

Profilo bizim igin huzur, mutluluk ve aidiyet
demek. Beyaz esya teknik olarak bir metal
parcasli olabilir ama Uzerine Profilo logosu
kondugunda anlam kazaniyor. CunkU bu
logonun arkasinda insan iliskileri, sicaklik ve
gliven var. Profilo bizim igin hiz, konfor ve
glven demek. istanbul’'a karayoluyla gitmek
muUmkUn ama zaman alir; ucakla gitmekse
konforludur. Profilo da bize bu konforu sundu.
Onceki markamizla 18 yilda 1 subede kalmistik.
Profilo ile 8 yilda 8 sube actik. Hizli bUyUmek
ve dogru bir ortaklikla calismak isteyenler icin
Profilo dogru bir tercih.

Yoneticilerle iliskiniz nasil?

Sirket yoneticilerimizle iliskilerimiz cok samimi
ve yUksek seviyede. Karsilikli menfaate dayali
degil, gercek bir gliven iliskisi var. Gecmiste

farkll markalarla da calistik, orada genelde
sirket c¢ikari 6n plandaydi. Profilo'da ise her
sey karsilikli glven ve saygi ¢cercevesinde
yUrGyor. Birbirimize “ortak” dedil, bir aile gibi
yaklasiyoruz. BSH dinya mudurine sunum
vapilirken Turkiye'yi temsilen biz segildik. Bu
bizim icin bUyUk bir gurur kaynadi.

Misterileriniz neden sizi tercih ediyor?
Ne gibi farklar yaratiyorsunuz?

Kayseri'de ciddi bir rekabet var. Bu ortamda
markamizi iyi anlatiyor ve musterinin 6nce
kalbine dokunuyoruz. Satis danismanlarimiz
oncelikle glven kazanmaya odaklaniyor.
MuUsterinin ihtiyacini dogru analiz ederek
ona uygun UrUnleri sunuyoruz. Farkl 6deme
yontemleriyle de kolaylik saglyoruz.

Sektordeki sorunlar sizce neler?

Herkes kendi sektoérinden sikayet eder ama
onemli olan isi sevmek ve en iyi bildigin isi
yapmaktir.

Dunyada ve Ulkemizde ekonomik zorluklar
maalesef her yil bir sekilde tUremekte ve her yil
devam etmekte. Ancak biz her krizi bir firsat
olarak degerlendirdik. 8 yilda 8 sube actik ve
bunlarin hepsi kriz donemlerinde gerceklesti.
Mental yorgunluk bircok kisiyi geriye ¢cekerken,
bu durum bizim 6nUmuzu acti. Krizi dogru
yoénetmek cok dnemli.

Gelecek hedefleriniz nelerdir?

Cok subeli bir yapimiz var. Kriz ortamlarinda en
az hasarla ¢ikmak istiyoruz. Yakin zamanda iki

yeni magdaza daha actik. Subelesmeye yilda bir
yeni magdaza acarak devam etmeyi planlyoruz.
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Dagitim Kanalr’nin

I1zindeyiz

Kendimi “yeni nesil beyaz esyaci’
olarak tanimliyorum

Danaci Grup- Kayseri

Oncelikle sizi ve firmanizi kisaca
taniyabilir miyiz?

Firmamiz, babamiz tarafindan 1990l yillarda
kuruldu. Ticaret anlayisimiz, dedemizden bu
yana gelen bir miras. Bosch markasiyla uzun
stredir guclt bir ortakligimiz var. Su anda

U¢ Bosch ve bir Profilo olmak Gzere toplam
dort magazamiz bulunuyor. Gegmiste Vestel,
Sony, Arcelik gibi markalarla da calistik ancak
gunun sonunda BSH Grubu'yla tanistik

ve bu is birliginden cok memnun kaldik.
Bosch'un Grtnleri her zaman yUzdmuzi kara
clkarmayan, guvenilir trdnler oldu. Kayseri'de
actigimiz bu magaza, sehrin en blylk Bosch
magazas! konumunda ve “premium konsept”
olarak adlandiriliyor. Toplam 550 metrekarelik
bir alana sahip. Bosch’'un Urtin gamindaki
tUm Urdnleri burada sergilemeye ¢alisiyoruz.
Magazamizin Kayseri'ye yakisir bir yapi
oldugunu dustnuyoruz ve islerimizin daha da
iyiye gidecegine inaniyoruz. Ben 2002 Kayseri
dogumluyum. Ktuictkligtmden beri esnaflik
ve ticaretin icinde bUyudum. Cevremizdeki
gercek esnaflardan 6grendiklerimle yetistim.
Yillar boyunca durustltk, seffaflik ve samimiyet
bizim kirmizi ¢izgilerimiz oldu. Bu degerlere
sadik kalarak ilerlemekten asla vazgegmedik
ve bunun karsiligini da gérdik. Universite
egitimimi Nuh Naci Yazgan Universitesi'nde
Diyetisyenlik bélimuunde, burslu olarak
tamamladim. Ancak kalbim hep ticaretteydi.
insanlarla iletisim kurmay, bir seyler anlatmayi
ve satmay! seviyorum. Ayni zamanda
arastirmayi ve dégrendigim Urlnleri detayl
sekilde tanitmayi da cok seviyorum.

Musterilerinize ne gibi farkliliklar
sunuyorsunuz?

Musteriye higbir zaman Urdn dayatmayiz.
Magazamizda tim Grdn gruplari yer aldigi
icin musteriyi glizelce karsilar, rahat bir
ortamda bilgilendiririz. Otoparkimiz mevcut,
magaza ferah ve dizenli. Urlin bilgisine son
derece hakimiz. MUsterinin GUrlnd anlayarak
ve ihtiyaclarina en uygun olani segerek satin
almasini istiyoruz. Kendimi “yeni nesil beyaz
esyac!” olarak tanimliyorum. Babalarimizin ve
dedelerimizin mesafeli yaklastidi dijital dinyaya
artik bizler yavas yavas entegre oluyoruz.
Reklamlar arastiriyor, sosyal medya stratejileri
gelistiriyoruz. Bu platformlari, ulasamadigimiz
kitlelere Grdnlerimizi ve magazamizi tanitmak
icin aktif olarak kullaniyoruz. Konsept
olusturma, 1sik tasarimi, yazi tipi secimi,
gdnderim zamanlamasi gibi detaylari ézenle
calisiyoruz. icerikleri giiniin ruhuna gére
secerek kampanya ve bilgilendirme reklamlari
yaplyoruz. Bu alanda da sUrekli gelisim
icindeyiz.

isinizi severek mi yapiyorsunuz? Sizce
bu is stirdlirtlebilir mi?

isimi gercekten severek yapiyorum. Bu

isin icine dogdum ve baska alternatiflerim
olmasina ragmen ticareti tercih ettim.
insanlarla sohbet etmek, tanismak, onlari
dogru yonlendirmek bana buyuk mutluluk
veriyor. Bir musterinin intiyag duydugu bir
arant anlayip memnun kalmasi, bizim igin
en buUyuk motivasyon. Babam su anda 50
yasinda ve yaklasik 35-40 yildir bu sektdrin

icinde. Dolayislyla isin strdUrulebilir oldugunu
dusuntyorum. Ancak magazacilik agisindan
belki de son nesil biz olabiliriz. Artik dijital
dunya cok hizli ilerliyor. internetten alisveris
vayginlastik¢a, duygusal badlar, birebir iliskiler
azaliyor. insanlar yorulmadan, evlerinden
clkmadan her seyi internetten almak istiyor.
Magazaya gelip birebir diyalog kurmak isteyen
musteriler hala var ama bunun zamanla
azalacagini dngdriyorum.

Beyaz esya sektorii sizce kazanch mi?

Son 2-3 yildir sektoér, eskisi kadar mutlu
eden bir tablo cizmiyor. BUyUklerimizden
duydugumuz kadariyla, gecmiste cok daha
karl bir sektérmuUs. Ancak su anda ayni
ortamdan bahsetmek zor.

Bosch markasi sizin i¢in ne ifade ediyor?

Bosch bizim i¢in tek kelimeyle “kalite” demek.
MuUsterilerimize de sik¢a sdyledigimiz gibi,

bu sektérin “Mercedes”i Bosch'tur. Kendi
cizgileri vardir ve bu cizgilerin disina ¢cikmazlar.
Oncelikleri hicbir zaman sadece kar degildir;
musteri memnuniyetini ve Urdntn uzun yillar
sorunsuz galismasini 6n planda tutarlar. Bir
Urtn bozuldugunda yerine hemen yenisini
satmak gibi bir amaclari yok. Hedefleri, mUsteri
20-30 yil kullansin ve memnuniyetle ¢cevresine
de énersin. Yillardir bu anlayisla ¢alisiyoruz

ve Bosch bize hi¢cbir zaman mahcubiyet
yasatmadi.

Bu réportaji okuyanlara vermek
istediginiz en 6nemli mesaj nedir?

Geri bildirimlere cok énem veriyorum.
GUnUumuUzde insanlar giderek daha fazla
monotonlasiyor, samimiyet azaliyor, ylzler
aslliyor. Bu dénemde insanlarin en ¢ok ihtiyag
duydugu sey, samimiyet, durdstltk ve dogru
yonlendirme. insanlarin buna gercekten ac
olduklarini fark ettim. Google yorumlarimizda
memnuniyet oranimiz ylzde 100’e yakin.
Yorumlarda en ¢ok tesekkur edilen konular,
guler yuz ve ictenlik oluyor. insanlar, intiyaci
olan dogru Urtnu aldiginda hem memnun
kallyor hem de glven duymaya devam ediyor.

Bundan sonraki hedefleriniz nelerdir?

Teknoloji ¢cok hizli degisiyor. Biz de bu degisimi
yakindan takip etmeye calisiyoruz. Yeni
Urlinler, yeni sistemler strekli giindeme geliyor.
Hedefim, magazamizin Kayseri'nin en sevilen
magdazas! olmasl. Daha global distinmeye

ve daha genis kitlelere ulasmaya yonelik
calismalar yapmak istiyorum. Surdurtlebilirlik
acisindan belki de bu isin son nesliyim ama
halad meslektaslarimdan ¢ok daha gencim ve
ogrenmeye devam ediyorum.
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Bevaz Yaka Ev Aletleri’nden

Siemens’te yeni bir adim:

Besinci magaza Vadistanbul’da acildi

BSH Tiirkiye CEO’su Alper Sengiil ve Siemens Kidemli Satis Direktorii A. Evren Ding’in katilimiyla
gerceklesen acilis téreni, Siemens’in Tilrkiye’deki bliylime ivmesini ve perakende sektoriindeki
glicli konumunu bir kez daha goézler dniine serdi. Beyaz Yaka Ev Aletleri tarafindan hayata
gecirilen besinci Siemens magazasi, istanbul’un prestijli alisveris ve yasam merkezi Vadistanbul

AVM’de hizmet vermeye basladi.

Taner inci Beyaz Yaka Ev Aletleri

Beyaz Yaka Ev Aletleri, bugtne kadar musteri
memnuniyeti ve kaliteli hizmet anlayisindan
odun vermeden bUyUmeyi basarmis guclt
bir is ortakligl yurttiyor. Hem markaya hem
de sektore duyduklari gtven, yeni yatirim
kararlarinda énemli bir rol oynuyor.

Siemens’in yenilik¢ci magaza anlayisi
Yeni Siemens magdazasi, markanin teknolojiyi
deneyimle bulusturdugu “Ustun kaliteli
deneyim magazaciligl” konseptini tasiyor.
Urainlerin yalnizca sergilenmedigi, ayni
zamanda birebir deneyimlenebildigi bu
konsept; kullanicilarin hayatlarini kolaylastiran
teknolojilere daha yakindan temas etmelerini
sagliyor. Siemens’in vizyonunun bir yansimasl
olarak konumlanan magdaza, musteri odakli
hizmet yapisiyla fark yaratiyor.

Siemens Turkiye’de glicleniyor
Siemens, Turkiye genelinde hizla artan
magdaza sayisiyla tlketicilere daha yakin
olmay! strdurtyor. Yeni acilis, sadece Beyaz
Yaka Ev Aletleri icin degil, ayni zamanda
Siemens’in Turkiye pazarindaki glc¢lt bUydme
stratejisinin de 6nemli bir pargasi. Marka,
sUrdartlebilir teknoloji, sik tasarim ve kullanici
dostu Grtin gamiyla tuketici aliskanliklarina
yoén veriyor.

Gorkemli ve yogun katilimli

bir acilis

Acllis térenine katilan BSH Turkiye CEO’su
Alper Sengul, beyaz esya sektodriinde uzun
yillardir Ust dlzey ydnetim tecrlbesine
sahip. Almanya merkezli BSH Grubu’'nda
cesitli uluslararasi gérevlerde bulunmus olan
Sengul, teknoloji odakli bUyUme ve muUsteri
deneyimini dnceliklendiren liderlik anlayisiyla
taniniyor. Siemens Kidemli Satis Direktort A.
Evren Ding ise perakende ve kanal yonetimi
konusunda sektdrin deneyimli isimlerinden

biri. Siemens’in Turkiye pazarindaki satis
aginin genisletilmesinde ve yeni nesil madaza
anlayisinin gelistirilmesinde etkin bir rol
Ustleniyor. BSH kariyerine Siemens markasi
ile basladiktan sonra Gaggenau ile devam
edip tekrar yuvasi olan Siemens ile yollari
tekrar kesisti. Beyaz Yaka Ev Aletleri, kaliteye
ve musteri memnuniyetine olan bagdliligini
Siemens markasliyla yaptigi yatirimlarla bir kez
daha gdstermis oldu. Vadistanbul'daki yeni
magdaza, ziyaretgilerine sadece Urun degil,
yasam kalitesi sunuyor.
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BSH Tudrkiye’nin 30 Yillik Basari Hikayesi:

100 Milyondan Fazla Uretim,
45 Milyar ABD dolari Ekonomik Katki

.
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30. yihini kutlayan BSH Tirkiye, tretimden ihracata, Ar-Ge’den siirdiiriilebilirlige kadar bircok alandaki faaliyetleriyle
lilke ekonomisine 45 milyar ABD dolarn katki sagladi. 100 milyondan fazla (iriin Gretimi ve yaklasik 60 bin kisilik
istihdam etkisiyle BSH Tiirkiye, sektérdeki énciliigiini koruyor.

Turkiye'deki faaliyetlerinin 30. yilini kutlayan
BSH Turkiye, istikrarli bUyumesi, ihracat
gucu, surdurulebilirlik taahhtdl ve sosyal
sorumluluk projeleriyle Ulke ekonomisine
ve topluma deder katmaya devam ediyor.
Bosch, Siemens, Gaggenau ve Profilo
markalariyla faaliyet gosteren BSH Turkiye,
5 fabrikasl, gelismis lojistik ve servis adi,
3.500’Uin Uzerinde satis noktas! ve Turkiye'nin
ilk sertifikall Ar-Ge merkezi ile faaliyetlerini
strdurtyor.

“Tlrkiye, kliresel stratejilerde etkin bir
rol Ustleniyor”

BSH CEO’su Dr. Matthias Metz, Turkiye’'nin

BSH icin tasidigi stratejik &neme ve gelecek
vizyonundaki yerine dikkat ¢ekti. Turkiye'nin
kUresel stratejilerde etkin bir rol Ustlendigini
vurgulayan Metz, su degerlendirmelerde bulundu:
“Dlnya genelinde 39 fabrikamiz ve 50'den fazla
Ulkedeki varligimizla, ozellikle Turkiye’nin BSH

icin gucld bir zemin olusturdugu dinamik Gelisen
Pazarlar Bélgemizde, blyUmeye devam ediyoruz.
Turkiye'deki ekiplerimiz yalnizca Turkiye ve cevre
pazarlarda degil, ttm BSH Grubu genelinde
ilerlemeye yon veriyor. Bu nedenle Turkiye, bizim
icin hala kilit bir odak ve kuresel basarimizin
ayrilmaz bir pargasi.” Metz s6zlerine sdyle devam
etti: “Bu basarinin merkezinde Tuketici Mutlulugu
ve MUsteri Basarisi olarak adlandirdigimiz
tlketicileri memnun etmek ve is ortaklarimizi
desteklemek misyonumuz bulunuyor. Bu taahhtt
dunyanin dort bir tarafinda tek takim olarak
hareket etmemizi sagliyor.”

30 yilda 100 milyondan fazla tGretime imza
atan BSH Turkiye, bugln 150’den fazla Ulkeye
ihracat gerceklestirerek kiresel dlcekte Ulkeyi
basariyla temsil etmeye devam ediyor. Sirket
ayni zamanda 130 Ulke ve 4,6 milyar insanin
bulundugu Gelisen Pazarlar Bdlgesi'nin

yonetim merkezi olarak dnemli bir sorumluluk
Ustleniyor. Dr. Matthias Metz BSH CEO’su
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Gokhan Sigin

BSH Ev Aletleri Yonetim Kurulu Baskani
ve Gelisen Pazarlar Bolgesi CEO’su

Alper Sengul BSH Turkiye CEO’su

s ' I

Bélgenin kalbi Turkiye’de atiyor

30 yilik dénemde BSH Turkiye’'nin sadece bir Gretim UssU olmanin ¢cok étesine gectigini belirten
BSH Ev Aletleri Yonetim Kurulu Baskani ve Gelisen Pazarlar Bolgesi CEO’su Gdkhan Sigin, sirketin
Ar-Ge'den dijital donusume, istihdamdan ekonomik katkiya kadar pek ¢cok alanda iz biraktigini
ifade etti.

30 yillik stirecte yapilan dogrudan yatirnm miktarinin 1,8 milyar ABD dolari oldugunu kaydeden
SiIgin, sunlari séyledi: “BSH Turkiye’'nin yatirm carpani 6,6 kat olarak gergeklesirken bu oran,
yvaptigimiz her 1 ABD dolari tutarindaki yatirimin, tGlke genelinde 6,6 ABD dolari tutarinda yeni
sabit sermaye olusumunu tetikledigini gdsteriyor.”

Sigin BSH Turkiye’nin ihracat etkisiyle de uluslararasi bir oyuncu olduguna dikkat ¢ekti. “30

yilda dogrudan ihracatimiz 16,9 milyar ABD dolarina ulasti. Bu rakamlar, Turkiye’nin dis ticaret
dengesine olan katkimizi ve BSH Turkiye'nin klresel tedarik zincirindeki konumunu agik¢a ortaya
koyuyor.” diyen Sigin, BSH Turkiye’nin tim ekosistemi i¢in de bir “ihracat okuluna” donustigunu
ifade etti.

Son olarak Turkiye’nin ayni zamanda Gelisen Pazarlar Bolgesi'ne de 6ncultk ettigini vurgulayan
Sigin, “Bu da demek oluyor ki, burada attigimiz her adim yalnizca Turkiye'ye degil, cok daha genis
bir cografyaya yon veriyor” dedi.

BSH Tirkiye’nin Rakamlarla 30 Yillik Etkisi

BSH Turkiye CEO’su Alper Sengul, BSH Turkiye'nin 30 yilda biraktidi izi rakamlarla paylasti.
Toplam ekonomik katkinin 45 milyar ABD dolarina ulastigini kaydeden Sengull, sirketin ortaya
koydugu her bir 1 ABD dolarinin ekonomide 4,3 ABD dolari kadar ekonomik hacim etkisi
yarattigini dile getirdi. Sengul, diger taraftan BSH Turkiye'nin 30 villik strecte genel istihdam
carpani ortalamasinin 6,6 olarak gergeklestigine isaret etti ve sunlari sdéyledi: “Dogrudan ve dolayl
etkiler dahil, BSH kaynakli toplam istihndam, Turkiye genelinde yaklasik 60 bin kisilik genis bir
ekonomik iz olusturuyor. Olusturdugumuz bu ¢ok katmanli istihdam ekosistemi ile 30 yili geride
birakmanin gururunu tasiyoruz.”

Sirketin inovasyona verdigi 6nemin altini ¢cizen Sengul, Turkiye’'nin ilk sertifikali Ar-Ge
merkezlerinden birine sahip olduklarini hatirlatarak, bugtn 460’ In Gzerinde Ar-Ge c¢alisaniyla hem
yerel hem de global pazarlara yon veren teknolojiler gelistirdiklerini sdyledi.

Sengul ayrica, sirketin yalnizca ekonomik degil, sosyal ve ¢evresel acilardan da uzun vadeli

ve kalicl etkiler yarattigini da sdyle vurguladr: “2020 yilindan bu yana Kapsam 1 ve Kapsam 2
emisyonlarinda karbon nétr durumdayiz. Bununla birlikte Cerkezkdy yerleskemizde 2019-2024
doéneminde 39.299 MWh enerji tasarrufu sagladik. Ayrica, 2018-2024 yillari arasinda 143.574
metrekUp su tasarrufu elde ettik. 2002 yilindan bu yana ise 24.123 fidan dikimi gergeklestirdik.”

Egitim, Esitlik ve Toplumsal Fayda Odakli Yaklasim

BSH Turkiye, ekonomik blytmenin yani sira toplumsal kalkinmayi da dnceliklendiriyor. Kadinlarin
is guctine katihmini desteklemek amaciyla hayata gecirilen WePower programi, bugline kadar 27
bin kadin adaya ulasti ve 220 kadin 6Jrenciye profesyonel deneyim kazandirdi.

Teknik lise dgrencilerine yonelik gelistirilen Teknik Okullarla Stratejik Is birligi (TOSI) Projesi
kapsaminda 7 sehirde 10 teknik liseye 18 modern laboratuvar kazandirildi, yUzlerce égrenciye staj
imkani saglandi. Egitimde firsat esitligi sunan “Gelecegdi Kodlayanlar” projesiyle ise 7 bin égrenci
ve 6gretmene bire bir egitim verilirken, 800 binden fazla kisiye dijital iceriklerle ulasildi.

Bosch Cevre Cocuk Tiyatrosu ile 600’'den fazla temsille 200 binden fazla cocuda strdurulebilirlik
bilinci kazandirilirken; Bir Hayalin izinde projesi ile 90 genc kadina sanat egditimi destegdi sunuldu.

30 yilda sadece Uretim ve ihracatta degil, ayni zamanda teknoloji, strdurlebilirlik ve toplumsal
fayda alanlarinda da guglU bir etki yaratan BSH Turkiye, Turkiye'nin kalkinma yolculuguna ¢ok
yonlu katki saglamaya devam ediyor. BSH Turkiye, &nimuzdeki dénemde de inovasyon, yetenek
ve sUrdurdlebilir blyUtme ekseninde Turkiye'yi kUresel arenada basariyla temsil etmeyi strdtrecek.
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Sektor Haberi

> Pozitera ve Xiaomi Gug¢lerini Birlestirdi

noutera

Saha operasyonlari ve satis destek
hizmetleri alanindaki uzmanhgiyla
taninan Pozitera, teknoloji devi Xiaomi

ile 2025 itibariyla stratejik bir is birligi
baslattl. Pozitera is birligi kapsaminda,
Xiaomi’'nin saat, telefon, tablet ve kulaklik
kategorilerinde satis artirici operasyonlar
ve tanitim faaliyetlerini hayata gecirecek.

Pozitera, uzun yillardir saha
operasyonlarindaki uzmanligi ve
perakende sektorine getirdigi yenilikgi
codzUmlerle markalarin buytme
stratejilerine degder katiyor. Xiaomi

ile yapilan bu is birligi kapsaminda;
operasyonel slrecler, pazarlama
kampanyalari ve satis destek etkinlikleri
gibi konularda lider bir rol Ustlenerek,
tUketici deneyimini iyilestirmeyi ve
markanin pazar payini artirmayi hedefliyor.

Pozitera’'nin saha uzmanhgi ve bolgesel
yonetim stratejileri, Xiaomi’'nin global
bUyUme hedefleriyle dogrudan uyumilu bir
yaplya sahip. Turkiye'nin gesitli bdlgelerinde
baslayan operasyonlar, yerel pazar
dinamiklerine uygun sekilde planlaniyor.
Pozitera ve Xiaomi'nin guclerini birlestirdigi
bu is birligi, Turkiye’nin dért bir yanina
yayilan bir basari hikayesine déntsme
potansiyeli tasiyor. Teknoloji tutkunlari, 2025
yilindan itibaren bu ortakligin etkilerini daha
yakindan hissedecek.

Pozitera Hakkinda:

Pozitera, Turkiye'nin énde gelen saha
operasyonlari ve satis destek hizmetleri
sirketlerinden biridir. 2007 yilindan bu yana,
perakende sektérine yenilikgi ¢dzumler
sunarak markalarin blyUme stratejilerine
katkida bulunmayi strddrmektedir.
Operasyonel mukemmeliyet, stratejik
planlama ve yerel pazar dinamiklerine uyum
saglama konularinda uzman olan Pozitera,
sektoédrin en guvenilir is ortaklarindan biri
olarak taninmaktadir.

BSH Tirkiye’nin TOSI projesinde yeni adim:
Istanbul Sisli Hamza Saruhan Mesleki Egitim
Merkezi’nde yeni laboratuvar ag¢iidi

BSH Turkiye, sanayinin strdurulebilir

gelisimi ve nitelikli insan kaynagdi i¢in mesleki
egditime katki sunmayi surddrtyor. Sirketin
201 yilinda baslattig Teknik Okullarla
Stratejik Is Birligi (TOSI) programi, Turkiye
genelinde teknik ve mesleki egitim gdren
genclere sektérle dogrudan temas etme

ve uygulamall 6grenme firsatlari sunuyor.
Bugtine kadar 10 farkli egitim kurumuna
beyaz esya ve klcuk ev aletleriyle donatiimis
modern siniflar ve teknik laboratuvarlar
kazandiran proje, genclerin mesleki gelisimini
ve istihdam olanaklarini artirmayi amacliyor.

Bu kapsamda son olarak istanbul Sisli
Hamza Saruhan Mesleki EJitim Merkezi'nde
kurulan yeni egitim laboratuvari, égrencilere

beyaz esya teknolojisini yerinde tanima

ve uygulamall deneyim kazanma imkani
sunuyor. Laboratuvarin acilis térenine

Sisli ve Kagithane ilce Milli Egitim
Muduarlagu yetkilileri, okul yoneticileri ve
BSH Turkiye Servis Departmani ve yetkili
servis yoneticileri katilirken yeni acilan bu
laboratuvar, sektére adim atmak isteyen
gencler icin 6Gnemli bir 6grenme ve gelisim
alani saglayacak.

14 yilda 418 6grenci sektére
kazandirildi

TOSI projesi, bugline kadar 10 farkli okulla

is birligi yaparak ¢ok sayida gence mesleki
gelisim firsati sundu. Bu sUrecte 418 6Jrenci,

BSH servislerinde staj yapti. Her yil yUzlerce
ogrenciye sektorel tecribe kazandiran proje,
nitelikli is glcUnun yetismesine ve Turkiye
beyaz esya sektodrinin gelisimine dGnemli
katkilar sagliyor.

BSH Turkiye, TOSI kapsaminda teknik
liselerdeki atélyeleri yenileyerek, son
teknoloji BSH cihazlari ile destekliyor. Ayrica
ogretmenlere yonelik teknik editimlerle de
egitici kadronun bilgi guncelligini sagliyor.
Boylece égrenciler teknik yetkinligin yaninda
yvenilikgi distiinme ve sektér beklentilerine
uyum saglama becerileri de gelistiriyor.

Ogrenciler, is diinyasinda ézgiivenli
bir sekilde adim atiyor

Projeye dahil edilen okullar, yuksek teknisyen
ihtiyaci bulunan, ntfus yogunlugu fazla

ve beyaz esya sektorinde glclt pazar
potansiyeline sahip bolgelerden seciliyor.
Kurulan modern laboratuvarlar ve uygulamali
egitim imkanlari, 6grencilerin is dinyasina
daha donanimli ve 6zguvenli sekilde adim
atmalarina yardimci oluyor. BSH Turkiye,
TOSI programiyla genclere teknik beceri
kazandirirken onlari sektorin gelecedine yon
verecek profesyoneller olarak yetistiriyor. Bu
strdurulebilir yatirim, TUrkiye'nin beyaz esya
sektérunde nitelikli insan kaynadi ihtiyacini
karsilamada stratejik bir rol oynamaya devam
ediyor.
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Sektor Haberi

> Samsung Tiurkiye, is ortaklar zirvesinde Vision Al
stratejisiyle uretilen 2025 yih TV serisini tanitti

Yapay zeka ile desteklenen yeni TV inovasyonlarini Turkiye’de
kullanicilarla bulusturan Samsung Turkiye, yeni 2025 TV serisinin
tanitim etkinliginde Turkiye'deki genis dagitim agindaki tim
partnerlerini agirladidi is ortaklari zirvesinde bir ilke imza atti. Etkinlikte
acilis konusmasini yapan Samsung Turkiye CEO’su Jeff Jo, Samsung’un
yeni Vision Al stratejisini, TV’lere entegre edilen yeni yapay zeka
ozelliklerini ve hedeflerini is ortaklariyla paylasti. Vision Al stratejisiyle
evlerde akilli yasamin yeni bir ddnemine adim attiklarini séyleyen

Jeff Jo, “Samsung olarak, tiplu televizyonlarin oldugu glnlerden
gunumuzun ultra akilli ekranlarina, ev eglencesinde inovasyonun
merkezinde yer almaktan ve 19 yildir gururla globalde, 10 yildir da
Turkiye'de TV sektorine dncllik etmekten mutluluk duyuyoruz.
Bundan sadece birkac yil 6nce, yapay zeka neredeyse bilim kurgu

gibi futdristik bir kavram olarak géruliyordu. Bugiin, bu kurgu ginluk
gercekligimiz haline geldi. Samsung Vision Al ile yapay zekayi evlere
tasiyor ve gunlik hayati daha iyi hale getiren gercek bir arkadas olarak
yeniden sekillendiriyoruz” diye konustu.

Vision Al ile akilli yasamin yeni ¢agi

Samsung’un Vision Al stratejisiyle artik televizyonlar sadece izlenen
bir cihaz degil; yasamin merkezine entegre, 6grenen ve adapte olan
akill bir yol arkadasi haline geliyor. Jeff Jo, “Yeni Vision Al stratejimizle
ekranlari yalnizca izlenen yUzeyler olmaktan cikarip, kullanicilarin
ihtiyaclarina aninda yanit verebilen, kisisellestirilmis bir deneyim sunan
merkezler haline getiriyoruz” diyerek bu déntstimun altini ¢izdi.

“Yapay zeka sayilardan ibaret degil”

Lansman etkinliginde Samsung Turkiye Kidemli Baskan Yardimcisi
Mert Gursoy, Jeff Jo’dan sonra konusmayi devralarak su sozleri
sOyleyerek devam etti: “Bu yil TV'lerimizi, her evin kalbinde yer alacak
sekilde tasarlanmis, yapay zeka destekli gercek bir yol arkadasina
doénustlriyoruz. Yapay zekayi geleneksel ekran taniminin étesine
gececek sekilde TV’lerimize entegre ederek yeni nesil teknoloji ile
ev ve yasam deneyimlerinin sinirlarini zorluyoruz. Kullanicilarimiz,
TV ekranindan tum akilli cihazlarini kontrol edebiliyor; boylece tim
deneyimi basit, erisilebilir ve zahmetsiz hale getiriyor. Samsung
food ile kisisel beslenme ihtiyaglarinizdan, harita gérinimu ile
evinizdeki tim akilli cihaz kontrol mekanizmalarindan ve bununla

kalmayip sevdikleriniz icin siz onlarin yaninda degilken bile sizleri
yaninda hissettirecek ev deneyimlerini yapay zeka ile kullanicilarimiza
sunuyoruz.”

Samsung 2025 TV serisi ile beklentileri asiyor

Yeni Samsung 2025 serisi, etkileyici ve kisisellestirilmis bir eglence
deneyimi sunmak icin gelismis yapay zeka teknolojilerini bir araya
getiriyor. Samsung Vision Al ile desteklenen Samsung'un en yeni

ekran deneyimleri, kisisellestirme yetenekleri ve heyecan verici yeni
ozelliklerle kullanicilarin giinlik yasamina keyif katiyor. Yeni seri,
Generative Wallpaper, Universal Gestures ve Pet and Family Care
ozelliklerini kullanicilarla bulusturuyor. Generative Wallpaper ekranlari
dinamik ve kisisellestirilmis sanat tuvallerine dénustardyor, kullanicilarin
kendi zevkine veya hissiyatina uyan goruntutler olusturmasina olanak
taniyor. Universal Gestures bileginizdeki Galaxy Watch ile sadece dogal
el hareketlerini kullanarak televizyonunuzu ve evinizdeki diger cihazlari
kontrol etmeyi mimkun kiliyor. Kumandaya ihtiya¢ duymadan, basit

el hareketleriyle ses acabiliyor, kanal degistirilebiliyor veya icerikler
durdurulabiliyor. Quick Remote 6zellidi ile de telefonunuz artik bir
kumanda gorevi gortyor.

Samsung Vision Al
..

2025
‘L'Iiw.i :
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VESTEL S60 M DUST SENSE+
AKILLI TOZ ALGILAMA iLE

GELISMIS TEMIZLIK

Gelismis Toz Algilama Sensori ile Otomatik Emis Gici
Vestel S60 M Dust Sense+’ta.




Fakir ile bu yaz temizlik; sessiz, zahmetsiz ve akilli!

Yaz aylari geldiginde, daha ferah ve sagdlikli yasam alanlari yaratmanin
yolu detayl bir temizlikten gecer. Fakir Hausgerate, Ustin Alman
muUhendisligiyle gelistirdigi yuksek performansh Urlnleriyle, temizlikteki
tlm ihtiyaclariniza cevap veriyor. Yaz boyunca size eslik edecek sessiz,
pratik ve cok yonlU temizlik yardimcilariyla tanisin...

En zorundan baslayalim; énce camlar...

Yaz gunesi pencerelerden iceri stzulstin ama kirli camlar keyfinizi
gblgelemesin mi istiyorsunuz? Pencerelerin zorlu temizligine son veren
Fakir FR 6019 Cam Silme Robotu, 2600 Pa’lik yliksek emis glcu ile
cam yUzeylere guclU bir sekilde tutunur, dort farkli temizlik rotasiyla
tum cam yUzeyleri tek seferde temizler. GOMUIU UPS sistemi sayesinde
elektrik kesintilerinde bile glivenli kullanim sagdlar. Sadece 65 dB ses
seviyesiyle calisir, sessizliginizi bozmadan isini yapar. Ustelik, coklu
kontrol secenegiyle; guc tusu, mobil uygulama ve uzaktan kumanda
ile her an kontrol sizde! Pratikligi ve zaman kazandiran yapisiyla
pencerelerinizin temizligi artik géztnlzde blUylmeyecek.

Tam kisin yag ve kir lekesi ancak buharla temizlenir...
Kis boyunca biriken inat¢i lekeleri, yad tabakalarini ve gériinmeyen
bakterileri yalnizca su buharinin glictyle temizlemeye ne dersiniz?

Fakir Max Steam Buharli Temizleyici, 5 bar buhar basinciyla %99.9
oraninda virUs ve bakterileri yok eder. 1.6 litrelik genis kapasiteli kazan
kapasitesiyle uzun sUreli kesintisiz temizlik sunar. Ahsap, seramik,
hall, derz aralari gibi cok sayida ylUzeye uygun aparatlar ile hijyen
artik zahmetsiz. Ustelik kimyasal kullanmadan sadece su buhari ile
temizledigi icin cevre dostu.

Sliplirmeden temizlik tam olmaz

Islak ve kuru temizlikte devrim yaratan Fakir Hausgerate'nin WD
serisinde 3 farkli model bulunuyor. Fakir WD 9 Pure Clean 3 IN 1,
hem islak hem kuru yUzeylerde %99,9 bakterileri yok ederken, dikey
sUpUrgeden el sUpUrgesine donusebiliyor. Kendi kendini temizleyen
ve sicak hava ile kuruyan rulo fircasi 6zellidi, hijyenik kullanimi garanti
ediyor. Gelismis batarya teknolojisi ve akilli sensérleriyle 6ne ¢ikan
Fakir WD 6 Pure Clean 2 IN 1, zemin tUrdn ve kir yogunlugunu
algilayarak emis gUcUnU otomatik ayarlayabiliyor, hali, déseme ve
pencere gibi farkli ylzeylerde kullanilabiliyor. Fakir WD 7 Pure Clean
ise; 800 ml temiz su haznesi ve Turkge sesli uyari sistemiyle kullanici
deneyimini zirveye tasiyor. HEPA 10 filtreye sahip model, havadaki
mikroskobik partikullerin %99,97'sini yakalayarak alerjenleri dahi etkili
sekilde filtreliyor.

Her kata 6zel Ust diizey hijyen

Fakir Robert RS 830 Plus, cok katli yasam alanlari icin gelistirilen

yeni nesil LDS navigasyon sistemiyle her kati hafizasinda tutar.

Bes farkli haritay! kaydedebilme &zelligi sayesinde, her kata 6zel
temizlik senaryolari olusturabilir, odalara gére temizlik dnceligi
tanimlayabilirsiniz. Yeni nesil LDS teknolojisiyle evinizi en verimli rotayla
haritalandirir; hem stpurdr hem de siler. Temizlik sonrasi moplarini
istasyona dondurerek otomatik kurutur, bakteri olusumunu ve kotl
kokulari 6nler. 2.8 L temiz su, 2.4 L kirli su ve 2.5 L genis toz haznesiyle
uzun sureli ve hijyenik temizlik saglar. Ustelik, Wi-Fi destekli akilli
uygulamasiyla dilediginiz yerden temizlik planlamasi yapabilir, stireci
anlik olarak takip edebilirsiniz.

Havayi da temizlemeli...

Esyalara sinen kokular zamanla ortamin havasini da degistirir. Bes
farkli filtreleme sistemine sahip Fakir Luminoso Smart Plus Hava
Temizleyici, 80 m?lik alani bir saat icinde temizleyebiliyor. DUsUk enerji
tUketimine sahip cihazin, dusuk, orta, yUksek ve turbo hiz ayarlar
sayesinde dilediginiz siklikta evinizin havasini dedistirebilir, akill telefon
uygulamasi sayesinde hava kalitesini strekli kontrol edebilirsiniz.

Philips’in yeni nesil temizlik
c6ziimleriyle yazlik temizligi
zahmetten keyfe donlstiyor

2025 yazinin gelmesiyle, kis boyunca kapall kalan yazliklarin kapilari
aralaniyor. Ancak tatil keyfinden dnce, codu kisiyi bekleyen zorlu bir
gdrev var: Dip kdse yaz temizligi. Philips, gelistirdigi ileri teknoloji
temizlik Grdnleriyle bu sUreci bastan sona kolaylastirarak, kullanicilara
sadece yazin tadini ¢cikarmak icin daha fazla zaman birakiyor. Uzun bir
aradan sonra yazlida donuldugunde karsilasilan toz, birikmis kirler ve
inatc¢l lekeler gbz korkutabilir. Balkonlardan teraslara, sert zeminlerden
halilara kadar her alanin kendine 6zgu temizlik ihtiyaci bulunur.

Philips, bu ihtiyaglarin her birine &zel olarak tasarladigi kablosuz dikey
sUpurgeler, robot sUpUrgeler ve torbasiz elektrikli sipUrgelerden
olusan genis Urln yelpazesiyle yaz temizligine pratik ve etkili coztmler
sunuyor.

Hem islak hem kuru temizlikte devrim: Philips AquaTrio 9000 Serisi
Yazlik temizliginin en zorlu kismi stphesiz ki kis boyunca birikmis,
zemine yapismis Kirleri temizlemektir. Philips AquaTrio 9000 Serisi,
bu sorunu kdékinden ¢dzUyor. Tek bir cihazda silme, sivilari cekme ve
stpUrme islemlerini bir arada sunan bu Grin, ylzey yikama teknolojisi
ile temizlige ayrilan zamani 6nemli élctde kisaltiyor.

I

Pratik ve gli¢lii ¢6ziimler: Philips Aqua Plus 8000 ve

Aqua 7000 Serisi

Yazlik evlerde genellikle sert zeminler ve halilar bir arada bulunur. Bu
iki farkli ylUzey arasinda gegcis yapmak ve her ikisinde de derinlemesine
temizlik saglamak Philips'in 8000 ve 7000 serisi kablosuz dikey
stUpurgeleriyle artik cok kolay.

Siz dinlenirken o ¢alissin: Philips 7000 Serisi Robot Sipirge
Yazlik temizliginin en guzel yani, sahibi plajda veya bah¢ede keyif
yaparken bir yardimci olmasidir. Philips 7000 Serisi Robot Stpurge,
tam da bu hayali gercege doénusturtyor.
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TCL Elite Serisi klimalar satisa ¢ikti

TUketici elektronigi sektorunin lider
markalarindan TCL Electronics, yeni

Elite Serisi klimalarini Turkiye'de satisa
sundu. Sahip oldugu &zel akilli inverter
algoritmasiyla %60’a varan enerji tasarrufu
sunan TCL Elite Serisi; 22 desibellik ses
seviyesi, zarif tasarimi, akilli fonksiyonlari
ve gevreci yapisiyla sadece bugunun degil,
gelecedin de iklimlendirme ihtiyaclarina
cevap veriyor.

Ozel akilli inverter algoritmasi sayesinde
gereksiz enerji tuketimini en aza indiriyor,
ortam sicakligini ani degisimlere karsi
koruyor ve bu yolla on-off cihazlara kiyasla
%60’a varan enerji verimliligi sagliyor.

Ayni zamanda cihazin gereksiz yere tam
performans calismasini engelleyerek
klimanin daha dusuUk ses seviyesinde
calismasini ve daha uzun dmurld olmasini
sagliyor.

Cevre dostu R32 sodutucu akiskan ile
calisan Elite Serisi, cevresel etkileri en aza
indiriyor; A++ enerji verimliligi hem guclu
hem de surdurulebilir bir performans
sunuyor. ECO modu ise cihazin en verimli
noktalarda calismasini saglayarak hem

blUtceye hem de cevreye katkida bulunuyor.

Turbo sogutma ve Isitma modu ile yUuksek
performans sunan TCL Elite Serisi klimalar,
30 saniye icinde 18°C'ye kadar hizl

A

sogutma ve 60 saniye icinde 40°C'ye kadar
Isitma imkani sunuyor ve hizlica ortamin
sicakhidini istenen seviyeye tasiyor.

Elite Plus ve Elite modellerinden

olusan TCL Elite, Turkiye’'nin zorlu iklim
kosullarinda Ustun performans sunan
ozelliklere sahip. YUksek sicakliklarin
oldugu bolgelerde 60°C dis ortam
sicakliginda bile etkili sogutma yapabilen

klimalar, ayni zamanda -20°C dis ortam
sicakliginda bile 1sitma yapabiliyor.

Bu yenilikgi seri, 4 yéne otomatik hava
yonlendirme 6zelligiyle havay! yukari-asadi ve
saga-sola daditarak her noktaya esit sicaklik
sagliyor. Sessiz modda sadece 22 dB(A) ses
seviyesinde calisarak bir kiitUphane ortaminin
ses duzeyinin altindaki performansiyla
evinizde huzur dolu bir atmosfer yaratiyor.

Thermomix’in en yeni modeli TM7 Tirkiye’de

Dunyanin en klguk ve en akilli mutfak
aleti artik her zamankinden daha sik ve
daha kullanish! Vorwerk’in simdiye kadar
tasarladigi en akilli Grin olan TM7, yeni
siyah tasarimiyla daha ikonik bir gorintm

sunarken modern karakterini de vurguluyor.

Ayni zamanda yaklasik yuzde 30 geri
dondsturdlmus malzemelerin kullanimi
sayesinde daha surdurUlebilir bir Gretime
de olanak sagliyor.

Akilli teknolojisi ve sik tasarimiyla yemek
pisirmeyi bir Ust seviyeye tasiyan TM7;
onceki modele kiyasla dnemli dlctde
daha buyuk olan, dikkat ¢ekici 10 in¢
¢oklu dokunmatik ekraniyla optimize
edilmis kullanici rehberligi saglarken, yeni
islevler pisirme deneyimini daha da cok
yonll hale getiriyor. Cookidoo® dijital

tarif platformu sayesinde, kullanicilar
gunluk hayati kolaylastiran ve strekli artan
cesitlilikte binlerce tariften ve akilli pisirme
islevlerinden yararlanabiliyor.

TM7 ile mutfakta dijital devrim

Buharda pisirme, dograma, karistirma,
koyulastirma, vakumda pisirme, mayalama,
hamur yogurma gibi 20’den fazla modu
bulunan Thermomix® TM7, 20’den fazla
dilde basari garantili 100 binden fazla
dUnya tarifi ile kullanicilara sinirsiz bir

mutfak deneyimi sunuyor. Simdiye kadar
tasarlanan en glc¢ll ve en sessiz motora
sahip olan Thermomix® TM7, devrim
niteligindeki "Sabit Pisirme"yi saglayan
yenilikci bir kilitleme mekanizmasiyla artik
kapaksiz pisirmeyi de mumkun kiliyor.

Thermomix® TM7, siz televizyon izlerken,
cocuklariniza sarilirken veya yemek
hazirlama adimlari arasinda kitap okurken
arka planda tum zor isleri yaparak daha
pratik ve keyifli bir ev ortami sunuyor.
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Adem Y. Tavukcuoglu
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https://sinemaadem.blogspot.com

GCeyrek Asirlik Hazineler
2000 Yihinin En lyi Filmleri
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BATTLE ROYALE JAPONYA

Kinji Fukasaku’'nun izleyenlere kan banyosu aldiran siddet operasi. Okul
disiplinin basa ¢ikamadigi Japonya’'nin en azili 6Jrencileri ve hatta ayni okulda
okuyan bazi su¢gsuz ¢ocuklar da birbirlerini 6ldurmek zorunda birakildiklari bir
olum oyununa katilmaya zorlanirlar.

Siddet filmlerinin zirvelerinden, tam bir distopik basyapit. Yonetmen, ikinci filmi
cevirmeye baslamak Uzereyken kanserden 6lunce, devam filmini oglu yonetti.

CROUCHING TIGER, HIDDEN DRAGON CiN

Ang Lee’nin “en iyi yabanci film Oscar”ini kazanan epik, siirsel filmi. Chow-Yun
Fat ve Michelle Yeoh ustalara gencecik bir Ziyi Zhang, gtzelligi ve oyunculugu
ile eslik ediyor.

MUthis bir koreografi, mtthis bir sinematografi, harika bir senaryo, oyunculuk
ve yonetimle bir basyapit ortaya ¢ikarmis. Ask ve onur Uzerine bir glizelleme.

DAIRE iRAN

iranlw auteur yonetmen Jafar Panahi’nin ilk dénem c¢alismalarindan olan “Daire”,
Iran kadinlarinin icinde hapsedildikleri fasit daireyi anlatiyor.

Sévenist erkek alcakliklarinin simarikca zirve yaptigi iran’da kadin-erkek
ayriminin islendigi minér bir basyapit karsimizdaki film.

Turk kadinin mutlaka izlemesi gereken c¢arpici bir seyirlik.

MEMENTO ABD

Christopher Nolan’in kurgu ile dansi, filme ¢ok iyi bir katalizér olmus.
Her sahnede degdisen olaylar zinciri, hafiza problemleri yasayan protagonistimiz
gibi bizi de surprizden sUrprize struklayor.

Baslarda karmasik bir olay érgtst gibi gelen film, sabredenleri mtkafatlandiracak

derecede iyi yonetilmis.

IN THE MOOD FOR LOVE H. KONG

Wong Kar-Wai, romantik filmlere katlanamayan bendenize bile kendini
sikilmadan izlettirecek etkili bir ask filmi yapmis.

Yasak ask, beyazperdede bu kadar siirsel bir sekilde ¢ok az aktariimistir.

DAR ALANDA KISA PASLASMALAR TURKIYE

Baskaniyla, hocasiyla, futbolcusuyla ve taraftariyla amatér bir takimin
(Esnafspor) profesyonelce anlatiimis 6ykusu. Gergek bir olaydan esinlenen film,
“Hayat fena halde futbola benzer " sloganina uygun bir paralellikte isliyor.

Filmde 90’larin tnlt futbolcularinin da klctcuk rolleri var.

GLADIATOR ABD

Ridley Scott, yillar sonra marifetmis gibi kopya kagidi ile bu ¢ok iyi filminin
devamini yapip, “pes be dede” dedirtmeden énce bu sandalet ve kili¢ filmini
beklenmedik bir hite dontsttrebiliyordu.

Russell Crowe’un basta Oscar olmak Uzere hakli ¢dullere boguldugu rol, sinema
tarihinin Spartacus’ten sonra en ikonik gladyatér rolt oldu.
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OOVER

YiUksek performans
ve zahmetsiz temizlik

HF1 Plus sarjh dikey sipUrge, ginlik ihtiyaglarimz
miUkemmel sekilde karsilar. Patentli Anti- Twist teknolojisi,
saclarin ve tUylerin basliga dolanmasini énleyerek
kullanim rahathigi sunar. Ustin manevra kabiliyeti
ve ekstra hafifligi en zor alanlari zahmetsizce
temizlemenizi saglar.

[ Anti-Twist szelligi

I 45 dk'ya varan ¢alisma suresi
I LED aydinlatmali, motorlu baslik
I Quick Park & Go
I 0,7 It toz haznesi

[ Hafif kullanim (2,2 KG)

GBS0 BN K90 hoover-homecom [ Hoover Turkiye Moo Turiive @ hoover_tarkive @hooversrie HOOVER ILE HER SEY YOLUNDA ﬂ.’}



SAMSUNG

Samsung Beyaz Esya
Yenilik¢i Teknolojileri
Giirses Ayricaliklari ve Ozel Fiyatlari ile

Sizlerle!
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