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A EFS Elektronik’ten alacaginiz yenilenmig Urlnler,
hem ekonomik hemn de gevre dostu.
‘: Her urin, uzman teknik ekiplerimiz tarafindan yenilenir,

elektronik test edilir ve EFS garantisiyle satiga sunulur.
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Sersim olarak tiketicilere dzellestirilmis Grinler
sunabiliyoruz
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HTS. uzman kadrosu ve ileri teknoloji altyapisi ile 17
yildir en ivi servis hizmeti vermeye devam ediyoruz,

HTS, klima, elektronik, beyaz esya, ankastre urinler ve

kiciuk ev aletleri konularinda Turkiye'nin en iyi hizmet

veren 1200 servis noktasi ile misteri memnuniyeti ve
sadakati icin calisiyor.

Siz de bu giice katifin...

YILDIRIM SOYLEMEZ
yildirim.soylemez@dagitimkanali.com.tr

Doénusiimiin merkezindeki
dinamik kategori
Turkiye Supiirge Pazari

Hijyenin ve yasam konforunun én planda oldugu ginidmdzde,
ev teknolojileri arasinda sdplrge segmenti, beyaz esya
sektérdndn en hizli evrilen alanlarindan biri olarak éne ¢ikiyor.
Gelisen teknolojiler, degisen tiketici aliskanliklari ve artan
beklentiler bu kategoriye olan ilgiyi her gecen gln artiriyor.
Bu da stpdrge pazarini hem lreticiler hem de satis ve daditim
kanallari acisindan stratejik bir 5neme tasiyor.

Bu sayimizda Turkiye stplrge pazarini derinlemesine mercek
altina aldik. Genis kapsamli dosya calismamizda; sektérel
edilimleri analiz ettik, mevcut zorluklari irdeledik ve gelecege
dair éngériler gelistirdik. Bu surecte; pazara ydn veren
markalarin temsilcileriyle, yerel bayi yéneticileriyle ve satis
kanali uzmanlariyla kapsamli réportajlar gerceklestirdik.

Dosyamiza deger katan en énemli unsurlardan biri, dinya
genelinde pazar arastirmalari konusundaki gavenilirligiyle
bilinen GfK’nin sundugu &zel veri setleri oldu. Bu sayede,
Turkiye sdpdrge pazarinin gelisim dinamiklerini istatistiksel
verilerle destekleyerek objektif ve derinlemesine bir analiz
sunma firsat! yakaladik.

Goriisme yaptigimiz sektér temsilcileri, Grin cesitliligindeki
artistan cevre dostu ve enerji verimli modellere olan talebe,
e-ticaretin satin alma aliskanliklarini nasil déndstirddginden
dijitallesmenin saha operasyonlari (zerindeki etkilerine kadar
bircok 6nemli noktaya degindi. Ayni zamanda yerel dagitim
kanallarinin 6nemi ve satis sonrasi hizmetlerin mdsteri
memnuniyetine etkisi gibi konularda da dikkate deger
bilgiler paylastilar. Bu dosyada fikirlerini paylasan tim sektér
paydaslarina tesekk(ir ederiz.

Bu sayimizda dergimize konuk olan bir diger isim de Sersim
Yénetim Kurul Uyesi Mehmet Ustaodlu oldu. Sektére

dair degerlendirmelerde bulunan Ustagolu Sersim’in son
dénemdeki faaliyetlerini de bizlerle paylasti. Bu keyifli
réportajlari ilerleyen sayfalarda bulabilirsiniz.

GUlney Afrika Cumhuriyeti’nin Ankara Blylkelgisi Sayin
Dipuo Letsatsi Duba, MERS DTM Baskani Sayit Zengin’'i
elcilik binasinda adirlad. iki Glke arasinda karsilikli ticaretin
gelistirilmesi, yatirim olanaklarinin artirilmasi ve ortak
girisimlerin gelecedi acisindan son derece 6nemli bu toplanti
hakkindaki detaylari da sizler icin dergimize tasidik.

Hobi pazari tim didnyada blyldmeye devam ederken bu
pazarin en énemli oyuncularindan olan Singer de yeni Uriinlerle
mdsterilerine yeni diinyalar sunmaya devam edliyor. Singer
Tlrkiye Genel Mdd(rd Sinem Kinran Parlak markanin yeni
calismalarini dergimize verdigi 6zel réportajla aktaral.

HTS Teknik Hizmetler San. Tic. A.5 lyi okumalar
0215} 527 B2 83 www histeknik.com

Site Mh, Advar Sk. Mo: 24 Umraniye - Istanbul




DERIN DONDURUCU
USTASINDAN ALINIR!

Her ihtivaca ve mekana uygun onlarca ¢cesit Ugur Derin Dondurucu,
size en yakin Ugur magazalarinda ve ugur.com.tr'de,
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Sersim olarak tuketicilere
ozellestirilmis urunler sunabiliyoruz

“Her (ilke kendine 6zgdi bir renge sahip; geleneklerimiz, tercihlerimiz ve aliskanliklarimizia
ddiinyanin cesitliligini olusturuyoruz aslinda. Biz de bu renklere yakisir Grdinlerle karsilik
veriyoruz. Bélgelerin tiketim aliskanliklarina ve tercihlerine gére ézellestirilmis,

farklilastirilmis Grdn tercihleri sunabiliyoruz.”

Beyaz esya sektoriiniin en 6nemli
oyuncularindan olan ve hem yurt
icinde hem de disinda genis bir
alanda faaliyetlerini siirdiiren
Sersim’in faaliyet alanlari ve
yapilanmasindan bahseder
misiniz?

Sersim, sektdre 1977°de adim atti ve o
glnden bu yana sUrekli kendini gelistirerek
buglin beyaz esya alaninda dinya genelinde
1.200’den fazla markaya Uretim yapan, guclt
bir ¢c6zUm ortadi haline geldi. Solo pisirici
Urunleri, ankastre setler, derin dondurucular,
ticari ve ev sogutucular gibi genis Grin
yelpazesi ile faaliyet gdsteriyoruz. Sirketin
yapilanmasi olduk¢a dinamik ve musteri
odakli. Her projeye 6zel ¢cozUmler Uretiyor,
hizli sevkiyat kabiliyeti ve kaliteli Gretimiyle
sadece Urun degil, glven de sunuyoruz.

Hangi faaliyet alanlarinda,
hangi markalar 6zelinde hizmet
sunuyorsunuz?

Sersim olarak beyaz esya sektdrinde

hem kendi markalarimizla hem de OEM
Uretim is birliklerimizle sektorin en aktif
oyuncularindan biriyiz. Tasarim ve Uretim
sUreclerinin her asamasinda bizim imzamiz
olan Tecna ve Usto markalari da bugtn
pazarda kendine saglam bir yer edinmeye
basladi. Ayrica gecmisi uzun yillara dayanan,
global dlgekte bilinirlige sahip, koklu bir
beyaz esya markasi da son dénemde Sersim
bUnyesine dahil edildi.

Diger yandan; dlnya ¢apinda taninmis,
sektodrinin Gnecdst olan bircok global marka
icin de OEM Uretim gerceklestiriyoruz. Bu
sayede hem kendi markalarimizla hem de
guclu is birliklerimizle pazarda ¢ok yonlU bir
durus sergiliyoruz.

Sizi rakiplerinizden ayiran temel
o6zellikleriniz nelerdir?

Sektdrdeki gucll konumumuzu ve farkimizi
yetenekli, alaninda donanimli ve ¢é6zim
odakl ekibimiz ve musteri taleplerine
uyum saglayabilme esnekligimiz ile

pekistiriyoruz diyebilirim. Uzun yillardir
birlikte calistigimiz lider global markalar

ile glivene dayali bir bag olusturduk ve bu
badin bize kattigi profesyonellik; samimiyeti
kaybetmeden is ortaklarimiza gtiven
duygusu saglayabilmemize de olanak
sagladi. Ote yandan; tlke genelinde zorlu
ekonomik kosullardan gectigimiz 2024 yilini
dahi buyUyerek, yeni yatirimlar yaparak,
yenilikgi teknolojileri Grin gamimiza katarak
kapatmis olmamiz da bu glven bagdini
saglamlastirmaktadir.
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Mehmet Ustaoglu
Sersim Yénetim Kurulu Uyesi

150'den fazla llkeye ihracat
yapiyorsunuz. Bu alandaki
calismalarinizdan bahseder misiniz?

Bildiginiz gibi, her Ulke kendine ¢zgu bir
renge sahip; geleneklerimiz, tercihlerimiz

ve aliskanliklarimizla dunyanin ¢esitliligini
olusturuyoruz aslinda. Biz de bu renklere
vakisir Grtinlerle karsilik veriyoruz. Bolgelerin
tlketim aliskanliklarina ve tercihlerine gore
ozellestiriimis, farklilastiriimis Gran tercihleri
sunabiliyoruz.
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Yakin dénem yaptiginiz ve
oniimizdeki dénemde yapacagdiniz
yatinmlar nelerdir? Nasil bir strateji
ile hareket ediyorsunuz?

Yakin dénemde, 6zellikle Ortadogu
pazarinin bUyuk ilgisini ceken yeni buzdolabil
yatirimlarimizi hayata gecirerek Uretim ve
sevkiyat sUreclerine basladik. Bildiginiz

gibi serbest bdlgede 215.000 m2'lik pisirici
ve sogutucu Uretimi yapan fabrikamiz
mevcut. Su anda ise bulasik makinesi Gretimi
icin 50.000 m2'lik ayri bir fabrika kurma

calismalarimiz devam etmektedir. Bu yatirnmlar,

pazar taleplerine hizli yanit verme ve Urln
portféylimuzU genisletme stratejimizin temel
taslarini olusturuyor. Ayrica organize sanayi
bolgesinde de 25.000 m?lik fabrika alimi ile ic
piyasa pisirici Urdnlerinin Uretimine mayis ay!
itibari ile basladik.

Eneriji verimliligi alaninda
1,5 milyon TL'lik yatirim
gerceklestirdik.
Sadece pompa degisimiyle
yilda 241.200 kWh tasarruf
elde ettik. Fabrika catimiza
kurulan glines panelleriyle
aylik 435 MWh
eneriji Gretimi hedefliyoruz.
Bunun yaninda, yeni nesil
kompresoérlerle basincli
hava sistemlerinde %25'e kadar
enerji azaltimi,

LED sistemlerle ise
aydinlatma enerjisinde
%60 tasarruf saglanmasi
ongoriliyor.
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Dijital déniisiim alaninda da ciddi
¢alismalariniz bulunuyor. Bu alanda
nasil bir yol izliyorsunuz?

Son iki yilda gectigimiz ERP ve CRM sistemleri,
sUreclerde seffaflik ve verimlilik saglayarak
dijital donUstm kapasitemizi artirdi diyebiliriz.
Bu sayede hem sUre¢ optimizasyonu sagladik,
hem daha iyi Pazar-maliyet-karlilik analizlerine
sahip olduk. Yeni Urtnler ve projelere iliskin
riskleri degerlendirmek amaciyla Ar-Ge
departmaninda Failure Mode and Effects
Analysis (FMEA) yontemini aktif olarak
kullanmaktayiz. Bu sureci yapay zeka destekli
cdzUmlerle guglendirmek Uzere calismalara

da devam ediyoruz. Tabii bu dijital dontstmu,
Urdnlerimize de yansitarak Wi-Fi teknolojisini
firinlarimiza getirdik. Dijital dontstm yatirimlar
kapsaminda elektronik kart fabrikamizi da
kurduk.

Sersim olarak stirdirilebilirlik,
¢cevre ve enerji alanlarinda da
6nemli yatirimlariniz var. Bu
alandaki ¢alismalarinizdan
bahseder misiniz?

Surdurulebilirlik, bizim icin vizyondan ziyade bir
sorumluluk. Bu bilingle; eneriji, cevre ve sosyal
alanda ¢cok boyutlu bir strdurilebilirlik stratejisi
yUrGtlyoruz. ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi,
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve ISO 14064
Sera Gazl Hesaplama ve Raporlama Sistemi
sirketimizde aktif olarak uygulaniyor. 2023 yili
karbon ayak izi hesaplamalarini tamamladik,
2024 dogrulama stireclerimiz ise devam ediyor.
Buguine kadar 9 cevre, 9 eneriji ve 41 sosyal
sorumluluk projesini basariyla tamamladik.
202Tden bu yana sahip oldugumuz Sifir Atik
Belgesi kapsaminda tUm atiklarimizi lisansli
tesislerde geri dénustUrlyor, calisanlarimiza
duzenli egitimler veriyoruz. Yillik ortalama
3100 ton tehlikesiz, 40 ton tehlikeli atigin geri
donUstimunt sagliyor, plastik ve aliminyum
fireleri bazi proseslerde %100 oraninda geri
kazaniyoruz.
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Enerji verimliligi alaninda 1,5 milyon TL'lik yatirnm
gerceklestirdik. Sadece pompa degdisimiyle
yilda 241200 kWh tasarruf elde ettik. Fabrika
catimiza kurulan gunes panelleriyle aylik

435 MWh enerji Uretimi hedefliyoruz. Bunun
yaninda, yeni nesil kompresorlerle basincl hava
sistemlerinde %25'e kadar enerji azaltimi, LED
sistemlerle ise aydinlatma enerjisinde %60
tasarruf saglanmasi dngdraltyor.

Yeni bulasik makinesi fabrikamizda, fosil yakitli
firnlar yerine elektrikli infrared firinlarla Gretim
yaparak hem karbon emisyonunu sifirliyor hem
de verimli enerji kullanimi sagliyoruz. Yagmur
suyu ve gri su sistemleriyle atik su geri kazanimi,
karbon filtreli emisyon sistemleri, merkezi
sogutma ve proses suyu geri dontstimu

gibi projelerle dogal kaynak kullanimimizi
minimumda tutuyoruz.

Urtnlerimizde de strdurdilebilirligi odaga
aliyoruz: Life test uygulamalariyla dmurlerini
uzatiyor, EPS Free ambalaj cozUmleri gelistiriyor
ve her bir Grintimuzde yUksek oranda sertifikall
geri donustlrtlmus plastik (%23) ve metal
(%17) hammaddelere yer veriyoruz. Urinlerimiz,
geleneksel kullanim ydntemlerine gore ortalama
N5 litreye kadar su tasarrufu saglayarak cevresel
etkilerini azaltiyor.

TUum bu calismalar, sadece buglnu degdil,
gelecek nesilleri de dusunerek attigimiz somut
adimlarin bir gdstergesi.

Oniimiizdeki dénem icin marka
6zelinde nasil bir strateji ile hareket
edeceksiniz?

GUncel tablomuzda, OEM markali is birliklerimiz
daha én planda ve markali satislarimiz onu
takip ediyor. Acikcasi ontimuzdeki ddonemde
toplam hacmimizdeki markali satislarin oranini
arttirmayi planlyoruz. Tum marka yatirimlarimiz,
pazarlama planlamalarimiz ve pazarda
edinmeye calistigimiz yer bu hedefi destekler
sekilde ilerliyor.
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75 yil asan kiiresel basari
hikayesinin mirasini gururla
tasidiklarini ifade eden Tchibo
Tirkiye Genel Muduri Burak
Deniz, markanin gelecek
vizyonunu su s6zlerle anlatti
“Global kahve pazarinin en
onemli oyuncularindan biri olan
Tchibo'nun hikayesi, 1949'da
Almanya’da evlere posta yoluyla
kahve génderimi yaparak
baslhyor. Bize gére kahve, her
yudumda bir hikaye saklayan,
insanlan birbirine yakinlastiran ve ruhlari isitan evrensel bir tutku.

Bu tutkuyu 75 yildir kahve severlerle birlikte bliytittiik. Bu sene ayni
zamanda Tirkiye’deki varligimizin 20°nci yih. Turkiye’deki 20 yillik
basari hikdyemizle de kahve pazarinin gelisiminde dnct rol oynadik
ve ‘Kahve denince Tchibo’ algisini gliclendirdik. Farkl damak tatlari

ve hazirlama yéntemlerine uygun paketli kahve se¢eneklerimizden,
Alman kalite ve glivencesini yansitan kahve makinelerimize, kahve
keyfini tamamlayacak eslikgi tirlinlerimize ve kahve bari segceneklerine
kadar kahveye dair her seyi sunuyor ve kahve severlerin essiz kahve
keyfini yasamalari igin bliylik bir tutkuyla ilerliyoruz. Turkiye’de ve
diinyada kahve kultirinin gelisimine onciiliik ederken, tliketicilerimize
en iyi kahve deneyimini sunmak i¢in her adimda 6zenle galistik.
Premium kahve kategorisindeki 6ncti konumumuzu gli¢clendirirken,
strdirilebilir bliylime hedefimizle yatinnmlarimiza devam edecegiz.
20 yillik basarilarimizdan ve 75 yil asan tutku dolu yolculugumuzdan
aldigimiz gligle 2028 vizyonumuza ilerlerken, bliylimemizi kararlihkla
stirdirecegiz. Bu kapsamda, 6niimiizdeki 5 yil i¢cin hedefimiz, 50 milyon
Euro yatirim ile ¢ift haneli bllylimeye devam etmek.”

i

tutﬁusu dolu 75+ yl!

“Tchibo’nun Tiirkiye'deki 20 yillik serliveninde en bliyik glici,
¢alisanlarinin tutkusu ve yetenegi oldu. Kurumsal kulttirimiizin
temelinde, insan kaynagina verdigimiz deger ve c¢esitlilige olan
inancimiz yatiyor. Global uzmanhgimizdan aldigimiz glicle kurdugumuz
Tchibo Akademi ile kendi yeteneklerimizi gelistirirken bir yandan da
sektériimiziin gelecegine yon verecek yetenekleri de yetistiriyoruz.
Azellikle gurur duydugumuz bir baska nokta ise kadin istihdamina
verdigimiz 6nem. insan kaynagimizin yaklasik %55’ini kadinlarin
olusturmasi tesadiif degil, bilingli bir tercih. Kahve kiilttrini
yayginlastirirken, kadinlarin is diinyasindaki varligini giiglendirmeyi
temel degerlerimizden biri olarak benimsedik. Bu yaklasim, yalnizca
kurumsal kiiltliriim{izii zenginlestirmekle kalmadi, ayni zamanda
pazarda farklilasmamizi ve yenilik¢i bakis acilariyla biyylimemizi
saglad..”

75. yil kutlamalarina genglerle baslayan Tchibo, tiniversite
ogrencilerine 10 Subat’tan bu

yana magazalarindaki tim
iceceklerde gegerli ylizde 25
indirim firsati sunuyor. istanbul'daki
secili magazalarinda yenilikgi
konseptiyle kahve deneyimini farkli
bir boyuta tasiyan marka, Nisan

ayI itibariyla taze firin Grinleriyle
zenginlestirdigi atmosferiyle de
dikkat ¢ekiyor. Tchibo, tiniversite
ogrencilerinden yeni nesil

kahve tutkunlarina, sabahin ilk
isiklarindan giiniin son dakikalarina
kadar kahvenin blyusuni yasamak
isteyen herkes i¢in, yil boyunca
yenilik¢i yaklasimlar, 6zel firsat

ve kampanyalar sunmaya devam
devam edecek.
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Yeni nesil pisirme teknolojisi Steam Assist ile ici yumusak, disi citir yemekler.

Celismis & kademeli raf sistemi, pisirme alanimizi ihtivaclanmza gore sekillendirmenizi saglar.
Pratik cam kapak tasanmi sayesinde temizlik zahmetini unutabilirsiniz. Saghkl ve

lezzetli sonuclar icin AirFry tepsi ise mutfagimzin vazgecilmezi olacak.
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Turkiye Supurge Pazari:

Degisen ihtiyaclara uyum saglayan dinamik bir sesgment

Ev teknolojilerinde hijyenin ve konforun énem kazandigi
gUnUmuzde, sUplrge segmenti beyaz esya sektdérlinln en

hizli dénlstim yasayan alanlarindan biri olarak dikkat ¢cekiyor.
Genis UrUn yelpazesi, teknolojik gelismelere paralel olarak artan
kullanici beklentileri ve tlketici aliskanliklarindaki degisim, bu
kategoriyi hem Ureticiler hem de dagditim kanallari icin stratejik
bir 6ncelik haline getiriyor.

Dagitim Kanali dergisi olarak bu sayimizda, Turkiye

stpUrge pazarini tim ydnleriyle ele aldigimiz kapsamli bir
dosya hazirladik. Bu ¢calismada, pazardaki glincel trendleri
degerlendirmek, karsilasilan zorluklari analiz etmek ve gelecege
yonelik 6ngoriler olusturmak amaciyla sektériin 6nde gelen
markalarinin temsilcileri, yerel bayi yoneticileri ve satis kanal
uzmanlariyla réportajlar gerceklestirdik.

Dosyamiza deger katan bir diger unsur ise, pazar arastirmalari
alaninda global dlcekte glvenilirligi ile taninan GfK’nin
sagladig &zel veri setleri oldu. Bu sayede, stiplrge segmentinin
TUrkiye’'deki gelisim dinamiklerini somut rakamlarla
destekleyerek, okuyucularimiza objektif ve derinlemesine bir
analiz sunmayi amacladik.

Gorustlgumuz sektdr paydaslari, Grlin gamindaki cesitliligin
artmasi, tUketicilerin cevre dostu ve eneriji verimli Grlnlere
yonelmesi, e-ticaretin etkisiyle degisen satin alma davranislari
gibi konularda 6nemli degerlendirmelerde bulundular. Ayni
zamanda, yerel dagitim aginin dnemi, satis sonrasi hizmetlerin
muUsteri memnuniyetindeki rolt ve dijitallesmenin saha
operasyonlarina etkisi gibi konularda da degderli goérUslerini
paylastilar.

Bu dosya sayesinde, Turkiye stpUrge pazarina dair gincel
verileri ve sahadan alinan icgdrulleri bir araya getirerek, sektorel
farkindalik olusturmayi hedefliyoruz. SUplrge segmentinde
faaliyet gosteren tim is ortaklarimizin basarilarini gérindr
kilmaktan ve bu dinamik pazardaki déntsim slrecine taniklik
etmekten blyUk memnuniyet duyuyoruz.

Yildirnm Séylemez
Dagitim Kanali Dergisi imtiyaz Sahibi



OOVER

Yeni yUzomuz ile daha
guclU ve yenilikciyiz.

100 wili agkin kékli gegmisimizden gig alarak, givenin, doyanikhlidin
ve inovasyonun izinde ilerliyoruz. Simdi gelecedin teknolojisi ve
ustin performans yeni kimligimizle bulusuyor!

Hoover ile her sey
yolunda
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SUpulrge pazari, 2025 yilinin ilk 3 ayinda adetsel olarak %8’lik bUylme gostermistir. Cirosal olarak ise, son 3 yildir %100’Un Uzerinde
bUyUme gbdsterirken, bu sene cirosal blylme orani %25'e gerilemistir. 2024 yilinin genel olarak glclid ge¢cmesinden sonra neredeyse
tum kategorilerde blyUme yavaslarken, ayni durum stpUrge kategorisinde de gozlemlenmistir. Ozellikle Subat ve Mart 2025 aylarinda
adetsel bUyUme tek haneliye dusmustur.

Siipiirge Pazari
Kategori Paylar Ciro%

Turkiye'deki stplrge pazari,

yeni teknolojilere hizla adapte
olan dinamik bir yapiya sahip.
Robot sUplrge segmenti, dGnceki
villarda hizla hayatimiza gire-

rek onemli bir yer edindi. Yeni
teknolojilere sahip Grtnlerin
piyasaya ¢ikmaslyla birlikte, bu
segment cirosal olarak bUyUume-
sini sUrdurtyor. Bunun yani sira
Turkiye'de en revacta olan seg-
mentlerden birisi de Islak&Kuru
supurgeler. Ozellikle dik modeller,
hem sUpUrme hem de su tanklari
sayesinde silme fonksiyonlarini bir
araya getirerek gunluk temiz-
likte bUyuUk kolaylik sagliyor. Bu
ozellikleriyle, Turkiye pazarinda
en hizll bUyUyen segment olarak
6ne ¢ikiyor.

Siipiirge Pazari
Kategori Bliytimeleri Ciro%
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Siipiirge Pazari Biiyiimesinde One Cikan Segmentler Islak & kuru stpurgeler, hem ciro hem de satis
adetleri agisindan en hizli blyUyen segment

o oldu. Gectigimiz yilin ilk ceyregine kiyasla
) - ﬁ -].I, adetsel %58 oraninda buyume kaydetti. Ote
2 + | i L yandan, pazardaki en fazla paya sahip olan sarjli
L_:J " ' | dik stiplrgeler ise hem adetsel hem de cirosal
F ot A olarak daha istikrarli bir blUyUme sUreci izliyor.
H', L o e

Robot stpurgelere gelince, gelisen teknoloji

i Istak Kun sayesinde yeni modeller daha fazla fonksiyona
| Siparprher i ve daha yuksek glice sahip. Bu gelismeler, Grtin
Auched Cira fiyatlarinin 6nceki dénemlere gére daha yUksek
Riniimi By B Ry seviyelere ulasmasina sebep oluyor. Bunun
sonucunda, robot stplrge pazari ciro agisindan

P o o | e cift haneli bUyUme gdsterirken, satis adetlerinde
%3 oraninda bir kiictlme yasaniyor.

Siipiirge Pazari _
Online-Offline Bilyiime % (Onceki Yil)

2025 yilinin ilk ¢ceyreginde stplrge pazarinda
online satislar, adet bazinda %20,2 oraninda
blyurken, ciroda %27,8'lik bir blylme kaydet-
ti. Bu oranlar, gecen yilin ayni dbnemine
kiyasla blUyUmenin yavasladigini gbdsterse de,
online satislarin hala gUclt bir ivmeye sahip
oldugunu ortaya koyuyor. Ote yandan, offline
satislar gecen yil adet bazinda %19 blUyume
gbsterirken bu yil ik ceyrekte %2 klgllme
- gdsterdi; ciroda ise %23,7'lik bir artisla
- bUyUme saglandi.

Siiplirge Pazari Online / Offline Paylar Ciro %
agirhgini artirmaya devam ettigi gdzlemleni-

I I I yor ancak hala pazarin bUyUk bir kisminin

- Offline satislarin olusturdugunu da g6z ardi
. e = = e = : il | =T R T etmemek gerekir.

Online satislarin toplam cirodaki pay! gegen
vil ilk ceyrekte %39,3 seviyesindeyken, 2025
ilk ceyrekte itibariyla %40’a ulasti. Ozellikle
Kasim 2024'te online kanalin %478 ile zirve
yapmasl, Black Friday kampanyalarinin online
satislar Uzerindeki glclu etkisini ortaya koydu.
Genel olarak, online kanalin yil boyunca is-
tikrarl bir sekilde glic kazandigi ve pazardaki

SUpurge pazarinda ortalama fiyatlar hem
Siiplirge Pazari Ortalama Fiyat enflasyonist ortamin hem de yeni teknolojili
o — — Urtnlerin etkisiyle duzenli bir artis egilimi gds-
——— e —— " termeye devam ediyor. Mart 2025 déneminde

—— en yUksek ortalama fiyat seviyesine (10.373
TL) ulasan sUpUrge pazarl, bir dnceki yil Mart
ayina gore %12 buyudu. Hala cift haneli fiyat
blUyUmesi gbzlemlense de son aylarda en-
flasyonun da dlusmeye baslamasiyla beraber
dpk | maid | depk | MR | Meie bl Tewpd g BA3 D3 Wage Rapk o kph e blayumeler dnceki donemlere gore yavaslama
gbsteriyor.

GfK Olctimleme Metodolojisi;

GfK, tlketici teknolojisi Grtinleri pazarini temsili Perakende panelleri metodolijisi ile dl¢timlemektedir. Bulgular GfK perakende paneli tarafindan diizenli olarak yapilan arastirmalara dayanir.
Perakende paneli tim diinya genelinde 425.000, Turkiye'de 10.000 civarinda satis noktasindan alinan datalardan modellenmek sureti ile olusmaktadir.

indirim marketleri, bazi sektérlerde Kurumsal (B2B) satislar, ve Bolgesel ya da lokal marketler kapsam disi oldugu icin tiim pazar degil pazarin anlami ve belli bir yiizdesi temsil edilebildigiden
Panelmarket olarak adlandiriimaktadir. Marketplace satislari da Panelmarket’e dahil edilmektedir.

Sektorlerin Pazar kapsamalari %70 ila %90 arasinda gergeklesmektedir.

GfK Perakende Panel verilerine dayall tahmini pazar buyukltklerdir.

*Dunya ile ilgili veriler GFK'nin dlgtim yaptigi Ulkeleri kapsamaktadir.

GfK Panel Arastirmalar temeline dayanan tablolara iliskin metodolojik ihtiyaglar s6z konusu olursa bilgi vermenizi rica ederiz.

GfK Turkiye Arastirma Hizmetleri A.S

DagitimKanah - HAZIRAN 2025 13



Akill baglanti (connectivity), sensor
teknolojileri ve surdurulebilirlik
supurge teknolojilerine yon veriyor

Giderek daha fazla stiplirge modeli mobil uygulamalar lizerinden y6énetilebiliyor, temizlik
verileri takip edilebiliyor ve bakim zamani geldiginde kullanici bilgilendiriliyor. Sensér
destekli temizlik sistemleri ise ylizey tirlinl algilayarak emis glclinii otomatik ayarlama
gibi gelismis 6zelliklerle kullanim kolayligi saghyor.

Sermin Kaya
GUrses Kurumsal
Proje ve Is Gelistirme Ydneticisi

Genel olarak Tirkiye stplrge pazarini
degerlendirir misiniz? Marka 6zelinde bu
pazardaki genel konumunuz nedir?

Turkiye sUpUrge pazari, 6zellikle son yillarda ciddi bir déntstm
gecirdi. Geleneksel elektrikli stpUrgeler hala énemli bir paya
sahip olsa da, dikey sUpuUrge segmentlerinde hizli bir buytme
gozlemliyoruz. Tuketici aliskanliklarindaki degisim, teknolojiye
olan ilginin artmasi ve yasam alanlarindaki pratiklik intiyaci,

bu dontsimun temel itici glcleri arasinda yer aliyor. Ayrica
enerji verimliligi, sessizlik ve hijyen konulari da satin alma
kararlarinda giderek daha fazla én plana c¢ikiyor.

Miele olarak biz, pazarda "premium segment'te
konumlaniyoruz. Kalite, uzun émur, glclt performans ve hijyen
odakli ¢ézUmlerimizle 6zellikle bilingli ve secici tuketici kitlesi
tarafindan tercih ediliyoruz. Almanya’daki Ar-Ge merkezimizde
gelistirilen teknolojilerle tGrtnlerimizi strekli olarak gtncelliyor,
sadece buglnun degil gelecedin ihtiyaclarina da cevap
vermeye odaklaniyoruz. Turkiye'de glvene dayali, uzun vadeli
musteri iliskileri kurmak Miele'nin temel stratejilerinden biri.

Son donemde sliplirgeler 6zelinde en ¢ok tercih
edilen 6zellikler nelerdir? Tilketiciler daha ¢cok
hangi lGirtiinlere yéneliyor, neden?

Son dénemde sUpurgelerde tuketicilerin 6éncelik verdigi
ozellikler arasinda kullanim kolayligi, kompakt tasarim, ytksek
emis glcl, sessiz calisma ve etkili filtreleme sistemleri 6ne
cikiyor. Ozellikle HEPA filtre gibi alerjenleri tutan sistemler,
evde hijyenin ve sagligin giderek daha fazla 6nemsenmesiyle
birlikte 6n plana cikiyor.

Urlin tercihinde ise acik bir kayma goézlemliyoruz: TUketiciler
kablolu geleneksel stpurgelerden, dikey sarjli modellere yoneliyor.
Bu donustimun arkasinda pratik kullanim, hizli sarj - uzun sureli



performans beklentisi ve evde daha fazla zaman gecirilen bir
yasam tarzi etkili. Ozellikle sehir yasaminda alanlarin daralmasi

ve temizlik streclerinin daha verimli yonetilme ihtiyaci, bu gegisi
hizlandiriyor. Miele olarak bu beklentileri karsilayan kablosuz
modellerimizle pazarda fark yaratiyoruz. Bununla birlikte,
geleneksel torbali stpUrgelerimizin sundugu yuksek hijyen

ve uzun 6murlt performans da hala genis bir tuketici kitlesi
tarafindan tercih ediliyor. Yani aslinda pazarda c¢ift yonlu bir
talep mevcut: Hem teknolojik yenilik hem de gUvenilir klasikler

En biiyik farklarimizdan biri,
Ustliin Alman miihendisligiyle
gelistirilmis uzun émirla Griinler
lUretmemiz. Miele siiplirgeleri,

20 yila kadar kullanim émri hedefiyle
test edilerek pazara sunuluyor.
Ayrica yliksek emis glcilini
sessiz calisma ile birlestiren
teknolojiler, gelismis HEPA
filtre sistemleri ve detaylara godsterilen
titizlik ile saglanan Ust dlizey hijyen,
kullanicilarimizin bizi
tercih etme nedenleri arasinda.

Siliplirge teknolojilerinde é6niimiizdeki dénemde
hangi degisiklikler olacak? Ne tiir teknolojiler ve
6zellikler pazara sunulacak?

SUpurge teknolojileri, dnumuzdeki dénemde kullanici
deneyimini daha da kisisellestiren, enerji verimliligini artiran
ve hijyen standartlarini yUkselten bir yone evriliyor. Bu
doéonustimde Uc¢ ana eksenden bahsedebiliriz: akilli baglanti
(connectivity), sensor teknolojileri ve strdurulebilirlik.

Giderek daha fazla stplrge modeli mobil uygulamalar
Uzerinden yonetilebiliyor, temizlik verileri takip edilebiliyor
ve bakim zamani geldiginde kullanici bilgilendiriliyor. Sensor
destekli temizlik sistemleri ise ylUzey turinu algilayarak emis
glcunu otomatik ayarlama gibi gelismis &zelliklerle kullanim
kolayligr sagliyor.

Ayrica karbon ayak izinin azaltilmasi ve geri donutsttrulebilir
malzeme kullanimi gibi cevresel faktorler, artik sadece bir
tercih degil; markalar i¢cin bir sorumluluk haline geliyor. Bu
dogrultuda sessiz ¢alisma, daha az enerji tuketimi ve daha
uzun Urtn 6mra gibi strdurulebilirlik odakli iyilestirmeler
gbrecegiz.

Miele olarak biz de bu alanda 6ncld adimlar atiyoruz. Bu vil
pazara sundugumuz yeni toz torbali Guard stpulrge serimiz,
ozellikle Comfort CL modeli ile bircok acidan fark yaratiyor.
Bu model, Miele'nin geleneksel yluksek emis glcl ve hijyen
standartlarini korurken, baglantili teknolojileri de entegre
ederek kullanici deneyimini bir Ust seviyeye tasiyor.

Ayrica tuketicilerin beklentileri artik yalnizca performansla
sinirli degdil; ev ici estetik de 6nemli bir tercih kriteri haline
geldi. Guard ailesi tam da bu noktada 6ne cikiyor. Modern,
zarif ve yasam alanlarina uyum saglayan tasarimiyla, sadece
bir stplrge degil, yasam alanlarinin bir parcasi olarak
konumlaniyor. Tuketiciler artik bu Urunleri gizlemek istemiyor;
aksine gorunur sekilde sergilemekten keyif aliyor. Biz de bu
icgoruyle, islevselligi siklikla bulusturan bir tasarim anlayisi
benimsedik.

Siz marka olarak tiketicilere ne tur farkliliklar
sunuyorsunuz?

Miele olarak temel farkimiz, "Daima daha iyi - Immer Besser”
felsefemizden geliyor. Bu anlayis, yalnizca Urtnlerimizde degil,
sundugumuz hizmette ve musteri iliskilerimizde de kendini
gosteriyor. Tuketicilere sadece bir stpurge degdil, yillarca
guvenle kullanabilecekleri bir temizlik ¢c6zUmU sunuyoruz.

En bUyuk farklarimizdan biri, Gstin Alman muhendisligiyle
gelistirilmis uzun &murlt UGrdnler Gretmemiz. Miele sUpurgeleri,
20 yila kadar kullanim émru hedefiyle test edilerek pazara
sunuluyor. Ayrica yuksek emis glcunu sessiz ¢calisma ile
birlestiren teknolojiler, gelismis HEPA filtre sistemleri ve
detaylara gosterilen titizlik ile saglanan Ust dlzey hijyen,
kullanicilarimizin bizi tercih etme nedenleri arasinda.

Bunun yaninda, Miele Urlnlerini satin aldiktan sonra da farki
hissettiren bir musteri deneyimi sunuyoruz. Servis kalitesi,
kullanicl dostu uygulamalar ve satis sonrasi destek sUrecleri ile
tuketici memnuniyetini en Ust seviyede tutmayi hedefliyoruz.
Bizim icin Urtntn kalitesi kadar, Grdnun arkasinda durmak da
bir marka vaadidir; cuinkU Miele, valnizca islevsel dedil, ayni
zamanda evleri bir basyapita donUstlren ve kullanicilarina her
gun bir basyapitin icinde yasama hissi sunan bir deneyimdir.




urkiye Supurge Pazari

Tuketiciler artik sadece temizlik degil,
konfor ve zaman tasarrufu da istiyor

Yasemin Bicer
Arnica Urln Gelistirme Koordinatoérl

Genel olarak Tiirkiye sliplirge
pazarini degerlendirir misiniz?
Marka 6zelinde bu pazardaki
genel konumunuz nedir?

KlcUk ev aletleri sektorindeki Grinlerde
stpUrge grubu ¢cok dGnemli bir yer tutuyor.
Turkiye sUpUrge pazari, 6zellikle son
yillarda robot stpurgeler ve kablosuz dikey
sUpurgeler gibi yenilik¢i Grtnlerin etkisiyle
ciddi bir dénustm yasiyor. Tuketicilerin
temizlik aliskanliklari degistikce, teknolojiye
entegre cozUmler daha fazla tercih ediliyor.

Biz marka olarak, bu déntsumun
merkezinde yer aliyor; Grln gelistirme
stratejilerimizi kullanicr ihtiyaclari ve
teknolojik trendler dogrultusunda
sekillendiriyoruz. Ozellikle, enerji verimli ve
kullanicr dostu UrlUnlerimizle pazarda fark
yaratiyoruz. Yluzde 100 tuketici memnuniyeti
hedefiyle piyasaya sundugumuz Arnica
Urtnleri kalitesiyle tercih ediliyor.

Son dénemde siipiirgeler 6zelinde
en ¢ok tercih edilen 6zellikler
nelerdir? Tliketiciler daha ¢ok
hangi Uriinlere yéneliyor, neden?

Gelisen teknoloji ve degisen yasam kosullari,
gunluk olarak siklikla kullandigimiz Granleri
de etkiliyor. SUpUrge grubundaki trtnler

de bu degdisim sUrecinde yasam konforunu
artiracak yeni dzelliklerle sunuluyor. Cunku
tUketiciler artik sadece temizlik degdil, konfor
ve zaman tasarrufu da istiyor. Bu UrUnlerde
en ¢cok tercih edilen 6zellikler arasinda
“kablosuz kullanim ve uzun pil &mrU, sessiz
calisma, yuksek emis glicy, akilli sensorler
ve haritalama teknolojisi, evcil hayvan
thylerine ¢zel basliklar ve kendi kendini
temizleyebilen sistemler” éne ¢ikiyor.

Tuketicilerin yeni aldiklari ya da almay!

arzu etttikleri Urtnler arasinda robot
sUpurgeler ve sarjli dik sUpurgeler yer alyor.
Robot stUpurgeler yodun calisan bireyler

ve aileler icin kolaylik sagliyor. Yerden
tasarruf saglayan pratik temizlikte yardimci
olan dikey kablosuz sUpurgeler de farkli
ozellikleriyle tercih ediliyor. Ayrica sUpUrme
islevinin yani sira silme olanagi da saglayan
mop ozellikli Grtnler cok revacta. Bu
Urlnlere yonelik talep giderek artiyor.

Sipirge teknolojilerinde
O6niimizdeki dénemde hangi
degisiklikler olacak? Ne tir
teknolojiler ve 6zellikler pazara
sunulacak?

Gelecek donemde sUpulrge teknolojilerinde
“yapay zeka destekli temizlik algoritmalari,
nesnelerin interneti (IoT) ile tam akilli ev
entegrasyonu, kendi kendini bosaltan ve
temizleyen robot stpurgeler, gelismis
haritalama ve engel tanima sistemleri

ile daha sessiz ve enerji verimli motor
teknolojileri” gibi degisimler bekleniyor.
Ayrica iklim krizi konusundaki hassasiyetler
ve degisen muUsteri davranislarinin da gucl
etkisiyle cevre dostu malzemelerle Uretilmis
ve karbon ayak izini azaltan UrUnlerin de
pazarda daha fazla yer bulmasi éngoérullyor.

Siz marka olarak tliketicilere ne
tar farkhiliklar sunuyorsunuz?

Arnica’nin en gucld oldugu kaslardan
biri Ar-Ge ve tasarim. Yasam konforunu
artiran Urlnlerimizi tasarlarken kaliteden
6dun vermeyerek kullanim kolayhigini

en Ust seviyede tutmayl amagliyoruz.
TUketcilerimizin geri bildirimlerine gore
hizli, pratik ve uzun é&murld Grunlerimizi

gelistirme sureglerini planliyoruz. Her

yeni Urinumuzde kullanicr deneyimini
ivilestiren ergonomik tasarimlar, yliksek
verimlilik saglayan motor teknolojileri, mobil
uygulama Uzerinden tam kontrol, moduler
vapl ile kolay bakim ve temizlik noktalarina
bzen gosteriyoruz. Yerli Ar-Ge yatirimlarimiz
sayesinde pazara 6zel ¢dzumler gelistiriyor,
Turkiye’'nin ihtiyaclarina uygun artnler
sunuyoruz.

Tum Arnica Solara Grtnlerinde glclt ¢cekim
glcune sahip BLDC motor ve yikanabilir
multisiklon filtre 6zellikleri sunuyoruz.
TUketicilerin son dénemde yogun ilgi
gosterdigi silme 6zelligine de sahip Solara
Pro Mop Grintmuz, soguk buharli yapisiyla
zeminlerin kolaylikla silinebilmesini saglyor.
Arnica Solara Hybrid modelimiz de hem
dikey hem yatay kullanima uygun bir
kablosuz stpurge. Yuksek ¢cekim glcU ve
cift batarya destediyle sunan bu Urintmuz,
kisa bir stre dnce estetik tasarimiyla 'Silver
A'Design’ 6dulund kazandi.

Ayrica tuketicilerin hayatini kolaylastiracak
yeni Urlnler tasarlamaya da devam
ediyoruz. Kisa bir stre sonra kendi kendini
temizleyen dikey sUplrgeyi de Arnica
kalitesiyle piyasaya sunmaya hazirlaniyoruz.
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Diinyada Ilk,
. Evinizde Tek, |/g
Odullu Tasarim! |

WINNER 2025

Arnica'nin ister yatay ister dikey kullarum kolayligi sunan
kablosuz supurgesi Solara Hybrid, uluslararas: prestijli
A Design Award tasanm oduliini kazandi!

arnica.com.tr



tirkiye Siiplirge Pazan

Teknoloji ancak insana zaman

kazandiriyorsa anlamhdir

Baki Kececi

Fanset Elektrikli Ev Aletleri Fabrika Mudura

Genel olarak Tiirkiye slplirge
pazarini degerlendirir misiniz?
Marka 6zelinde bu pazardaki genel
konumunuz nedir?

Turkiye elektrikli sUpUrge pazari; pazarin
bUyUkltgu, gelisimi ve isleyisi acisindan blyume
gbsteren ve rekabetin yogun oldugu bir
pazardir.

2023-2024 yillari arasinda pazar, hem adet
bazinda hem de ciro bazinda blyUtme
gobstermistir. Elektrikli SUpUrge Grinlerine artan
taleple birlikte, tUketicilerin kriterleri de degisiklik
gbstermeye devam ediyor.

Son 2-3 yilda en fazla bUylyen segment ise
dikey (stick) supurgelerdir. Fantom olarak
Turkiye sUpUrge pazarinda uzun yillardir yer
almaktayiz. GUnlUk hayatin tam icinde yer
alarak, intiyaclara ¢o6zim sunabilmek adina
strekli gelismeye devam ediyoruz. Yerli bir
marka olmanin avantajiyla, Turkiye pazarinda
oldugu gibi diinya pazarinda da tuketici
beklentilerini yakindan takip ederek ihtiyaclara
hizlica cevap verebiliyoruz. Fantom, klresel
pazarda da hizla blUyUyen bir marka olarak,
yenilikci teknolojilerini dinyanin doért bir
yanindaki kullanicilara ulastiriyor.

Kalite, fiyat ve performans dengesine sahip
Urdnlerimiz ile genis kitlelere ulasabiliyoruz.
Bu sayede, Fantom UrUnleri, Global pazarda
tercih edilen ve glivenilen markalar arasinda
yerini aliyor. Dikey sUpUrgeler, Endustriyel

tip sUpurgeler, hal yikama ve islak-kuru
modeller gibi segmentlerde oldukca gUcli bir
pozisyondayiz.

Elektrikli SUpurge kategorisinde, Turkiye Pazari
2024 yilinin ilk ceyredi GFK pazar arastirmasi
sonuglarina gbre Fantom dikey stpUrgemiz,

piyasada en fazla satilan stUpulrge olarak tespit
edilmistir. TUketicilerin bizden beklentisi; kalite,
dayaniklilik, kullanim kolaylhgi, ulasilabilir fiyat,
satis sonrasi teknik destek, erisilebilirlik ve genis
servis agl.

Bizim isimiz sadece Urlin Uretmek dedil, ayni
zamanda hayati daha konforlu hale getirmek.
Bu yUzden her zaman tUketicilerimizi dinleyerek
yol aliyoruz. Bugtin oldugumuz noktada,
Fantom olarak pazarda guglU, glvenilir ve tercih
edilen bir marka oldugumuza inaniyoruz. Bu

da bize gelecedi de glvenle planlama cesareti
veriyor.

Son dénemde siipiirgeler 6zelinde
en ¢ok tercih edilen 6zellikler
nelerdir? Tiiketiciler daha ¢ok hangi
Uriinlere yoneliyor, neden?

Son dénemlerde kullanicilar Uran satin alirken
sadece gucll vakumlama yapsin demiyor.
Hafiflik, kolay kullanim, kablosuz yapl, sessiz
calisma ve filtresiz ve kolay temizlenebilen
aranler gibi ézellikler tercih ediliyor. Ozellikle
dikey sUpUrgelere buyuk bir yénelim var. GUnltk
kullanimda olusabilecek toz ve partikdlleri
hizlica stpUrtp Grinl yerine kaldiriyorsunuz.
Sessiz ¢alisan UrUnlerde, evde ¢alisan biri

varsa, cocuk uyuyorsa veya sabahin erken
saatleriyse ses konusu 6nemli bir beklenti haline
geliyor. Sessiz ama ¢ekim glict glclu ardnler,
kullanicilarin tercihleri arasinda.

Evcil hayvani olanlar icin tly toplama
performansi, alerjisi olanlar icinse HEPA filtreli
Urdnler, saglikli yasam alanini korumada énemli
rol oynuyor. Rahat ve kisa sureli temizlikte ise
gercek konfor yeni nesil akilli Grinlerle mamkan.
Fantom akilli stpurgeler hally, koltugu fark
eder, hangi odayi nasil temizleyecegini bilerek
en verimli sekilde calisir. Evdeki temizlik artik bir
zorluk olmaktan cikip, hizlica halledilebilen bir is
haline geliyor. Bdylece her sey kontrol altinda,
sadece temizlik degdil, zaman da kazaniliyor.
Fantom 'un Akilli teknoloji kontrol dzelligiyle,
temizlik siz neredeyseniz orada baslar.

Slplrge teknolojilerinde
onlimiizdeki dénemde hangi
degisiklikler olacak? Ne tir
teknolojiler ve 6zellikler pazara
sunulacak?

SUpuUrge teknolojileri gtin gectikce gelismeye
devam ediyor. Biz de Fantom olarak bu
degisime yon veriyoruz. Supurgelere olan
ihtiyacin yogun olmasiyla birlikte; daha hafif,
daha uzun sure ¢alisan ve birkag islevi tek
Urdnde bir araya getiren Urlnler Uzerinde
calismaya devam ediyoruz. Gelistirdigimiz
yenilikci teknolojilerle temizlik, hem daha hizli
hem de daha verimli hale geliyor;

Akilll sensorler, stplrgenin bulundudu ylzeyi
taniyarak nasil temizlik yapmasi gerektigine
karar veriyor. BLDC motor teknolojisi sayesinde
stplrgeler hem daha glcli hem de daha sessiz
calisiyor. Ustelik bu motorlar daha az eneriji
harcayarak cevreye de katki sagliyor.

Toz haznesi temizligi de artik daha pratik. Yeni
tasarim sayesinde hazne kolayca bosaltiliyor,
temizlik sirasinda toza fazla temas etmeye
gerek kalmiyor.

Toz tutma sistemi, tozu filtreleyip havaya
karismasini dnler; temizlik daha hijyenik hale
gelir. Ozellikle alerjisi olan kullanicilarimiz icin;
havadaki tozlari ve zararli partikdlleri daha

iyi tutan filtreler gelistirmeye odaklaniyoruz.
Temizlik artik sadece gdrinene degil, solunan
havaya da dokunmali.

Fantom olarak temizlik teknolojilerine yonelik
Ar-Ge calismalarimizda, kullanici ihtiyaglarini
ve cevresel strdurtlebilirligi merkeze alarak
akilll, verimli ve hijyenik ¢ozUmler gelistiriyoruz.
Yeni nesil stpUrgelerimizde yer verdigimiz akilli
sensor teknolojileri, zemini taniyarak temizlik
sekline kendiliginden karar verebilen sistemlerle
donatiliyor. Bu sensorler, zemin tUriine gére
cekim gUclnl optimize ederek hem daha
etkili temizlik sagliyor hem de enerji kullanimini
minimumda tutuyor. Daha sessiz, daha akilli

ve daha saglikli cozimler sunan teknolojiler
gelistiriyoruz. Bu yenilikleri herkesin evine
tasiyabilmek icin Fantom Ar-Ge ekiplerimiz
yodun bir sekilde calismaya devam ediyor.

Siz marka olarak tiiketicilere ne tiir
farkhliklar sunuyorsunuz?

Fantom olarak en blyUk farkimiz; teknolojiyi
sadece Urtnun icinde dedil, insanin hayatinda
da anlamli hale getirmemiz. Cunku bizce
teknoloji ancak insana zaman kazandiriyorsa
anlamlidir. Fantom, gtvenilir, kullanici dostu ve
ulasilabilir bir marka olmanin étesinde; insanlarin
hayatinda digerlerinden farkli, kiictk ama etkili
farklar yaratmayi hedefliyor.

Bu da bizi ayiran en 6nemli sey. Fantom olarak
tUketicilerimize sadece Urdn sunmuyoruz;
onlarin gunluk yasamini kolaylastiracak,

glven verecek ve uzun &Gmuarlt ¢dzumler
gelistiriyoruz. Yerli Gretim yapmanin verdigi
glgle sadece kaliteli urtinler sunmakla kalmiyor;
ulasilabilir fiyatlar ve guclt servis destegdiyle
kullanicilarimizin yaninda kaliyoruz.

CUnkU Uriin satmak kadar, Urtnun arkasinda
durmak da bizim icin dnemli. Kisacasi biz
Fantom 'da bir stipUrgeyi sadece elektrikli

bir cihaz degil, insanlarin evinde rahat nefes
almalarini saglayan bir yardimci olarak
gdruyoruz. Isimizi severek yapiyoruz, cinki
Urdnlerimizin evlerde nasil kolaylik sagladigini
biliyoruz.
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ﬂurklye Siipiirge Pazari

Temizlik konusunda oldukc¢a
talepkar ve biling¢li bir kitle var

Ege Pekkinran
Groupe SEB Turkiye Genel MUdaru

Genel olarak Tiirkiye siipirge
pazarini degerlendirir misiniz?
Marka 6zelinde bu pazardaki genel
konumunuz nedir?

Bizim icin tuketicinin nabzini tutabilmek ve
kendimizi bu dogrultuda gelistirmek cok
onemli. Bunun icin ¢ok yakin bir zamanda
Papillon arastirma sirketi ile “Temizlik
Tuketici Kullanim Aliskanliklar” arastirmasi
gerceklestirdik. Arastirmaya dahil olan yedi
Ulke arasinda en ylksek penetrasyon oranina
sahip Ulkelerden biri Turkiye'ydi ve stpUrge
pazarinin ne kadar dinamik ve temizlik
bilincinin ne denli yUksek oldugunu ortaya
koydu.

Verilere gore, Turkiye'de stplrme islemi
neredeyse her gln yapiliyor - haftada
ortalama 5 defadan fazla. Dunya genelinde
bu rakam haftada ortalama 3,4. Yine
arastirmaya gore Turkler haftada 3 saatten
fazla sUreyi ev temizligine ayiriyor ve %70’i
en az 2 elektrikli stpUrgesine sahip oldugunu
dile getiriyor.

Dolayisiyla karsimiza ¢ikan tabloda, temizlik
konusunda oldukca talepkar ve bilincli bir
kitle var. Ev temizligini yalnizca hijyen degil,
ayni zamanda bir gurur meselesi olarak
go6ruyorlar.

Bu yuksek beklentiler dogrultusunda
pazarda da performansa, dayaniklilida ve
fonksiyonellige odaklanan Grtnlere yonelim
de dikkat ¢cekiyor. Tefal olarak biz de bu
beklentilere uygun, yenilik¢i ve glclu stplrge

codzUmleri sunarak kendimizi dogru yerde
konumlandiriyoruz.

Son dénemde siiplirgeler 6zelinde
en ¢cok tercih edilen 6zellikler
nelerdir? Tiiketiciler daha ¢ok
hangi Urilinlere yoneliyor, neden?

Arastirma bulgulari, Turk tlketicisinin
stpUrge tercihlerinde guclt performans,
coklu fonksiyon, kullanim kolayhgr ve
hafiflik gibi 6zellikler aradigini gbsteriyor.
Yine &nemli bir veri olarak, fiyattan ¢ok
performansa odakli bir tercih egilimi de
mevcut.

Ulkemizde coklu yUzeylerde ve farkli
zeminlerde kullanilabilen robot ve dikey
stUpurgeler son yillarda ¢ikis yapti ve
yapmaya devam edecek. Ek olarak stpUrme
ve yikama/buharla temizleme 6zelliklerini bir
arada sunan ikisi bir arada 6zellikli cihazlar
ise kullanim kolayligi acisindan yUksek
potansiyele sahip.

Kisacasi, tuketiciler, farkli temizlik
ihtiyaclarina ayni cihazla cevap verebilmek
istiyor. Bu nedenle cok islevli Grtnlerin tercih
edilme sikhgr da giderek artiyor.

Sipirge teknolojilerinde
oniimizdeki dénemde hangi
degisiklikler olacak? Ne tir
teknolojiler ve 6zellikler pazara
sunulacak?

Gozlemledigimiz tlketici davranislari ve

teknolojik gelismeler 1siginda, stplrge
pazarinin geleceginde akilli fonksiyonlar,
coklu temizlik yetenegdi ve enerji verimliliginin
one cikacagdini sdyleyebiliriz.

Dikey sUpuUrgeler hi¢ kuskusuz yUkselisini
sUrdUrecek, sarj stresi daha kisa, batarya
O6mrU daha uzun ve daha hafif ama daha
gUlclt modeller kullanici beklentilerini
karsilamak Uzere gelisecek.

Gelismis sensér teknolojileriyle donatiimis,
ylzey tanima ve otomatik gu¢ ayarlama
ozelliklerine sahip modeller yayginlasacak.
Aynil zamanda yapay zeka destekli robot
stUpurgeler, daha yuksek temizlik hassasiyeti
ve haritalama kabiliyetiyle ev yasaminda
daha fazla yer bulacak.

Siz marka olarak tliketicilere ne tir
farkhhklar sunuyorsunuz?

Tefal olarak kullanicilarimizin hayatini
kolaylastiran ¢oztmler sunma misyonuyla
hareket ediyoruz. Tum Urtnlerimizde gUg,
kalite ve kullanici dostu tasarimlari bir araya
getiriyoruz.

20716'dan bu yana yenilikei, coklu performans
sunabilen cihazlara dogru bir yénelim
oldugunu goéruyoruz ve bu ydnde Grlnler
gelistiriyoruz. “2’si 1 arada” fonksiyona sahip
modellerimiz hem stpUrme hem yikama
islemiyle kullanicilara zamandan tasarruf
sagliyor. Dikey sUpurgelerde sundugumuz
guc¢ ve hafifligi ayni anda barindiran
tasarimlar, kullanicilarin konforunu artiriyor.

Bizim icin 6nemli olan sadece Urln satisi
dedil, iyi bir deneyim sunmak. Servis agimizi,
satis sonrasi hizmetlerimizi ve musteri
memnuniyetimizi strekli Ust seviyeye tasimak
bizim icin ¢cok degerli.

Buna ek olarak, Groupe SEB olarak

her zaman pazara inovasyon katmayi
onceliklendiriyoruz. Cok yakin zamanda
pazara sundugumuz, sektdrde benzeri
olmayan X-Clean 10 GrinUmuz bunun en yeni
ornegdi ¢cUnkU bu Grun ile temizlikte yepyeni
bir donem baslattik diyebiliriz. Tefal X-Clean
10 Islak Sert Zemin Temizleyici SUpUrge hem
kati hem sivi kirleri tek geciste temizliyor. 180
derece yatabilen esnek tasarimi, tek tusla
kendi kendini temizleyip kurutabilme gibi
venilik¢i 6zelliklere de sahip.
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urkiye Supurge Pazari

F

Uriinlerimizi “akilli yardimci”
konseptiyle gelistiriyoruz

Ping LI
Roborock APAC Bélgesi Satis Direktdri

Genel olarak Tirkiye stpiirge
pazarini degerlendirir misiniz?
Marka 6zelinde bu pazardaki
genel konumunuz nedir?

Turkiye robot stpUrge pazari, son yillarda
kullanici beklentilerindeki degisimle
birlikte hizli bir dontstm yasiyor. Kalite,
teknoloji, estetik ve satis sonrasi hizmet,
artik tuketicilerin karar sureclerinde temel
kriterler haline geldi. Roborock olarak, bu
gelismeleri yakindan izleyerek Turkiye'yi
oncelikli buyume pazarlarimizdan biri
olarak konumlandiriyoruz. 2024 yilinda
Roborock, IDC'nin Q4 Kuresel Akilll Ev
Cihazlari Raporu’na gore global pazarda
satis hacminde %16, gelirde ise %22,3 pazar
payiyla liderligini surdurdd. Turkiye ise bu
kUresel basarinin merkezindeki stratejik
pazarlardan biri.

Son dénemde silipilirgeler 6zelinde
en cok tercih edilen 6zellikler
nelerdir? Tiketiciler daha ¢ok
hangi Uriinlere yéneliyor, neden?

Tuketiciler artik sadece guclu emis glcu
degdil, ayni zamanda gunltk yasami
kolaylastiran akilli dzellikler, estetik tasarim
ve kapsamli servis adina da énem veriyor.
Ozellikle Turkiye'deki kullanicilar, cok ylzeyli
temizlik yapabilen, yUksek performansli ve
dusuk profilli robot stpurgelere yoneliyor.

Yeni Saros serimiz bu beklentilere dogrudan
yanit veriyor. 22.000 Pa emis glclne

sahip HyperForce teknolojisi ve ultra ince
govdesiyle parke, mermer ve uzun taylu
halillarda bile etkili temizlik sunarken,
OmniGrip mekanik kol teknolojisiyle tc¢
boyutlu temizlik anlayisini bir Ust seviyeye
tasiyor.

Siplirge teknolojilerinde
6niimizdeki dénemde hangi
degisiklikler olacak? Ne tir
teknolojiler ve 6zellikler pazara
sunulacak?

SUpurge teknolojileri artik sadece temizlik
degil, yasam konforu ve kullanici etkilesimi
odakli ev i¢i ¢dzUmler sunmaya evriliyor.
Onumizdeki dénemde robot stpurgelerde
yvapay zeka destekli navigasyon sistemleri,
daha hassas sensor teknolojileri, cok yUzeyli
temizlik optimizasyonlari ve mobil uygulama
entegrasyonu gibi gelismeler éne ¢ikacak.

Roborock olarak, bu déntsimun dnclsu
olmay hedefliyoruz. Urtnlerimizi “akilli
yardimc1” konseptiyle gelistiriyor, robot
sUpurgeleri yalnizca temizlik cihazi olarak
degil, gunluk hayatin aktif bir parcasi haline
getiriyoruz.

Siz marka olarak tiiketicilere ne
tiir farkliliklar sunuyorsunuz?
Roborock’un en guclu farki, teknolojiye
sadece muhendislik agisindan degil,
kullanici deneyimi odakli yaklasmasi.

Gelistirdigimiz her Grtnde gercek kullanici
geri bildirimlerine gore hareket ediyoruz.
Turkiye'ye 6zel yasam alanlari, zemin yapisi
ve temizlik aliskanliklarini géz énunde
bulundurarak c6ztmler sunuyoruz.

Ayrica, Turkiye’de marka bilinirligimizi
artirmak icin yerel alisveris noktalari, online
platformlar ve KOL (Key Opinion Leader)
is birlikleriyle tuketiciyle dogrudan temas
kuruyor; deneyim odakli medya projeleriyle
teknolojiyi daha anlasilir ve ulasilabilir hale
getiriyoruz.
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urkiye Supurge Pazari

Arzum: "Robot supurgeler segmenti
buyuk bir ivme geciriyor”

Genel olarak Tiirkiye sipirge
pazarini degerlendirir misiniz?
Marka 6zelinde bu pazardaki genel
konumunuz nedir?

Turkiye sUpUrge pazari, kUclk ev aletleri
sektordnln en ¢ok ciro getiren pazari.
Arzum olarak bu yil bizim de “variz” demek
istedigimiz ve yeni Urlnlerimiz ile iddiali

giris yapmak istedigimiz pazar. Burada yil
sonuna dogru tuketicilerimizi gercekten
katma degerli Grtnlerle bulusturacagimizdan
bahsedebiliriz.

Arzum olarak, elektrikli ev aletleri
sektérundeki yarim asri asan deneyimimiz
ve kokli marka gecmisimizle bircok Grin
grubunda liderligimizi istikrarl bir sekilde
strdlrtyoruz. Turkiye sUpUrge pazari ise
klcUk ev aletleri kategorisi icerisinde en
yUksek ciroya sahip segmentlerden biri
olarak 6ne c¢ikiyor.

TUketici ihtiyaclarinin hizla degistigi ve
beklentilerin teknolojik gelismelerle birlikte
her gecen gun arttigi bu dinamik pazarda,
stUpUrge kategorisinde de gUclu bir konum
elde etmeyi hedefliyoruz. Bu dogrultuda, kisa
bir zaman énce BLDC motor teknolojisiyle
donatiimis ve yliksek emis glicline sahip
dikey sarjli sUpUrgelerimizi, Grin gelistirme
ve muhendislik glcUmuzun somut bir 6rnedi
olarak kullanicilarimizla bulusturduk.

Yilin geri kalaninda da Grin gamimizi daha
yenilikci ve kullanicr odakli modellerle
genisletmeyi strdlrecegdiz. Hedefimiz, vil
sonuna kadar tuketicilerimizi katma degeri
yUksek, teknolojik ve fonksiyonel Urtnlerle
bulusturarak stpUrge segmentinde de fark
yaratan bir marka konumuna ulasmak.

Son dénemde siiplirgeler 6zelinde
en ¢ok tercih edilen 6zellikler
nelerdir? Tiiketiciler daha ¢ok
hangi iirlinlere yéneliyor, neden?
SUpUrge pazarinin en cok tercih edilen
kategorisi sarjli sUpUrge kategorisi. En cok
tercih edilen 6zellikler ylUksek emis glcu,
kullanisli aksesuarlar, kolay kullanim, kolay
hazne bosaltma vs.

GUnUmUuzde sUplrge pazarinda tlketici
tercihlerinin belirgin sekilde yoneldigi
segment, sarjli dikey sUpurgeler kategorisi.
Bu Grtnler hem kullanim kolayligi hem de
teknolojik donanimlari sayesinde gunliuk
temizlik rutinlerinde buyUk kolaylk saghyor.

Slplirge teknolojilerinde
6nlimiizdeki donemde hangi
degisiklikler olacak? Ne tiir
teknolojiler ve 6zellikler pazara
sunulacak?

Onumuzdeki dénemde stplrge
teknolojilerinde hem temizlik performansini
artiran hem de kullanici deneyimini iyilestiren

codzUmlerin 6n plana ¢ikacagini dSngodriyoruz.

Ozellikle kendi toz haznesini otomatik olarak
bosaltabilen, yani entegre ¢op konteynerine
sahip robot ve sarjli sUpUrgeler, pazarda
dikkat ceken yenilikler arasinda yer alyor.

Bu tur sistemler, tUketiciye temizlik sirasinda
minimum mudahale ile maksimum konfor
sunuyor.

Robot stpurgeler tarafinda ise mobilite
¢codzUmleri ve yapay zeka teknolojilerinin
gelismesiyle birlikte, bu segment hizli bir
evrim geciriyor. GUnimuzde yalnizca bu
alana odaklanan uzman markalarin pazara

yon verdigini gdriyoruz. SUpUrmenin yani sira
zemin silme gibi fonksiyonlarla donatilan bu
Urtnler ¢ok islevli hale gelirken, dntumuzdeki
dénemde ev guvenligi, yash bakimi gibi
alanlarda da entegre ¢cézUmler sunmalari
bekleniyor.

Boylelikle sadece teknolojik bir déntstim
degil; ayni zamanda zamandan tasarruf ve
kullanim kolayhgi acisindan da énemli bir
ilerlemeyi beraberinde geliyor. Biz de Arzum
olarak bu yenilikleri yakindan takip ediyor ve
Urtin gelistirme sUreclerimizde bu trendleri
merkeze allyoruz.

Siz marka olarak tiiketicilere ne tir
farkliliklar sunuyorsunuz?

Arzum olarak tUketicilere yUksek performans,
kullanim kolayhgi ve yenilik¢i tasarimi

bir arada sunan UrUnler gelistirmeye
odaklaniyoruz. Ozellikle sarjli sUptrge
kategorisinde 500 Watt gibi oldukca yUksek
bir emis guictine sahip modellerimizle pazarda
fark yaratiyoruz. Bu seviye, segmentine

gore dikkat ¢ekici bir performans sunuyor

ve gunliuk temizlik ihtiyaclarini zahmetsizce
karsiliyor.

Bununla birlikte, genis aksesuar secenekleriyle
farkli yUzeylerde etkili temizlik imkani

saglyor; tek tusla hazne bosaltma dzelligiyle
kullanici deneyimini sadelestiriyoruz. Kolay
saklama aparatlari sayesinde ise Urlnlerimizin
ergonomik kullanimi kadar pratik muhafazasi
da 6ne cikiyor.

Gelecek donemde piyasaya sunacagdimiz

yeni modellerde de bu ylksek emis glcu ve
kullanici dostu fonksiyonlari standart olarak
sunmaya devam edecegiz. Amacimiz her
kullaniclya kendi yasam tarzina uygun, islevsel
ve guvenilir cdztmler sunmak.

™
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ﬂurklye Siipiirge Pazari

Supilrgede online pazar yerlerinin rekabeti pazarda hissediliyor

AKIn Gazeteci - Mugla

Sliplrge satislariniz ne durumda? Gecgen vyillarla karsilastirdiginizda nasil bir degisim
s6z konusu?

Yeni bir bayi oldugumuz icin gecen yila dair verimiz mevcut dedil fakat sektdrdeki tecribemize istinaden
su yorumda bulunabilirim; tUketici davranislariyla birlikte Grin gamindan beklentide degismektedir. Torbali
sUpUrgeler 6nce torbasiza, sonra robota ve simdi de dik sarjli sipUrgeye evriliyor. Bu durum kanal tercihine
de yansimaktadir. Her ne kadar kicUk ev aletleri blyUk Grlnlere nazaran daha cok deneyime dayali bir
gam olsa da kolay kargo, aralikl fiyat makaslari, stirekli kampanya donemleri gibi sebeplerden online pazar
yerlerinin rekabeti pazarda hissedilmektedir.

Son dénemde siipiirgeler 6zelinde en ¢ok tercih edilen 6zellikler nelerdir?
Tlketiciler daha ¢cok hangi Uiriinlere yoneliyor, neden?

Torbali ve torbasiz stiplrgelerde; filtre dzellikleri (Yikanabilir/HEPA hijyenik vs ) hazne kapasitesi, mikemmel
temizleme sonugclari ve disUk enerji tUketimini bir arada sunan quattroPower teknolojisi n plana cikarken,
dik sarjli stiptirgelerde batarya émr{, sayisi ve sarj stresi, islak/kuru zemin temizleme, emis guict, maksimum
calisma suresi ve adirlik gibi iceriklerde avantajli markalar/modeller tercih edilmektedir.

Tuketiciler daha hafif, daha kullanimi kolay, daha sessiz ve
hizlica kullanabilecegi slipiirgeleri tercih ediyor

Burcak Koker Erdogan - istanbul

Siiplrge satislariniz ne durumda? Gecen yillarla karsilastirdiginizda nasil bir degisim
s6z konusu?

SUpUrge Urln gaminda artis trendi var, Son 5 yilda ézellikle pandemi déneminde baslayan “evde hijyen”
farkindaligiyla birlikte sUpurge satislar yukselise gecti. Bu trend, ginimuze kadar devam etti. Dikey SupUrge
talebi patladi. Geleneksel torball sUpUrgelerden kablosuz, dikey ve akilli stpUrgelere ydnelis cok net. Robot
stUpurgelerde ise ilk bir iki yiIl yogun talep oldu, ancak son dénemde pazar bence nispeten doygunluda ulasti.
Ancak yine de orta-Ust segmentte hala ilgi goriyor.

Son dénemde sliplirgeler 6zelinde en ¢ok tercih edilen ézellikler nelerdir? Tlketiciler
daha ¢ok hangi Uriinlere yéneliyor, neden?

Tuketiciler daha hafif, daha kullanimi kolay, daha sessiz ve hizlica kullanabilecegdi stpUrgeleri tercih ediyor.
Kablosuz ve Dikey Tasarim ydneliminin daha ylksek oldugunu dustndyorum. Alerjen ve hassas bunyeler icin
filtrelere daha ¢ok dikkat edilmeye baslandi. Toz haznesi kolay ¢ikan, yikanabilir filtreli modeller tercih ediliyor.
Torbasiz kullanim hala énde, Urtntn hizl sarj edilebilirligi ve sarjinin dayanikliligr da gdzlemledigim talepler
arasinda. Tabii bunun yani sira tUketiciler gtvenilir markalar ve mevcut kampanya ve ekstra hediyeleri de
ornegdin yedek filtre, ekstra baslik hediyesi vb. gbz dntinde bulundurarak alim yapiyorlar.

Son dénemde dik stipurge satislarinda artis var

Giil Denecg - istanbul

Siiplirge satislariniz ne durumda? Gegen yillarla karsilastirdiginizda nasil bir degisim
s6z konusu?

Satislarimiz gegen yila gére satis oranimiz ayni diyebiliriz. Dik sUpUrge satislarinda artis var. Yeni trun gami ile
birlikte bircok musterimize hitap edebiliyoruz. Torball modellerimiz sessiz olmasi 6zellidi ile torbasizlara gére
daha fazla tercih ediliyor.

Son dénemde siiplirgeler 6zelinde en cok tercih edilen 6zellikler nelerdir? Tiketiciler
daha ¢ok hangi Uriinlere yoneliyor, neden?

Genel olarak sUpUrge Urin grubumuzu incelemeye ve almaya gelen tlketicilerimizin yonelttigi sorular su
sekilde oluyor; Sessiz mi, gekim glcU nedir, hepa filtreli mi, torbasiz var mi. Bu noktada rakiplerimizde olan
tum ozellikleri igeren Urlin gamimiz mevcut. Mutlaka musterimize hitap eden bir model sunabiliyoruz. Son
olarak da sarjli dik sUpUrgelerimiz ve robot stpurgelerimiz ¢ok soruluyor ve gunlik kullanim icim tercih
ediliyor.

28 DagitimKanah - HAZIRAN 2025



Inverter

Simfer A++ Split Klimalar ile

Dort Mevsim Ideal Sicaklik!

_.-\.—\.-..-...-\.-.-.m.-.-.p.-.--,q_-..-J-M-a-lﬁ.l.{.JJu.J-.J-.J-..I_A._:.IJ..I:.!.-_J_J_.g _J;A}_E_;;:;t}jj;}}_j;up;y;:p

simfer



Misteri profilini kendimiz belirleyip, onlari
hayatlarini kolaylastiracak supurgelere

voneltmemiz gerekiyor

Bilal Arapoglu - Sakarya

Slpilrge satislariniz ne durumda?
Gecen yillarla karsilastirdiginizda
nasil bir degisim s6z konusu?

Oncelikle stUptirge satislarimiz gecen
senelere gore ayni oranda devam
etmektedir. Fakat mevsimler arasi
degisiklik gosterebiliyor. Ornek vermek
gerekirse ilkbahar ve Sonbahar aylarinda
satislarimizin orani yaz ve kis aylarina

gore daha fazla. Gecgen vyillara kiyasla
sUpUrge satislarimizdaki en buyUk etkenler
muUsterilerimizin istekleri oluyor. MUsteri
istekleri glincel reklam ve yeni GrUnlere
gore degisiklik gosterebiliyor. Onceden
sUpurge satislarinda emis guct gibi isin
teknik detaylarini musterilerimize sunarken
simdi ise sUpUrgelerin nasil hayatimizi
kolaylastirdigindan bahsediyoruz. Bu
sebeplerden dolayi sUpUrge satislarimiz
icin bizlerin de trendleri takip edip nasil bir
kolaylk sagladiklarini bilmemiz lazim.

En ¢cok tercih edilen uriinler; kablosuz, sarjli,
hafif ve sessiz ¢alisan dikey sliplirgeler

Yagmur Metin - istanbul

Slpilrge satislariniz ne durumda?
Gecen yillarla karsilastirdiginizda
nasil bir degisim s6z konusu?

Son yillarda stpurge kategorisinde ciddi
bir dénusam yasaniyor. Ozellikle dikey sarijli
sUpurgelerin yUkselisiyle birlikte geleneksel
toz torbali veya torbasiz modellerin

satislarinda bir miktar dlists gdzlemliyoruz.

Buna karsin, toplam stpUrge satislarimizda
onceki yillara kiyasla artis séz konusu. Bu
artista tUketici aliskanlklarinin degismesi,
kompakt ve pratik Urtnlere ydnelim

ile teknolojik gelismelerin etkisi buyUk.
Ozellikle pandemi sonrasi dénemde

evde gecirilen strenin artmasi, temizlik
Urdnlerine olan ilgiyi artirdi. 2024 yilh
itibariyla bir énceki yila gdre stplrge
satislarimizda yaklasik %5-10 oraninda bir
artis yasadik.

Son dénemde siplirgeler
6zelinde en ¢ok tercih edilen
6zellikler nelerdir? Tlketiciler
daha ¢ok hangi lriinlere
yoéneliyor, neden?

MdUsterilerimizin artik bir sUpUrgede
aradigi en 6nemli &zellik az emek harcayip
bircok isi ayni anda ve iyi yapmak. Bundan
dolayl hem stUpUtren hem silen hem de
sildikten sonra kendi silme bashgini
yikayabilen makineler tercih ediliyor.

Bu makinelerde de musterilerimizde

fikir ayriliklar olabiliyor. Ornek vermek
gerekirse vakitsizlikten kaynakli robot
sUpurge ihtiyaci olan musterilerimiz
varken ben ne sUpUrdigumu gdrecedim
dUsuncesinde olan musterilerimizde var.
Bu muUsterilerimizi de istedini karsilamak
bizlerin elinde. MUsteri profilini kendimiz
belirleyip, onlari hayatlarini kolaylastiracak
sUpurgelere yoneltmemiz gerekiyor.

Son dénemde sipirgeler
6zelinde en ¢ok tercih edilen
6zellikler nelerdir? Tiiketiciler
daha ¢ok hangi Uriinlere
yoneliyor, neden?

Tuketiciler artik sadece temizlik
performansina degdil, ayni zamanda
kullanim kolayligina ve teknolojiye de
bUyUk dnem veriyor. Bu dogrultuda son
dénemde en ¢ok tercih edilen Urunler;
kablosuz, sarjli, hafif ve sessiz calisan
dikey supurgeler oldu. Ozellikle uzun pil
omru, HEPA filtre, sessiz calisma dzelligi
ve LED aydinlatmali baslik gibi teknolojik
donanimlar dikkat ¢ekiyor. Ayrica toz
kapasitesinin kolay temizlenebilir olmasi ve
kompakt tasarim da tUketicinin seciminde
belirleyici oluyor. Robot stpUrgelere de ilgi
devam ediyor; 6zellikle calisan ve evde ¢cok
vakit geciremeyen kullanicilar i¢in zaman
kazandiran bu UrUnler tercih sebebi.
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Guney Afrika ve Turkiye arasinda
bir is birligi daha kuruldu

Tlrkiye ile Guney Afrika arasinda yeni bir kopri olacak
yatirim hamlesi ve ortak gelecek vizyonu kuruldu.

Glney Afrika Cumhuriyeti'nin Ankara Gorismede sirketimizin Cape Town'da rehberlik edecek bir yapi kurulmasinin
Biyulkelcisi Sayin Dipuo Letsatsi Duba, biinyesine kattigi Sekerleme fabrikasi onemine dikkat cekti. Bu dogrultuda
MERS DTM Baskani Sayit Zengin'i elcilik ve Toptan Pazarlama sirketleriyle ilgili ortak calisma programi belirlenmesi
binasinda agirladi. Toplanti, iki llke detayli bilgi paylasilirken, bu yatirimlarin ~ konusunda fikir birligine varildi.
arasinda karsilikli ticaretin gelistirilmesi, bdlgeye saglayacagi istihdam ve

yatirim olanaklarinin artirilmasi ve ortak ~ ekonomik katkilar vurgulandi. Taraflar, Toplantinin bir diger onemli giindem
girisimlerin gelecegi acisindan son Tirk ve Glney Afrikali is insanlarini maddesi ise Cape Town'da Uretilecek
derece verimli gecti. bulusturacak, karsilikli yatirimlara 0zgilin bir sekerleme urintydi. Dubai

Cikolatasi ya da Belcika cikolatasi
gibi Glkeye 6zgl ve turistlerin ilgisini
cekecek bir marka uriin yaratilmasi
kararlastirildi. Bu trinin hem Glney
Afrika’nin tatl kdltiridnd dinyaya
tanitmasi hem de Cape Town’un
simgelerinden biri haline gelmesi
hedefleniyor.

Ayrica firmamizin insaat, lojistik, gida ve
madencilik gibi cesitli sektorlerde Giiney
Afrika’'da gerceklestirmeyi planladigi
yatirimlar hakkinda da bilgi verildi.

Bu girisimler, Turkiye ile Afrika
arasindaki ekonomik iliskilerin
derinlesmesine katki sunacak stratejik
adimlar olarak degerlendiriliyor.

2026 yili ortalarinda Cape Town'da
20.000 m?’lik bir alanda kurulmasi
planlanan Turkish Trade Center

projesi de toplantinin dikkat ceken
basliklarindandi. icerisinde 200 m2'den
5.000 m2'ye kadar Tirk Markalarinin
showroomlarina sahip olacak bu merkez,
Turkiye'nin Afrika’daki ticari ve kdltirel
vitrini olmayi hedefliyor.

Bu anlamli bulusma, yalnizca ticari degil,
ayni zamanda kultirel bir koprid kurma
niyetinin de 6nemli bir gostergesi oldu.

s —

tsatsi Duba™ ~ " sayit Zengin

~..Dipuo Lei_
Gliney Afrika Cumhuriyeti-Ankara Biiylikelcisi - MERS DTM Baskani
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Hobi artik bireysel degil,
toplumsal bir donusum araci

“Yeni nesil hobi anlayisi, dijitallesme, bireysellesme ve sdrddrdlebilirlik gibi
kavramlarla ic ice gecmis durumda. fnsanlar yalnizca estetik dedil, ayni
zamanda anlamli, cevreci ve kisisellestirilmis drinler ortaya koymak istiyor.
Bu déndstm, drdn gelistirme vizyonumuzu da sekillendiriyor. Biz artik sadece
bir dikis makinesi sunmuyoruz; kullaniciy! Gretmeye tesvik eden, ilham

veren, sdrddrdlebilir bir yasam biciminin parcasi olan coztmler gelistiriyoruz.
Ozellikle kadin kullanicilarin, evilerinde drettikleri driinleri satarak ekonomik
6zgdrliiklerini kazandigina, sosyal medyada buyiik topluluklar kurduguna

ve bu sirecte ilham verdiklerine taniklik ediyoruz. Hobi artik bireysel degdil,

toplumsal bir déniisiim aracl.”

Hobi pazari olduk¢a genis bir diinya.
Singer olarak bu pazarda hangi
kategorilere hitap ediyorsunuz? Kimleri
kapsayan bir ekosistemden s6z ediyoruz?

Hobi pazar gercekten de ¢cok katmanli, cok
renkli ve her gecen glin daha da buyUyen bir
dunya. Singer olarak biz bu dunyaya valnizca
bir Urtn Ureticisi olarak degil, ayni zamanda
ilnam veren bir yol arkadasi olarak yaklasiyoruz.
Hobi pazarindaki varligimizi, dikis makineleri,
nakis makineleri, hobi kesim makinesi ve
aksesuarlar gibi cok genis bir yelpazeye yaydik.
Ekosistemimize baktigimizda ise sadece
bireysel kullanicilart degil, ayni zamanda Uretim
odakli distinen, bu isten gelir elde etmek
isteyen girisimcileri de kapsayan bir topluluktan
s6z ediyoruz.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte, hobi
driinlerinde de akilli ve ¢ok fonksiyonlu
¢6zimler one cikiyor. Singer bu
teknolojik dénlisiimiin neresinde?

Singer olarak kuruldugumuz ginden bu yana
inovasyon, markamizin temel taslarindan biri.
Kullanicilar artik daha zeki, hizli ve islevsel
Urdnler ariyor. Biz de bu beklentiye uygun
olarak, makinelerimizi dijital ekranli, cok
fonksiyonlu, farkli dikis ve kesim ézelliklerine
sahip olacak sekilde gelistiriyoruz.

Ornegin, yeni hobi kesim makinemiz
Momento, teknolojinin glictnd kullanici
dostu bir araylzle birlestirerek, profesyonel
kalitede Uretimi herkes icin mumkun kiliyor.
Singer Momento, programindaki hazir projeler
sayesinde zahmetsiz tasarimlar olusturmay!
mumkun kiliyor. Farkli ylzeylere baski
yapma 6zgurligl sunarak camdan ahsaba,
kagittan kumasa kadar genis bir malzeme
yelpazesinde yaratici projeler Uretme

imkani sagliyor. Modadan dekorasyona ve
organizasyon malzemelerine kadar genis bir
kullanim alani sunarak da yaraticilidin her
alanina dokunuyor.

Yeni hobi kesim makineniz Momento,
kullanicilara hangi inovatif imkanlar
sunuyor? Hangi malzemelerle
calisilabiliyor, GirGinii kimlere
oneriyorsunuz?

Momento, Singer’in hobi dinyasindaki yeni nesil
Urdnlerinden biri ve piyasaya sundugumuz en
yenilikei coztmlerden. Ozellikle kisisellestirilmis
Urdnler Ureten girisimciler i¢in bu Grdn,

zaman ve maliyet acisindan blyUk avantaj
sagliyor. Ayni zamanda 6Jretmenlerden el isi
egditmenlerine, organizasyon firmalarindan butik
Ureticilere kadar ¢ok farkli profiller icin uygun.

Momento ile hangi alanlarda, ne gibi
tasarimlar olusturmak mimkiin?

Momento ile yapllabilecekler, tamamen
kullanicinin yaraticiligina kaliyor. Kirtasiye
Urdnlerinden hediyelik esyaya, ic mekan
dekorasyonundan sik organizasyonlara

kadar pek cok alanda yaratici projeler hayata
gecirilebiliyor. Ornegin; kisiye dzel kiyafetler ve
ev tekstili Granleri, dugutnler icin kisisellestirilmis
davetiyeler, butik oteller icin masa Ustl menuler,
cocuk odalari icin ¢zel duvar aksesuarlar veya
bir dogum guint partisi icin tematik stsler
tasarlanabiliyor.

Bu tiir makineler ¢cogu kullaniciya
“teknik” gelebiliyor. Momento’yu ilk kez
kullanacak biri icin siirec¢ nasil isliyor?
Kullanimi ne kadar kolay ve yénlendirme
desteginiz var mi?

Momento’nun en énemli farklarindan biri, son
teknolojiyi kullanan ama bir o kadar da yalin bir
araylz sunmasi. Bu sayede énceden teknik bir
bilgiye sahip olmayan bir kullanici dahi, makineyi
actigl andan itibaren rahatca projelerine
baslayabiliyor. Bilgisayar ile entegre ¢alisan
cihazda, adim adim yénlendirme ve icerik
destedi sunuluyor. Yani kullanici énce tasarimini
belirliyor, malzemesini takiyor ve tek tusla kesim
sUrecine gecebiliyor.

Sinem Kinran Parlak
Singer Turkiye Genel Muduru

Hobi lriinlerinde kisisellestirme en ¢ok
talep goéren 6zelliklerden biri. Momento
ile kisisellestirme konusunda nasil bir
6zglirliik sunuyorsunuz?

GUnUmuzde insanlar, g6z éntinde olduklarinda
kullandiklari Grdnlerden gunltk esyalarina kadar
her seyin kendilerine 6zel olmasini bekliyor.
Momento tam da bu ihtiyaci karsilamak

Uzere gelistirildi. CunkU cihaz, her kullanicinin
kendi yazi stilini, kendi motifini veya kendi

adini dahi malzemeye isleyebilmesini sagdliyor.
Dugun sekerlerinden bebek ani kartlarina,
kisisellestirilmis tisértlerden telefon kiliflarina
kadar pek ¢ok Urnun Gzerine istenilen tasarim
kolaylikla uygulanabiliyor. Kullanicl, ¢izim veya
vazl karakterini kendi seciyor, boyutlandiriyor ve
hangi malzemeye uygulanacadina karar veriyor.

Momento’yu malzeme kullaniminda geri
donisiim ve sirdirilebilirlik agisindan
naslil yorumluyorsunuz?

Singer olarak surdurulebilirlik konusunu sadece
cevresel degdil, sosyal ve ekonomik boyutlariyla
da ele aliyoruz. Momento'yu gelistirirken de bu
ilkelerden ayrilmadik. Urtin, kullanicilarin artik
kumas parcalarindan ambalaj kartonlarina kadar
pek cok malzemeyi yeniden dederlendirmesine
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imkan saglyor. Bu da sadece bireysel tasarruf

saglamakla kalmiyor, ayni zamanda kullaniciya

“yeniden dénldstm” yaratma tatmini de
veriyor.

Singer olarak kullanicilariniza sadece

Urin degil, ayni zamanda bilgi ve egitim

destegi de sagliyorsunuz. Tlrkiye
genelinde kag ilde, kag¢ kisiye licretsiz
egitim destegi sunuyorsunuz? Egitim
destek modeliniz hakkinda neler
soylersiniz?

Singer olarak, egitim calismalarina uzun

yillardir blyUk 6nem veren bir markayiz.
Yillardir, kdy koy gezerek ev ev egitimler
gergeklestirdik. Bu gelenedi halen strdurtyor
ve Turkiye’'nin doért bir yaninda etkinlikler
dUzenliyoruz. Bu ¢ergcevede dikis makinesi
kullanimini artirmak amaciyla genis bir egitim
yelpazesi sunuyoruz. Egitimlerimizi cesitli
lokasyonlarda, halk egitimm merkezlerinden
meslek liselerine, belediye kurslarindan
Universitelere ve 6zel dikis atdlyelerine kadar
bircok yerde gerceklestiriyoruz. Ayrica,
Singer Turkiye YouTube kanalimizda egitim
videolarimiz da mevcut; bu videolarda dikis
makinelerinin ve dikis ayaklarinin kullanimina
dair detayli icerikler sunuyoruz.

Egitim calismalarimiz kapsaminda farkli sivil
toplum dernekleri ve akademik kurumlarla
da is birligi gerceklestiriyoruz. Ornegin,
Habitat Dernedi ile is birligi yaparak

ozellikle deprem bélgelerinde egitimler
gergeklestiriyoruz. Ayrica, Kariyer Egitim
Kurumlarr ile gegmiste workshop’lar yaptik.
Universitelerde moda tasarimi bélumleriyle
workshop’lar dizenliyoruz ve istanbul
Blyuksehir Belediyesi'nin Kadin ve Aile
Hizmetleri ile is birligi yaparak belediyenin
kadin kurs merkezlerinde egitimler veriyoruz.
Ayrica Mesleki Egitim Genel Mudurlugu ile
protokollerimiz cercevesinde meslek liselerine
makine bagdisinda bulunuyor ve atdlye
acllmasina katkida bulunuyoruz. Bununla
birlikte 6grencilere burslar sagliyoruz ve
dikis ile ilgili bolumleri olan meslek liselerinde
dUzenli olarak ¢anta dikim workshop’lari
gergeklestiriyoruz.

Turkiye genelinde bugln itibariyla neredeyse
her ilde aktif olarak yUz ylze egditimler ve

U N

makine workshop etkinlikleri dGzenliyoruz.
Bu etkinliklerde yilda yaklasik 5 binden fazla
kadina ulaslyoruz. Ayrica dijital platformlar
Uzerinden yurattigumuz egitimlerle de bu
saylinin dtesine gegiyoruz.

Singer olarak hem gelenekseli temsil
ediyor hem de yeni nesil teknoloji

ile gelecege yatirim yapiyorsunuz.
Momento, bu iki yaklasimin neresinde?
Oniimiizdeki dénemde hobi iriinleri
alaninda nasil bir vizyonunuz var?

Singer’in 170 yili askin tarihine baktiginizda,
bir yandan geleneksel el isciliginin zarafetini
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tasiyan, diger yandan da endustri 4.0
duzeyinde ¢dzUmler sunan bir marka
gorirstintz. Momento ise bu iki yaklasimin
somutlasmis hali diyebilirim. Momento,
teknoloji ile duygulari ve yaraticihg bulusturan
bir tran. Kullaniclya nostaljik bir el emegdi hissi
verirken, yeni nesil teknolojilerle hayallerinizi
hayata tasimanizi saglyor. Onumuizdeki
dénemde hobi segmentindeki vizyonumuzu
daha da genisletmeyi hedefliyoruz. Momento
ile baslayan bu yeni dbnem, bizim i¢in sadece
bir Grdn lansmani degdil, yaraticiigin éndndeki
tlm engelleri kaldirma vizyonumuzun da bir
yansimasl.
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LG ile Yaz Boyu Temiz Hava ve Akilli Konfor: Evinizi Gelecege Tasiyan Teknoloji

Waz aylanmn yakiasmasiyia birlioe Torkive genslinde sicaklikiar hala artaken, sedin ve sadakl i mekaniar clusturma hbyac da ayn orands Snem KAZANVOL
Aledoniz ve karasal &im kugakdannin etidll oidudu Torkive, yaz aylannda yokeek sicakiik vo nem seviyedering manuz kadiyor. Bu durem hem yagam konforung hem
de s5{ih§) dofrudan efidiyor, LG ise bu ihliyaca yonelik geligtindifi alalh klima ve hava lemizieme pieimlesiyie fark yaratyor.

Dunyanin Shdé gelen Eknolay maralanndan LG, hem estati hem oo leknolo)ik &5dan uston Uron gamnta, sicak yar ginlennde sennidl, yil Doy iSe hejpeni ve

adflikh hava Kalilesini kullanic l3nng Sunuyer

LG ARTCOOL ™: Sikhik, Saghk ve Verimliligi
Bir Arada Sunuyor

LG'nin ThinQ™ opeRkl Splii Khra sedsinin didat ceken moded LG
ARTCOOL ™, yairuzea gUcl0 parfcrmant yia dedl, aynd zamanda gidediyla da
fne gikiyor dynab dig yazey sayesinde bulundufu cortama modern r
Frunim Eazandinan AnCool, fonksaone] okiugu kadar esiebk o8 bir {Oz0m
SLNLOr

En dikkat pekicl apedikleringen bin se Sagis Bakanhif onayll UVMano™
teknolojisi. Bu feknddofi, klimanen igindeki fana sledilize ederek %5090
crannda bakden va WOl slusumun engelliver. Cok asamah Tirelems ssbemi
sayesinde Zararh partikGien], kdtl kokulan ve havadaki alerjenien etkisiz hale
gebrerek i mekan havasing [arekerken, oMomank i emizik ozelligrle chaz
Poirr ZEMan Ryl Rskneor

Ayrica AKHT Enerji Konbreld forésiyony, odadakl kigi sayis ve akihie
saviyesing gare 4 kademadi ener yanetiml sajlayarak %57 ye kadar ener
tasarufy sunuyor, LG ThinQ™ uygulsmass sayesinge ArCool uEakian
konteed ediebdiyer we yagam alannin siZ ave vamadan deal sicakliga
gebirmpar

LG DUALCOOL™ Plus: Akilh Enerfi Yonetimi ile
Yiksek Performans

LG DUALCOODL™ Plus, DUAL Inverer telonciogsiyle donahimig ve energ
wesrinidiging Gn planda tutan bie kima serisi olarak dikka? pekiyor, Cihaz, artami
ruglica islenilen scakhia geliritken enerji Wkebmini %70 kadar azalno.
Flasmaster™ |onzer+ lednoiojs sayesinde ke i mekandakd bakberdad,
wirlsleri ve ko0 kokulan etikisiz hale gedinerek daha sadhkh bir hava ofami
safinyor

Aynea LG Thind uygulamasnda tam uyumiu galigan DUALCOOL™ Puus,
hulanicsiary Zamandan sl Konfordan ke Goln vemnssden ma densyim
SLINLOT

LG DUALCOOL™ Sirius: Genls Alanlar icin
Maksimum Gig ve Sessizlik

Binelk ve ferah alantarsn (Mimlendirmesinds performans we estedik arayaniar
igin gedstirien LG DUALCOOL™ Sirws, geniy hava (feme kapasibes),
modem tasanma v doglk ses seviyesi e Gna giknror. U inano™ teknolojishie
hijyen siandastandi en st seviyeye giaran Sl sedsi, gooil malonuyia
genis metrekarelerde dahi hizh we e hava dadihmi sadliyor,

LG DUALCOOL™ Eco: Gevre Dostu ve
Biitge Dostu Segenek

Gevreci tekndlofivi wygun fryal avantajivla sunan LG DUALCOOL™ Eco
Teene] idimdendime iviivaclan igin deal bir model. DUAL Inverer ieknciopsi
sayesinde eneri biketimini minimire ederken. sessiz calgma coelidiie
kullarclarn konforune arinyer. Ekonomik, weimli ve glbvenilr b gdzim
arayanias igin LG DUALCOOL BEce, akih bir yatawm

LG SalonTipl Klima|v};
Genis Mekanlar igin Maksimum Konfor

Czelikle b0k salonar. agik ofisier, kafe ve magaza gibs yan tcan alanlarda
gugll iklmlendirme ikiyacina Gzel olarak gefisliien LG AP-HABGTLAD
45,000 Btu salon Upl Klima, yikssk performanst ve genis el alanrgda dne
fikiyor, 48000 BTU kapasitesiyle biyls hacimil alaniarda dahi hizh
soguimalinieng sajlayan bu model, Zan! dikey laeanm sayesinds mekan
asheligini de konsyor,

Erarg werembilhdl, sassiz calipma v knday bakim gibd azediklemyts hean
ullaniciiann do befenisini kazonan LG Salon Tipd Klima, LGnin ller inverier
lshnoiojsivie donalilmig dunsmds. Bu sayede, wrun slreli kullanimda bem
ghpime gdeneninden BeamJl sadhyor hem de pevieye diyar) b gdrim
SUTILIYOT

Total Alr Care yaddagimiyla, bu safon g kima LG PuiCare™ 380° hava
temizlgyicilene bifikbe kullamildadinda, genty alanlarda bie her kogeye &5
daddrmig, senn, M ve 3agliid hava saglomak momigin hake gelyor




LG PuriCare™ 360°: Temiz Havamn Yeni Tammi

Yaz aylannda sadece sscaklik dedd, anan to vwe polen gibi akejenker de yasam
kaltesini digurebilyor. LG bu noilada devreye ginerelk PunCare™ 380° Hava
Temizheysci serisiyle evierin havasim danigGriyor

True HEPA e sislemi, 0.3 mikrona kadar olan partikllern %90 07 sin
bemazlayerek Gzedlide astm ve aler)i g splunum rahalsiZhdy yagayan
kullanecbar iin sagiih bir atmosTer sunuyor. Clean Booster Szellifi sayesinde
temiz hava 7.5 metrepe kadar uagbndabiliyor ve 360" hava sk, bukindugu
atana har kégesini etkil gokide kapsyor

LG ThinG™ deslegl seyesinés hova temizieyicl cihagar 9o coakian Kontecd
ediebdivor; hava kaltes anlik olarak izlenip gerekdinde cihar olcmatik olarak

chEyTayE Girhor

LG, yalmizes scakhk koninoll dedd, ayn zamands i¢ mekan hava kalibesing
yonelik bltnsel gozOmier sunarak “Total Alr Cars™ |l& tam hava bakimi
anlajngine hayala gegimyor. LG Wimalar, orlam sicaidfmi ideal dlizeyde
Wiarken, LG PurnCare hava bemizleysciler, ayni anda havadeki zaes
partikillen, fozlan ve alerenien yok edamd iki wondd bir yagam konforu
safiyor. Boyleca kulanscilar, vl boyunca hem sedin ham de higenik i
smaghenn tadim) gikarabdiyvor

5 S

LG ThinGQ™ ile Akilli Yagam Elinizin Altnda

LG Wi-Fi bzeifikh tlm Eima we hava lemizleyci Urinled, LG ThinG™
uygulamasi sayesinga mobil ohaziasdan konino! edilebdsor Bu leRRo
sayesinde wullanscilor; chaziarsn uzaklan agip kapaloiror, enerf tiketm
analirlenni ghrebdiyor ve kendi kullanim senaryolanmna gire abamasyonlar
lamlayabdéyor, By da sadecs kondor degl, ayni Zamanda el tsamyty
acesindan da énemb bir avantaj sadinor

Yax Aylarinda Sennlik, Yil Boyunca Saglik LG ile Evinizde

Tilrknse'nin Siak yarF koguian disandidbdunds, i mekanlanda Serin, DEmiE v
konforlu bir hova yaratmak ardd Bir ercih degd, bir gereldlk. LG, UN'nano
leinclofsinden enedi venmbijine, estatk tasarnmdan maobil kontrollere kadar
[enis by yelparecs snEUGU CoDUMmbee DU NGYScE CEVED VEriyor,

Eviniz ya da kg yeinie icin akilh, sajikh ve gavre dostu bir dlimerdieme we
hava Iemizieme cozdmd anycrsaniz. LG nn ncval? runken siZi gelecagn
yagaEm konioruna davel ediyor,




Sektor Haberi

Arnica Solara Hybrid, estetik ve teknolojiyi bulusturan
tasarimiyla A’Design Awards’da odiil aldi

Dunyanin en kapsamli ve prestijli tasarim yarismalarindan biri olarak
kabul edilen A'Design Award&Competition, yalnizca estetik degil, ayni
zamanda fonksiyonellik, strdurulebilirlik ve kullanici deneyimi gibi ¢ok
katmanli kriterlere gdre kategorileri degerlendiriyor. Solara Hybrid; hem
dikey hem yatay kullanima uygun hibrit yapisi, ytksek ¢cekim glict ve
cift batarya destedi ile temizlik aliskanliklarini déntsttren bir deneyim
sunmasi ve estetik tasarimi ile Silver A'Design éduldne layik goruldu.

Tasarim ve Ar-Ge DNA’sinda var

Arnica, kurulusundan bu yana yalnizca teknolojiyi degil, kullanici
beklentilerini de odagdina alan inovatif Grtnleriyle fark yaratiyor. Arnica
Tasarim Ekibi tarafindan gelistirilen Solara Hybrid de, bu yaklasimin
somut bir 6rnegi. Enerji verimliligi, kullanim esnekligi ve estetik formun
uyumunun 6n planda tutulmasi ve strdurulebilirlik, Solara Hybrid'e 6dul
getiren ozellikleri oldu.

Arnica Yonetim Kurulu Baskani Senur Akin Bicer édulle ilgili sunlari
soyledi: “Bu basari, markamizin sadece Uretim degil; ayni zamanda
tasarim ve Ar-Ge yatirimlarina verdigi stratejik &nemin bir yansimasidir.
Arnica olarak fonksiyonelligi yalnizca teknik bir 6zellik olarak dedgil,
kullanici deneyimini sekillendiren temel bir deger olarak gériyoruz.
Solara Hybrid ile sadece bir sUpUrge degdil, kullanicilarimizin yasam
kalitesini artiracak, zamandan tasarruf saglayan ve gorsel estetigiyle

oy
yasam alanlarini zenginlestiren bir ¢6zUm tasarladik. Tasarim odakli

inovasyona ve insan hayatina dokunan teknolojilere yatirim yapmaya
devam edecegiz.”

Arnica, 6ntmuzdeki donemde tasarim odakli Ar-Ge stratejisini daha da
guclendirmeyi hedefliyor. Marka, kullanicr aliskanliklarini yakindan takip
ederek gelistirdigi cézUmlerle yalnizca buglnin degil, gelecedin yasam
intiyaclarina da yanit vermeye odaklaniyor.

Karcher, yeni magazalarla Tirkiye’de bliyiimeye

devam ediyor...

Temizlik teknolojileri alaninda dUnyanin énct markalar arasinda yer

alan Karcher, Turkiye'de yeni magaza acilislarina devam ediyor. Blytme
stratejisi kapsaminda yatirimlarini strdtren Karcher, Turkiye genelindeki
2'nci Karcher Shop konsept magazasini istanbul Aksaray’da hizmete act.
Marka, boylece diger Karcher Center magazalariyla birlikte, toplamda
16'nci magazasinin kapilarini tUketicilerine agmis oldu.

Acilista bir konusma yapan Karcher Turkiye Genel Mudurd Gokhan
Gokmen, “Temizlik teknolojileri lideri Karcher olarak en blytk amacimiz,
tUketicilerimize ileri teknolojinin yarattigi konforla en iyi temizlik
deneyimini sunmak. Bunu yaparken Turkiye'deki tUketicilerimizin
beklentilerini anlayarak, temizlik teknolojilerinde dunya standartlari

ile Alman kalitesini bir araya getirmeyi énceligimiz kabul ediyoruz.
Madazalarimizi sadece Urln satis noktalari dedil, tuketicilerimizle
bulustugumuz ve onlari en dogru ¢oztimlerle bulusturdugumuz
deneyim alanlari olarak tanimliyoruz. Yenilenen Kércher Shop Aksaray
konsept magazamiz da bu vizyonumuzun énemli bir yansimasi.
Kurumsal kimligimizle uyumlu, sik ve modern tasarimiyla hizmete
actigimiz magazamizda, tUketicilerimize ileri teknoloji cézUmlerimizi
deneyimleyebilecekleri 6zel alanlar sunuyoruz. Turkiye'deki bUyUmemizi
destekleyen bu adimla, Ulkemize yatirima devam etmekten blytk
mutluluk duyuyoruz. Magazalasma hamlemizi, dogru noktalarda
acacagimiz yeni magazalarla strdirecegiz.” seklinde konustu.

Yeni magazada Karcher’in ev ve bahge (riinleri tiiketicilerle bulusuyor...

Karcher, yeni acllan Aksaray magazasinda, ev temizligi ve bahce bakimi
icin gelistirdigi genis Urlin yelpazesini tuketicilerle bulusturuyor. Robot
sUpurge, dikey stplrge, buharl temizlik makinesi, sert zemin temizleme
makinesi, ¢cim bicme makinesi ve basincli yikama makinesi gibi bircok
teknolojik Grtin, magazada ézel olusturulan deneyim alanlarinda test
edilebiliyor. Ayrica Urtnler hakkinda detayl bilgi almak isteyen tlketicilere,
Ozel egitimli satis personelleri destek veriyor.

Karcher; Istanbul, Ankara, Antalya ve izmir'deki konsept magazalarinin
yani sira Turkiye genelinde 100'Un Uzerinde bayi ve teknik servis adiyla
tlketicilerine yUksek kalitede hizmet sunmaya devam ediyor.
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Tazeligi Koruyan
Akilll Teknoloj

Simfer No-Frost Buzdolabi

“~ 635 Litre @pm{
iizeny

Net I¢ Hacim Y

simfer



Gelecegin kapilari Ortaca ve
Dalaman’da acildi

Siemens Ev Aletleri, Mugla'daki en bliyliik deneyim magazalarini Ortaca ve Dalaman’da acti.

Zamanin 6tesinde teknolojileri ve tasarimlari ile essiz Siemens
deneyimini yasatmak icin Aksel DTM blnyesinde hizmet vermeye
baslayan magazalarin acilisina Dalaman Belediye Baskani Sezer
Durmus, Siemens Ev Aletleri Tlrkiye Kidemli Satis Direktort Ali

Evren Ding, Siemens Ev Aletleri BlyUme ve Strateji Yonetimi Madur
Mustafa Celenk, Siemens Ev Aletleri Bati Anadolu Boélge Satis Madurt
ibrahim Yazgan, Siemens Ev Aletleri Bati Anadolu Bélge Satis Alan
Yoneticisi Baris Karakog, Siemens Ev Aletleri Bati Anadolu Bolge Satis
is Gelistirme Sorumlusu Can Barlas, Siemens Ev Aletleri Bati Anadolu
Bolge Satis Kanal Gelisim Sorumlusu Taylan Yorulmaz, Siemens Ev
Aletleri Kuzey Anadolu Bélge Satis Mudurt Ceyhun Ertung, Siemens
Ev Aletleri GUney Anadolu Bélge Satis Muduri Gékhan Kog, BSH

Ev Aletleri Turkiye Ticari Pazarlama Mudurt Kasim Talip Topuz, BSH
Ev Aletleri Bati Anadolu Boélge Servis Mudurt Alper Zengin, BSH Ev
Aletleri GUney Anadolu Bolge Servis Muduri Rafet Kizilkaya, BSH

Ev Aletleri TUrkiye Musteri Deger Yonetimi Direktort Ferhat Sari,

BSH Ev Aletleri Tirkiye Musteri iliskileri Mudurti Dogan Alguil, BSH

Ev Aletleri TUrkiye Proje Satis Mudurt Baris Gurctioglu, Turkiye’nin
cesitli sehirlerinden katilan BSH Ev Aletleri Yetkili Saticilari ve Yetkili
Servisleri’nin de aralarinda bulundugu cok sayida davetli katildi.

Acilista magaza yetkilileri Akin & Selin Gazeteci cifti konuklarla
yakindan ilgilenirken, magaza hakkinda da bilgi verdiler.
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Dreame X50 Ultra: Dunyanin ilk geri ¢ekilen biyonik ayaklara

sahip robot suipirgesi simdi Tirkiye’de

Dreame Technology, dluzenledidi basin
lansmani ile simdiye kadarki en guc¢lu
robot stplrgesi X50 Ultra Complete ile
birlikte akill ev temizligi ve kisisel bakim
kategorisinde yer alan yeni Grunlerini
tanitti.

Geri cekilen biyonik ayaklari sayesinde 6
santimetreye kadar olan esikleri kolaylikla
asma 6zelligi sunan ProLeap Teknolojisi,
kenar ve kdse temizleme 6zelligi saglayan
SideReach ve MopExtend teknolojisi, en
yogun kirleri dahi kolaylikla stpUrebilen
20,000Pa glclt emis glcl, tamamen
otomatik temizlik istasyonu, sac¢ ve tly
dolanmayi &énleyici TriCut fir¢a ve akill
haritalama teknolojisi ile kullanicilarin
deneyimine sunulan ve Dreame’nin yeni
‘amiral gemisi’ olarak adlandirilan X50
Ultra Complete; hali, fayans ve ahsap gibi
gibi farkli zemin turlerine uyumlanarak
etkili temizlik performansi sergilemesiyle
&ne cikiyor. Dreame, X50 Ultra Complete
ile birlikte H14 Dual Islak ve Kuru Supurge,
730 Kablosuz Dikey Suplrge, PM20
Akilll Hava Temizleyici ve AirStyle Pro
Sac¢ Sekillendirme Grunleri ile zincir
magazalarda ve online satis kanallarinda
satisa basladi.

Ev ici temizlik teknolojilerinde inovasyonun
sinirlarini zorlama iddiasi tasidiklarini

ifade eden Dreame Turkiye Ulke Mudiru
Engin Cesurer, “Dreame Technology
olarak Turkiye pazarina sundugumuz

her yeni Urunle, tuketicilerimizin hayatini
kolaylastirmayi ve ev teknolojilerinde fark
yaratmay! hedefliyoruz. Bugln tanitimini
gerceklestirdigimiz X50 Ultra Complete ve
diger Urtnlerimiz, bu vizyonun en glclu
yvansimalarindan sadece birkac¢l. Gelismis

yapay zeka teknolojisi, esik atlama 6zelligi
sunan ProlLeap Sistemi, olaganustl emis
glcl ve tam otomatik istasyonuyla X50
Ultra Complete, sadece bir robot stplrge
degil; ayni zamanda evinizin akilli bir
temizlik asistani. Tum temizlik strecini
kullanicidan badimsiz sekilde neredeyse
otonom hale getiren bu robot stpurge,
temizlik deneyimini gercek anlamda
zahmetsiz hale getiriyor.” dedi. Dreame’nin
global vizyonu hakkinda konusan Cesurer,
“Dreame olarak, yapay zeka destekli
temizlik teknolojilerinde global dlcekte
dncl bir rol Ustleniyoruz. Cin'de bulunan
akilll Gretim ve Ar-Ge merkezimizde,
1000’in Uzerinde mUhendisle birlikte,

her yil milyonlarca dolarlik yatirimla

ev yasamina degder katacak ¢cozUmler
gelistiriyoruz. Bugln lansmanini
gerceklestirdigimiz Grunler yalnizca
donanim performansiyla degil, yazihim
zekaslyla da dne cikiyor.” dedi.

DREAME

Turkiye pazarina yonelik hedeflerinden
s&z eden Cesurer, “TUrkiye pazari bizim
icin stratejik ®neme sahip. Ulkemizde
yasayan herkesin yUksek teknolojiyle
bulusmasi gerektigine inaniyoruz. Bu
nedenle Urlnlerimizi satisa sunmakla
birlikte ayni zamanda Turk kullanicilarinin
beklenti ve ihtiyaclarina gére adapte
ediyor, yerellestiriyor ve sUrekli olarak
iyilestiriyoruz. Dreame’nin globaldeki
Ar-Ge glcU ve inovasyon odakli
yvaklasimini, Tarkiye'deki guclu is
ortaklarimiz, musteri memnuniyetine
dayall servis yapimiz ve lokal is
birliklerimizle gelistiriyoruz. Cinkl bizim
icin teknoloji yalnizca bir arac dedil, yasam
kalitesini artiran bir ¢cozUmdur.” dedi.

Hoover olarak, yenilenen marka kimligimiz ile daha giiclii

ve yenilik¢iyiz

100 yili askin deneyimimizi, yeni Hoover marka kimligimiz ve yeni
logomuzla birlestirip, ayni koklt mirasi koruyoruz. Daha yenilikci,
daha guc¢lu performansla, daha ileriye yUrUyoruz.

kullanici deneyimini en Ust seviyeye tasiyoruz.

ilerlememizin modernligini temsil eden yeni logomuz ile beraber
kdklU gecmisimizi gelecede donuk vizyonumuz ile harmanliyor ve

Zaman ilerledikce, biz de gelisiyoruz ve her gelisimi
tuketicilerimizin daha iyi bir hayat yasamalari, Hoover GrUnlerinin
kolayligini ve yeni teknolojilerini deneyimlemeleri icin yapiyoruz.

Yillardir gvenin, dayaniklihgin ve inovasyonun simgesi olarak
ilerledigimiz yolculukta, kdkli gecmisimizden glc alarak,
Urtnlerimiz ve teknolojilerimizle milyonlarca eve dokunmaya
devam ediyor ve hayalini kurdugumuz yenilikleri buyUk bir
heyecanla hayata geciriyoruz

Performans verimliligi ve optimum kullanim sUresinin mdmkun
olan en iyi kombinasyonunu sunmak icin cdzUmler tasarlayip
uzun sureli performans sagliyor, teknolojilerimizi ve Grlnlerimizi
strekli gelistiriyoruz.
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Akilh temizlik ¢oziimleri markasi Mova, genclerin oniindeki

temizlik engelini kaldiriyor

Gazi Mustafa Kemal Ataturk’'dn genclige emanet ettigi 19 Mayis
Genglik ve Spor Bayrami, bu yil da heyecan ve coskuyla karsilanirken,
Ulkemizin gelecedinin insasi icin, genclerin fikirlerine ve Uretkenligine
ihtiya¢ duyuluyor. Bu anlamli ginde, genclerin enerijilerini ev isi gibi
zaman alict islere harcamak yerine; bilim, sanat, spor ve inovasyon
gibi alanlarda hayallerine yodnlendirilmeleri gerektidi bir kez daha
gundeme tasiniyor. Tam da bu noktada devreye giren akilli temizlik
¢odzUmleri markasi MOVA, yapay zeka destegiyle Urettigi akilli robot
stUpurgeleriyle temizligin zahmetini Ustlenerek genclerin zaman ve
enerijilerini geleceklerine yatirm yapmak i¢in kullanmalarina olanak
taniyor.

MOVA Turkiye Bolge Mudurt Toni Xia, bu yaklasimi séyle agikliyor:
“Genclerin enerijilerini bilgi, beceri ve Uretkenlige odaklamalari
hem bireysel hem toplumsal gelisim agisindan kritik. Biz de akilli
stpurgelerimizle onlarin énidndeki temizlik engelini kaldiriyoruz.”

“Kullanici dostu elektrikli robot siiplirgelerimizle genglerin
potansiyellerinin 6nlinl agiyoruz”

McGill Universitesi'nin UNICEF, DUnya Bankasi ve Ekonomik isbirligi ve
Kalkinma Orgutu’'nden elde edilen verilerden hareketle kuresel temizlik
kultGrane dair gerceklestirdigi arastirmaya gére, insanlarin %86’si

her guin en az 45 dakikasini evlerini temizlemek veya toparlamakla
geciriyor. Bunun yetiskin bireyler icin buyUk bir vakit kaybr anlamina
gelmese de, dzellikle genglerin gelisime ayiracagdi vakitlerin dninde bir
engel teskil ettigini aktaran MOVA'nin Turkiye Bolge Mudurt Toni Xia,
su aciklamada bulundu: “Ev isleri gibi rutin gérevlerin zaman yonetimi

acisindan nesiller Uzerinde farkli etkiler yarattigi bir gercek. Yetiskin
bireyler icin temizlik gtinltk yasamin bir parcasi olarak kabul edilse
de, genclerin en verimli caglarinda kisisel gelisimlerine, editimlerine,
hobilerine ve sosyal aktivitelere ayiracaklari kiymetli zamanin éntinde
onemli bir engel teskil edebiliyor. Bu ylUzden onlarin enerijilerini ve
odaklarini, gelecedi sekillendirecek bilgi ve becerileri edinmeye
yonlendirmek, bireysel ve toplumsal ilerleme acisindan hayati &nem
tasiyor. Biz de teknolojiyi, inovasyonu ve yapay zekayl merkeze alarak
Urettigimiz kullanici dostu elektrikli robot stpUrgelerimizle genclerin
potansiyellerini tam anlamiyla gerceklestirmelerinin &ntnd aglyoruz.”

[]
Yazin temizligi RS20 Pro’ya birakin

Yaz geldi, yazliklar aciliyor. Denizin, ginesin
ve tatilin keyfini ¢cikarirken ev temizligiyle

kim ugrasmak ister? EZVIZ'in yeni nesil
robot stplrgesi RS20 Pro, yazin sicaginda
temizlik distinmeden yasamak isteyenler icin
birebir. EZVIZ'in akilli ev teknolojilerindeki
uzmanlhginin son Urint RS20 Pro, yazlik evler
icin de sehirdeki gunlUk yasam icin de ideal
bir ¢cdzUm sunuyor. Zemin fark etmeksizin
her alanda UstUn temizlik saglayan RS20 Pro,
temizlik stirecini tamamen otomatiklestiriyor.
Ustelik neredeyse hicbir kullanici midahalesi
gerektirmeden.

Yiiksek performans, derin temizlik
RS20 Pro’nun ¢ok islevli baz istasyonu;
toz haznesini bosaltiyor, paspaslari yikayip
kurutuyor, temiz suyu kendi dolduruyor ve
hatta temizlik soltsyonunu bile otomatik
ekliyor. Ustelik sac ve tlyleri 6zel bicak
sistemiyle keserek bakim sUresini kisaltiyor.
5 litrelik toz torbasi 120 gline kadar
degistiriimeden kullanilabiliyor.

Kullanicilar RS20 Pro'yu EZVIZ uygulamasi gezebilir, canli goruntu aktarimiyla iginizi
Uzerinden ydnetebiliyor, farkl parametrelerle rahatlatir. Patili dostlar evde yalniz mi kaldi?
farkli temizlik gérevleri olusturabiliyor veya RS20 Pro ile onlara da uzaktan gdz kulak
calisma sUresi boyunca kapsamli bir temizlik olabilirsiniz.

randevusu organize edebiliyor.RS20 Pro

ile tatile sayfiyedeki evinize gidince ya

da tatilden dénunce surpriz bir temizlik
yorgunlugu yasamiyorsunuz. Uzaktan komut
verin o evinizi temizlesin. Ister sayfiyede ister
sehirde olun, temizlik hep kontrol altinda.
RS20 Pro, "Hey Google"” ya da "Alexa" ile sesli
komutlara yanit veriyor; siz kumdan ¢ikmadan
evi temizliyor.

Givenlik ve temizlik bir arada

7.200 Pa’lik emis glclyle en inatgi Kirleri

bile ceken RS20 Pro, 10N basinc¢la ¢alisan
doéner paspas pedleriyle zeminleri ilk glinku
gibi yapiyor. Halillara geldiginde ise moplarini
otomatik kaldirarak onlari koruyor. EZVIZ
farkini ortaya koyan en énemli &zelliklerden
biri de RS20 Pro’nun entegre kamerasli. Evde
olmadiginizda bile robot stiplrgeniz devriye
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Adem Y. Tavukcuoglu

https://sinemaadem.blogspot.com

THUNDERBOLTS*

Thunderbolts*, 2023’de Ant Man and the Wasp : Quantumania ile baslayan
MARVEL SINEMATIK EVRENI’nin (MCU) 5.safhasinin son filmi. MCU’nun da
17. yilindaki 36. Filmi. Filmin adina son anda eklenen “*” semboliinin filmin
sonunda anlayacaginiz ama pazarlama kampanyalari yoluyla ¢oktan ortaya
¢ikmis bir sirri var.

Marvel, Black Widow filminde ¢izgi romanlarda Black Widow’un kocasi olarak
gecen Alexei’i (Red Guardian) babasi yapmisti. Florence Pugh’in oynadigi
Red Room ajani karakteri de evlatlik kiz kardesi olarak resmetmisti.

Thunderbolts*, DC’nin Suicide Squad ile yapmayi basaramadigi eskiden

k6t olan yeni kahramanlari bir araya getirme formilini bu filmde basari

ile uyguluyor. Merkezde Yelena Belova karakterinde Florence Pugh ile.

1.60 lik bu sitper glicli olmayan kara dullar (Scarlet Johanssen & Florence
Pugh) devasa sliper gliclii erkek karakterlerin arasinda normalde siritmasi
gerekirken, eglence seviyesi diismiyor eger kendinizi bu diinyanin kabullerine
alistirirsaniz.

Yelena Belova (aslinda ¢izgi romanda ikinci Black Widow), U.S. Agent ve The
Ghost, filmin kotilisG Valentina Allegra de Fontaine tarafindan birbirilerini
oldirmeleri maksadiyla bir tesiste tuzaga disuriliirler ama beraber
calisarak ve oraya nasil geldigini kendinin de bilmedigi Bob ile beraber bu
tuzaktan kurtulurlar. Daha sonra Winter Soldier ve Red Guardian’in da onlara
katilmasiyla ekip tamamlanmis olur.

Marvel, insan 6ziinli yakalayabildigi filmlerde basarili oluyor. Bu filmde
de basta Yelena ve Aleksey 6zelinde bunu hemen her karakter icin (belki
yeterince islenmeyen kadin karakterler Taskmaster ve Ghost haricinde)
basariyor.

Filmin o kadar da fiziksel glicii olmayan ekibinin karsisina Marvel evreninin en
gl¢lish Sentry’yi ¢cikarmak baslarda kot bir fikir gibi géziikse de, genelde bu
matematik isliyor.

Hayatlarina yeni bir amag¢ ve yon vermek isteyen anti kahramanlarimiz, kéta
amaclara hizmet eden ge¢gmis yasamlarindaki gibi tek tabanca takilmak
yerine bir ekip olarak yarattiklari sinerjinin farkinda olarak Yeni Avengers
takimi olma yolundaki ilk adimlarini atiyorlar. Tabii bu takim ancak Marvel’in
Superman’i Sentry ile gereken etkiyi yaratacaktir ileride.

Filme 13 yas siniri getirilmese, yonetmen daha 6zgiirce film ¢cekebilse ¢cok
daha iyi bir sonug ¢ikabilirdi ortaya.

MARVEL SINEMATIK EVRENI’nin (MCU) 6. safhasinin ilk filmi, bu yaz vizyona
¢ikacak ve daha 6énce beyazperdeye li¢ kere basarisiz uyarlamalar ile gelen
Fantastic Four (First Steps) olacak.

SinemaDem iyi seyirler diler.
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