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DIYEN ANNELERIMIZE iYi HISSETTIRECEK
HEDIYELER ARZUM'DA!




REFURBISHED URUNLERLE

DUNYAYA

ALDIGINIZDAN DAHA

FAZLASINI VERIN!

- m0 AFEE = = +90 (216) 520 10 00

+90 (216) 5201200



Meydan
W Okuyan
Teknoloji!

Hizli kirleten mi,
hizli temizleyen mi?

-+ Fakir

HAUSGERATE

ROBERT

rs /70
AKILLL
Ay giin teslimat ve licretsiz kurulum hizmetiyle ROBOT SUPURGE

* B Bt Bitredi bt Ak ve e de il 150000 kader pacsbin Bvands o gln.
et dnde randirs LR Lk




cindekiler

Soylesi
Dijital ddnlsima, buglndn sirketlerinin gelecekte de
hayatta kalabilmesi adina kritik bir evre olarak gériyoruz

Arif Emre Unal
Arzum Teknoloji, Uriin ve Tedarik Zinciri Genel Mudurd

Kahve Kokusu

Arabica Coffee House istihdam seferberligine dahil oldu
Coffy, 2028'de 500 subeye ulasacak

Espresso keyfine kapilari aralayin

Starbucks, Italya’da zeytinyagli kahve satmaya basliyor

Fuar
Ambiyans Ev ve Mutfak Urlnleri ihracat Fuar sektériin
yeni odagi olacak

Perakende

Mdasterinin neyi talep ettigini dogru olarak analiz edebilen
markalar, bir adim 6ne geciyor

Gizem Erenay Kiligaslan
Pozitera Grup Pazarlama Direktord

Ma icGﬁII DUMANSIZ

Sektor

Ticaret Bakanlidi acikladi: “Beyaz esya taksitlendirmeleri
6 ay slreyle uygulanmayacak”

Hadalth Grill EV !{;I IZGARA 24

Soylesi
“En blyUk sorunlardan biri aile sirketlerinin kurumsallasma
ve markalasma konularinda zorluklar yasamasi”

Dr. Yilmaz S6nmez
DEIK Uyesi Ortak Akil Danismanlik Ceo’su

Sektor Haberi

Dernek

TURKBESD: “Afet bélgesinin yaralarini sararken,
Ulkemizin ekonomisine katki saglamak icin calismaya
devam edecegiz”

Arastirma
2024 yilinda ev aletleri pazari 500 milyar dolari bulacak

Uriinler

SineMadem
Son 10 yilin en iyi filmleri

Milli hedef belli olmustur. Ona ulasacak yollar1
bulmak zor degildir. Denebilir ki, hicbir seye muhtag

degiliz. Yalniz bir tek seye cok ihtiyacimiz vardir:
|:|||_ 4 YIL CALISKAN OLMAK!
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1915ten beri glvenilen
kaliteden gecer...

%’;‘ ey 2o J v
Bayraminiz
Kutiu Olsun

" (444

ﬁ 5 = 0789
= )

Hesaph Tazelik www.senocakonline.com




Gucu
Elinizde Tutun!

Is ortaklarimiz faaliyet konularina odaklanirken, HTS,
uzman kadrosu ve ileri teknoloji altyapisi ile, onlara ve
musterilerine 15 yildir en iyi servis hizmeti vermeye
devam ediyor

HTS, klima, elektronik, beyaz esya, ankastre urinler
ve kiicuk ey aletleri konulaninda Turkiye'nin en iy
hizmet veren 1200 servis noktas: ile musteri
memnuniyeti ve sadakati icin ¢alisiyor. Siz de bu gluce
watilin,..
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HTS

CICEMICAL ST

HTS Teknik Hizmetler San. Tic. A.5
Mipe ez Mah Somib Sancar Caddeg mocl 1A Sancaktopel ISTITURKIYE
Telefon : (0216 527 B2 B3
wiww hilsleknik.com

Sektériin odag istanbul olacak

Turkiye’nin en yeni ev ve mutfak Urlnleri fuari olma
6zelligine sahip olan Ambiyans Ev ve Mutfak UrUnleri
ihracat Fuari istanbul Fuar Merkezi’nde yodun katilim ile
gerceklestirildi. ISFA Elektrik ve Elektronik Ev Teknolojileri
ihracat Fuari ile es zamanlh dlUzenlenen fuara; 77 tGlkeden
30 bini askin ziyaretci katildi. Fuar kapsaminda, fuari
ziyaret eden her bir yabanci ziyaretci adina 1000 TL'lik
nakdi yardim fonu olusturuldu, katilimcilara da fuardan
elde ettikleri gelirin ylzde 5’ini bagislamalari icin destek
cagrisinda bulunuldu. Yabanci katilimci ve ziyaretcilere
Ucretsiz konaklama imkani sunulan fuarda, AFAD ve Turk
Kizilay Dernegdi de actiklari stantlarla hem farkindalik
olusturdu hem de depremzedelere bagis topladi. Amerika
ve Almanya’da dizenlenen muadillerine benzer sekilde
Turkiye’de de uluslararasi sektoérin bir araya gelecegdi bir
hub olmasi hedeflenen fuar ézelinde Ambiyans Fuarcilik
Yénetim Kurulu Baskani irfan Tiras, Beyper Baskani Ali
Yildiz, Gaziantep Altinoglu Grup Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcisi islam Ozaltin ve Beyper Genel Sekreteri

Zafer Parmaksiz ile gérismeler yaptik. Ulkemiz icin

son derece 6nemli bir yatirim ve organizasyon olan bu
fuari destekliyor ve &nimuzdeki yillarda ¢ok daha iyi
noktalarda olmasi icin ¢alisiyoruz.

Arzum dijital dénlsUm yolculugunda yaptigi calismalara
araliksiz devam ediyor. Dijital Olgunluk Endeksi ile
inovasyon, Musteri, Teknoloji, Operasyonlar, Yénetisim
ve insan olmak tizere toplam 6 dikeyde gelisimlerini
sUrduren sirket, yatirimlarini artirmaya devam ediyor.
Sirketin bu alandaki yatirimlarini Arzum Teknoloji, Urtin
ve Tedarik Zinciri Genel Muduri Arif Emre Unal ile 6zel
roportajimizda konustuk.

Bu sayimizda degerli gorisleri ile dergimize destek veren
diger bir isim de Pozitera Grup Pazarlama Direktori
Gizem Erenay Kilicaslan oldu. Perakende sektériine
yO6nelik gelistirdikleri yeni dijital platform olan TaskHouse
hakkinda detaylari ve Kilicaslan’in géruslerini bu
roportajimizda bulabilirsiniz.

lyi okumalar...
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Dijital donusumu, bugunun
sirketlerinin gelecekte de hayatta
kalabilmesi adina kritik bir evre
olarak goruyoruz

“Dijital déndsiimdn Arzum’u global marka olma hedefine daha da yaklastiracagina
inaniyoruz. Dijital déniisiim stratejimiz kapsaminda aldigimiz Dijital Olgunluk Endeksi ile
Inovasyon, Miisteri, Teknoloji, Operasyonlar, Yénetisim ve insan olmak (izere toplam 6
dikeyde gelisimimizi degerlendiriyoruz. Her bir dikey icin ortaya koydugumuz projelerle
dijital dénisim yolculugumuza devam ediyor, her yil (istiine koyarak dijital déniisiim

yatirrmlarimizi sirddriiyoruz.”

Tarkiye’nin en biylik ve kokll
markalarindan biri olan Arzum,

ayni zamanda Ar-Ge c¢alismalari ve
inovasyona yaptidi yatirimlarla da
adindan sz ettiriyor. Sirketin bu
alanlardaki genel yaklasimi nasil?
Arzum igin Ar-Ge, olmazsa olmazlarimizdan
biri. Ar-Ge ve inovasyon odagimizi her yil
korumak adina yatirimlarimizi artiriyoruz.
Ar-Ge calismalarimizin blyUk kismini genel
olarak Uriin gelistirme olusturuyor. Ar-Ge'de
villik Grin bazli adet hedefleri yerine, 5 yillik
inovasyon stratejimiz ile tUketici trendlerini ayni
potada birlestiriyoruz ve kategori planlarimizi
sekillendiriyoruz. Bu dogrultuda Arzum’un
Ar-Ge yatirmlari her yil katlanarak artiyor.
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Arif Emre Unal Arzum Teknoloji, Urtin ve Tedarik
Zinciri Genel Muduru
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Uriin gelistirme faaliyetlerini nasil
sekillendiriyorsunuz? Bir Griinlin
gelistiriimesi asamasinda ilk adim hangisi
oluyor?
Arzum olarak, gida hazirlama, pisirme ve
kizartma, sicak icecek hazirlama, temizlik,
kisisel bakim ve Gtinun yer aldidi toplam 6
Urdn kategorisindeki 650 Grintmuzle; basta
Turkiye olmak Uzere dunyanin birgok Ulkesinde
milyonlarca insanin evine girerek, insanlarin
hayatlarina dokunuyoruz. Bu dogrultuda
Urdn gelistirmenin 6ncelikli odadi insan, yani
kullanicilarimiz oluyor. Yerel ve global trendlerin
belirlenmesi, farkli cografyalardaki kullanici
beklenti, talep, aliskanlik ve intiyaclarinin
Olgtlmesi Urtin gelistirmede dnceliklerimiz
arasinda yer aliyor. Sonrasinda

TSRS AUm, veriler 1siginda

dr

gelistirecedimiz Grlntndn
tasarim ve Ar-Ge sUreglerini
belirliyoruz. Burada da Ulkelerin
enerji verimliligi, cevre ile
uyumu, eneriji etiketi ve gerekli
standartlar gibi normlari géz
onune aliyoruz.

Uriin gelistirme
calismalarinda tiketicileri
dinliyor musunuz?
Tiketicilerin bu alandaki
pay! nasil oluyor?

Klguk ev aletleri sektory,
Urunleri acisindan ilk etapta
insan ve deneyime hitap ediyor.
Bu anlamda da odagdiniza
insani ve deneyimi, dzellikle

de kullanicr aliskanliklarini

ve beklentilerini almak
zorundasiniz. Bu beklentileri de
dogdru dlctiimlemek ve dogru
Urdnlerle dogru cevaplari
verebilmek igin kullanicilarinizi
dinlemek zorundasiniz.

Kullanici beklentilerini karsilamak adina,
kullanicilarimiza dokundugumuz ¢adri merkezi,
teknik servis, e-ticaret sitesi gibi iletisim
kanallarimizda Musteri Tavsiye Skoru (Net
Promoter Score) metodolojisini kullaniyoruz.
Yine kullanicilarimizin beklentilerini daha iyi
anlamak adina dijital dinleme araclarimizdan
vararlaniyoruz. Kullanicllarimizin taleplerini
gunluk olarak takip ediyoruz. Tum
araclarmizdan aldigimiz geri bildirimlerle
beslenip Urtinlerimizi ve hizmetlerimizi
gelistiriyoruz.

Satis sonrasl hizmetler de en az satis ve

oncesi kadar 6Gnem arz ediyor. Bu alanda fark
varattiginiz alanlar hangileri?

Arzum olarak Grtnlerimizin yani sira satis sonrasi
hizmetlerimizde de fark yaratiyoruz ve satis
sonras! hizmetlerde ¢ok iddialiyiz. Turkiye’nin
bircok iline yayilan genis servis agimiz ile
Urdnlerimizde guglU bir onarim ve yedek parca
destegdi sunuyoruz. Satis sonrasi hizmetlerimizi
sadece bakim, onarim ve yedek parca destedi ile
sinirl tutmuyor, kullanicilarimizin géras, sorun ve
onerilerini de dinliyoruz.

Kullanicilarimizdan aldigimiz talepleri hizl bir
sekilde cozmek sektdrimiz icin bir gereklilik.
Destek Arzum web sitemiz ile musterilerimize
daha yakin olmayi ve sahip olduklart Arzum
Urdnleriyle ilgili tim ihtiyaglarini bir platformdan
karsllayabilmeyi hedefledik. Tuketicilerimiz
mevcutta kullandiklart Arzum Grinlerini cok
basit bir adimla siteye kaydedebiliyor. Arzum
olarak Urtnlerimiz icin 3+1 yil garanti hizmeti
sunuyoruz. Uriniin normal garanti stresi 3
yilken web sitemiz veya mobil uygulamamizdan
alinan bir Urdn kaydettirildigi anda musterimize
+1yil ek garanti stresi sagliyoruz. Arzum Seninle,
Urdn kaydinin en kolay sekilde yapilmasi icin
tasarlanan ve yapay zeka altyapisi ile cekilen
fotograflardan, otomatik okunan bilgiler
Uzerinden kayit yapan mobil uygulamamiz.

6 DagitimKanali - NiSAN 2023



Tuketicilerimizin en &nemli ihtiyaglarindan

biri hizli servis ve strekli bilgilendirme.
Gelistirdigimiz entegrasyonlar ve yaziim
yatirimlarimiz ile servisimizin talep ettigi yedek
parcanin ayni gun kargoya teslim edilmesini
sagliyoruz. Bu sayede ortalama 3 gun tamir
sUresi sunabiliyoruz. Surekli bilgilendirme
tarafinda ise kullanicr GrinU servise teslim
ettigi andan itibaren tUm adimlari SMS ile
paylasiyoruz.

Evden eve hizmetimiz ile kullanicilarimizin
Urdnlerini evlerinden alip tamirini tamamlayarak
tekrar evlerine teslim ediyoruz. Kullanici
memnuniyeti ve satis sonrasi hizmetler
alanindaki basarimiz, kurum kulttramuuzden,
koklt gecmisimizin kazandirdigr degerlerden
kaynaklaniyor. Arzum olarak hedefimiz; sadece
vermeyi taahhUt ettigimiz hizmeti saglayarak
kullanicilarimizi memnun etmek degil, onlara
beklentilerinin Gzerinde hizmet vererek bizi
herkese tavsiye etmelerini saglamak.

Son dénemde sektoril degisime gotiiren
ana konulardan biri de dijital dontsiim.
Bu alanda Arzum olarak nasil hareket
ediyorsunuz?

Dijital dontstimun Arzum’u global marka olma
hedefine daha da yaklastiracadina inaniyoruz.
Dijital dontstm stratejimiz kapsaminda
aldigimiz Dijital Olgunluk Endeksi ile inovasyon,
Musteri, Teknoloji, Operasyonlar, Yonetisim

ve insan olmak (zere toplam 6 dikeyde
gelisimimizi degerlendiriyoruz. Her bir dikey
icin ortaya koydugumuz projelerle dijital
doéntstm yolculugumuza devam ediyor, her yil
Usttine koyarak dijital dénUstm yatirimlarimizi
sUrdUrtyoruz.

Oncelikle kullanicilarimiza her zaman yakin
olmak, ihtivaclari oldugu anda onlar tarafindan
ulasilabilmek bizim icin ¢cok dnemli. Bu sebeple
danisma hattimiz, yetkili servislerimiz, sosyal
medya, web sitelerimiz (Arzum, Arzum Destek,
Arzum Yedek Parca, Arzum OKKA) ve mobil
uygulamalarimizla ttketicilerimizin yaninda
olmaya devam ediyoruz.

Arzum bunyesine kattigimiz akill dijital
calisanimiz ‘RobotAR’, gunlUk isleri
kolaylastirarak ve gorevleri 6greterek
calisanlarin yukunt hafifletmeyi amacliyor.
RobotAR, finansal raporlamalar icin farkli
kaynaklardan veriler topluyor. Bunlari birlestirip
anlamli hale getirip paylasiyor. Buna ek olarak
ithalat strecinin takibi ve raporlanmasinda da
RobotAR aktif gorev aliyor. Bu sirada paylasilan
klasorlerdeki dosyalardan, internetteki farkli
kaynaklardan, ERP sisteminden ve bircok farkli
kaynaktan veriler alip bunlari birlestirip kolaylikla
ve hizli bir sekilde raporlama yapabiliyor.

Dijital projelerin Uretilmesini desteklemek i¢in
kurdugumuz ‘Dijital Gozler’ platformumuz ile
potansiyel dijital projelerle ilgili fikir alisverisinde
bulunmaya devam ediyoruz. Projemizde yer
alan Arzum Asistan’t (WhatsApp ve WebChat)
canli olarak devreye aldik. Bu sUregte basit ve

tekrar eden islemleri otomatize ederek sirket
operasyonel verimliligini artirmayi, taleplere
aninda ve interaktif sekilde cevap vererek
mUsteri deneyimini en Ust seviyeye ulastirmayi
hedefledik. Bu suregle birlikte muUsterilerimize
hizmet alaninda farkli bir kanal yaratarak fayda
sagladik.

ASRM adini verdigimiz tedarikgi iliskileri
portalimizi devreye alarak uctan uca tim
tedarik sUrecimizi de dijital ortama tasidik

ve izlenebilirligimizi Ust seviyeye tasidik.
Arzum olarak 2022 yilinda toplamda 16 dijital
doénUstm projesine imza attik, 2023 dijital
dontstm yatirnmlarimizi SAP-ERP gecisi ile
hizlandiracagiz.

Dijital donisiim ¢alismalari i¢c pazar ve
yurt disinda size neler kazandiriyor?

Bilisim teknolojileri glinimuzde tum sektdrlerde
oldugu gibi klictk ev aletleri sektdrticin

de kritik dneme sahip, dzellikle globallesen
dunyada. Dijital dontsum i¢ ve dis pazarda hizli
ve dogru karar almak icin veri olusumundan
yonetim raporlamasina kadar tum sdtrecin is
intiyaclarina uygun sekilde tasarlanmasi ve
hayata gecirilmesi acisindan son derece dnemli.

Dijital dénUstm bize, musteri memnuniyetini
saglama, operasyonlarimizi daha verimli hale
getirme ve yeni pazarlara acilma firsati veriyor.
Dijitallesme dlnyada daha genis kitlelere
ulasmamizi saglarken, dis pazarlarda lokallesme
imkani vererek global marka olma hedefimiz
yolunda elimizi gUglendiriyor. Yine bir¢cok farkli
pazarin online ve offline satis kanallarini tek
elden yonetmemize imkan taniyor. Bu da yerel
ve uluslararasi bircok oyuncunun bulundugu
ic ve dis pazarda rekabet glclnU artirmayi
sagliyor. Lojistik ydonetimi anlaminda da bircok
artilari bulunan dijital dénustmu, buginun
sirketlerinin gelecekte de hayatta kalabilmesi
adina kritik bir evre olarak goriyoruz. Bu
anlayisla da bircok strecte dijital dontsim
calismasi gerceklestiriyoruz.

Bunlardan biri de E-Global adini verdigimiz
projemiz. Bu proje ile hedef Ulkelerdeki

online pazar yerlerinde kendi hesaplarimizi
yénetiyoruz. ilgili Ulkelerde sahip oldugumuz
depolardan lokal musterilere dogrudan
gdénderim yapiyoruz. Bununla birlikte e-ihracat
kapsaminda yurt disindaki pazar yerlerinden
aldigimiz siparisleri Turkiye'deki depomuzda
paketleyerek gdnderimini sagliyoruz. Siparis ve
icerik yonetimi bircok farkl hesap icin manuel
yapllamayacak kadar zor. Bu sebeple bilisim
teknolojilerini pazar yerlerinin entegrasyonu i¢in
kullaniyor ve otomatik sekilde takip sagliyoruz.

Glindeminizdeki diger konulardan biri
de déngiisel ekonomi. Bu alandaki
calismalarinizdan genel olarak bahseder
misiniz?

Arzum olarak 2022 yilinda, Avrupa Yesil
Mutabakati (AYM) cercevesinde uygulanacak
olan Sinirda Karbon Duzenlemesi Mekanizmasi
(SKDM) ve Déngusel Ekonomi Eylem Plani

kapsaminda Uretim ve ambalaj dénUstirme
sUrecine basladik. Hayata gecirdigimiz proje

ile yedek parca sevkiyatlarini karton koli yerine
donUsttrtlmus ¢ok kullanimli plastik kasalar

ile gerceklestirmeye basladik. Projemiz ile
istanbul'daki Arzum yetkili servislerinde karton
koli kullanimini ve atik olusumunu azalttik.
Boylece kadit tuketiminin de 6nline gectik.
Atiklarin 6nlenmesi ve azaltilmasi kapsaminda
ayrica Koli DonUstlrme Projesine de imza attik
ve depodan c¢ikan kolileri karton dénusttrme
makinesi ile bosluk doldurma isleminde
kullandik. Béylece yillik 36 hava yastigi bobini
(64.750 metre), 90 kagdit bobin (57.400 metre)
alimi ve tiketimini sonlandirarak 47 ton/yil
karton atigin dnlne gectik.

Doéngusel ekonomi adimlarimiz bunlarla

sinirl kalmadi. Bayilerden iade alinan, sifir
olarak piyasaya sunulmayacak durumdaki
kullanilmamis 3 bin 834 adet GrinU yenileyerek
1yl garanti ile kullanicilarimizin bedenisine
sunduk. Bununla birlikte intiyac duyulan yedek
parcalari, kullaniimamis Urdnlerden temin
ederek, sifir olarak kullanilmayacak ya da
hasarl Grdnleri etkin bir sekilde degerlendirerek
ekonomiye yeniden kazandirdik. Ayrica

yeni Uretim icin gereken ham madde, eneriji
gibi ihtiyaglari azalttik. Kullanicilarimizi
bilinglendirerek, sadece Uretimde degil
tUketimde de verimliligi ve ¢evreye katkimizi
gdzettik. Web sitemizden yayinladigimiz

Urun kullanim videolari, satis noktalarimiz

icin hazirladigimiz gorseller ve metinlerle
kullanicilarimizi Urtnlerin dogru kullanimi
hakkinda bilgilendirdik. Béylece kullanicilarimizin
Urdnlerimizden istenen performansi almasini
sagladik. Ayni anda Urdnlerin kullanim omrintn
uzatiimasini, yedek parca ve yeni cihaz satin
alma ihtiyacinin azaltilmasini saglayarak, yeni
Urunler igin kaynaklarin asiri kullaniminin da
6nlne gectik.

Arzum olarak uriinlerimizin
yani sira satis sonrasi
hizmetlerimizde de fark
yaratiyoruz ve satis sonrasi
hizmetlerde ¢ok iddialiyiz.
Tarkiye’nin bircok iline
yayilan genis servis agimiz
ile Griinlerimizde glicli

bir onarim ve yedek parca
destegi sunuyoruz. Satis
sonrasl! hizmetlerimizi
sadece bakim, onarim ve
yvedek parca destegi ile sinirli
tutmuyor, kullanicilarimizin
goriis, sorun ve dnerilerini
de dinliyoruz.
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Ulkemiz icin zorlu gecen bu dénemde tiim
vatandaslarimiz el ele verip yardimlasmaya
devam ediyor. Bir¢ok sirket ve marka is
yerlerini kaybeden ve baska sehirlere
yerlesmek zorunda kalan depremzedelerin
basvurularinin éncelikli olarak
degerlendirilecegini agiklayarak istihdam
seferberligi baslatiyor. Hemen her giin yeni
bir marka bu seferberlige dahil oldugunu
aciklamaya devam ediyor.

Depremin yasandigi ilk giinden itibaren
boélgeye her agidan destegini silirdiiren
Arabica Coffee House da lilkemizde
baslatilan bu istihdam seferberligine
dahil oldu. Depremden etkilenip sehir
degistirerek Ankara’ya veya subelerinin
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oldugu diger illere
yerlesen adaylarin
basvurularini bos
pozisyonlar i¢in
oncelikli olarak
degerlendirecegini |
ve hatta uzun
vadeli yeni
pozisyonlara
iliskin alimlar1 dahi
depremzedeler
nezdinde 6ne
¢cekecegini
aciklayan marka; tiim subeleri,
Ankara Genel Midurlagi’nd,
Ankara ASO 2’de yer alan lojistik
Us ile kahve kavurma tesisini ve

- PP -'__'-"E—""

lJMH ekl

A Yy
COFFY

Coffy, yuzde 100 yerli bir marka olarak
miusteri deneyimini hizlandiran, 6zellestiren
ve kolaylastiran teknolojik alt yapisi,
uygun fiyath yliksek kaliteli tGrlinleri ve
gugcli franchising sistemi ile bliylimeye
devam ediyor. Coffy ekibi, bu yil ilk kez
gerceklestirilen “Coffy Ralli” etkinliginde
bir araya geldi. Markanin hedefinde; hizli
blylmeyi istikrarh bir sekilde stirdirmek
var. Ustalikla harmanlayip 6zenle
hazirlanan Kolombiya ve Etiyopya menseli
kahve cesitlerini tek fiyata sunarak kaliteli
kahve deneyimini ulasilabilir hale getiren
Coffy; Turkiye’nin ilk lokal ve tek fiyat
sistemi ile ¢alisan dijital kahve markasi.
istanbul, Ankara, Bursa, Antalya, izmir ve
Sakarya’da faaliyet gosteren, uluslararasi
pazarda yaklasik 1,000 subelik deneyimi

bulunan DP Eurasia Group’un projesi olan
Coffy, Turk kahve sektoérinin en 6nemli
oyuncularindan biri olmayi hedefliyor.

“Coffy Ralli” etkinliginde konusan DP
Eurasia Group CEO’su Aslan Saranga,
“Ulkemizde 6rnegdi gdriilmemis bir kahve
konsepti yarattik, isimizin olmazsa olmazi
miisteri memnuniyeti. ®nem verdigimiz
‘5 Coffy degerimiz’ var. Bunlar; ‘Girisimci
ruh, sadelik ile yalinlik, ustalik, yaraticilik
ve glileryiiz ile pozitiflik’. Bizler, ortak
hayallerimiz igin birlikte hareket ediyoruz.
Yaraticiliktan cesaret aliyor, kahvemizi
ustalikla hazirliyoruz. Kahve deneyimini
en sade ve yalin hali ile yasatirken, giler

Ankara Anadolu OSB’de yeni a¢ilacak gida
tretim fabrikasinin tiim pozisyonlarini bu
seferberlige dahil ederek depremzedelere
destegini strdirecek.

ylzimiizle de insanlari kazaniyoruz.
Ezberleri bozan kahve deneyimiyle
musterilerimizin yluzinl guldiiren bir
marka olma misyonunu Ustlendik. Yeni

bir marka ve konsept olarak sektoriin
devleri kadar ¢ok talep gériiyoruz, bu da
basarimizi ve lezzetimizi ortaya koyuyor.
Coffy ailesini buylitmeyi siirdiiriiyoruz,
bugline dek inovasyon merkezimizde
markamizin vizyon ve degerlerine inanan
30 arkadasimiza istihdam sagladik. En
buylik énceligimizin misterilerimizin
memnuniyeti oldugunun ayrica vurgulamak
isterim. Franchiseelerimiz ve ekip
arkadaslarimizla blyumeyi sirdirecegiz.”
dedi.

‘Bizim Kahvemiz Ucuz Degil, Onlar

Pahalr’ sloganinin arkasinda durarak fiyat
artislarina ragmen ulasilabilirligi korurken
rekabette farkli bir kulvar yarattiklarini
belirten Saranga, “Yil sonuna kadar
100’den fazla yeni Coffy subesini daha
Tirk kahve sektoriine kazandirmayi
planliyoruz, yeni subelerimizle birlikte
yaklasik 900 kisiye istihdam saglayacagiz.
Diinya markasi olma yolunda hayal
ortaklarimizla birlikte 2028°’de 500
subeye ulasmayi planliyoruz. Tirk kahve
kulttiriiniin gelecegini sekillendirmek
Uzere yola ciktik ve gli¢li franchising
sistemi ile kisa stirede hizh bir bliyime
gosterdik. Coffy’yi Turkiye’nin her iline, her
ilcesine, her mahallesine ve diinyanin uzak
cografyalarina kazandiracagimiza eminiz”
diyor.

8 DagitimKanal - NiSAN 2023



Tefal | XRRER

TEKNOLOJIDE
YENi BOYUT

Tefal X-Plorer Serie 130 Al

Yeni yapay zeka destekli lazer teknolojisiyle
Kisisellestirilebilir temizlik

!
]

= )
___‘I:
a4
AKILLI sUPURLR, EVCIL HAYVAN DOSTU
&) B F TefaiTurkiye LAZER _ FIRCALAR, VE ANTI-ALERJIK
NAVIGASYONU SILER, TEMIZLER AKSESUARLAR

www.tefal.com.tr



Keyifli bir kahve icmek icin liiks kafelere
gitmenize gerek yok. Russell Hobbs
espresso kahve makineleri ile evinizde

bu keyfi doyasiya yasayabilirsiniz.
Ozellikle sabah sert bir kahve icmeden
ayllamiyorsaniz ya da kafelerde i¢tiginiz
kahve cesitlerini evinizde de yapmak
istiyorsaniz bunun i¢in bir espresso
makinesine sahip olmaniz gerekiyor. Sahip
olacaginiz espresso makinesi ile sabahlari
sert bir espresso ile gline enerjik baslayip
arkadaslariniz evinize geldiginde onlarin
istedigi tarzda kahve ¢esitleri sunarak
keyifli sohbetler yapabilirsiniz.

Kahve severler icin en iyi kahve mekanlar
evleridir. ister cekirdekten ister 6gtitilmus
olsun, en iyisinden alinan bir paket kahve
icin onu en iyi sekilde pisirecek, lstelik
beklerken sicak tutacak bir de makine
gerekiyor. Sicak tutma fonksiyonlu ilk kahve
makinesinin mucidi Russell Hobbs’un kahve
makineleri, kahve sevdalilari i¢in barista
olmalarina aday profesyonel segenekler
sunuyor.

ABD merkezli kahve zinciri Starbucks,
italya’da zeytinyagli kahve satisina basliyor.
italyanca ‘yagl’ anlamina gelen ‘Oleato’ adi
verilen iceceklerin gelecek aylarda diger
Ulkelerde de satisa sunulmasi planlaniyor.
Starbucks’tan yapilan a¢ciklamaya gére
zeytinyadiyla demlenmis kahve fikri,
sirketin CEO’su Howard Schultz’un gegen
yil Sicilya’ya yaptigi seyahatte dogdu.

Burada her giin bir kasik zeytinyagi icme
gelenegini duyan Schultz, sabahlari
kahvenin yani sira bir kasik zeytinyagi

da igmeye basladi. Sirket, genis bir
kahve kiiltariniin bulundugu italya’ya
yayillmakta zorlaniyordu. Hatta bazi
italyanlar, 2018’de ilk magaza acildiginda
boykot ¢agrisi yapmisti. Su an llkede 20
magazasi bulunan Starbucks, kahvelerini
sevdirebilmek i¢in ‘zeytinyagr’ formli
Uretti. Daha sonra zeytinyagini kahvesine
katmayi denediginde de “leziz ve
beklenmedik bir simya” ile karsilasti.

‘Oleato serisi’ ismi verilen kahveler bugiin
italya’da satilmaya baslayacak. Seride ilk
etapta yulaf sitliyle yapilmis kahvelere
zeytinyadi eklenecek.
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Ambiyans Ev ve Mutfak Uriinleri ihracat
Fuari sektoriin yeni odagi olacak

Tarkiye’'nin en yeni ev ve mutfak Urtnleri fuari
olma 6zelligine sahip olan Ambiyans Ev ve
Mutfak Urdnleri ihracat Fuari istanbul Fuar
Merkezi'nde yodun katilim ile gerceklestirildi.
[SFA Elektrik ve Elektronik Ev Teknolojileri
ihracat Fuari ile es zamanli diizenlenen fuara;
77 Ulkeden 30 bini askin ziyaretci katildi. Fuar
kapsaminda, fuari ziyaret eden her bir yabanci
ziyaretci adina 1000 TL'lik nakdi yardim

fonu olusturuldu, katilimcilara da fuardan
elde ettikleri gelirin yUzde 5’ini bagislamalari
icin destek cagrisinda bulunuldu. Yabanci
katilimci ve ziyaretgilere Ucretsiz konaklama
imkani sunulan fuarda, AFAD ve Turk Kizilay
Dernegdi de actiklari stantlarla hem farkindalk
olusturdu hem de depremzedelere bagdis
topladi.

Bircok sektorel sivil toplum kurulusunu tek
catida birlestiren Ambiyans Ev ve Mutfak
Esyalari Fuarr'nin agilisina; Ambiyans Fuarcilik
Yénetim Kurulu Baskani irfan Tiras, GEEM (
Gelisen Ev ve Yasam Dernedi) Baskani Ahmet
Cigir Sahin, TOBB ZUccaciye Meclisi Baskani
Murat Kolbasi, IDDMIB (istanbul Demir

ve Demir Disi Metaller ihracatcilari Birligi)
Yonetim Kurulu Baskani Cetin Tecdelioglu,
TUYAD (Telekomunikasyon Uydu ve
Elektronik Sanayicileri s insanlar Dernegi)
Baskani Hayrettin Ozaydin, BEYPER(Beyaz
Esya Perakendecileri Dernegi) Baskani

Ali Yildiz, EVSID ( Ev ve Mutfak Esyalari
Sanayicileri ve Ihracatcilari Dernedi) Baskani

Talha Ozger ve cok sayida basin mensubu
katildl.

Fuarda insan sagligina uygun ve geri
donusturdlebilir bircok Grtin gorictye cikti.
Gida Guvenligi Tescil Sertifikal ve Sosyal
Sorumluluk Belgesi olan Urtnler yaninda
migrasyon testleri yapilmis ve Tarim ve Koy
isleri Bakanligrnin sadece gida ile temas eden
maddeler icin verdigi Uretim izin Belgesi'ne
sahip Urtnler de fuarda ziyaretcilerle bulustu.
Kirilmaz polikarbonat hammaddeden Uretilmis
geri donusturulebilir Granler, ytzde 100 sagliga
uygun Urtnler de sergilendi. Ayrica bebekler
icin katki maddesiz ve boyasiz mama kaplari
ve biberonlar aliciyla bulustu.

Ev ve mutfak esyalarina dair son teknolojinin
tanitildigi fuarda dijital dokunmatik firin

ve cam hazneli airfryer Turkiye'de ilk defa
alicyla bulustu. Son model temizlik robotlari,
elektrikli masaj aletleri ve yeni nesil su aritma
cihazlarinin sergilendigi fuarda; otomatik
kapak kilitli 5 gtvenlikli duduklt tencereler de
yer aldi.

Doganin korunmasina da dikkat cekmek
isteyen fuarda bircok el yapimi geri
doénustardlmus Grin de sergilendi. Geri
doénUsturdlmus iplerden masa ortlleri ve tek
tek elle 6rulmus hali ve kilimler stantta yerini
aldi. Bunun yani sira defolu Uretilmis Grdnlerin
tekrar islem gecirmesiyle Uretilen cevre dostu
bahg¢e mobilyalari da stantlarda oldu.

[IBEYPER
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Turkiye’vye ve sektore inanan
tum firmalari buraya bekliyoruz

Ali Yildiz: Yurt disinda bircok fuar
dUzenleniyor ve buradaki hem katilm hem de
ziyaretci maliyetleri cok iyi biliniyor. Fuarlara
katihm her yil giderek zorlasiyor. Buna paralel
olarak Turkiye, beyaz esya Uretiminde oldukca
iyi bir konumda bulunuyor. DUnyada ikinci
siradayiz. Cin'den sonra bircok fabrika burada
bulunuyor. Avrupa’ya yapilan ihracatin blyuk
kismi Ulkemizden karsilaniyor. Bu sekilde
baktigimizda burada kuvvetli bir fuarin

olmasi cok dnemliydi. Ulkemizin genc ve
dinamik ntfusunu da dustnursek boylesine
genis ¢apta bir organizasyonun Ulkemizde
yapilmasi gerektigini distnerek yola ¢iktik.
Fuarlar es zamanli olarak istihdami da artiyor.
Burada cok sayida insan ¢alisiyor. Dolayisiyla
biz de beyaz esya perakendecileri olarak
bdylesine bir organizasyona destek vermek
istedik. Sektoérdeki herkesin birbirine ihtiyaci
var, hepimiz ayni gemideyiz. Tuketiciler bir
alisveris yaptiginda paranin Ulkemizde kalmasi
da cok dnemli. Su anda Ulke glindemimizde
olan bir deprem gerc¢edi var. Bunu kimse
reddetmiyor. Ancak bu fuarin da boyle bir
ortamda yapilmasinin daha énemli oldugunu
dUstnUyorum. CunkU burada olusacak
istihdamin yaninda elde edilen gelirin de bir
bolumU yardim bolgelerine aktarilacak. Bu
cok sevindirici bir gelisme oldu. Biz de dernek
olarak boyle bir olusuma destek verdigimiz
icin cok sevingliyiz. Hem firma yoneticilerine
hem de markalara ayri ayri tesekkUr ediyoruz.

irfan Tiras: Ben sahis olarak 25 yildir bu
sektorin icerisinde hizmet veriyorum.
Gazetecilikten gelen bir ge¢cmisim var. Daha
onceki fuar deneyimlerimizden sonra ticari
olarak bir ara dénemimiz oldu. Ardindan
sektorden gelen talepler ile bu ise tekrar
gonul verdik. Ozellikle ev ve mutfak esyalari
sektorlerinden yeniden, blylk ve kuvvetli
bir fuar yapma istegi ortaya ciktl. Onceki
doénemde yaptigimiz ¢alismalarda eksik olan
beyaz ve elektronik esya sektorlerini de isin
icine katarak yola ciktik. DUnyada bunun
orneklerinin nasil yapildigina baktik. Beyaz
esya ve elektronik alaninda dunya ¢apinda
iki bUyUk organizasyon var. Turkiye'de ise
beyaz esya sektdrl, otomotiv ve kimyadan
sonra ihracat hacmi olarak Ug¢UncU sirada
geliyor. Uretim olarak da Cin'den sonra
ikinci siradayiz. Kendi buytk ve klresel
markalarimizin disinda buraya gelen ve
yatirim yapan firmalar mevcut. Bu Ulkelerin
ve markalarin buraya yatirim yapmasinin
bir sebebi bulunuyor. Biz de buradan yol
cikarak genis katilimli ve uluslararasi bir
fuar yapma hedefiyle yola ciktik. Beyaz
esya sektorinin onde gelen derneklerinin,
Beyper'in, Turkbesd'in destekleri oldu. ik

Yildirim Soylemez
Dagditim Kanal Dergisi Sahibi

fuarimizin bu sekilde, hep birlikte ve genis
katilimli olmasini dustnerek hareket ettik.
STK’larin destegini alarak yol ciktik. ilk adimin
arkasindan gelecek yillarda ¢cok daha iyi bir
fuar diizenleyecegdimizi dustntyoruz.

Beyaz esya Ureticilerinin hepsiyle goristuk.
Bircok marka fuar planlarini ve butcelerini bir
yil dbncesinden yaptidi icin bu yil katilamadi
ancak énumuzdeki yil burada olacaklar. Biz de
seneye butcelemelerin icerisinde yer alacagdiz.
Buradaki katiimda depremin de etkisi var.
Bircok marka ve yonetici deprem bolgesinde
destek ve yardim faaliyetlerinde bulunuyor.

irfan Tiras
Ambiyans Fuarcilik
Yonetim Kurulu Baskani

Ali Yildiz
Beyper Baskani

Bu éncl bir organizasyon oldu. Gelecek yil
cok daha iyi noktalarda olacagiz. Biz sirket
olarak elimizi tasin altina koyduk. Bu fuara
ve sektdre inandik. Isfa adi altinda 25 villik
deneyimimizi de arkamiza alarak elektronik
ve beyaz esya fuarinin ilkini gerceklestirmis
olduk. Turkiye'ye ve sektdre inanan tum
firmalari buraya bekliyoruz. Yurt disina
giderek maliyetleri artirmanin hicbir geredi
yok. Ulkemize iyi ve uluslararasi bir fuar
kazandirmak istiyoruz. Bu fuari da sektdrde
firmalarimizla el ele vererek, elimizi tasina
koyarak ve ¢ok calisarak Ulkemiz adina gtzel
bir sey yaptigimiza inanarak yapiyoruz.
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Buyuk markalar destek verirse dunya
c¢apinda bir fuar yapabiliriz

Yil icerisinde hem yurt icinde hem de

yurt disinda bircok farkli fuara gidiyoruz.
Amerika'da CES’e, Almanya'da ise IFAya
katilim gbsteriyoruz. Su anda bu fuar Turkiye
icin oldukg¢a énemli. Beyper’in gbguslemis
oldugu bu ip kiiclk ev aletleri ve beyaz esya
pazari icin buyuk dnem tasiyor. CUnkU burada
birbirinden badimsiz markalari tek bir cati
altinda birlestirerek yabanci ziyaretcilerin de
goruslerine acmis oluyor. Fuari diizenleyen
IFSA ve Ambiyans Fuarcilik Yonetim Kurulu
Baskani irfan Tiras bu alanda oldukca tecrubeli
ve deneyimli. Bu fuarla birlikte Almanya ve
ABD’deki blyUk fuarlarin benzerini Turkiye'de
de gergeklestirebiliriz. Turkiye'de zirvede
bulunan ve 6nde gelen markalarla bu fuara
onumuzdeki yillarda destek sunarsak ¢ok
onemli yerlere gelebiliriz. Turkiye zaten

beyaz esya Uretiminde dlnyada ikinci
konumda bulunuyor. Bu kapsamin daha da
genislemesi, istihdama yonelmesi, bu alandaki
sanayilesmenin hizlanmasi igin bu fuari ¢ok
Onemsiyoruz. Yasadigimiz depremlerde
hepimizi derinden etkiledi ve bircok noktada

islam &zaltin Gaziantep Altinoglu Grup Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

bunun icin buyUk firmalarin burada gdvde gonul verirsek cok daha iyi yerlere gelebiliriz.
huzursuzluklarimiz devam ediyor. Ancak bir gosterisi yapmasi gerekiyor. Yurt disindaki Yurt disindan tlkemize gelecek yatirimlari da
vandan da hayat ve ticaret sirliyor. Dolayisiyla  pi ¢k fuarlarda markalar ciddi bitcelerle hizlandirmak icin bu tarz adimlar atmamiz
bu fuarin Snimuzdeki yillarda kuvvetlenmesi destek oluyorlar ve dunyanin her yerinden o sart. Dolayislyla sektorin destegiyle bu
lle bolgesel olarak da cok daha blyuk bir glic fuara misafir géturlyorlar. Bizim de Turkiye'de fuarin dGnumuzdeki yillarda ¢ok ¢ok daha iyi
haline gelecegimizi distntyorum. Ancak bu seviyeye ulasmamiz gerekiyor. Bu ise noktalarda olacagina inaniyorum.

Yurt disindaki rakiplerinden daha iyi
olacak

Fikir olarak cok iyi olusturusmus ve glzel bir fuar oldu. Fuari
dlzenleyen ekibe ve Ambiyans Fuarcilik Yonetim Kurulu Baskani
irfan Tiras’a tebriklerimizi sunuyoruz. Biz Beyper olarak burada 6
markamizla bulunuyoruz. Fuara yurt i¢inden ve disindan binlerce
ziyaretci gelmesini umuyoruz. Dernek olarak burada tam kadro
olarak misafirlerimizi agirliyoruz. Amacimiz Turkiye'nin beyaz
esya Uretiminde cok daha iyi konumlara gelmesi ve bu etkinligin
yurt disinda yapilan benzer fuarlar gibi bir organizasyon olmasi.
Barselona'da, Berlin’de, Amerika’'da benzerlerini gértyoruz. Biz de
hedefimizi buna gére belirlersek istanbul’da da bunu basarabiliriz.
Yurt disindaki rakiplerinden daha iyi bile yapabiliriz. Herkesin
kendinde boyle bir glcl gdrmesini istiyoruz. Dagitim Kanali
dergisine de bu alandaki calismalari ve destekleri icin cok tesekkir
ediyoruz.

Bu fuar ilk kez dtzenleniyor ancak buna ragmen oldukga renkli

ve hareketli. Bu da bir sonraki fuarin ¢ok daha iyi gegecegini
bizlere gosteriyor. Gelecek yil ¢cok daha fazla markanin burada
olacagini dustntyoruz. Su anda 5 hallde duzenlenen fuarin gelecek
vil 10 halle kadar ¢ikacadini umuyoruz. Bu kadar ziyaretci bile
beklemiyorduk. Hep birlikte hareket edersek fuari cok daha iyi
yerlere tasiyabiliriz.

Zafer Parmaksiz Beyaz Esya Perakendecileri Dernegi
Beyper Genel Sekreteri
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Miuisterinin neyi talep ettigini dogru
olarak analiz edebilen markalar,
bir adim one geciyor

“Gelistirmis oldugumuz Tashouse, perakendecinin hem uzaktan is yénetimini
saglamasina hem de dogrudan ulastigi verilerin kolayca raporlanmasina olanak
sagliyor. Satis operasyonunun en yogun oldugu dénemlerde (Black Friday vb.)
taskhouse, anlik veri takibi, personel, stok, bélgesel analizler ve bircok yardimci
aracla, perakendecilere online hazirlik yapma imkani sunuyor.”



blyUtme hacmini 5 yilda alarak hizli bir
degisime girdi. Hepimiz bu sistemlerin
pandemide gecirdigimiz 2 yili da sayarsak
3 yil icerisinde tam anlamiyla oturacagdini
dustnuyoruz. Yine burada uyum saglayan
ayakta kalacak. Markalarimizdan gelen
taleplerle onlara pazaryeri ydonetimlerinde
destek veriyoruz. Bazi markalarimiz

icin ise direk e-ticaret satislarini kontrol
ettigimiz ¢alisma modellerimiz var. Yillik
olarak planladigimiz hedef ve stratejileri,
oOnerilerimizle destekliyoruz. Markalarimiz
eger e-ticarette aktif degdilse, ancak bu

pazar payini etkiliyorsa, mutlaka onlara nasil
codzumler sunabilecedimizi calisiyor ve destek
sagliyoruz.

Markalarin giindemindeki bir
diger konu da dijital déniisiim. Bu
baglamda sizin sundugunuz dijital
tabanh ¢éziimler nelerdir?

Degisen muUsteri aliskanliklari ve dinya ile

birlikte perakendeciler, sistemli, dtzenli,
hizli calismaya daha fazla ihtiya¢ duyuyor.
MUsterinin neyi talep ettigini dogru olarak

o
L
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Gizem Erenay Kiligaslan Pozitera Grup Pazarlama DirektérU

analiz edebilen markalar, bir adim éne
geciyor. Bu kapsamda gelistirmis oldugumuz
Tashouse, perakendecinin hem uzaktan is
yonetimini saglamasina, hem de dogrudan
ulastigi verilerin kolayca raporlanmasina
olanak sagliyor. Satis operasyonunun en
yogun oldugu dénemlerde (Black Friday vb.)
taskhouse, anlik veri takibi, personel, stok,
bolgesel analizler ve bircok yardimcel aracla,
perakendecilere online hazirlik yapma imkani
sunuyor.

2023 yili hem ekonomik ve hem

de depremin yarattigi etkiyle
psikolojik olarak sikintili basladi. Bu
yil 6zelinde genel olarak pazara ve
sektére dair gorisleriniz nelerdir?

Oncelikle Glkemizin basi sagolsun. 2023 i,
umutlarla ve glzel hedeflemelerle baslamisti.
10 ili etkisi altina alan deprem, dogal

olarak musterinin alisveris aliskanliklarinda
bazi degisikliklere sebep oldu. Deprem
bolgelerinde yasadigimiz kayiplar sektére
blyuk etki etti. Ayni zamanda, bizler de bazi
calisma arkadaslarimiz maalesef kaybettik.
Bu bolgelerde yeniden dlzenli hayata

gegcis olduk¢a uzun zaman alacak. Bu sure
icerisinde sadece depremden etkilenen
bolgeler degil diger bolgelerimizde de
alisveris aliskanliklarinda degisim oldugunu
goriyoruz. Bu tlr felaketler hepimizi
derinden etkiledigi gibi aliskanliklarimizda
degisiklerle sebep oluyor. Sektér olarak bunun
Ustesinden birlik ve beraberlik ile gelecegdiz.
Biz grup sirketlerimiz ve birlikte ¢alistigimiz
markalarimizla depremin ilk gindnden

beri bodlgelerimizde calisma halindeyiz.
Bolgelerde direkt temasta oldugumuzdan
nasll bir etki oldugunu gdzlemlememiz ve
pazarin nasil etkilendigini yorumlamamiz
kolay oldu. Cikarimlarimizla hazirladigimiz
aksiyon planlarimizla perakendenin diger
bolgelerde pazari canli tutmak icin nasil bir
yol izleyecegdini 6n gérlyor ve markalarimizla
paylasiyoruz.

Bu yil 6zelinde sizin temel
hedefleriniz nelerdir? Genel
stratejileriniz ve biyliime
hedefleriniz neler?

Pozitera Grup olarak strekli gelisim saglyor
ve cagimizin sundugu ttm dijital dontstmlere
ayak uydurmak i¢in calisiyoruz. Hizla degisen
piyasa ve ihtiyaclar dogrultusunda artan
tlketim taleplerinin kontroltnU daha kolay
yapmak isteyen perakendecilerin tUketiciye
yonelik operasyonlarini dijitallestirmek icin
calismaya devam edecegdiz. GUnUmUzde
perakendecilerin yaklasik ytzde 60'|
markalarini dijitale tasimis durumda.

Ylzde 40’k kesim yarisi ise dGnumuzdeki

iki yil icinde kendi dijital operasyonlarini
tamamlayacaklarini belirtiyor. Biz bu streci
tlm markalar icin dogdru sekilde kurgulamay!
ve yonetmeyi hedefliyoruz.
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Ticaret Bakanhgi aciklad:
““Beyaz esya taksitlendirmeleri
6 ay sureyle uygulanmayacak”

_-."'__
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Tuarkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanligi

ic Ticaret Genel MUdurligu beyaz esya
taksitlendirmeleriyle ilgili bir aciklama
yayinladi. Buna gore “Genel Hayata Etkili
Afet Bolgesi” edilen bolgelerde Perakende
Ticarette Uygulanacak ilke ve Kurallar
Hakkinda Yonetmeligin 12/B maddesinde
yer alan taksitlendirme surelerinin 6.2.2023
tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere alti
ay sureyle uygulanmayarak taksit strelerinin
perakende isletmelerce belirlenebilmesi
saglanacak.

Beyper Baskani Ali Yildiz, konuyla ilgili
dergimize yaptigi aciklamada bu uygulamanin
tlm illere yayilmasinin daha dogru olacagdinin
altini gizdi: “Turkiye Cumhuriyeti Ticaret
Bakanligi ic Ticaret Genel Mudurligu’'ndn
vayinladidi taksitli satislarin dtizenlenmesine
dair karar uyarinca, Adana, Adiyaman,
Diyarbakir, Elazi§, Gaziantep, Hatay,
Kahramanmaras, Kilis, Malatya, Osmaniye,
Sanliurfa ve “Genel Hayata Etkili Afet

Bolgesi” ilan edilen bolgelerde yasayanlarin
taksitlendirme sureleri, 6.2.2023 tarihinden
itibaren gecerli olmak Uzere alti ay streyle
uygulanmayacak. Taksit strelerinin perakende
isletmeleri tarafindan belirlenmesine izin
verilecek.

Su an itibariyle yasanan blyuk deprem
felaketinin ardindan bu illerimizde ve
depremden etkilenen tum bolgelerdeki

insanlarin bu cografyayi bosalttiklarini
gorlyoruz. Bu karar genel yapisi ile oldukga
dogru olsa da beyaz esya perakendecileri
olarak bunun tum Turkiye'ye yayilmasi ve
diger butun illerde belirli streyle gegerli
olmasinin dogru olacagdini distnuyoruz.
Beyaz esya satin alimlarinda taksit strelerinin
18 ay kadar olmasi gerektigi dustncesindeyiz.
indirimler ve taksitlendirme sdreleri tim
Turkiye'de uygulanirsa bu strecin daha

rahat atlatilacagini distintyoruz. Beyaz esya
sektort yila genel olarak stabil baslasa da

2 ceyrekte toparlanacak ve yil sonunda da
hedefledigimiz noktaya ulasacaktir. Bakanhgin
alacadi bu tarz desteklerle bu strecin daha
hizli ve rahat gececedi kanaatindeyiz.”

Bakanliktan yapilan agiklamanin tam metni su
sekilde;

6585 sayili Perakende Ticaretin DUzenlenmesi
Hakkinda Kanuna dayanilarak yurarltige
konulan Perakende Ticarette Uygulanacak
ilke ve Kurallar Hakkinda Yonetmeligin

12/B maddesinin birinci fikrasinda, kiymetli
evrak duzenlenerek veya dlzenlenmeksizin
gerceklestirilen taksitli mal ve hizmet
satislarinda taksitlendirme sureleri igin

genel taksit stresi belirlenmis; ikinci, Gglncd
ve dorduncu fikralarinda ise bu hukmun
istisnalari dtzenlenmistir.

Buna ilave olarak, ayni maddenin besinci
fikrasinda “Bakanlik, bu maddede yer

alan sinirlamalari afet dénemleri ile diger
olaganUstt durumlarda ilce, il, bolge veya

Ulke dlzeyinde gegici sUre ile degistirmeye
veya bu konuda ilave sinirlamalar getirmeye
yetkilidir” hikmuUne yer verilmistir. Mezkur fikra
cercevesinde, perakende isletmelerce; 6.2.2023
tarihinde meydana gelen depremlerden
etkilenen yerlesim yerlerinde (Adana,
Adiyaman, Diyarbakir, Elazig, Gaziantep, Hatay,
Kahramanmaras, Kilis, Malatya, Osmaniye,
Sanliurfa ile 21.09.1968 tarihli ve 13007 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan, Afetlerin Genel
Hayata Etkililigine iliskin Temel Kurallar
Hakkindaki Yonetmelik uyarinca, 6.2.2023
tarihinde meydana gelen depremler ve
mUteakip artcilar nedeniyle “Genel Hayata
Etkili Afet Bolgesi” ilan edilen/edilecek diger
yerler) ve depremden etkilenen yerlesim
yerlerini terk eden tlketicilere yonelik olmasi
kosuluyla diger yerlesim yerlerinde (ikametgah,
is yeri adresi gibi bilgilerin kontrolt yapilarak),
odemenin ertelendigi donemler dahil olmak
Uzere kiymetli evrak dlzenlenerek veya
duzenlenmeksizin yapilan taksitli mal ve
hizmet satislarinda, Perakende Ticarette
Uygulanacak ilke ve Kurallar Hakkinda
Yénetmeligin 12/B maddesinde yer alan
taksitlendirme sUrelerinin 6.2.2023 tarihinden
itibaren gecerli olmak Uzere alti ay streyle
uygulanmayarak taksit strelerinin perakende
isletmelerce belirlenebilmesi hususunda
Bakanlik Makami Oluru alinmis olup s6z
konusu Makam Oluru ekte gdnderilmektedir.”

20 DagitimKanali - NiSAN 2023



1Y STRATEJI
SONUCA

“ 7% GOTURUR




SAMSUNG

23.000 mikro delik ile
rdzgarsiz serinlik, konforlu uyku.

WindFree™
RUzgarsiz Iklimlendirme




CUCINOX Ankastre
Yasayan Mutfaklara ltalyan Nefes;. ..

EORWBDMSAL

GURSES

Bl Mak, M, Al Inan Cad. Noc 4 Glrsss Plaza K: 1 Epsnler 7 staabu




p—

Dr. Yilmaz S6énmez DEIK Uyesi Ortak Akil Danismanlik Ceo’su

Tirkiye’de KOBJ’ler ekonominin
blyik cogunlugunu olusturuyor
ve bu kurumlarin biyilik boélimii
de aile sirketlerinden olusuyor.
Ulkemizde genel olarak bu
yapilanmayi degerlendirebilir
misiniz?

Turkiye'deki KOBT'ler, ekonominin by Uk
cogunlugunu olusturuyor ve aile sirketleri

de bu yapilanmanin énemli bir parcasini
olusturuyor. Bu yapilanmanin bazi avantajlari
oldugu gibi, dezavantajlari da bulunuyor.
Oncelikle, aile sirketleri, aile bireyleri arasinda
glven ve is birligine dayal bir yapilanmayi
benimserler. Bu, isletmelerin yénetiminde

ve karar alma sUreclerinde daha hizl ve
esnek hareket etmelerini saglayabilir. Ayrica,
isletme sahipleri, sirketlerinin uzun vadeli
hedeflerini belirleyebilir ve buna uygun
olarak yonetim stratejileri gelistirebilirler.

Turkiye'deki aile sirketleri, genellikle ktgctk
ve orta 6lcekli isletmelerdir ve blyuk
boluma ayni zamanda KOB/'ler arasinda

ver alir. Bu sirketler, Glke ekonomisine
onemli katkilar saglarlar ve bircok sektdrde
faaliyet gosterirler. Ancak, bazi aile sirketleri,
profesyonel yoneticileri ise almakta
zorlanirlar ve isletmelerinin yonetiminde
yetersiz kalabilirler.

Beyaz esya ve kiiclik ev aletleri
sektoriinde de bircok sirket aile
yapilanmasi ile yoluna devam
ediyor. Sizce bu tarzdaki sirketler
basariyi yakalamak adina nasil
hareket etmeli?

ilk olarak, bu tarz sirketlerin y&neticileri,
gelecedi planlamak icin bir yol haritasi
olusturmalidir. Bu yol haritasi, sirketin
hedeflerini, is planlarini ve gelecekteki
yoénetim yapisini belirlemelidir. ikinci olarak,
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aile sirketlerinde ortaklik yapisi, kardesler
arasindaki iliskiler ve isletme strecleri

gibi konular aile anayasasi kapsaminda

ele alinmalidir. Aile anayasasi, aile Gyeleri
arasindaki yaplyl korumakta, stregleri
entegre etmekte ve organize etmektedir.
Bu tarz sirketler musteri ihtiyaglarina
odaklanmali ve muUsteri memnuniyetini

her zaman en Ust seviyede tutmalidir.
Yuksek kaliteli Grtnler sunmak, satis

sonrasl hizmetleri iyilestirmek ve musteri
geri bildirimlerine 6nem vermek, sirketin
basarisi icin dnemlidir. Uctinct olarak, bu
sirketler yeni teknolojileri takip etmeli ve
yenilikei Urtinler gelistirmelidir. Endustri

4.0 teknolojileri, robotik Uretim, yapay

zeka ve nesnelerin interneti, beyaz esya

ve kugUk ev aletleri sektorinde firsatlar
sunmaktadir. Bu sirketler, bu teknolojileri
kullanarak Grtnlerini iyilestirebilir ve rekabet
avantaji saglayabilirler.Sonug¢ olarak, beyaz
esya ve klcUk ev aletleri sektértiinde aile
yapllanmasi ile yonetilen sirketler, gelecekte
basarili olmak ve ayakta kalmak icin mUsteri
ihtiyacglarina odaklanmali, aile anayasasi
hazirlamall, yeni teknolojileri takip etmeli ve
yenilikei Urtnler gelistirmelidir.

Bir aile sirketinin (KOBI’nin)
gelecek nesillere aktarilmasi icin
hangi adimlari atmasi gerekiyor?

Sirket belgelerinin ve sézlesmelerinin
guncelliginden emin olunmali ve

gelecek nesil sirket sahiplerine yonelik
egitimler dtzenlenmelidir. Yonetim plani
hazirlanmali, finansal analiz yapilmal ve
seffaflik saglanmalidir. Son olarak, sirketin
gecis plani hazirlanmali ve ayrintili bir

yol haritasi belirlenmelidir. Bu da ancak
kurumsallasmayla yapllr. Bir aile sirketinin
gelecek nesillere aktarilmasi, zorlu bir stire¢
olabilir. Ancak dogru adimlar atildiginda,
sirketin gelecedi icin glvenli bir gecis
saglanabilir. Aile bireylerinin hangi liyakata
eristiginde hangi pozisyona gececedini
acik acik yaziyoruz. Dolayisiyla kurucularin
2. nesillere devretmesinin, gelecek
nesillere aktariminin bir 6zet planidir Aile
Anayasas! hazirlamak. Sirket sahipleri, bu
adimlar atarak gelecek nesillere saglam ve
strdurulebilir bir sirket mirasi birakabilirler.

Oniimiizdeki cok dnemli bir se¢im
dénemi var bu se¢cimin ekonomiyi
de yakindan etkileyecegi
distnuliyor. Sizce se¢im, Turkiye
ekonomisi lizerinde nasil bir etki
yaratacak?

Her secim dénemi, Ulke ekonomisinde bir
belirsizlik donemi yaratir. Bu belirsizlik,
yatirmcilarin ve isletmelerin kararlarini
ertelemelerine ve yatirm yapmaktan
kacinmalarina neden olabilir. Bu nedenle,
secim sonuglari ve yeni hukimetin
politikalari, Turkiye ekonomisi Gzerinde
onemli bir etkiye sahip olabilirSecim

sonuclarina bagl olarak, hikimetin
ekonomik politikalari farklilik gdsterebilir.
Ornegdin, secim sonrasi hukimet, ekonomiyi
canlandirmak icin tesvik ve yatirim
politikalari uygulayabilir. Ancak, se¢cim
sonrasl! politik belirsizlikler ve hukimet
degisiklikleri, yatirnmcilarin ve isletmelerin
bekleyise gecmelerine ve ekonomik blytme
acisindan risk olusturabilirAyrica, secim
sonuglarina bagl olarak, tlkenin siyasi ve
sosyal istikrari da etkilenebilir. Bu durum,
ekonomi Uzerinde dolayli bir etkiye sahip
olabilir. Ornegin, siyasi istikrarsizlik ve
toplumsal huzursuzluk, yatirimcilarin ve
turistlerin Ulkeden kacinmasina ve ekonomik
bUyUmeyi olumsuz yonde etkilemesine
neden olabilirSonug olarak, se¢cim dénemleri
her zaman bir belirsizlik dénemi olusturur
ve ekonomik buyumeyi etkileyebilir. Ancak,
hikUmetin saglam politikalari ve istikrarl bir
siyasi ortam, ekonominin glclenmesine ve
bUyUmesine katki saglayabilir.

Beyaz esya ve kiiclk ev aletleri
sektoériindeki bayiler ve aile
sirketleri bu donemde nasil hareket
etmeli?

Daha ¢ok finansal yapilarini saglama
almalilar. Her sirkete surekli &neriyorum
kesinlikle ama kesinlikle bltce ve maliyet

plani yapilmalilar. Nakit akis tablolarini,
finansal butcelerini, maliyet analizlerini
entegre etmeleri gerekmekte. Yani saglam
bir yapi haline gecmeleri gerekiyor. Tahsilat
yoénetimine agirlik verip satislarinda kisa
vadeli satislar dbnglstne girmesi gerekiyor.

Beyaz esya bayileri depremden
de maddi ve manevi olarak ¢ok
etkilendiler. Sizce bu siire¢ nasil
ylrutilmeli?

ilk olarak, bayiler misteri memnuniyetini en
Ust seviyede tutarak musterileriyle iletisim
kurmalidir. MUsterilere, Grtanlerin durumu,
teslimat zamanlari ve mUmkdn olan diger
ayrintilar hakkinda net bilgi vermek, gtiven
ve sayginlik kazanmalarina yardimci olabilir.
Bayilerin ticari faaliyetleri icin alternatif
codzUmler bulmalari gerekmektedir.

Arti olarak bayilerin acil nakit akisi
gereksinimlerini karsilamak icin mali yardim
kaynaklarina basvurmalari gerekebilir. Bu
kaynaklar, hUkUmet destek programlari,
bankalar ve kredi kuruluslari tarafindan
saglanabilir.

Aile sirketlerinin en blyik
sorunlarindan biri de
markalasamamak. Kurumsallasma
ve markalasma yolunda aile
sirketleri, bayiler nasil davranmali,
ne tiir adimlar atmali?

En buyUk sorunlarimizdan birisi aile
sirketlerimizin kurumsallasma ve
markalasma konularinda zorluklar
yasamasidir. Aile iliskilerindeki yapilanmanin
saglanabilmesi icin, aile anayasalarinin
dogru bir sekilde hazirlanmasi
gerekmektedir. Aile sirketi calisanlari
arasinda yer alan aile Uyelerinin gorevleri,
vetkileri ve sorumluluklari acik bir sekilde
belirlenmelidir. Yonetim kurulu ve icra
kurulu Gyelikleri, gdrev tanimlari, raporlama
strecleri, baglilik iliskileri, alinabilecek
kararlar ve kurumsal raporlama sUreci
detayl bir sekilde netlestirilmelidir.

Markalasan aile sirketlerinin alt yapisina
baktigimiz zaman kendi kurum kultGrand
olusturduklari ve aile sirketlerindeki is

vapis tarzlarini, is yapis streclerini, is

yaplis entegrasyonunu tamamladiklarini

ve profesyonel bir sekilde sirketlerini
yonettikleri gozlemlenmistir. Tuketiciler

en ¢ok markalasan sirketlerden alisveris
yaparlar. Biz Ortak akil yénetim danismanlik
olarak perakende sektértndeki sirketleri
hem aile anayasasini hazirliyoruz hem

de markalasma yolunda adim atmalarini
saglamaktayiz. Markalasmak icin
tuketicilerin davranislarini n plana almalari,
e ticaretlerini saglamlastirma, dijitallesme
yolunda saglikli bir strateji izlemeleri,
reklam ve pazarlama sureclerine agirhk
vermeleri gerekmektedir.

DagitimKanah - NiSAN 2023 25



Sektor Haberi

Arzum, The Inspired Home Show 2023°’te ABD’de
ticari is birliklerine imza atti

Arzum, UrUnlerini besinci kez The Inspired
Home Show 2023’te sergiledi. Dunyanin
bircok Ulkesinden sektdrin dGnemli sirket

ve markalarinin da yer aldidi fuarda Arzum,
OKKA Turk Kahvesi Makineleri'nin yani

sira 1zgara, tost ve cay makinelerine kadar
bircok farkli GrinunU binlerce katiimci ve
satin almacinin begenisine sundu. Global
hedeflerini hizlandirma adina kisa stre 6nce
ABD’de sirket kuran Arzum, ABD pazarindaki
operasyonlarini bUyutmek icin The Inspired
Home Show’da ticari is birliklerine imza atti. i

BSH’den Misir’a 50 milyon Euro’luk fabrika yatirimi

BSH Ev Aletleri Grubu’'nun Misir ve Afrika
Kitasr’'ndaki ilk modern fabrikasinin temel
atma toéreni, Misirli bakanlar, Almanya
buyUkelcisi, Ust dlzey yetkililer, devlet
kurumu baskanlari, milletvekilleri ile is ve
sanayi dUnyasinin temsilcilerinin katilimiyla
gerceklestirildi.

Uretimin yarisi ihrac edilecek

BSH’nin Turkiye'den ydnetilen Gelisen
Pazarlar Boélgesi'ndeki (REM) énemli
Uretim tesislerinden olacak Firin Fabrikasi
Kahire yakinlarindaki 10 Ramazan Sehri'nde
yaklasik 160.000 metrekarelik bir alanda
insa edilecek. Alman teknolojisiyle

Misir yapimi ev tipi ocaklarin Gretiminin
gerceklestirilecegi fabrika yaklasik

50 milyon Euro’luk yatirim ile hayata
gecirilecek ve bini askin kisiye dogrudan
ve dolayli istihdam imkani yaratacak. 2024

sonu itibariyla yillik 350 bin adet Gretim Ulkelerine ihra¢ edilmesi hedefleniyor. Global  en guncel strdurulebilirlik standartlarina
kapasitesine sahip olacak fabrikada Uretilen strdarulebilirlik taahhUdunt yeni Gretim sahip olacak sekilde insa edecek.
Urdnlerin yarisinin Afrika ve Orta Dogu tesisinde de strdUren BSH, Misir Fabrikasi'ni

MediaMarkt Turkiye’de Pazarlama, E-ticaret ve
Kurumsal lletisim Direktorluagiine Tolga Unvan geldi

Avrupa’nin acik ara bir numarali elektronik mezun olduktan sonra Yeditepe
perakendecisi MediaMarkt'in Turkiye Universitesinde Yuksek Lisans egitimi alan
organizasyonun yonetim semasinda Tolga Unvan, profesyonel is yasamina 2002
yeni duzenlemeler yapildi. Pazarlama ve yilinda Procter & Gamble'da (P&G) Marka
Kurumsal iletisim Direktdrligu departmaninin MUdur Yardimcisi olarak basladi. Sonraki
sorumlulugu, sirketin Operasyondan Sorumilu sUrecte Henkel, The Coca Cola Company,
icra Kurulu Uyesi (COO) Hulusi Acar’a Nestle gibi uluslararasi sirketlerde cesitli
devredildi. Yeni yonetim semasi dedisiklikleri yoneticilik gdrevlerini surdtren Unvan, 2019
kapsaminda gectigimiz haftalarda sirketin yilinda Getir'’e Pazarlamadan Sorumlu Genel
Benellks bodlgesine atanan Cadanur Atay Mudur Yardimceisi olarak atandi. Son olarak
Uctu'dan bosalan Pazarlama, E-ticaret ve Zubizu'da CEO roluni ustlenen Tolga Unvan,
Kurumsal iletisim DirektdrlUgu koltuguna Tolga 2023 vili itibariyle de MediaMarkt Tarkiye’nin
Unvan getirildi. Pazarlama, E-ticaret ve Kurumsal iletisim

Direktorligu goérevine getirildi.

Koc Universitesi'nde Ekonomi boluminden
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Sektor Haberi

Yorglass Almanya’da Euroshop 2023’e katiidi

Cam dunyasinin global ve glvenilir tedarikgisi
Yorglass; 55 Ulkeden 1.830’dan fazla
katilimcisiyla ticari dolap Ureticilerinden loT
teknolojilerine ekolojik teknoloji ve gorsel
magazaciliga kadar farkli sektodrleri bir araya
getiren perakende sektdérintn en blydk ticari
fuari Euroshop 2023'e katildi. Almanya’nin
Dusseldorf sehrinde gerceklesen fuarda sirket,
yUksek performans ve sifir enerji tUketimi ile
yUzde 100 ¢evre dostu ve enerji verimliligi
saglayan Anti-Fog kaplamali izolasyonlu
camlari basta olmak Uzere ekolojik 6zellikleriyle
dikkat ceken ticari sogutucu Grtnlerini
sergiledi. Perakende sektoranun global
temsilcileriyle de bulusan Yorglass, Grtnlerinin
dolap Uzerinde sagladigi enerji tuketimini
ziyaretcilere canli olarak izleme firsati sundu.
Stantta bulunan photobooth sayesinde
ziyaretgciler, kendilerini Ticari Sogutucu
isletmesinin bulundugu Manisa KampusUt ve
Ticari Sogutucu dolaplarinin iginde buldu ve
keyifli dakikalar yasadi. Ayrica ayni teknoloji ile
Yorglass'in camasir makinesi cami isletmesinde
sanki camasir makinesinin icindeymis gibi
eglenceli fotograf ¢cektirebilme firsati buldu.

Eneriji tasarruflu
Urlinleri ile karbon
salimini azaltmayi
hedefliyor

Euroshop 2023
Fuarrnda ticari sogutucu
Urunleriyle fark yaratan
ve yodun ilgi goren
Yorglass, ticari sogutucu
portféylnde yer alan
tek ve bombe camlarini,
izolasyonlu camlarini,
cam kapl ve sistemlerini
sergiledi. Katilimci

ve yatirimcilardan
yogun ilgi géren
Anti-Fog kaplamali izolasyonlu camlar,
yUksek performans ve sifir enerji tUketimi ile
yUzde 100 cevre dostu ve eneriji verimliligi
saglamaslyla dikkat ¢ekti. Dolap ici sicakhginin
eksi degerlerde oldugu c¢alisma kosullarinda
bugulanmayi énlemek icin cam ylzeyine
Anti-Fog uygulanmasi prensibiyle Uretilen

bu camlar, ekolojik &zellikleriyle fuara damga
vurdu. Sirket fuarda yatay dondurma

dolaplarinda bulunan low-e camlariyla bir
adet dolaptan yillik 33 Euro, 150.000 adet
dolaptan villik yaklasik 5 milyon Euro tasarruf
saglanacagini da gdstermis oldu. Yatay dolaptan
saglanan eneriji tasarrufunun yillik 430 kwh,
dikey dolaptan saglanan enerji tasarrufunun
ise yillik 2200 kwh olmasiyla da ¢evre dostu
muUsterilerin dikkatini cekti.

Ko¢ Holding’te yeni atamalar ger¢eklestirildi

Burgin Girit
Koc Holding Kurumsal iletisim ve
Dis lliskiler Direktérlu

Kog¢ Holding'den yapilan aciklama ile 22 Mart
Carsamba gunu duzenlenecek Genel Kurul
Toplantisi itibariyla gerceklesecek atamalar
duyuruldu. Ko¢ Holding Kurumsal iletisim

ve Dis lliskiler Direktérligane uzun yillardir
ulusal ve uluslararasi sirketlerde Ustlendigi
basaril gbrevlerin ardindan Burgin Girit'in
atandigi aciklandi. Temel Ticaret ve Yatirnm A.S.
Genel Mudurlagu ile Ko¢ Holding Muhasebe
Direktorligu'ne 2019 vilindan bu yana Zer A.S.
Genel MUdurt olarak gorev yapan Mehmet
Apak’in atandigi ve 2021 yilindan bu yana Kog¢
Holding Strateji ve Is Gelistirme Direktori olarak
gorev yapan Melih Poyraz'in Aygaz Genel

A&

Melih Poyraz

Temel Ticaret ve Yatirm A.S. Genel Maduru

MUduru olarak géreviendirildigi duyuruldu.

Aciklamada, 1970 yilindan bu yana Kog¢
Holding'de gorev yapan, 2006 yilindan bu
yana da Kog¢ Holding Muhasebe Direktor

olan Emine Alangoya’nin emeklilik sebebiyle
gbrevinden ayrilacagdi belirtildi. 1995 yilindan

bu yana Koc¢ Toplulugu bunyesinde farkli
kademelerde 6nemli sorumluluklar Ustlenen,
2019 yilindan bu yana ise Zer A.S. Genel Muduru
olarak gorev yapan Mehmet Apak'in Temel
Ticaret ve Yatirm A.S. Genel Mudurltgu ile Kog
Holding Muhasebe Direktorligu'nt Ustlenecedi
acikland.

Mehmet Apak

Temel Ticaret ve Yatirm A.S. Genel Muduru

Koc Holding Kurumsal iletisim ve Dis lliskiler
Direktort pozisyonuna, 3 Nisan 2023 tarihinden
itibaren gecerli olmak Uzere, BSH Ev Aletleri
Gelisen Pazarlar bolgesi (Turkiye, Orta Dodu ve
Afrika, Bagimsiz Devletler Toplulugu, Hindistan
ve Guneydogu Asya Ulkeleri) Kurumsal iletisim
Direktort ve SurdUrulebilirlik Lideri olarak gdrev
yapan Burgin Girit'in atandigr duyuruldu.

Koc¢ Holding Strateji ve is Gelistirme Direktéri
Melih Poyraz'in Aygaz Genel Mudurltgu
gorevini Ustlenecedi belirtildi.
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Sicakligini esit dagitarak lezzetli yemekler

yapmanizi saglayan Chef Panel teknolojisi,

buhar giicliyle etkili ve kolay temizlik sunan Hydro Easy Clean,
ek tariflere erisim imkani saglayan hOn Uygulamasi ile
yepyeni bir mutfak keyfi yasayacaksiniz.
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Keske hazirhikli ve tedbir alabilmis olsaydik

Firma olarak deprem 6zelinde
ne tir yardim ve destekler de
bulundunuz?

Yasanan bu olagantstl dénemde
devletimiz ve milletimiz blyuk bir
dayanisma ornedi godstererek depremden
etkilenen vatandaslarimizin magduriyetini
gidermeye calisiyor. Biz de Goldmaster
ailesi olarak AFAD ile is birligi icinde
deprem bdlgesine Urettigimiz Grunleri

ve kuru bakliyat cesitlerini iceren
yvardimlarimizi yolladik. Anadolu kalttra
ile yetismis bir ailenin ferdi olarak bu tarz
konulari fazlaca teferruatl konusmayi
uygun bulmam. Surec icinde yardimlarimizi
strdirmeye devam edecegdiz.

Depremden sirket olarak nasil
etkilendiniz? Maddi - manevi
kayiplariniz neler Oldu?

Ne yazik ki Gaziantep/islahiye’de bir
musterimiz arama, kurtarma calismalarina
yardim ederken 2. depremle hayatini
kaybetti. Gaziantep, iskenderun,
Kahramanmaras ve Kayseri'de magdazalari
yikilan ama ¢ok sukur kendilerine bir

sey olmayan musterilerimiz oldu. Ayrica
Kahramanmaras’'ta bir teknik servisimizin
dukkani yikildi, kendisinde bir sey yok cok
sukur. Sirket olarak maddi bir kayiptan

Glurses Kurumsal, TCL markasi

o6te manevi anlamda her insan gibi

biz de fazlasiyla etkilendik. Acimiz ve
kaybimiz ¢cok buyuk. Hayatini kaybeden
tum vatandaslarimiza Allah’tan rahmet
diliyorum. Keske almamiz gereken dersleri
boyle aci veren felaketler ile almasak.
Keske hazirlikli ve tedbir alabilmis olsaydik
diye dustinmeden duramiyor insan.

Sirket olarak bu dénemde nasil
organize oldunuz?

ilk soku atlattiktan sonra ilk is olarak
bolgedeki dostlarimizla iletisim kurmaya
calistik. Bélgede calisan saticilarimizla
irtibat kurarak onlari bu yonde
hareketlendirdik ve hizla bilgi aldik.
Sonrasinda da bolge insanimiza nasil
yardim edecegdimiz, yardimlarimizi nasil
ulastirabilecedimiz sorularina cevap aradik
ve devlet kurumlarimizla irtibata gectik.

Oniimiizdeki dénem igin
marka stratejilerinizde ne tir
degisiklikler olacak?

Pandemi, dévizdeki asiri yukselme

ve deprem. Ve 6nimuzde bir secim
var. Ekonomimizin bUyume hizinda
ciddi bir dUsus olabilecegini hesaba
katmamiz gerekmektedir. Turkiye’'nin
icinde bulundugumuz surecin etkisiyle

Sinan Bora Goldmaster Genel Miduru

dis kaynak bulmasi, déviz sorununun
codzUmune katkl yaparken diger yandan
piyasalarda canlanmayi da saglayabilir diye
dusuntyorum.

distributorliigu icin Bilkom ile anlasti

Kendi sektoérlerinde lider konumda olan
bircok farkli markanin distributorldgunt
yurtten Gurses Kurumsal, dinyanin en
buyuk klima Ureticilerinden biri olan TCL ile
anlasti. GUrses Kurumsal, 2023 yili itibariyle
TCL markasinin Turkiye distribUtorltgu icin,
Bilkom ile yeni bir anlasmaya vardi. DUnya
capinda satis adi olan, yillik 20 milyon split

klima Ureten, gecmisi uzun yillara dayanan
bir marka olan TCL, Turkiye split klima
pazarinda énemli bir oyuncu olarak éne
cikiyor.

GUrses Kurumsal Pazarlama Mudurd Erdem
Gorer ve Urlin Madurd Sermin Kaya konuyla
ilgili yaptigi agiklamada TCL klimalarinin
Turkiye split klima pazarinda 6nemli bir
pazar payl elde edecegine inandiklarini
soyledi: “Ocak ayl sonunda istanbul, izmir
ve Antalya’da 250 bayinin katim sagladigi
lansmanlarimizi gerceklestirdik. TCL
Turkiye ve Bilkom yetkililerinin de katildigi
lansmanlarimizda, UrUnlerin Ustln &zellikleri
basta olmak Uzere, split klimalar ile ilgili
bircok konu bu lansmanlarda konusuldu.

2023 yilinda split klima pazarinin, geride
biraktigimiz 2022 yilina gére daha iyi
olacagini dustntyoruz. Gerek adet

gerek ciro bazinda split klima pazarinda
makul bir bUyUme gerceklesecegdini
dustnUyoruz. Tum pazar hareketlerimizi ve
aksiyonlarimizi bu planlama dogrultusunda
gergeklestiriyoruz.”
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TURKBESD: “iginden
gectigimiz zorlu sliregte
ekonomimiz i¢in deger
yaratmak her zamankinden
daha kiymetli hale gelmistir”

Turkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi'ne
(TURKBESD) uye firmalarin, yasanilan
buyuk felaketin yaralarini sarmak,

deprem boélgesindeki vatandaslarin basta
hijyen olmak tGzere temel ihtiyaclarini
karsilamak Uzere var glcUyle calistiklarini
soyledi: “Deprem felaketi sonrasi icinden
gectigimiz zorlu slrecte ekonomimiz igin
deger yaratmak her zamankinden daha
kiymetli hale gelmistir.

Yilin ilk ayi itibariyle sektorimuz ic
satislarda olumlu bir seyirde ilerlemistir.
Subat ayinda 6 ana Urtnde Turkiye
satislarimiz gecen yil ayni déneme

gore %2 oraninda artmistir. Yilin ilk iki
ayinda ic¢ satis artis oranimiz 2022’'ye
kiyasla %13 olarak gerceklesti. Buna

karsin sektérimuuzun satislarinin %75’ini
olusturan ihracatimizda kuresel gelismeler

nedeniyle daralma trendi sdrtyor, 2022’nin
ayni dénemine kiyasla ihracatimiz%13
oraninda azalmis durumda.

ic satis ve ihracat olmak Uzere toplam
satislarimiz %7 oraninda daralarak
5.006.997 adet olarak gerceklesti.

Yilin geri kalani igin hem i¢ satislarda
tUketicinin alim glcunU destekleyecek
hem de ihracatta sektorimuazun
rekabet glcunt korumasini saglayacak
duzenlemeler ¢cok 6nemli olacaktir.
Depremden etkilenen tum paydaslarimiza
bir kez daha bas sagligi ve gecmis

olsun dileklerimizi iletirim. Ulkemizin
dayanismayla sikintilarini hafifletecegine
yUrekten inaniyoruz.”

Can Dinger TURKBESD Baskani

TURKBESD

Beyaz Dunya
Subat 2023

Dort Ana Uriin

Subat 2023 Subat 2022
Adet / YIl 2.433.029 2.531.568
Yiizde degisim % 4
Ocak-Subat 2023 Ocak-Subat 2022
Adet /Yl 4.507.977 4.572.972
Yiizde degisim % 1
Subat 2023 Subat 2022
Adet /Yl 615.659 584.399
Yiizde degisim % 5
Ocak-Subat 2023 Ocak-Subat 2022
Adet /Yl 1.229.220 1.092.762
Yiizde degisim % 12
Subat 2023 Subat 2022
Adet / YIl 1.586.879 1.837.777
Yiizde degisim -% 14
Ocak-Subat 2023 Ocak-Subat 2022
Adet /Yl 3.030.250 3.424.201
Yiizde degisim -% 12
Subat 2023 Subat 2022
Adet /Yl 9.465 7.377
Yiizde degisim % 28
Ocak-Subat 2023 Ocak-Subat 2022
Adet /Yl 16.563 16.296
Yiizde degisim % 2
Alti Ana Uriin
Subat 2023 Subat 2022
Adet / YIl 2.801.734 2.954.783
Yiizde degisim -% 5
Ocak-Subat 2023 Ocak-Subat 2022
Adet /Yl 2.074.948 2.041.404
Yiizde degisim % 2
Subat 2023 Subat 2022
Adet / YIl 747.929 735.488
Yiizde degisim % 2
Ocak-Subat 2023 Ocak-Subat 2022
Adet /Yl 1.460.613 1.296.930
Yiizde degisim % 13
Subat 2023 Subat 2022
Adet /Yl 1.851.920 2.199.915
Yiizde degisim -% 16
Ocak-Subat 2023 Ocak-Subat 2022
Adet /Yl 3.546.384 4.089.302
Yiizde degisim -% 13
Subat 2023 Subat 2022
Adet /Yl 34.944 21.398
Yiizde degisim % 63
Ocak-Subat 2023 Ocak-Subat 2022
Adet / YIl 57.662 46.759
Yiizde degisim % 23
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2024 yilinda ev aletleri pazan
500 milyar dolari bulacak

Kurumsal sirketlere inovatif dijital (rin gelistirme ve kurum ici girisimcilik
yetkinlikleri kazandiran GOOINN’in yeni yayinladigr 2023 Ev Aletleri Raporu’na
gore, 2024 yilinda ev aletleri pazari 500 milyar dolari bulacak.

Teknolojinin gelisimiyle birlikte her alanda
goérulen degisim ev aletleri sektérinde
de goruldu. Teknoloji ilerledikge farkl
ozellikleri icinde barindiran cesitli ev
aletleri piyasaya suruldu ve akilli ev (smart
home) kavrami hizla hayatimiza girdi.
GOOINN, sirketlerin dijital dontstimu ve
girisimcilerin her alanda inovatif dijital
Urtnler gelistirmelerine rehberlik etmek
icin her ay vayinladigi sektér raporlarinda
bu ay Akilli Ev Aletleri’'ni mercek altina
aldi. GOOINN 2023 Ev Aletleri Raporu’'na
goére pazarin bUylme hacmi, yeni akilli ev
aletleri, yeni is modelleri, teknolojiler ve
gelecek trendleri su sekilde sekilleniyor.

Dunya’da ev aletleri pazarinin 2024 yilinda
500 milyar dolari bulacagdi belirtilen
GOOINN Ev Aletleri Raporu’na gore,
Turkiye'de tuketici elektronigi ve beyaz
esya pazarinin etkileyici bir hizla buytmesi
bekleniyor. Turkiye'deki ev aletleri sektoru
ile ilgili tahminler soyle;

* Ev aletleri pazarindaki gelirin 2023
yilinda 5 milyar dolar olacagi ve
pazarin yillik %7,76 oraninda buyumesi
bekleniyor.

Pazarin en blUyUk segmenti 2023 yilinda
2,57 milyar dolar pazar hacmiyle ktguk
ev aletleri olacagi dusunultyor.

Ev aletleri pazarinda 2023 yilina kadar
toplam cironun %14,7’si online
satislardan elde edilecegi 6ngdrullyor.

Beyaz esya pazarinin 2024 yilinda
%2,3 oraninda hacimsel bUyUme
gostermesi bekleniyor. Pazar hacminin
2027 yilina kadar 64,2 milyon adet
olacagi dusunultyor.
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Yeni nesil ev aletleri kullanicisina Egzersiz yaptiran akilli aynalardan

bircok avantaj sagliyor ic mekan akilli bahg¢elere kadar
evimizin her yerinden zeka
fiskiracak

Kullanici ile is birligi yapan yeni
is modelleri geliyor

iste, ev aletleri ile hayatimizi
kolaylastiracak yeni trendler

« Ev aletleri pazarindaki gelirin
2023 yilinda 5 milyar dolar olacagi ve
pazarin yillik %7,76 oraninda bUyUimesi
beklenmektedir.

* Pazarin en blyUk segmenti 2023 yilinda
2,57 milyar dolar pazar hacmiyle kigtk
ev aletleri olacagl dustntlmektedir.

* Ev aletleri pazarinda 2023 yilina kadar

toplam cironun %14,7’si online
satislardan elde edilecegi
éngorulmektedir.

Beyaz esya pazarinin 2024 yilinda
%2,3 oraninda hacimsel buylime
gostermesi beklenmektedir. Pazar
hacminin 2027 yilina kadar 64,2
milyon adet olacagi
dustnulmektedir.



Arzum Deminde ile
c¢ayiniz hep hazir

Arzum Deminde’nin paslanmaz ¢elikten tasarlanan uzun &muarld 1,8
L kapasiteli genis su haznesi ve 1L kapasiteli demligi tek

seferde daha fazla cay hazirlama imkani sunar. Paslanmaz celik

cay filtresi sayesinde her kullanimda mukemmel demleme
saglarken, 1sikl gbdstergesi ile suyunuzun kaynamakta oldugunu
veya igime hazir oldugunu size gdsterir. Arzum Deminde, kaynatma
salteri ile suyun ¢ok kisa strede kaynamasini ve %90’a varan

enerji tasarrufuna gecmesini sadlarken, cay makinenizin iginde

su olmadiginda kaynatma islemini engelleyen ve susuz ¢alismayi

dnleyen emniyet sistemi ile gUvenli kullanim da sunar. 360 derece
dénebilen gbdvdesi ve kablo saklama haznesi ile pratik kullanim

ve kolay saklama olanagi sagdlar. Arzum Deminde’yi ¢ift kapadi

sayesinde su isiticisi olarak da kullanabilirsiniz.

Wiami akilli kii¢iik ev aletleri pazarinda

citayi yukseltecek

KlgUk ev aletleri pazarina degisen dinyanin
guncel ihtiyaclarina uygun olarak gelistirdigi akill
Urdnler ile dahil olan Wiami Home Technology;
mutfak, temizlik ve saglik alanindaki Grdn
gamiyla kullanicilarinin yasamini kolaylastiriyor.
Ar-Ge destekli inovasyon harikasi Grtnleriyle
sektdre farkli bakis acisiyla bakan marka, 17 farkli
model AirFryer, 5 farkll model robot stpurge ve
akill yag olcer tarti ile yasam alanlarini teknoloji
ile bulusturuyor. Marka, akilli telefon Gzerinden
Wiami Home Technology uygulamasi araciligiyla
tum akilli cihazlarini uzaktan yonetebilme imkani
da saglyor.

deki teknoloji icin Wiami

Wiami'nin en ¢ok modele sahip Grdnu
konumunda bulunan AirFryer, uygulamasinda
bulunan 50 farkl yemek tarifi ile bircok lezzeti
pratik bir sekilde yapma firsati sunuyor. Buharli
pisirme ve su hazneli modelleriyle de farkli
intiyaclara cevap veren Urin, dokunmatik
ekran panelinde bulunan pisirme programlari

sayesinde patates, tavuk, et, balik, hamur isi gibi
cesitli yiyecekleri kolayca kizartmay mimkan
kiliyor. YUuksek emis guclyle kusursuz temizlik
gergeklestiren robot stplrge ve saglikli bir
yasam sUrmek isteyenler icin 18 farkli dlgim
birimine sahip akilli yagd olcer tarti da Wiami'nin
Urdin gaminda bulunuyor.

Yeni Goldmaster
Arenaile ,
evinizin her II'
kosesi

tertemiz

Arena elektrikli stiptrge
850W yuksek verimli performansa ve

enerji tasarruflu %100 bakir motora sahiptir.
Ultra Siklon teknolojisi ile tozlari haznenin
icerisinden ayristirir. BlyUk toz parcalari
haznenin dis ceperine yapisir. ince tozlar

ise ic kisimdaki 6zel on filtre tarafindan
hapsedilir. Yiksek emis glictne sahip 6zel
tasarim sUpUrme aparati sayesinde minimum
sUrede yUksek toz cekim performansi
bulunmaktadir. Cekis glcU ayari ile vakum
gucunu dilediginiz gibi ayarlayabilir, haliya ve
kilimlere yer temizleme fircasinin yapismasini
engelleyebilirsiniz.

66 dBA ultra sessiz ¢calisma dzellidi ile
konforlu kullanim imkani saglamaktadir.
Yikanabilir filtreleme sistemi ile uzun dmurlu
kullanim olanagi sunmaktadir. Detayli

ve gunltk temizlik sonrasi 2.5 litrelik toz
haznesini, kolayca bosaltip temizleyebilirsiniz.
5 metre uzunlugundaki kablosu ve 1,6 metre
uzunlugundaki esnek hortumu sayesinde en
uzak koselere kolaylikla erisim imkani sunar.
Suplrme esnasinda kolay hareket edebilen
tekerlekleri ve ergonomik tasima kulpu ile
dilediginiz yere kolayca tasiyabilirsiniz.

Schafer ile saglik ve vitamin deposu icecekler

mutfaginiza geliyor

TUketicilerin hayatini kolaylastiran Grtnleriyle
dikkat ¢ceken Schafer, soguk gunlerde
saglikli ve vitamin deposu icecekler, sicak
yaz gunlerinde ise soguk ve meyveli
icecekler hazirlamak icin mutfaklarin favorisi
olacak blender modellerini musterileriyle
bulusturuyor. Schafer’in klclk ev aletleri
kategorisinde yer alan, Schafer Stormy Kisisel
(Personal) Blender ve Schafer Vita Inox Mini
Blender ile birbirinden saglkli ve lezzetli
icecekler hazirlamak mumkan.

Ozel tasima halkasl ile gunlik aktivitelerde
icecekleri tasima kolayhgi saglayan Schafer
Stormy Kisisel (Personal) Blender; 400

W motor glcl, 600 ml kapasiteli tritan
karistirma haznesi, tek tusla ¢alistirma,
kaydirmaz taban, paslanmaz ¢elik bigaklar
(4 bicakh) ve damlamayi dnleyen 6zel icme

kapadi ile mutfaklarin favorisi olmaya aday.

Schafer Vita Inox Mini Blender ise buz kirma
ozelligi ile soguk icecekleri buylk bir pratiklikle
hazirlarken kaydirmaz tabani sayesinde buz
kirma ve karistirma islemi yaparken hem
glvenli hem de ergonomik kullanim sagliyor.
Schafer Vita Inox Mini Blender, 300 W motor
glict, 600 ml kapasiteli hazne, 4 yonlu
paslanmaz ¢elik bicak, 6zel karistirma sisesi
kapagdi, 23.000 rpm (devir) tek tusla calistirma
ozelligi, kaydirmaz taban ve 6zel icecek
kapadiyla evde yapilan lezzetli smoothie’ler
veya saglikl karisimlar ile acik havanin

keyfini ¢ikarmaya davet ediyor. Schafer,

evde saglikll karisimlar ve lezzetli icecekler
hazirlamay! seven musterilerini Smoothie
Blender cesitlerinden kendilerine en uygun
modeli se¢cmeleri icin magdaza ve online satis
noktalarina davet ediyor.
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Miele, camasir makinelerini, 20 yillik

kullanim émrind simule etmek icin gercek
yasam kosullarinda toplam 5 bin program
doéngusl iceren zorlu ve yipratict dayanikhlik
testlerinden geciriyor. Dayanikli tasarim ve
yUksek kaliteli malzemelerle Uretilen camasir
makinelerinin kullanim émrt daha da artiyor.
Yuzde 80’e kadar metal kullanilarak Gretilen
ve daha yUksek geri dontstme imkan

50’ye varan oranlarda daha iyiydi. Miele’nin
neredeyse tim énden yuklemeli camasir
makinesi modelleri yeni etiket sisteminde en

Bircok Miele camasir makinesinde sicak

su girisi icin ikinci bir vana bulunuyor. Bu
sayede ylUzde 65’e varan daha fazla eneriji
tasarrufu saglanabiliyor. Miele, camasir
makinelerinin ¢evre dostu oldugu ve Miele
WWD 320 WPS'in en iyi gevreci dzelliklere
sahip oldugunu Alman tuketici gdzlemcisi
Stiftung Warentest tarafindan yapilan testle
kanitlamistir.

taniyan Miele W1 neslinin tim modelleri buna
en glzel 6rneklerden biri.

Miele, enerji verimliligi a¢isindan da érnek
oluyor. 2020’de Avrupa’da baslayan yeni
enerji etiketi gecisine kadar, Miele’nin tum
camasir makineleri en Ust derece olan
A+++ enerji verimliligi etiketine sahipti ve
kisa program sUrelerine ragmen ylzde

Muhabbetin sirri kivaminda sakh Goldmaster
ProKivam Tiirk Kahve Makinesi

Goldmaster’in inovatif mutfak Grlnleri serisine
ekledigi peslanmaz celik cezveli ProKivam Turk
Kahve Makinesi kdzde pisirme fonksiyonu ile
kalpleri fethetmeye geliyor. 480 W performansla
calisan ProKivam, dekoratif panel ve tasarimiyla
mutfaklarinizin sik géranimuna arttirmaya hazir. 5

fincanlik kahveyi ayni anda pisirebilme kapasitesine

sahipken, tek fincan kahvenizi de bol kdpuklu

yapma imkani sunuyor. Cezve ici aydinlatma ozelligi
sayesinde paslanmaz celik cezvenin igerisini rahatlikla

gorebilirsiniz.

Elektrikli cezveler gibi basinda beklemenize

gerek olmadan tek bir digmeye basarak kahvenizi
pisirebilirsiniz. Sesli ve 1sikli uyari sistemi de bulunan
ProKivam'in bir diger dne ¢cikan dzelligi de patentli tasma
o6nleme sistemi. Akilll kahve makinesinin ayni zamanda
susuz ¢alisma ve asiri Isinmaya karsi da korumasi var.
Otomatik bekleme modu sayesinde enerji tasarrufu
saglarken, dilerseniz manuel olarak da bekleme moduna
alabilirsiniz. Ustiin akilll kahve makinesi diyorsak

bosuna degil; otomatik kapasite algilama sistemi var,
icerisine koyulan kahve ve su miktarina gore kisi sayisini
algilayarak dogru pisirme ydntemini belirliyor. Patentli
akilll yerlestirme sistemi sayesinde cezve yerine oturdu
mu oturmadi mi diye de endise etmenize gerek yok.

Yiiksek performans ve uzun omiirlii kullanim ile

ust diizey pisirme deneyimi

Yuksek teknolojili ve kaliteli malzemeli Hoover
H-OVEN 500 ankastre firin sik tasarimi ve
kullanim kolayligiyla yaninizda.

Cevreye duyarli, yuksek performansli ve
tasarruflu H-OVEN 500, sik tasarimi ve
tamamen dokunmatik sezgisel araytzu ile
mikemmel pisirme sonugclari elde etmeniz i¢in
gereken islevselligi ve konforu saghyor.

H-OVEN 500, Hydro Easy Clean ile kolay
temizlenebilirken, teleskopik raflariyla gtvenli
ve pratik kullanim sunuyor. hOn Uygulamasina
baglanti, pisirme performansini artirirken, genis
ve sadlikll yemek tarifleri listesine erisiminize izin
verir.

Ozel sicak hava sirktlasyon sistemi, 1sinin
diizgln pisirme ve hizli sicaklik geri kazanimini
saglamak icin tasarlanmistir. Chef Panel, hava
sirktlasyonu ile firin igindeki sicakligin esit
dagilmasini ve bu sayede yemegdinizin homojen
bir sekilde pismesini sadlar.

Hydro Easy Clean, buhar glicinU kullanarak
firnda kalan yagi etkili bir sekilde gidermek icin,
hayatinizi kolaylastiran yeni bir sistemdir. Firinin
altindaki bélmeyi 300 ml suyla doldurmaniz

ve valnizca 30 dakika stiren dzel 90° Hydro
Easy Clean 6zelligini aktif hale getirmeniz
yeterli. islemden sonra ve firinin ici soguduktan
sonra, kalan kiri yumusak bir bezle kolayca
cikarabilirsiniz.
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yUksek etiket derecesi olan A ile etiketleniyor.



Al Sesle Kontrol 4 Hava Akis Modu

Taze hava kanali, filtre ve kanat 4 hava akis modu mevcuttur:

benzeri deflektérden olusan T-Fresh

Sistemi havanin temiz, taze ve
konforlu bir sicaklikta olmasini saglar.

Battaniye tarzi

é

'

rtzgar

-

akisi

56°C Yiiksek Sicaklikta Kendi Kendini

Temizleme ve Sterilizasyon Ozelligi
Evaporatér, kanatciklardaki kiri dondurmak icin
buzlanir, daha sonra bliyUk miktarda yogusma Ureterek
kiri temizlemek icin buz ¢6ézme islemine baslar. Hizli
kuruma ve 56°C ylksek sicaklikta sterilizasyon sonrasi
odada daha saglikli ve temiz hava saglar.

GURSES

KURUDMSEAL

Hafif serin

Dus tarzi hava

Kolay S6kme ve Temizleme Akilli WI-FI Kontrolii
Hafif soguk Ufleme tertibatinin soktlmesi Kullanicilar klimayi disaridayken bile

sadece 15 saniyenizi alir. internet Uzerinden kontrol edebilirler.

hava akisi

Dairesel hava
akisi

AKkilll Isik Sensori Kontrolii
Entegre I1sik senséri sayesinde

ekran otomatik olarak

acilir/ kapanir, hafif serin

rGzgar, distk glraltult

¢alisma vb. modlara geger.

Birlik Mh. M. Akif inan Cd. No:4 Giirses Plaza K:2 Esenler, istanbul

/gurseskurumsal

H /gurseskurumsal WhatsApp Hatti: 0 532 413 43 63



Adem Y. Tavukcuoglu g
https://sinemaadem.blogspot.com &

Nisan 2013’te basladigim “Dagitim Kanali” dergisi sinema yazarlhginda
10. yilim serefine son 10 yilin en iyi filmlerini listeledim.

1.
2
3
4

Mandalinalar (Savas, Dram - Zaza Urushadze- Estonya/Glircistan)
. Snowpiercer (B. Kurgu, Macera, Dram - Bong Joon Ho - G.Kore)
. Gravity (Gerilim, Dram - Alfonso Cuaron - ingiltere)
. Secret Life Of Walter Mitty (Romantik Komedi - Ben Stiller - ABD)

Wild Tales (Komedi, Gerilim - Damian Szifron - Arjantin)
. Predestination (B. Kurgu -Spierig Bros - Avustralya/ABD)
. What We Do In The Shadows (Komedi -Taika Waititi - Y.Zelanda)
. Grand Budapest Hotel (Komedi - Wes Anderson - ABD)

AWM~

Mad Max : Furt Road (B. Kurgu, Macera - George Miller - Avustralya)
. Where To Invade Next (Belgesel, Komedi - Michael Moore - ABD)
. Ex-Machina (B. Kurgu - Alex Garland - ABD)
. Bak Kim Dénmiis (Komedi - David Wnendt - Almanya)

AWM

1, Danial Blake (Dram - Ken Loach - ingiltere)
. Kedi (Belgesel - Ceyda Torun - Tirkiye)
. Arrival (B. Kurgu, Dram - Denis Villeneuve - Kanada/ABD)
. Train To Busan (Korku - Sang He Yeon - G.Kore)

A NN~

Logan (B. Kurgu, Macera - James Mangold - ABD)
. Blade Runner 2049 (B. Kurgu, Dram - Denis Villeneuve - Kanada/ABD)
. Loving Vincent (Animasyon, Belgesel, Dram -Dorota Kobiela - Polonya/ABD)
. Get Out (Korku, Gerilim - J.Peele - ABD)

AWM

Olamlii Diinya (Komedi, Aksiyon- Ali Atay - Turkiye)
. Bohemian Rhapsody (Dram - Bryan Singer&Dexter Fletcher - ingiltere/ABD)
. Spider-Man Into The Spider Verse (Animasyon, B. Kurgu - Peter Ramsay - ABD)
. A Quiet Place (Korku, Dram - John Krasinski - ABD)

AWM~

Parasite (Komedi, Dram - Bong Joon Ho- G. Kore)
. Jojo Rabbit (Komedi, Dram - Taika Waititi - Y.Zelanda/ABD)
. Doctor Sleep (Korku - Mike Flanagan - ABD)
. Sorry, We Missed You (Dram - Ken Loach - ingiltere)

A WNDNS

My Octopus Teacher (Belgesel - Pippa Ehrlich - G.Afrika)
. Empty Man (Korku - David Prior - ABD)
. The Father (Dram - Florian Zeller - Fransa/ingiltere)
. Promising Young Woman (Gerilim, Dram - Emerald Fennell - ingiltere/ABD)

A WNDNS

Dune: Part One (B. Kurgu - Denis Villeneuve - Kanada/ABD)
. Don’t Look Up (Komedi - Adam McKay - ABD)
. A Hero (Dram - Asghar Fahradi - iran)
. The Power Of The Dog (Western, Dram - Jane Campion - Y.Zelanda/Avustralya)

AWM~

Spider-Man: No Way Home (B. Kurgu, Dram - Jon Watts - ABD)
. Banshees Of Isherin (Komedi, dram - Martin McDonagh - irlanda)
. Everything Everywhere All At Once (B. Kurgu, Macera, Komedi - Daniel Kwan - ABD)
. Rrr (Macera, Dram - S.S. Rajamouli - Hindistan)

A WNDNS
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36 LUXELL

Yeni LXAF-01 Fast Fryer ile
Mutfaginizdaki Konforu Kesfedin...




MUTFAKLAR $IMDI DAHA DA UGUR’LU!

Yepyeni 6zellikler, uygun fiyatlar, avantajl 6deme kosullari ve
70 yilhk Ugur kalitesi yeni ankastre setlerimizle size geliyor.

BENI TOVILLIK
SERVIS A%I UE@R
Y KALITES]
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ankastre




