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Beyaz esya sektori
lider olmayi siuirdiiriityor

Turkiye beyaz esya sektdrl son agiklanan verilere gore
bUyUmesini istikrarli sekilde strdurtyor. Hem tGlkemizde

hem de dlnyada ekonomilerin itici glict olmayi strdtren
sektérimuz, cirosal ve adetsel olarak kendisini her gin
gelistirmeye ve rakamlarini bUyUtmeye devam ediyor. Biz

de bu sayimizda 6zel bir beyaz esya dosyasi hazirlayarak
sektorun 2021 yilini nasil kapattigini ve 2022 icin genel
ongoéruleri aldik. Sektortin 6Gnemli temsilcileri dosyamiza
degerli gorusleri ile destek verirken uluslararasi arastirma
kurulusu GfK ise dergimize 6zel bir arastirmay! bizlere sundu.
Beyaz esya pazarinda, hem Turkiye hem de dunyadaki gtincel
verileri paylasan GfK, deyim yerindeyse istatistiksel bazda
sektdrin rontgenini cekti. Kendilerine degerli gérusleri ve bilgi
paylasimlari icin cok tesekkur ediyoruz.

107 yildir derin dondurucu ve sogutucu sektérintn énclsu
olan Senocak Derin Dondurucu ve Sogutucu, geleneksel

bayi toplantisini, 10-13 Subat tarihleri arasinda “2022 Birlikte
Daha ileriye” konseptiyle Antalya’da gerceklestirdi. Toplantiya
Klimasan Yurt Ici Satis Mudurd Erding Kurdoglu, Klimasan
Satis Sonrasi Hizmetler Mudurt Gurkan Kutluhan ve Seren
DTM Yonetim Kurulu Uyesi Selim Gizer katildi ve hem sirketin
yeni dénemdeki ¢calismalarini hem de yeni Urtnlerini bayilere
aktardi. Biz de Dagitim Kanali dergisi olarak etkinligi yerinde
izledik ve sirket yoneticileri ile birlikte Turkiye'nin dort bir
yanindaki bayilerle roportajlar gerceklestirdik. ilerleyen
sayfalarimizda bu réportajlarimizi okuyabilirsiniz.

Bu sayimizda dergimizdeki diger bir konugumuz ise Sunny
Elektronik Yonetim Kurulu Baskani Adem Atmaca oldu.
Atmaca bir yandan Sunny’deki son gelismeleri bizlere aktardi
bir yandan da VIOMI loT@Home ile yaptiklari yeni is birliginin
detaylarini acikladi.
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Beyaz esya pazarl tum dinyada
ekonomilerin lokomotif ya da amiral
gemisi olarak bUylUmeye devam ediyor.
Bircok pazarda ve sektorde yasanan
daralmalara ragmen beyaz esya ve
klcUk ev aletlerindeki gelismeler,
yatirimlar, Ar-Ge calismalari, yeni
teknolojiler gibi gelismelere bagl olarak
bu alanlardaki bUyUmeler strekliligini
koruyor. Pandeminin etkilerinin halen
devam etmesi ve bunun da lojistik,
tedarik, cip Uretimleri gibi alanlara
yansimalarina ragmen sektdr hem
adet hem de cirosal bazda blyUmeye
devam ediyor. GfK’nin Dagitim Kanali
dergimiz icin 6zel olarak hazirladigi
veriler de bu gidisati yansitir nitelikte.
Veriler incelendiginde dinyada ve
TUrkiye'de beyaz esya pazarini 2021
yilinda blUyUyerek kapattigr gérulUyor.

DUnyada beyaz esya pazarinda USD
bazinda 2021 yilinda ylUzde 13.6 blUylme
yasanirken bu oran Turkiye’'de ylUzde
7.3 olarak kaydedildi. Ulkemizin kalttrel
ozellikleri de baz aldigindan dunya ile
kiyaslandiginda farkl Grin gruplarinda
blUyUme kaydettigi goéruldl. DUnyada
en ¢ok 6ne cikan ve blUyUyen gruplar
buzdolabl, camasir makinesi ve firin
olurken Ulkemizde bulasik makinesinde
de blUyUmenin oldugu goruldu.

Ancak bu sUrecin 6teki tarafinda

ise sektdrin bircok sorunu halen
kendisini gdstermeye devam ediyor.
Pandeminin yarattigi etkilerin yaninda
enerji kisitlamalari, dinyanin farkli
cografyalarinda meydana gelen siyasi
ve ekonomik olaylar, tUketicilerin
degisen aliskanliklari ve istekleri,

yeni teknoloji Uretimlerinin maliyet
yUksek bir durumda olmasi, ¢ip
Uretimlerinin zorlasmasi, lojistik ve
tedarik zincirlerindeki problemler gibi
bircok sorun masada durmaya devam
ediyor. Turkiye’'deki Ureticiler, yan
sanayi, satis sonrasi servisler, bayiler,
perakendecilerin de icinde oldugu
beyaz esya ekosistemi ise bunlarin
yaninda ekonomik bircok sorunla da
bogdusmaya devam ediyor. Tum bu
genel tablo ile ilgili biz de sektdrun
tek dergisi Dagitim Kanali olarak bu
ay “beyaz esya” dosyasini hazirladik.
Sektdérimuzun farkli paydaslarina
mikrofonlarimizi uzattik ve bilgiler
aldik. Ek olarak uluslararasi arastirma
sirketi GfK dergimize dzel hem kuresel
hem de Turkiye verilerini bizlere sundu.
Dosyamiz icerisinde dnemli ve detayl
bilgiler bulacaksiniz.
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Dilinya ve Turkiye’de Beyaz Esya Pazari

Dinya Teknoloji Pazari 2021 Turkiye Teknoloji Pazari 2021

. Ofis
Ofis
%3 (+%2.6) ‘- %0.5 (-%9.6) \-
Bilgi Teknolojileri oBilgi Tg)knoloiileri
%17.5 (+%7.2) %9.5 (-%1.9)
Fotograf Toplam Baytkltk Fotograf Toplam Buyuiklik
%0.9 (+%9.6) 879 Milyar %<0.0 (-%23) 13 Milyar

lici . Dolar Kiiciik Ev Aletleri Dol__ar__
E/ig%u'((+;\g§;etle” (%10.4 Bliyiime) %8.7 (+%17.4) (%4.3 Blyime)

Tiiketici Elektronigi
%10.4 (+%3)

Biiyiik Ev Aletleri
%32.6 (+%9.2)

Telekom
%38.3 (+%0.1)

Tlketici Elektronigi
%11.0 (+%5.2)

Biiyiik Ev Aletleri
%20.3 (+%12.4)

Telekom
%40.8 (+%13.6)

Ulkemizde blyUk beyaz esya pazari toplam teknoloji Uriinleri icerisinden %32,6 pay almaktadir ve bu oran diinya daki orandan
oldukca fazladir. BuyUk beyaz esya pazari hem Ulkemizdehe de diinyada 2020 yilina gére %10 civari blyUme oranlarindadir.

Dlinya / Turkiye Blyuk Beyaz Esya Pazari

Global Kategori Paylari (%Ciro) Global Kategori Bliytme (USD)

Dunya ve Turkiye'de blyUk
beyaz esya icerisindeki
Buzdolabi %13,1 kategorileri
kiyasladigimizda 6zellikle
Camasir Makinesi %11,5 Turkiye’de evde yemek
yapma kulttrtndn de
Firin %15,1 etkisiyle Bulasik Makinesi
pastadan daha fazla pay
alirken, Mikro Dalga
Ankastre Ocak %19,0 kategorisi de DUnyada
sektédr icinden daha fazla
%10,5 pay almaktadir.

Beyaz Esya Toplam %13,6

Bulasik Makinesi %17,4

Daviumbaz %16,3 Buyik Beyaz Esya
sektériinde hem Ulkemizde
hem de dlinyada sadece
Derin Dondurucu Derin dondurucu kategorisi
-%1,5 e o .
klgulurken diger tum
kategoriler buyUmustar.

Kurutma Makinesi %32,1

Ocak-Aralik 2020 Ocak-Aralik 2021

Turkiye Kategori Paylari (%Ciro) Turkiye Kategori Biyume (USD)

Beyaz Esya Toplam %7,3
Buzdolabi %10,9
Camasir Makinesi %7,2

Firin %8,2

%23,2 Bulasik Makinesi %12,5

%7,5 Ankastre Ocak %6,8

%21,3
%14,9

Davlumbaz 9
%4,5 67’5
%40
f Kurutma Makinesi %26,0

Derin Dondurucu
Ocak-Aralik 2020 Ocak-Aralik 2021 -%22,1




Blyulk Beyaz Esya BlylUme Blylk Beyaz Esya Bliylimesinde

(%) Onceki Yila Kiyasla One Cikan Segmentler

Ulkemizde, kategorilerin segmentleri incelendiginde, segmentlerde
sUrekli gelisme yasanmakta ve tlketici tercihlerinde 6nem
Ocak-Aralik 2019 Ocak-Aralik 2020 Ocak-Aralik 2021 kazanmaktadir. Genel olarak yiksek kapasiteli trtinlere ragbet
artmakta ve bu segmetteki Grlnler kategoriden daha fazla
blyUmektedir.

%32,6

BUZDOLABI
2 Kapil 500+ LTR

Buzdolabi 2 Kapili 500+
Blylime: LTR Blylime:
%37 %62

Ocak-Aralik Ocak-Arahk
21

%15,0 %17,7

[ Adet Biyime CAMASIR MAKINESI DAVLUMBAZ .
I ciro TRY Buyiime >=10 Kg BACALI / DEKORATIF

Camasir Mak. >=10 Kg ;;;iig Davlumbaz |Bacali/Dekoratif
. Blylime: Bliylime: Blylime: Blyilme:
BlyUk beyaz esya pazari, 2020 yilinda adetsel %33 %13 %33 %34

olarak buytume godsterirken 2021 yilinda daha stabil Ocakz-grahk Ocaké1AraI|k 0cak2-é\rank 0cak;\rank
kalmistir. Cirosal olarak ise strekli ¢ift haneli - s %019 %92 5
blytmeye devam etmektedir. Sektdrde dzellikle yaz o — o7 o7

doénemi evlilik donemi oldugu i¢in yUksek sati - -
T guiciny g FIRIN | W KURUTMA MAKINESI
adetleri gozlenir. >70 Ltrs. @ >8 Kg

Firin >70 Ltrs. Kurutma Mak. >8 Kg
Bliyume: Buylime: Blyume: Buylime:
%33 %51 %61 %98

Ocak-Aralk Ocak-Aralik Ocak-Aralk Ocak-Aralik
20 21 20 21

%35,0 %39,5 %41,0 %50,4

BUyUk Beyaz Esya Online BlyUme
(%) Onceki Yila Kiyasla

BULASIK MAKINESI DERIN DONDURUCU
5 Programli Dikey 250 <= 300 LTR
Ocak-Aralik 2019 Ocak-Aralik 2020 Ocak-Aralik 2021

Bulasik Mak. 5 Prg Derin Dond. Dikey
Buylme: Blylime: Bliylime: 250<=300 Itr
%39 %77 -%5 Blylime: %48

Ocak-Aralik Ocak-Aralk Ocak-Aralk Ocak-Aralik
20 21 20 21

%16,0 %20,4 %7,9 %12,2

ANKASTRE OCAK
GAZLI SERAMIK CAM

Ank. Ocak. | Gazl Seramik/
Blylime: Cam Blyime:
%32 %36

Ocak-Aralik Ocak-Aralik
20 21

%83,9 %86,4

[ Adet Buyame

B ciro TRY Bayime

Metodoloji

GfK, tUketici teknolojisi GrUnleri pazarini temsili Perakende panelleri
metodolijisi ile 6lcimlemektedir. Bulgular GfK perakende paneli

BlyUk Beyaz Esya Offline BlUylUme s
tarafindan dizenli olarak yapilan arastirmalara dayanir.

(%) Onceki Yila Kiyasla
Perakende paneli tim dinya genelinde 425.000, Turkiye'de 10.000
civarinda satis noktasindan alinan datalardan modellenmek sureti ile
olusmaktadir.

Ocak-Aralik 2019 Ocak-Aralik 2020 Ocak-Aralik 2021

indirim marketleri, bazi sektérlerde Kurumsal (B2B) satislar,
Marketplace satislar ve Bolgesel ya da lokal marketler kapsam disi
%18,2 oldugu icin tim pazar degdil pazarin anlami ve belli bir ylzdesi temsil
edilebildiginden Panelmarket olarak adlandiriimaktadir.

Sektorlerin pazar kapsamalari %70 ila %90 arasinda gergeklesmektedir.

GfK Perakende Panel verilerine dayali tahmini pazar buyUkluklerdir.

I Acet Biyime Kaynak: GfK Tiirkiye Arastirma Hizmetleri A.S

. Ciro TRY Blyume




Vestel teknolojiye ve
donusume onculuk eden
bir teknoloji sirketi

“Tuketiciler artik
aldiklari Grdnlerin tim
fonksiyonlarini bilmek
ve bu 6zelliklerini
kullanmak istiyor.

Ar-Ge vizyonumuzu
sekillendiren konulardan
en 6nemlisi bu, biz
tiketicimize daha
konforlu bir hayat
vadediyoruz. Hijyen
odakli Grlnlerimiz,
saghkh yasami
destekleyen Urinlerimiz,
hizmetlerimiz bituncil
bir yaklasimla
tasarlaniyor. Trendlere
baktigimizda
surdirulebilirlige katkisi
olan, ¢cevreye duyarl,
enerji tasarrufu saglayan,
yuksek teknolojiler,

akilli uygulamalar

L/

i

tiiketiciler icin her | | — |
zaman oldugundan Y . s :

daha ¢ok 6nem arz :

ettigini gézlemliyoruz, ‘ —
arastirmalar da bu e < - _ _;:..-
g6zlemimizi dogrular = STe L A —

nitelikte.” Tarik Leloglu Vestel Bayi&Perakende Magazalar Satis Genel Mudir Yardimcisi



Beyaz esya lreticileri tim
diinyada ve Tirkiye’de son 2 yildir,
6zellikle pandemi ile birlikte ¢ip
ve buna bagl bir Gretim krizi
yasiyor. Bu siire¢ hangi konumda,
6niimizdeki déonem nasil bir slirec¢
bizleri bekliyor?

Cip krizi dunyada pek ¢cok sektdrin
gundeminde. Ozellikle otomotiv, elektronik
alanlarini dogrudan etkiliyor ve Uretimde
aksakliklara sebep oluyor. Ancak beyaz esya
sektdrunun ¢ip krizinden etkilenme boyutu
diger sektorlerle mukayese edildiginde
olduk¢a kUguk olgekli kaliyor. Buglne

dek kendi 6z kaynaklarimiz ve tedarikgi
ekosistemimizin genis ve cok cesitli
olmasi sayesinde slreci basariyla yonettik,
yonetmeye devam ediyoruz.

Gelecegin tliketicileri daha
simdiden sirketleri donlisiime
zorlarken bir beyaz esya markasi
olarak hem lretim hem de
perakende anlaminda déniisiime
ne kadar hazirsiniz. Siirdiirilebilir
bir gelecek i¢in nasil Grlinlerle
tiketicilerin karsina ¢cikmayi
planliyorsunuz?

Vestel cok gucll bir beyaz esya markasi
olmasinin yaninda, teknolojiye ve dénldsime
oncUluk eden bir teknoloji sirketi. DUnyada
uzun zamandir devam eden araliksiz

bir dontsim slreci yasaniyor. Bu slre¢
pandeminin de etkisiyle ciddi dlctide

ivme kazandi. Surdurulebilirlik kavraminin
6neminin kitleler tarafindan net bir

sekilde anlasilmis olmasini pandeminin
kazanimlarindan biri olarak nitelendiriyoruz.
Vestel olarak stUrdurulebilirlik ve dijital
donusum, faaliyet gdsterdigimiz alanlarda
kendimizi 6ncu olarak konumlandirdigimiz
alanlar. Uretimde dijital dénusum
asamalarinda son dénemece girdik,

yUzde 90 seviyesinde bu dénltsimu
tamamladik. Dolayisiyla hazir olmanin
oOtesinde biz bu dontsimU tamamlamak
Uzereyiz. Avrupa’'nin en bUyUk Uretim
komplekslerinden birine sahibiz. Burada
insan faktérunl degerli ve daha anlamli
kilacak sekilde robot ve robot is birligi,
robot ve insan is birligi acisindan dérnek
teskil edecek Uretim yontemlerini uzun
zamandir basarili bir sekilde uyguluyoruz.
Dijital donUstmU surdurulebilirligin ayrilmaz
en dnemli parcasi olarak gérlyoruz. Zira
teknoloji, onu ancak iyi bir amac¢ ugruna
kullandiginizda hem insanlar hem de
dlinyamiz icin fayda Uretiyor. KUresel 6lcekte
faaliyet gdsteren bir teknoloji sirketi olarak
bizim odak noktamiz bu.

Dongusel ekonomi faaliyetlerimiz ve
sUrdurdlebilir Uretim yontemlerimizle su ve
karbon ayak izimizi duzenli olarak azaltirken
evlerde enerji verimliligi ve gida israfini
engelleyecek, dinyanin en saygin kuruluslari
tarafindan sertifikali GrUnler Uretiyoruz.
Ar-Ge glcumuz ve dunyanin farkl
bolgelerindeki 8 Ar-Ge merkezimizdeki dev
kadromuz ile hem yeni Urtn calismalarimizi
sUrdUrdyoruz hem de var olan GrlUnlerimiz
Uzerinde gelistirmeleri araliksiz devam
ettiriyoruz. Minimum deterjan kullanimiyla
etkin sonug veren ¢camasir makinelerimiz,
kat kat pisirme teknolojisiyle elektrik
tasarrufu saglayan firinimiz, yizde

35’e varan enerji tasarrufu saglayan
buzdolaplarimiz, 5 litre su ile yikama yapan
bulasik makinelerimiz strdurulebilirlige katki
sunan tum Urunlerimiz arasinda ilk akla
gelenler.

Perakende tarafina baktigimizda yeniliklere
onculuk etme misyonumuzun ciktilarini

go6rmek mumkun. 10 yildir uyguladigimiz
entegre perakende sistemi sayesinde

pek cok yeniligi hayata gecirdik ve yeni
projelerimiz Uzerinde calismalarimiz strtyor.

Pandemi déneminde uygulamaya aldigimiz
ve sektérimuizde blyUk ses getiren 24
saatte teslim uygulamamizla vestel.com.tr
Uzerinden satin alinan Urdnleri tUketicimize
24 saat icinde ulastirdik. Bu sUrecte yaygin
bayi agimiz en bUyUk destek¢cimiz oldu.
Ayni zamanda e-ticarete yonelik pek ¢cok
is birligini hayata gegcirerek, bireylerin
hayatini kolaylastirma hedef ve arzumuza
uygun sekilde hareket ettik. Vestel.com.
tr'yi standart bir web sitesi degdil, tUketiciyle
bulusma noktamiz olarak bastan tasarladik.
24 saat capcanl destek, artiriimis gergeklik
teknolojisi entegrasyonu ile Evinde Gor,
stok ve fiyat karsilastirma gibi pek ¢ok
yeniligi tuketicimizle bulusturduk. Yine
dijital alisveris deneyimini, cok sevdigimiz
magazacilikla bir potada eriterek Ulkemizin
her bélgesine ulastirdigimiz kiguk
metrekareli dijital magaza konseptimiz
Vestel Ekspres’ler de yogun ilgiyle
karsilaniyor.

YonUumuzU tuketicinin gunluk hayatina
teknolojiyi daha etkin bir sekilde dahil edip,
ona daha konforlu, daha sagdlikli ve kendisine
daha fazla zaman ayirabilecedi Grin ve
hizmetler Uretme amacimizdan sapmadan
deder yaratmaya devam edecegiz.

Beyaz esya pazari
tilkemizin en gii¢lii oldugu
alanlardan biri. Uretim
glici ve bu giiciin riine
doénilismesi noktasinda
diinya standartlarinin
oOtesinde bir potansiyele
sahibiz. Bu potansiyeli
ihracat rakamlarimiza da
ayni oranda yansitiyoruz
ancak daha gidecegimiz yol
var. Avrupa’nin en bliyuk
beyaz esya lireticilerinden
olan lilkemiz i¢cin daha
fazla deger yaratmaya
odaklanmaliyiz.

LE

Beyaz esya pazarinin Glkemizdeki
genel durumundan bahseder
misiniz? Marka olarak siz pazarda
nasil konumlaniyorsunuz?

Beyaz esya pazari Ulkemizin en glclu
oldugu alanlardan biri. Uretim glicu ve bu
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glcln Urtne déontsmesi noktasinda dinya
standartlarinin 6tesinde bir potansiyele
sahibiz. Bu potansiyeli ihracat rakamlarimiza
da ayni oranda yansitiyoruz ancak daha
gidecegimiz yol var. Avrupa’nin en buyuk
beyaz esya Ureticilerinden olan Ulkemiz icin
daha fazla deger yaratmaya odaklanmaliyiz.

11
Turkiye beyaz esya
sektoriinde diinyanin
en 6nemli oyuncularindan
ve teknoloji
ureticilerinden biri.
Urettigimiz teknolojiler
Avrupa basta olmak lizere
diinyanin bir¢cok
tlkesinde kullaniyor ve
onciliik ediyor. Tuketiciler
artik aldiklar Girlinlerin
tim fonksiyonlarini
bilmek ve bu 6zelliklerini
kullanmak istiyor.
Vestel olarak Manisa’da Urettigimiz , ,
Urtnlerimizi dinyanin 158 Ulkesine

ulastiriyoruz. Kuresel pazardaki rekabet
glcUmuzu uluslararasi is birlikleri ve lisans
anlasmalari aracihigiyla artiriyoruz.

Faaliyet gosterdigimiz sektor icinde
pazarlama en 6énemli bilesenlerden biri.
Uretimdeki kaliteyi pazarlama faaliyetlerine
yansitma konusundaki vizyonumuz
sayesinde perakende sektdrine 6nclluk
eden uygulamalara imza attik. Bugln

cok konusulan, sektérin gindemi olarak
nitelendirebilecedimiz entegre perakende
uygulamalari Vestel’de 10 yildir yapihyor.
Bu sayede taleplere ¢ok hizli yanit
verebiliyoruz. Offline’da ticaret yapan
geleneksel bir kanalin modern online
dunya ile nasil el ele tutusabildigini 24
Saatte Teslim uygulamamiz ile gdsterdik.
Pek ¢cok marketplace ile is birligi yaparak
hizmet kapsamimizi genislettik. Bu sUrecte
Turkiye’'nin dort bir yanindaki bayilerimiz
ile is birligimiz sektdre drnek teskil etti,
diger taraftan is ortaklarimizin finansal
sUrdurulebilirligi acisindan da buyuk fayda
sagladi.

Yurt icinde uyguladigimiz ¢coklu marka

ve cok kanalli pazarlama stratejisiyle
kitlelere ulasiyoruz, Ulkemizde en yaygin
satis ve satis sonrasi hizmet aglarindan
birine sahibiz. Omni-channel stratejimiz
kapsaminda bayi kanalimizin yani

sira ceyiz magazalari, hipermarketler,
indirim marketleri, elektronik perakende
zincirleri ve e-ticaret siteleri vasitasiyla
tuketicimize ulasiyoruz. Yurt disi pazarlama
yapllanmamiz ise 9'u Avrupa’da olmak
Uzere toplam 10 Ulkede faaliyet gdsteren dis
ticaret ofislerimiz, yakin cografyalarda ise
dogrudan satis noktalarindan olusuyor.

Tirkiye beyaz esya sektériinde
onimiizdeki dénemde ne gibi
trendler ve gelismeler bizleri

bekliyor? Siz degisen bu pazar
sartlarina marka olarak nasil
hazirlaniyorsunuz?

Turkiye beyaz esya sektdrinde dinyanin
en 6dnemli oyuncularindan ve teknoloji
Ureticilerinden biri. Urettigimiz teknolojiler
Avrupa basta olmak Uzere dinyanin bircok
Ulkesinde kullaniyor ve 6nculuk ediyor.
Tuketiciler artik aldiklari Grtnlerin tim
fonksiyonlarini bilmek ve bu 6zelliklerini
kullanmak istiyor. Ar-Ge vizyonumuzu
sekillendiren konulardan en énemlisi bu,
biz tuketicimize daha konforlu bir hayat
vadediyoruz. Hijyen odakli Grtunlerimiz,
saglikli yasami destekleyen Urlnlerimiz,
hizmetlerimiz bUtuncul bir yaklasimla
tasarlaniyor. Trendlere baktigimizda
sUrdurulebilirlige katkisi olan, cevreye
duyarli, enerji tasarrufu saglayan, yuksek
teknolojiler, akilli uygulamalar tuketiciler
icin her zaman oldugundan daha

¢cok 6bnem arz ettigini gbzlemliyoruz,
arastirmalar da bu gdzlemimizi dogrular
nitelikte. Ozellikle pandemi strecinden
sonra tuketici ihtiyac ve taleplerinde

hizh bir degisim yasandi. Oncesinde de
hayatimizda olan talepler birer zorunluluk
ve oncelik haline geldi. Vestel olarak

her zaman musterilerimizin ihtiyaclarini
yakindan dinlemeyi ve onlarin hayatini
kolaylastiracak teknolojileri Gretmeyi ilke
edindik. Biz her hayale Vestel'le Olur Neden
Olmasin diyerek yaklasiyoruz. Ar-Ge’den
dijitallesmeye, Uretimden bayi adina kadar
her asamada bu ilkemiz dogrultusunda
hareket ediyoruz. Esnek yapimiz ve ¢evik
ekiplerimiz sayesinde tuketicimizin ve
pazarin ihtiyaclarini hizli bir sekilde yanit
verebiliyoruz. Sektérimuzde ilklere imza
atmaya devam edecegiz.
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Beyaz esya sektoriinde
ihracatimiz %18 oraninda
artarken, uretimimiz de
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“iki yildir yasadigimiz pandemi
slireci aleriji, hijyen ve uzun
siireli koruma ihtiyacini 6n
plana c¢ikartiyor. Bu noktada
az once belirttigim lizere
buhar teknolojisine sahip

driinlerimizle tiketicilerimize
ekstra hijyen ve koruma
sunuyoruz. Yaptigimiz tim
calismalarda insan sagligi ve
toplumsal stirdirilebilirligi 6n
planda tutuyoruz.”

Beyaz esya lreticileri tim diinyada
ve Tirkiye’de son 2 yildir, 6zellikle
pandemi ile birlikte c¢ip ve buna bagli
bir Gretim krizi yasiyor. Bu siire¢ hangi
konumda, 6niimiizdeki dénem nasil
bir siire¢ bizleri bekliyor?

Bildiginiz Uzere LG Electronics olarak beyaz esya
ve ¢ip konusunda dunyanin sayili Ureticilerinden
biriyiz. Bu yUzden yasadigimiz strecte higbir
zaman cip ya da diger materyaller anlaminda
bir sikintimiz olmadi. LG olarak tuketicilerimize
tedarik saglamak noktasinda hicbir problem
yasatmadik. Ozellikle bu dénemde satislarimiz
bir dnceki yila oranla ytzde 228 oraninda

artis gosterdi. Global anlamda olusabilecek

cok buytk sikintilar hari¢ tutuyorum, kendi
adimiza bu konuda bir problem yasayacagdimizi
dustinmuyoruz.

Gelecegin tiketicileri daha simdiden
sirketleri dénilisiime zorlarken bir
beyaz esya markasi olarak hem
tiretim hem de perakende anlaminda
doénilisiime ne kadar hazirsiniz.
Sirdurilebilir bir gelecek i¢in nasil
Urinlerle tiketicilerin karsina ¢cikmayi
planliyorsunuz?

Uranlerimizi gelistirirken ve kullanicilara sunarken
tUketici ve doda dostu yenilikler eklemeyi,
kendimizi bu yonde gelistirmeyi unutmuyoruz.
Ozellikle daha fazla hijyen, daha uzun koruma ve
daha az enerji sarfiyati énceliklerimiz arasinda.
ESG kurallarimiz dahilinde sifir karbon ve
doéngusel ekonomi elde etmek, akilli yasam
tarzlarini tesvik etmek ve daha iyi bir toplum
yaratmak bulunuyor. Urtinlerimizi de bu
onceliklerimize uygun olarak sunuyoruz. Marka
olarak bircok yeni teknolojinin lisans sahibiyiz.
Calismalarimiza hiz kesmeden devam ediyoruz.
Carpici ve yenilik¢i calismalarimizla 6ne ¢ikiyoruz.
Ornegin 2 yil icerisinde piyasaya sunulabilecek,
su kullanmadan yikama yapabilecek bir camasir

makinesinin calismalarina basladigimizi duyurduk.

Bilent Bilbiil
LG Electronics Turkiye Ev Eglencesi Elektronigi
ve Beyaz Esya Uriin Gruplari Satis Baskani

isimizin doga ve toplumun surddrdlebilir
olmasina bagli oldugunu biliyor, strdurulebilirligi
tum aksiyonlarimizin merkezine konumluyoruz.
Ornedin 2050 yilina kadar yuzde 100
yenilenebilir enerjiye gecmeyi hedefliyoruz.

Bu hedefimizle, 2030 yilina kadar karbon
notrlugl elde etme vaadini genisletmis olduk.
Bu yonde attigimiz adimlar cok net. Guzel
sonuclarini simdiden almaya basladik. Daha az
plastik kullanimi i¢in ¢alisiyoruz. Teknolojimizi

/ tasarimlarimizi bu yénde gelistiriyor, daha

az plastik bilesene ihtiya¢c duyacak Grtnler
tasarliyoruz. Kutulama ve nakliyemizi de cevreye
en az zarar verecek sekilde yaplyor, daha az
karbon Uretimi icin lojistikte fayda saglayacak
ozel kutular Uretiyoruz. Geri déntstmu
6nemsiyor, Urdnlerimizin bazilarinda geri
donustrtlmis malzeme kullaniyoruz.

Diger bir taraftan da tuketicilerimizin
Urdnlerimize ulasabilmeleri adina kendimizi
gelistiriyoruz. Turkiye genelinde tuketicilerimize
daha da yakin olmak adina satis noktasi sayimizi
her gegcen gln artiriyoruz.

Beyaz esya pazarinin lilkemizdeki
genel durumundan bahseder misiniz?
Marka olarak siz pazarda nasil
konumlaniyorsunuz?

Beyaz esya segmenti Ulkemizde glinden gline
bUyuyor. LG olarak her ne kadar elektronik
odakli bir marka olarak taninsak da beyaz esya
kategorisinde ¢ok gug¢liyUz. Bu alanda bir cok
yeni teknolojinin sahibi ve éncusuydz. Global
arenada da bu glcumuzle taniniyor ve tercih
ediliyoruz. Ulkemizde de bu alanda 6zellikle
son iki yilda 6nemli blytme sagladik. 2022
yilricin de ciddi bir buytme plani belirledik.

En glclt yanimiz olan Usttn teknolojiye sahip
Urtnlerimizle pazarda adimizdan séz ettirecegdiz.

Tuketicilerin talep ve beklentilerini yakindan
inceleyen, hizla bu beklentilere son teknolojiye

sahip cihazlariyla yanit veren LG, yeni nesil
teknolojisiyle, tlketicilerin giydigi kiyafetlerden
yemek icin kullandigr mutfak esyalarina kadar
pek ¢ok alanda maksimum hijyen saglamasina
olanak taniyor. Buhar teknolojisi sayesinde

LG, tahris edici kimyasallara basvurmadan
zararl mikroplari, bakterileri ve hatta kokulari
temizlememiz ve ortadan kaldirmamiz igin
gUvenli bir yol sagliyor. LG’nin en son bulasik
makineleri, camasir makineleri, kurutuculari
tarafindan sunulan saf, glclu buhar, zararli
bakterileri ve mikroplarin yani sira, hos olmayan
kokulari ortadan kaldiriyor. LG’nin buhar
teknolojili camasir makineleri, alerjenlerin ve
ev tipi toz akarlarinin ylzde 99,9'unu ortadan
kaldirarak belirli saglik sorunlari olanlarin
rahatlamasina yardimci oluyor.

iki tikla, kapisini acmaya gerek kalmadan
icerisindeki Grtnleri gdsteren InstaView
Buzdolabl ve ¢cok yakinda Ulkemizde satisa
sunulacak yen model InstaView, yiyecekleri,
klasik buzdolaplarina oranla 7 gline kadar daha
fazla ilk glinkU tazeliginde koruyan NaturaFresh
Buzdolabl, Premium segmentteki Grtnleri ile LG,
beyaz esya alaninda liderlige oynuyor.

Ayrica enerji tasarruflu Grtnleri, dusuk eneriji

ile yUksek performans olarak, hem LG'nin
surdurulebilirlik hedeflerine hem de tuketicilerin
butcelerine hizmet ediyor.

Tirkiye beyaz esya sektoriinde
oniimiizdeki donemde ne gibi
trendler ve gelismeler bizleri bekliyor?
Siz degisen bu pazar sartlarina marka
olarak nasil hazirlaniyorsunuz?

Eneriji fiyatlarinin ciddi oranda artmasi ve
kaynaklarda yasanan sikinti enerji tasarruflu
drtinleri 6n plana cikartiyor. Ozellikle, son
dénemde, tUketicilerin &nemli giderler
karsisinda butce planlamasi yaptidi sirada, bir
de kullandiklari cihazlar nedeniyle beklenenin
Uzerinde faturalarla karsilasmalari pozitif etki
yaratmiyor. Saglikli yasam alaninda tUketicilerin
beklentilerine tam olarak yanit veren LG, bir
diger tuketici talebi olan tasarruf konusunda da
blyuk isler basariyor. Camasir makinelerinden,
buzdolaplarina bulasik makinelerine kadar LG
Urtnleri, dustk enerji ile yUksek performans
sergileyerek enerji verimliligini artiriyor. Bunu
yaparken de hem tuketicilerin konforunu en Ust
seviyede tutuyor hem de cevre kirliligini dnltyor.

Bunun yani sira, iki yildir yasadigimiz pandemi
sUreci alerji, hijyen ve uzun sureli koruma
intiyacini 6n plana cikartiyor. Bu noktada az
once belirttigim Uzere buhar teknolojisine sahip
Urtnlerimizle tuketicilerimize ekstra hijyen ve
koruma sunuyoruz. Yaptigimiz tum calismalarda
insan saglgi ve toplumsal strdtrdlebilirligi on
planda tutuyoruz.

16 DagitimKanah - MART 2022



Tuncer Glilsaran Daikin Turkiye Genel Mudir Yardimcisi

Tim diinyada ve Tirkiye’de son 2
yvildir, 6zellikle pandemi ile birlikte
cip ve buna bagl bir lGiretim

krizi yasaniyor. Bu siire¢ hangi
konumda, 6niimiizdeki dénem
nasil bir slire¢ bizleri bekliyor?

Maalesef 6zellikle son 2 yildir dinyada bir
cip krizi yasanmakta ve bu kriz dayanikli
tuketimden otomotive kadar pek ¢cok
sektoru etkilemekte. Aslinda sorun sadece
cip krizi ile sinirli kalsaydi gene yonetilmesi
daha kolay olabilirdi, ancak cip krizinin de
otesinde pek ¢ok Grtn igin tim dunyada
bir komponent tedarik krizi ve hammadde
ve komponentlerde asiri bir fiyat artisi
gerceklesmis durumda. Bizim en buyuk
sansimiz ise Daikin’in Uretim felsefesi.
Daikin, kendi kompresoérinu ve sogutkan
gazini Ureten tek iklimlendirme Ureticisi,
ayni zamanda da Uretiminde kendi Urettigi
komponentlerin orani en yuksek marka. Bu
durum bizim tedarik sikintilarindan daha
az etkilenmemizi sagliyor. Ayni zamanda
mali ve satinalma glcimuz de bizim buyUk
avantajimiz.

Maalesef bu krizler ¢ok kisa sUrede bitecek

gibi de gérunmuyor. Onuimuzdeki yil da pek
cok marka Urun tedarik problem yasayacak

gibi duruyor.

Gelecegin tuketicileri daha
simdiden sirketleri donilisiime
zorluyorlar. Siz marka olarak bu
déniisiime ne kadar hazirsiniz?
Surdirilebilir bir gelecek i¢in
nasil Grinlerle tiketicilerin karsina
¢ikmay! planliyorsunuz?

Surdurulebilirlik Daikin Grubu’nun birinci
onceligi. Daikin grubu yayinlamis oldugu

sUrdurulebilirlik raporunda 2050 yilinda
“Sifir Karbon Ayak izi” hedefini acikladi.
Surdurtlebilirlik hedeflerimizi yakin
zamanda aciklamis olsak da Daikin zaten
uzun yillardi bu amacla ¢alismakta. En
onemli 6rneklerden birisi Daikin’in R32
gazini klimada kullanimi ile ilgili inovasyonu
ve patenti. R32 gazi kullanimi, ozon
tabakasina zarar vermeyen ve R410A
gazinin kUresel Isinma potansiyelini Ucte
bire indiren bir inovasyon. Sadece daha
cevreci bir gaz kullanimini tesvik amaciyla
Daikin sahibi oldugu 93 patenti 2015 yilinda
Ucretsiz olarak tim markalarin kullanimina
sunmustu.

Daikin’in global sturdurtlebilirlik faaliyetleri
otesinde Turkiye'de de surdurulebilirlik
raporumuzu 2021 yili sonunda yayinladik.
Hedefimiz, karbon ayak izini minimumda
tutan Urunleri pazara sunmak ve Turkiye'de
de 1 milyon agac¢ dikerek karbon ayak izimizi
sifirlamak.

Bu amacla isitma alaninda kombilerde en
dustk tuketim degerleri olan akilli Grunleri
2022 yilinda da sunmaya devam edecegiz.
Tuketim verimliligini minimumda tutan
hibrit 1si pompalarimiz, en dustk sarfiyat
degerlerine sahip klimalar, ve R32 gazi
kullanan merkezi sistem Urunleri de pazara
sunacadimiz yeni Urdnlerden olacak.

icinde bulundugunuz sektériin
tlkemizdeki genel durumundan
bahseder misiniz? Marka olarak siz
pazarda nasil konumlaniyorsunuz?

Biz aslinda tam olarak bir beyaz esyaci
degiliz, bir iklimlendirme uzmanlk
markasiyiz. Ozellikle bu pazarda yeralan

klima grubunda Turkiye'de hala pazarin
ihtiyacl devam etmekte, Grlin penetrasyon
oranlari hala olmasi gerekenin altinda. Biz
de dlnyanin 1 numarall markasi olarak
iklimlendirme alanindaki tam yenilikleri
tum dunya ile es zamanli olarak Turkiye'de
pazara sunan marka olarak konumlanmis
durumdayiz. Basta klima ve kombi

olmak Uzere tum iklimlendirme Urdnleri
zaman zaman beyaz esya markalarinin
ana odaginin disinda kalirken bizim tum
uzmanlik ve odagimiz iklimlendirme Grtnleri.

Sektérinizde 6nimiizdeki
dénemde ne gibi trendler ve
gelismeler bizleri bekliyor? Siz
degdisen bu pazar sartlarina marka
olarak nasil hazirlaniyorsunuz?

Artik tim tuketici trendleri e-ticaret ve

cok kanalli (omni channel) ticaret Uzerinde
yogunlasmis durumda. Tuketiciler gun
gectikce bayileri bilgi almak icin kullanirken
alisverislerini dijital kanallardan yapmakta.
iklimlendirme pazarinda da dijital kanallarin
kullanimi artsa da en dogru ¢éztumler icin
bayilerin uzmanligina fazlasiyla ihtiyac
duyulmakta. Biz de hem Daikin, hem de
diger markalarimizla ¢oklu kanallarimizin
altyapisini olusturmus ve aktif sekilde
kullanmaya baslamis durumdayiz. Bugln
web sitemizden ya da pazaryerlerindeki
sayfalarimizdan siparis veren tim
muUsterilerimizin Grdnlerini bayilerimizin
stok ve uzmanliklarini kullanarak 24 saat
icinde evlerine teslim edip montajini

yapar durumdayiz. 2022 yilinda da bu
coklu kanal gelisimimizi tamamlayacak

ve dropshipment yontemi ile yepyeni
kanallardan kullanicilarimizla bulusacagiz.
2022'de dropshipment ve ¢oklu kanallardaki
calismalarimizla ilgili sGrpriz haberlerimizi
alacaksiniz. Ancak tum bu calismalarin
hepsinin merkezinde bayiler olmaya devam
edecek.

Urlin trenderine bakarsak Covid-19
pandemisi artik iklimlendirme cihazlarindan
beklentileri de dedistirdi. Biz de gene
patenti Daikin’e ait olan, virtsler dahil
havadaki tum serbest radikalleri yok ettigi
Fransiz Pasteur Enstitist ve Japon Osaka
Universitesi tarafindan onaylanan “Flash
Streamer” teknolojimizi iceren klima serisi
sayimizi da artiracagdiz.

Gene aslinda her yilin trendi olan ancak bu
vil daha da 6ncelikli bir hale gelen dustk
sarfiyatli Grtnlerin de populerligi artacak.
Biz de her zaman oldugu gibi butce dosto
sarfiyatl dtstuk verimliligi yuksek Grunleri
pazara sunmaya devam edecegiz.

DagitimKanal - MART 2022

17



“Tirk beyaz esya sektéri;
glicli ticaret hacmi,
rekabet glicl ve bilinirligi
yuksek bir sektdr olarak
cagimizin her déneminde
var olacak ihtiyaclar
arasinda kalacaktir.
Pazarda riin cesitliligi
gelisen teknolojiye uyum
saglama arayislari tim
sektoérlerde oldugu gibi

beyaz esya sektériinde

devam etmektedir.”

Gelecegin tiketicileri daha
simdiden sirketleri déniisiime
zorlarken pazara pisirme grubu
Urinler sunan bir marka olarak

hem liretim hem de perakende
anlaminda déniisiime ne kadar
hazirsiniz. Strdirilebilir bir gelecek
icin nasil Grinlerle tiketicilerin
karsina ¢cikmayi planliyorsunuz?

GUNUmMUuzun tuketicileri tuketim tercihlerinde
fiyat, kalite, ihtiyaca karsilik verme, elektrik
tUketimindeki verimlilik ile cevreye duyarlilik,
hijyenik olma, satis sonrasi hizmetler

gibi unsurlara daha ¢ok dikkat eder hale
gelmislerdir. Bu asamalarin etkisiyle arz
fiyatlari farklihk gdstermektedir. Pandeminin
de getirdidi bu tercihlere yanit olarak tGrun
Uretimi gerceklestiriyoruz ve gerceklestirmeye
devam edecegiz.

Pandemi doneminde gida tuketimi konusunda
herkes duyarli ve hassas olmaya basladi.

Bu hassasiyetler aliskanliklara déntsmeye
basladi. Bu aliskanliklar neticesinde
tUketicilerimiz yasam alanlarinda daha fazla
vakit gecirmeye basladilar. Bireyler disa
badimlhligi azaltabilmek icin kendi intiyaclarini
kendileri karsilayabilme arayislarina girdi.
Bunun farkindaligiyla Grnlerimizin tasarim ve
fonksiyonlarina yon vermekteyiz.

Orneklemek gerekirse son dénemde
Urettigimiz opall ankastre firinimiz ile 5 Granu
mutfaktan kaldirarak bircok mutfak gerecinin
yapmis oldudu isi tek bir Grinde topladik.

Bu mutfaklarda mekan kullanimi agisindan
inanilmaz bir tasarruf saglamaktadir. Ayni
zamanda hizli pisirme fonksiyonu ile enerjinin
verimli kullanilmasi gerektigi bu dénemde

Billent Denktas Luxell Satis Yoneticisi

yUksek bir enerji tasarrufu saglamaktadir.
Ontmuzdeki dénemlerde de trunlerimizdeki
verimlilik bizim icin 6ncelikli sirada olacaktir.

Beyaz esya pazarinin lilkemizdeki
genel durumundan bahseder
misiniz? Marka olarak siz pazarda
nasil konumlaniyorsunuz?

Turk beyaz esya sektorl; glcelu ticaret hacmi,
rekabet glicu ve bilinirligi yuksek bir sektdr
olarak cagimizin her déneminde var olacak
ihtiyaclar arasinda kalacaktir. Pazarda Urdn
cesitliligi gelisen teknolojiye uyum saglama
arayislari tum sektérlerde oldugu gibi beyaz
esya sektoérinde devam etmektedir. Bizler
de tum bu gerekliligin farkinda ve bilincinde
olarak pazarda yer aliyoruz. Gelistirdigimiz
daha yeni, daha ergonomik Urtnlerimizle
tUketicilerin intiyaclarina karsilik veriyoruz.
Her zaman ilke edindigimiz butce dostu olma
yolunda dogru Urinu dogru fiyata pazara

sunarak sektdrde varligimiza devam ediyoruz.

Rekabetci deger glictinden faydalanarak
tUketiciye dogru Urtin deneyimini yasatmak,
gelisen sektordeki firsatlar avantaja
cevirmek, pandemi sebebiyle degisen tuketici
ihtiyaclarini daha iyi anlayip ¢6zUm odakli
teknolojilerimizle iyi bir tuketici deneyimi
yasatmak ilke edindigimiz konularin basinda
gelmektedir.

Tlrkiye beyaz esya sektériinde
oniimizdeki dénemde ne gibi
trendler ve gelismeler bizleri
bekliyor? Siz degisen bu pazar
sartlarina marka olarak nasil
hazirlaniyorsunuz?

Ontmuzdeki ddnemler hem firsatlar hem

ot

LAIXELY®

de tehditler agisindan etkili olacak birtakim
trendleri &ngorebiliriz. Bu trendlerin baslica
sebepleri; teknoloji, ekonomik gtictn
degisimi, demografik degisim, iklimsel ve
cevresel sorunlar olarak siralanabilir. Bunlarin
yani sira bu gelismelerin tetikledigi; yasam
seklinin yeniden gézden gecirilmesi ile
ortaya ¢ikan saglkli yasam, strdtrulebilir
yasam, dijital yasam gibi tUketici odakli
kavramlara ek olarak, tUketici deneyimlerinin
on plana ¢ikmasi, is hayatinda yeni ¢alisma
modelleri, orta sinif gelir diizeyinin yeniden
tanimlanmasi, degisen alisveris aliskanliklari
olarak da tedarik zinciri agisindan yeniden
gbzden gecirilmesi gereken kavramlar
onumuzde duruyor. Firma olarak isletme
yapimiz ve hizmetlerimizde hangi trendlere
odaklanmamiz gerektigini, tuketicilere gore
bu etkilerin nasil ve ne dlctde degdistigini,
yeni olusmaya baslayan veya olgunlasma
déneminde olan trendleri dogru anlamaya
calisarak onumuzdeki yillar icin projelerimizi
sekillendiriyoruz. Gec¢tigimiz yilda firma
olarak, tlketicilerin daha kaliteli, daha uzun
stire dayanan, ilave faydalari olan, cok yonli
ozellikler ile hayati kolaylastiran bltce dostu
Urtinler konusundaki talebine yanit verdigimiz
gibi 2022 yili ve sonraki yillar i¢in de yine

bu taleplere uygun Uretime, dinamiklerimizi
gelistirerek devam edecegiz.

Ulkemize ve toplumu hizmet ettigimizin
farkindaligiyla, firsatlari ve tehditleri dogru
kurgulayarak, yerli ve milli kaynaklarimizi
dogru kullanarak 2022'de devletimiz ve
milletimiz adina fayda Uretmeye devam
edecegiz.
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Beyaz esya Ureticileri tiim diinyada
ve Tirkiye’de son iki yildir, 6zellikle
pandemi ile birlikte cip ve buna bagli
bir Gretim krizi yasiyor. Bu siire¢
hangi konumda, 6niimiizdeki dénem
nasil bir siire¢ bizleri bekliyor?

Pandemi is yaplis yontemlerinden Grln tedarik
zincirine kadar her seyi degistirdi. Sadece
pandemi degdil farkli global sorunlar da Ust
Uste geldi. Ornegin cip krizinin etkileri sadece
otomotiv sektoérund degil, elektronik ve

beyaz esya Ureticilerini de dogrudan etkiledi.
Bununla birlikte beyaz esya Ureticilerinin

hizli refleks gelistirmeleri ve tedarikgilerini
cesitlendirmeleri nedeniyle iyi bir sGre¢
yonetimi yaptiklarini distntyorum. Artik
kararlarin daha hizli ve ¢evik bir sekilde alinmasi
gerektigi bir ddnemdeyiz. Dolayisiyla dncelikle
teknolojik altyapinin glc¢lendirmesi sart ki, is
takibi, lojistik ve musteri iliskileri gibi olmazsa
olmazlar sekteye ugramasin. Yorglass'ta biz
bunu basardik; gerekli adimlari pandeminin
basladigi daha ilk haftalarda attik. Ardindan
ise verimli Uretim anlayisina yogunlastik.
Bunun icin de ham madde tedarikgilerimizle
uzun vadeli kontratlarimizi yeniledik ve

genel olarak stoklu gittik. DUnyadaki ham
madde saglayicilarinin firin bakim ve yeni firin
tamamlanma ddénemlerini de yakindan takip
ediyor, gerekli gorismeleri gerceklestiriyoruz.
ihtivac dalgalanmalarini kontrol altina almak
yine énlem planlarimiz arasinda siralaniyor. lyi
ki de bodyle yaplyoruz ¢UnkU bunun artilarini
aliyoruz; bu da yeni yatirimlarimizin 6ndnu
aclyor. Ancak 6zellikle belirtmem gerekiyor ki,
endUstriyel cam alaninda cip ve Uretim krizinden
ote, enerji darbogazi daha buyUk sorunlari
beraberinde getiriyor. Enerji darbodazini asmak
icin bir dizi eylem planimiz var. isletmelerimizin
catilarini glines panelleriyle kapatiyoruz.
Boylece toplam ihtiyacimizin ytzde 20’sini
karsilayacagdiz. Ayrica uzun vadeli eneriji

kontratlari da satin aldik. GUvenlir ve global
tedarikgi olarak gerekli tum c¢alismalari basariyla
hayata geciriyoruz. Oniimuzdeki strecte

daha verimli bir Gretim dénemi gegirecegimizi
dustntyor, is ortaklarimiza yine kusursuz hizmet
sunacagdimiza yUrekten inaniyoruz.

Gelecegin tiketicileri daha simdiden
sirketleri dénlisiime zorlarken beyaz
esya alaninda cam tedarikgisi olarak
hem lretim hem de perakende
anlaminda déniisiime ne kadar
hazirsiniz. Stirdirilebilir bir gelecek
icin nasil Granlerle tiketicilerin
karsina cikmayi planliyorsunuz?

Yarim asra ulasan is kulturimuz geredince

her zaman dogdayi koruyan teknolojileri ve
Uretimi benimsiyoruz. inovasyon distincemiz
de ayni dogrultuda. Sirketimizin gelecedini
dinyamizin gelecedinden ayri yerde
konumlandirmadigimizdan, biz, yesil dontstime
her zaman hazirdik. Bu nedenle insan haklari
konusunda esitlikci politikalar, is diinyasinda
her turl yolsuzlukla muicadele, cevre dostu
uygulamalar ve ¢alisma standardi alanlarinda
belirlenen 10 ilkeyi iceren Birlesmis Milletler
Kuresel ilkeler Sézlesmesi imzacisi olurken
herhangi bir zorlukla karsilamadik. Zaten UGretim
kademelerimizden tedarik zincirlerimize, calisma
standartlarmizdan tim is yapis yontemlerimize
kadar her acidan bu sdzlesmeyle uyumlu olarak
faaliyet gosteriyorduk. Daha iyi bir gelecede
yalnizca strdurulebilirlik dodrultusunda
kavusulacaginin farkindayiz ki, Gretim
yolculugumuzu her gecen gtin dogayi koruyan
teknolojilerle yenilemeye devam ediyoruz.
Boylece Urdnlerimiz de doga dostu oluyor.
Ayrica, bunun gdstergesi olarak Bilime Dayali
Hedef Verme calisma gurubuna katildik.
Kuresel ilkeler Sozlesmesi'nde oldugu gibi bunu
da sektorimuzde yapan tek firmayiz. Sera

gazl emisyonlarini azaltirken enerji tasarrufu
sagliyoruz. Tum bu bilime dayall hedeflerimizi

2030’'da taahhut vermek i¢in tamnamlayacagiz

Endistriyel cam pazarinin
tlkemizdeki genel durumundan
bahseder misiniz? Siz pazarda nasil
konumlaniyorsunuz?

EndUstriyel cam sektdrintn pazar dinamiklerini
anlamak icin ilk etapta pandemi éGncesine
bakmak gerekiyor. 2019'da i¢ pazar satis hacmi
1 milyon 700 bin tondu. Bunun ciro karsihgi
vaklasik 1.7 milyar Euro’ydu. 202Tde, 2020’ye
gore sektorde yaklasik yluzde 8 buylme
yasandi. 202Tin ortalari itibariyla pandemi
etkisi azalmaya basladi ve sene sonunda 2019
rakamlari yakalandi. Ayni dogrultuda ihracat
oranlari da artti; buradaki blyUme yuzde 60
seviyesine ulasti ve 2019 rakamlari ytzde 35
oraninda gecildi. 2022'de ise dliz cam pazari
daha da buyuUyecek. BuylUmenin asil gdvdesinde
de ihracat yer alacak. Sektorimuzin énde
gelen sirketlerinden biri olarak global is
ortaklarimizdan buyUk talep var. Biz bugun
itibariyla Grtnlerimizi alti kitada 60 Ulkeye
ulastiriyoruz. Pandemi déneminde tim zor
sartlara ragmen Ulkemizdeki pazar payimizi
yUzde 50’ye, Avrupa'daki pazar payimiz da
yUzde 50 seviyesine ulastirarak rekor basari
sagladik.

Tirkiye beyaz esya sektériinde
oniimiizdeki dénemde ne gibi
trendler ve gelismeler bizleri
bekliyor? Siz degisen bu pazar
sartlarina marka olarak nasil
hazirlaniyorsunuz?

Surdurulebilirlik, tm dunyanin gtindemini
olusturuyor. Yeni Urtn ve hizmetler de bu

yonde gerceklesecek. Surdurdlebilirlik,
Yorglass'in da gindeminde yer alan en énemli
konularin basinda geliyor. Enerji verimliliginin
saglanmasinin yaninda karbon emisyonunu
dustrmek ve gevreye minimum etkide bulunan
calismalar ortaya koymak aslinda pazar
dinamiklerine de yon veriyor cunkt global
Olcekli sirketler artik bunun tartismasiz ¢cok
onemli oldugunun farkinda. GUvenilir ve global
tedarikgi olarak biz de ¢ok yakinda 2021 il

ici faaliyet ve sturdurulebilirlik ¢alismalarimizi
iceren entegre faaliyet raporumuzu yayinlamayi
hedefliyoruz. O gurur verici raporda tum
cevresel faaliyetlerimiz ve kazandirdigimiz artilar
genisce degerlendirilecek. Strdurulebilirlik
konusunda attigimiz ve atacagdimiz tm adimlari
siralayacagiz.

Degdisen pazar sartlari icin bir diger hedefimiz
de yeni yatirimlarimiza hiz kazandirmak, digeri
Ar-Ge merkezimizi hayata gecirmek. Yorglass
pandemi déneminde her agidan buyudu. Calisan
sayimiz iki katina ulasirken yeni yatirimlarimizin
da 6nu acildi. Dolayisiyla is ortaklarimizin artan
talebini karsilamak icin yakin donemde hayata
gecirecedimiz yeni yatirimimizi duyuracagdiz.
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“Eko tasarim yonetmeligi
drinlerde cikarilabilirlik ve
degistirilebilirlik tanimlarina yer
vermektedir. Béylece bozulan
veya omriinii tamamlayan (iriin

parcgalari sebebiyle lriniin
kullanilmaz hale gelmesi
onlenmekte, bir baska deyisle
kullan at dénemi son bulmakta,
yenile yeniden kullan dénemi
baslamaktadir.”

Sifir karbon ve sirdirilebilirlik igin
dernek olarak ne gibi calismalar
yapiyorsunuz? Surdurebilir bir
gelecek icin beyaz esya sektériinde
faaliyet gosteren firmalara ne

gibi Grinler Gretmesini tavsiye
ediyorsunuz?

Surdurulebilirlik icin gerceklestirdigimiz
calismalardan bahsetmeden evvel
sUrdurudlebilirlik kavraminin bizim i¢in ne

ifade ettigine deginmemiz gerekir. Oncelikle
sUrdurtlebilirligin de strdurtlebilir olmasi
gerekmektedir. Bu cercevede her ne yapiyor isek
eger yaptigimiz, Urettigimiz topluma dokunuyor
ise surdurulebilirlikten bahsedebiliriz. Birlesmis
Milletler tarafindan aciklanan Surdarulebilir
Kalkinmma Amaglari’na baktigimizda da amaclarin
ortak noktalarinin yine topluma temas oldugunu
gérmekteyiz. Bu cercevede AGID olarak bu
kavrami temel alarak gerceklestirdigimiz tum
faaliyetlerimizin topluma ait olmasina, topluma
katki sunmasina, toplum icin toplum icinde
olmasina 6zen gosteriyoruz.

2015 yilindan beri T.C Cevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanligi tarafindan bize verilen
klcuk ev aletleri ve lambalarda Atik Elektrik

ve Elektronik Esya (AEEE) yonetimindeki
sorumlulugumuz ile gergeklestirdigimiz
faaliyetlerimiz strdurulebilirlik ¢alismalarimizin
en dnemlisidir. Kuresel dlgekte hizla artan
e-atiklarin meydana getirdigi ekonomik, cevresel

Ali Yildiz Beyper Baskani

Fahir G6k AGID Yonetim Kurulu Baskani

ve sosyal etkiler bugtin hepimiz tarafindan
bilinmektedir ve hedef e-atiklarin etkin bir sekilde
yonetimini saglamaktir. Bu hedef dogrultusunda
gerceklestirdigimiz faaliyetler Strdurulebilir
Kalkinma Amaclarindan Sorumlu Uretim ve
Tuketim basta olmak Uzere diger bircok amac ile
dogrudan iliskilidir. Cinku UGreticinin genisletilmis
Uretici sorumlulugu kapsaminda gerekliliklerini
yerine getirmesi, son kullanicinin ise bu

konudaki farkindalik ile dongunun baslamasi

icin harekete gecmesi gerekmektedir. Bu
cercevede #Gelecege Donlisim Hareketi etiketi
ile gerceklestirdigimiz sosyal medya farkindalik
projemizi, Kolektif Efor baslikli is birligi-glc
birligi esasli projemizi ve sosyal sorumluluk ile
son Ug¢ yildir devam eden Otizm Farkindayiz,
Geri DONUsUM ile Yanindayiz projemizi sizlerle
paylasmaktan mutluluk duyuyoruz.

Surdurlebilir Kalkinma Amaglarindan Sorumlu
Uretim ve Tuketim ile Sanayi, Yenilikgilik ve
Altyapi basliklari icin dnemli katki saglayacagini
dusundugimuz ve AGID olarak son iki

yildir heyecanla calistigimiz AGIMER- AGID
Aydinlatma Merkezi'nin kurulmasi ve faaliyete
gecmesi projemizden de bu vesile ile kisaca
bahsetmek isteriz.

Proje kapsaminda kurulmasi hedeflenen merkez,
aydinlatma sektorinde Ureticiden son kullaniclya
kadar tum asamalarda ihtiyac duyulan

her konuda 6zellikle Uretimin standartlara
uygunlugu, mesleki, teknik egitimler, Gretime

Beyaz esya pazarinda son dénemde alim glicu
dUsttgu icin daha ¢ok ihracata agirlik verildi.
Enflasyonist bir ortamda maliyetlerin ylzde
30-50 arasi artmasi tek subesi olanlari ¢ok
zorlamaya basladi. Giderlerin kontrol edilmesi
cok onemli oldu. Adet bazinda sermaye kaybi
olmaya basladi. Pazarin kuvvetlenmesi icin
giderlerin dusmesi ve karlihgin korunmasi
gerekiyor. Issizligin artmamasi icin sube
sayllarinin korunmasi gerekiyor. Ortak kararlar
icin su maddelerin yapilmasi gerekiyor.

1- Meslek liselerinde teknolojik perakende

donuk Ar-Ge altyapisinin glglendirilmesi
noktalarinda sektoér paydaslarina strdurulebilirlik
ile destek olmayi hedeflemektedir. Aydinlatma
sektérinun bluyumesine katki sadlanirken piyasa
gdzetim ve denetim faaliyetlerine Snemli katki
saglanacaktir. Egitim merkezi ile nitelikli insan
glcunUn gelisimine destek olunacaktir.

Dért ana boltim olarak planlanan merkezde;
1. AGIMER Aydinlatma Laboratuvari

2. AGIMER Egitim Merkezi

3. AGIMER Teknoloji Merkezi

4. AGIMER Cevre Uyum Merkezi birimleri yer
alacaktir.

Bu merkez hakkinda devam ettigimiz
calismalarimiza klresel salgin dolayisiyla kisa bir
ara vermek zorunda kalsak da, kaldigimiz yerden
¢ok daha yuksek bir eneriji ve istek ile devam
ediyoruz. Merkezden, aydinlatma sektort basta
olmak Uzere otomotiv, eneriji, elektrik, elektronik,
savunma sanayi gibi diger ilgili sektorlerde yer
alan butun isletmelerle birlikte ilgili kamu kurum
ve kuruluslari yararlanmasini hedefliyoruz.

Konu surdurulebilirlik oldugunda elbette
Surdurulebilir Kalkinmma Amagclarindan, Erisilebilir
ve Temiz Enerji basligi altinda degerlendirdigimiz,
1 Ocak 2022 tarihinde yururltuge giren, Eko
Tasarim Yonetmeligi ve Enerji Etiketlemesi
Yonetmeligine dayanarak hazirlanan tebligler

ile ilgili yapilan uyumlastirma ¢alismalarina
destek faaliyetlerimizden bahsetmeden

olmaz. ilgili mevzuatlarin uygulamasi icin
Ureticimize rehber olacak farkli belgelerin
hazirlanip yayinlanmasinda aktif olarak rol

alarak sektorun bilgilendirilmesine katki
saglamak bu faaliyetlerin esasi olmustur. Bu
proje kapsaminda gerceklestirdigimiz sektor
bilgilendirme toplantilari, kilavuzlar, sik¢a sorulan
sorular projenin énemli ¢iktilaridir. Mevzuatlar
kapsamindaki ttm i1sik kaynaklarinin yeni teknik
hesaplamalar ile daha verimli olmasi hedeflendidi
gibi, yine bu isik kaynaklarinin gevreye duyarli
tasarimi da desteklenmektedir. LED teknolojisinin
gelisimi ile verimliligin arttiriimasi, bunun yani

sira bozuldugu ya da émrintn tamamladiginda
artik kullanilamaz hala gelen Urtnlerin Gretiminin
onlenmesi bu mevzuatlarin temelindedir.

bolumlerinin olusturulmasi ve artirilmasi

2- Calisanlarda aidiyet duygularinin
olusturulmasi

3- [s yeri sahiplerinde ve calisanlar arasi
iliskilerin yonetimi icin egitimlerin olmasi

4- Uretici markalarin ortak hareket etmeleri,
meslek odalarinda birlikte calismalar yapmalari
5- Calisan egitimlerine agirlik verilmesi

6- Sektorimuzun bilesenlerinin bir araya

getirilmesi ve sosyal sorumluluk projelerinin
gelistirilmesi
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Senocak bayileri Antalya’da
gelecek stratejilerini
konustu

KALITESI VE
GUVENCESI B

Selim Gizer Seren DTM Yonetim Kurulu Uyesi

107 yildir derin
dondurucu ve sogutucu

sektérlinin éncisi olan
Senocak, 10-13 Subat
tarihlerinde Antalya’da
gerceklestirdigi
geleneksel bayi
toplantisinda,

Uretimine basladiklari

6 ve 7 Cekmeceli yeni
Derin Donduruculari da
tanitti.



Bayi Gorusleri

Cekmeceli derin
dondurucular ¢ok giizel

olmus
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Uriin kalitesi ve satis
Klimasan Yurt i¢i Satis Muduru SO“nl'aSI hizmetleri gayet
guzel

Erdin¢ Kurdoglu

Gilrkan Kutluhan Klimasan Satis Sonrasi Hizmetler Madurd



Senocak markasina Amacimiz nihai tiiketiciye Glizel ve aydinlatici bir
glveniyoruz. musteri memnuniyeti toplanti oldu.
saglamak olacak

Ticari tUriinlerde kesinlikle

alternatifleri yok Uriinler diger firmalarla

kiyasladigimizda daha kaliteli

Senocak’in yeni ¢ikarttigi
uriinlerin hepsi enerji
tasarruflu lriinler



Sektor Haberi

Copa’nin yeni Genel Mudiru
Oktay Erding¢ oldu

Iklimlendirme sektériinde

30 yildir faaliyet gésteren;
kombi, klima, sofben ve panel
radyatoér Grdn kategorileri ile
hem yerel hem de uluslararasi

pazarlardaki éncii sirketlerden
biri olan COPA Isi Sistemleri’nin
yeni genel miidiiri Oktay
Erdin¢ oldu.

Aralik 2018 tarihinden bu yana COPA Isi
Sistemleri genel mudurl olan Ersin Kantar
ise COPA Endustriyel Grubu’nun yeni CEO’su
olarak goérevine devam edecek.

Oktay Erding, yeni goreviyle birlikte COPA

Perakende musterisi surdurulebilirlik bekliyor

— — p—

Deloitte’un hazirladigi ‘Perakendenin Kuresel
GuUcleri 2022’ raporuna gore perakende
musterilerinin yarisindan fazlasi, strdurulebilir
Urdnler ve hizmetler talep ediyor. Rapor en
blyUk 250 perakende sirketinin 2020°de 5,11
trilyon dolar gelir elde ettigini gosterirken,
listede bu sene de Turkiye’den BIM Birlesik
Magazacilik A.S. ve A101 yer aldi.

Isi Sistemleri’nin stratejik hedeflerini
gergeklestirmek icin sirketimize liderlik
edecek.

Uludag Universitesi Makine Mihendisligi
bolimunden mezun olan Oktay Erding, yine
ayni Universitede yuksek lisans egitimini
tamamladi. Otomotiv, iklimlendirme ve
yvenilenebilir enerji sektorlerindeki dnemli
firmalarda Ust dlzey yoneticilik ve genel
mudurltk tecrtbesi olan Oktay Erding, gbrev
aldigi firmalarin hedeflerini gerceklestirmesi
ve pek cok yeni yatirim projelerinin
baslamasinda ve devreye alinmasinda katki
sagladi.

Son olarak otomotiv sektériinde genel
mudur olarak gorev yapan Oktay Erding,
21 Subat 2022 tarihi itibariyle COPA Isi
Sistemleri Genel Muduru olarak gérev
yapmaya basladi.

Rapora gére pandemi sUrecinin de
etkisiyle tuketicilerin perakende sirketlerine
yonelik strdurulebilirlik beklentisi de artis
gosterdi. Deloitte Turkiye Perakende Lideri
Tolga Sirkecioglu, pandeminin tUketici
davranislarini ve alisveris aliskanliklarini geri
donulmez sekilde degistirdigini vurguladi.

Rapordan 6ne ¢ikan basliklar séyle:

* Arastirmanin gerceklestirildigi 2027'in
Ekim ayinda tuketicilerin ytzde 55'i,
son dért haftada sturdurtlebilir bir
Urun ya da hizmet satin aldigini belirtti.

e YUzde 32’si UrUn ya da hizmetin
alternatifinden daha pahalisini satin
aldigini soyledi.

En blylk 10 perakende sirketi:

Ylzde 19'u, Urtn ya da hizmetin temini
icin normalden daha uzun zaman bekledi.

Ylzde 16’s1 kullaniimis ya da ileri
doénUsUimld bir Grdn satin ald.

Ylzde 16’s1 dusUk kalitede bir Griin ya da
hizmeti kabul etti.

Ylzde 13’0 atiklarini ortadan kaldirmak
icin 6zel bir isleme katildi.

Tuketicilerin en fazla alisveris yaptidi
sUrdurtlebilir Grun kategorisi gida ve
iceceklerden olusuyor. Arastirmaya gore
strdurulebilir alisverislerin yUzde 42’si bu
kategoride, ikinci sirada ise ylUzde

25 ile ev esyalari geliyor.

Gelir i ixa
oy . ke nde
o Sirket ad Mlenye gelini
gure {milyon ABD
siralsma il
3}
| Walmart Ine LB Se151
2 Anuron.com Ine AR 213573
3 Costeo Wihelesale Corporation ARD 166761
+ Sehware Giroup Alenanya 144252
- Tl Hommae Depad T, AR 132,110
i The Kroger Co, ARD 131.621)
7 Walgreens Boots Allianee Ine AR 117705
Aldi Einkaal Combdl & Co ol and
Al Intermadional Services GimbH & o
g ol Almanva 117047
a9 JIN, i, T i 4 433
1t Target Uorporation AR e
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“Tarkiye’nin en buyuk tuketici

elektronigi Ureticilerinden biriyiz”

“Atmaca Elektronik olarak
Ar-Ge’den lretime, satistan
satis sonrasina kadar

tim hizmetleri kendimiz
verebiliyoruz. Bu odagimizla

| i
yakin dénemde Viomi ile - E | on fs
robot sipiirgeler alaninda 1 = ol B, P :
bir i$ bil’"éi yaptlk. Bu M—t;ﬂ_ﬁ’-ﬂ_'ﬂwﬂh“ e W N BT W SR N
urliin yapay zekayi robot

sliplirgelerde kullanan

ilk Griin. Haritalama

o6zelligini kullanirken sahip

oldugu 4 lens ile karsisina

cikan nesneleri taniyor,

dokunmadan etrafindan

gecerek isini yapiyor.

Bu robot siipirge lriin

grubunda bir ilk. Sahip

oldugu algoritma ile

nesneleri taniyor ve kendini

onha gore ayarhyor.”

.....

Adem Atmaca e
Sunny Elektronik Yénetim Ku:rl-ulu Baskani



bop WL T S e

Genel olarak baktiginizda Atmaca
Elektronik - Sunny olarak en basarili
oldugunuz (iriin ya da Griin gruplari
nelerdir?

Bugun bircok Urin televizyon ya da telefon
altinda toplanmis durumda. Biz zaten

temel olarak elektronik kdkenli bir firmayiz.
Tuketici elektronigi yer alan UrUnlerin satis

ve pazarlamasini yapiyoruz. Bizim de
ciromuzun énemli bir bolumU televizyondan
geliyor. Burada da Urdn c¢esitliligini mtmkun
oldugunca yUksek seviyede tutmaya gayret
ediyoruz. 24-65 in¢ arasinda Uretimlerimiz

var. Urtinler de kendi iclerinde glincel tim
teknolojileri barindiriyorlar. Ancak firma

olarak ciromuzun bUyUk oranini tek bir Grin
grubuna baglamak cok istedigimiz bir sey
dedil. Bu yluzden de surekli yeni yatirimlara

ve Urln gruplarina bakiyoruz. Bu noktada
herkesin yaptigl, uzun suredir pazarda var
olan UrUnler yerine ne yapabilecegimize baktik
ve arastirmalar yaptik. Bu arayis icindeyken
son birkac yilin en trend Urtnlerinden olan
robot stpurgeler dikkatimizi cekti. Tuketiciler
nezdinde de ciddi bir potansiyel oldugunu
gorduk. Son yaptigimiz is birligi ile 2022
yilinda televizyonun toplam ciromuz i¢erisinde
agirhginin ytzde 60’a disecegdine inaniyoruz.
Bu yil satis gelirlerimizin 3'te Tini robot
stpurgelerin yapacadini planhyoruz. O ylzden
gercekten dogru bir Karar vermis oldugumuzu
gbruyoruz. Sahada da bunun yansimalarini

da goéruyoruz. Bunun i¢in dinyanin en

prestijli tasarim édullerinin de sahibi olan
VIOMI loT@Home ile Grtn gelistirme, Gretim,
satis ve dagitim alanlarinda partnerlik

anlasmasi imzaladik. Her iki sirket de sahada
karsilasabilecegdi olasI tum durumlari en iyi
sekilde analiz ederek, en dogru is modeli ile bu
ise girdi. Karsilkl ¢cok ciddi tecrtbelerimiz var.
Hem Ulkemiz hem de Cin’deki ekipler olarak

tek bir ¢ati altinda dustnerek hareket ediyoruz.

Bu is birligi, sektorimuz icin bu yilin en gdzde
konularindan biri. Robot stpUrgeler her evin
olmazsa olmaz Urlnleri olacaklar. Bir diger
heyecan yaratan konu da bunun bir yenileme
pazari olmamasl. Bu Urunler ilk kez alinacaklar
ve bu da pazarin ne kadar potansiyel tasidigini
gobsteriyor.

YIOMI | 5G™"

Tlketicilerin bu yeni is birligi ve
Urine tepkileri nasil oldu?

Robot stpurgelerin hayatimizda yogunluklu
olarak yer almaya basladigi zaman 2020'nin
sonlari. Bu ac¢idan baktiginizda robot stplrge
pazarinda ise bu sekilde yatirim yapan ve

baslamis herhangi baska bir organizasyon
yok. Daha ¢ok ekosistem Urunlerinin belli
ithalatcilar tarafindan getirildidi, sinirli sayida
satis sonrasi servis hizmetlerinin oldugu, ayni
Urtinu onlarca farkli kisinin ithal ettigi ve hic
organize olmayan bir yapi vardi. Biz burada
en dogru Urdnd, 42 yillik deneyim, Gretim,
satis ve satis sonrasi organizasyon becerisiyle
sunuyoruz. MUsterilerimizi ve satis noktalarimizi
heyecanlandiran ve bize dogru yonlendiren
kisim bu. Bunu trafikte de goérlyoruz su anda.

Urliniin piyasadaki rakiplerinden
farklar nelerdir?

Viomi yapay zekay! robot stpurgelerde
kullanan ilk Grtn. Haritalama ozelligini
kullanirken sahip oldugu 4 lens ile karsisina
cikan nesneleri taniyor, dokunmadan etrafindan
gecerek isini yapiyor. Bu robot stpUrge Urin
grubunda bir ilk. Sahip oldudu algoritma ile
nesneleri taniyor ve kendini ona gore ayarliyor.

Uriiniin Tirkiye’den ihracati
olacak mi?

Bunlar zaten diinyada bilinen ve pazari olan
Urtnler. Yaptigimiz anlasma ile dunyadaki
Uretim ve satis haklarini da biz aldik.

Tum dunyadan gelen talepleri buradan
karsilayacagiz.

Atmaca Elektronik olarak
ihracat konusunda da ciddi
calismalar yapiyor ve basarilar
elde ediyorsunuz. Bu alandaki
calismalariniz ne diizeyde?

Gergekten son 3 yildir bu alanda ciddi mesafe
kaydettik ve UrUnlerimizi artik Sunny markasi
ile satiyoruz. Su anda ihracatimizin ytzde 70'ini
kendi markamiz ile yapiyoruz. Avrupa en bUylk
pazarimiz ve burada da italya’da cok éndeyiz.
Bunu yakin zamanda Ispanya ve italya ile
genisletecediz. Bu Ulkelerde aynen Turkiye'de
oldugu gibi bir yapilanma kurarak blyUyoruz.
TUm servis ve servis sonrasi hizmetlerimiz

ile. Pandemi ile birlikte diinyada yeni gelisen
ticari kosullar aslinda Turkiye'yi nispeten

daha avantajli hale getirdi. Cunku lojistik
maliyetlerindeki artis, tedarik strelerindeki
uzama gibi konulari biz daha tedbirli ve
Ongorull davranarak avantaja ¢evirmis
durumdayiz. Uzak Dogu’ya gore daha hizl bir
tedarik sagliyoruz. Bunun da karsiligini zaten
satis rakamlarimizda da gériyoruz.

Uriinlerin Ar-Ge ve liretim
asamasinda nasil bir yapilanma ile
calisiyorsunuz?

Bundan yaklasik 19-20 yil énce yurt disindan
gelmis olan Grunleri Turkiye pazarina adapte
etmeye calisan bir Ar-Ge ekibimiz vardi. Bugun
ise biz artik tamamen, sifirdan kendi Urtnlerimizi
gelistiren ve Ureten bir firma haline geldik. Bu
alanda uzunca bir deneyimimiz ve gecmisimiz
var. Urtinlerimizin endUstriyel mekanik,
donanimsal tasarimlarini ve yazilimlariniz kendi
ekibimiz yapiyor. Bunyemizde, 30’dan fazla
Ar-Ge mUhendisimizin oldugu, Teknopark
vasfinda bir Ar-Ge merkezimiz var. Bu ekibimiz,
Urtnlerin her tarafina dokunuyorlar.

Bu bir Advertorialdir.
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Yetistigi bdélgeden cekirdek tirine, hasat zamanindan hasat sekline, kavrulma derecesinden kullanilan

ekipmana kadar lezzeti etkileyen her ayrinti kahveseverler icin artik daha 6nemli. “Ask stupid questions

11}

yani “Kahve ile ilgili sacma sorular sor” sloganiyla G¢lncl nesil kahve dinyasinin dnclsid olan Coffee
Manifesto, tlketicisinin glin gectikce cok daha fazla bilgi sahibi oldugunu ve artik nitelikli kahveyi nasil
tiketmesi gerektigini bildigini séyltyor.

o

- L

[0 FONIS5S

Kahve sektériinde 10 yili askin tecriibeye
sahip Tramplen Gida tarafindan kurulan
Coffee Manifesto, li¢lincli nesil kahve
diinyasini gelistirmeye, kahve kiiltlrana

tim bilgi ve deneyimiyle tiiketicisine
kazandirmaya devam ediyor. Tiirkiye’de bir
akim olarak baslayan 3. nesil kahve kiilturi
artik gecmise gére ¢ok daha derinlesti.
Kahve tutkunlarinin kaliteli kahveyi tanimaya
basladigini sdéyleyen Coffee Manifesto Genel
Midira Emel Eryaman Usta’ya gore nitelikli
kahveciligin kokeni aslinda ¢ok eskilere
dayaniyor. Emel Eryaman Usta, kahvede
nesillerin nasil gelistigini séyle anlatiyor:

Kahve tiiketiminde 3’ncii dalgayi! anlamak
icin, 6ncelikle T’inci ve 2’nci dalga akimlardan
bahsetmek gerekiyor.

Birinci Dalga: 2. Diinya Savas! sonrasinda
Kuzey Amerika basta olmak lizere ¢esitli
Ulkelerde yayginlasmaya baslayan hazir
kahve akimi birinci dalganin temellerini
olusturuyor. Bu donemde tliketici ambalajh
hazir kahveyi sicak suyla birlestirerek

hizla hazirhiyor. Kabul gérmesinde tiiketici

kitlesi tarafindan pratik bulunmasi ve kolay
ulasilabilir olmasi etkiliydi. Bu tiiketim
tiriinde kahvenin aroma ve lezzetinden ¢ok
icerdigi kafein 6n plandaydi.

ikinci Dalga: 1960’l yillardan itibaren
kahvenin kavrumu, ¢ekirdegin kaynagi ve
yetistirilisi, harmanlanmasi gibi konular
6nem kazanmaya basladi. Bu slrecte
diinya espresso ile tanisti. Ardindan kahve
kalitesindeki artis ve tiketicideki lezzet
beklentisi artti. Tum bu farkindaliklara
ragmen tliketicilerde birinci dalgadan gelen
aliskanliklar devam ediyordu. Cekirdek
kahvenin 6n plana ¢ikmaya basladig 2.
Dalga kahve akimi, zincir kahveciler araciligi
ile de buglinli bize hazirladi.

Uclincii Dalga: Bu yolculukta 90’11 yillara
gelindiginde 3. Dalga etkisini gostermeye
basladi. Burada kahvenin keyif vermesi ve
kafein beklentisi arayisinin Gizerinde nitelikli
bir kahve anlayisi hakim oldu. Cekirdeklerin
yetistirildigi bitki 6rtiistiniin verdigi ¢esitli
aromalar bu akimda basroli aldi. Tirkiye’de
2015 yilindan bu yana Uli¢iinci nesil kahve
kiltliri zenginleserek devam ediyor.

Emel Eryaman Usta, Gi¢lincii nesil ile birlikte
kahve meraklilarinin sayisinin da arttigini
soyliyor. Usta, tiketicilerin tekrar 6ziine
doénerek, yani aromalari rafa kaldirarak eski
damlama ve demleme yéntemleriyle lGg¢ilncl
nesil kahvecilik donemini benimsedigini
anlatiyor. Bugiin insan sagligi agisindan

da ¢ok daha iyi bir noktada olan kahve,

ilk iki doneminde daha genis kitlelere
ulasmasi ve tliketilmesi i¢in kimyasallarla
tepkimeye sokularak suda ¢ézilinebilen bir
madde haline getirilmisti. Tum bunlarin
sonucunda ortaya ¢ikan sey aslinda
kahveden ¢ok farkliydi. Ancak simdi tiketici
bunun farkinda ve kahve aliskanliklarini
degistiriyor.

Emel Eryaman Usta, yetistigi bélgeden
¢ekirdek tiiriine, hasat zamanindan hasat
sekline, kavrulma derecesinden kullanilan
ekipmana kadar tliketicilerin her ayrintiyi
merak ettigini sdylerken, tliketicinin

glin gectikce cok daha fazla bilgi sahibi
oldugunu ve artik nitelikli kahveyi nasil
tiketmesi gerektigini bildigini vurguluyor.
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Brewvie monteli otomatik dékme sisteminin Ureticisi Gliney Koreli
ticari kahve ekipmani markasi Coffee Chaps, Airmill adli yeni bir kahve
degirmeni Uretimi Gizerinde ¢alisiyor.

Airmill elektrikli kahve degirmeni, 6glitme odasindan hazneye dogru
hareket ederken zemine temiz hava Ufleyen yerlesik bir “hava eleme”
sistemine sahip. Bunun amaci, Coffee Chaps’e gére demleme i¢in daha
tutarli bir ¢ikti elde etmek i¢in daha fazla arzu edilen parcaciklardan
ince ve saman pullarini ayirmaktir. Kullanicilarin isterlerse kapatmayi
tercih edebilecekleri hava akis sistemi, hem kahveyi
hem de makineyi daha serin ¢alisir durumda tutar.

Sirket, tek doz 6guticiniin kabaca 30 gram tam
¢ekirdek kapasitesine sahip oldugunu ve 23 kademeli
ayar sisteminin moka pottan soguk demlemeye

kadar demleme yéntemlerini barindiracak sekilde
tasarlandigini acikladi. Airmill’in polikarbonat
kasasinin i¢inde, 48 milimetrelik ¢elik konik ¢apaklar
etrafinda ortalanmis bir 6glitme mekanizmasi bulunur.
Yuvarlak gévdeli makine yaklasik 2 kilogram (4,4
pound) agirliginda ve kabaca 6,9 in¢ genisliginde ve
11,2 in¢ yiiksekliginde duruyor.

ilk ve tek stiper eglence uygulamasi olarak bu zamana kadar 32 farkl
Ulkede ¢esitli kategorilerde ilk 10 uygulama arasinda yer alarak fark
yaratan Kaave, 2027'i tam 500 milyon kahve yorumlayarak tamamladi.

Bugiine kadar 55 milyondan fazla kez indirilen ve 2 milyar yorum
yapan sliper eglence uygulamasi Kaave, gectigimiz yil Tlrkiye, Orta
Dogdu lilkeleri, Amerika, Almanya ve Hollanda’li kullanicilarin ilk tercihi
oldu. Kisisellestirilmis fal oranini 2020’ye gére 2 kat arttirdi. 2027°’de
e-ticarette 8 kat bliyliyen ve kullanicilarina bir¢ok platformdan ulasan
uygulama, 6zellikle kis aylarinda kullanicilarinin keyfini ikiye katladi.

100’den fazla llkede aylik 5,5 milyon aktif kullanici ile yoluna devam
eden siiper eglence uygulamasi Kaave, 10 yildan kisa bir slirede

55 milyondan fazla kez indirilerek 6 dilde 2 milyar fal génderimini
asti. Girisimcilik sertivenine 10 yil 6nce baslayan ve her gecen giin
bliyimeye devam eden Kaave, 2021'de de basarisini taglandirarak tam
500 milyon kahve fali yorumladi.

Siirekli kendini glincelleyerek hem global hem de i¢ pazarda daha
da fazla kullaniciya ulasan Kaave’nin kurucu ortagi Selin Sagol Sade,
kisisellestirilmis fal oraninin 2020’ye gére 2 kat arttigini, Kaave
uygulamasina yogun bir ilgi gosterildigini vurguladi. “Pandeminin
golgesinde gegen 2021 yilinda da kahve severlerin eglenceli anlarina
ortak olduk. Tum diinyay etkisi altina alan pandeminin zorluklari
disinda mevsimsel degisiklikler, stres, ¢calisma yogunlugumuz da
glinliik hayatimizda énemli bir yer tuttu. Geg¢tigimiz yil da eglenceli
vakit gecirilmesine katki saglayan sliper eglence uygulamamiz Kaave,
gunliik hayat kosusturmasina kisa bir mola olarak, kullanicilarimizin
enerjisini ylikseltmeye yardimci oldu. 2021 yilinda 500 milyon
kahveseverin falini yorumladik. Keyifsizlik, depresyon, motivasyon
kaybi ve sinirlilik gibi ruh hali sorunlarinin éne ¢iktigi kis aylarinda
uygulamamiz daha ¢ok tercih edildi.”

Coffee Chaps, ¢cogunlukla dokunmatik ekran
ekipmani ve arayiiz teknolojisi tasarimi ve
Uretimine odaklanan Koreli bir sirket olan
BSEC Electronics’in kahve odakli kolu.

Online satis platformlarina dahil oldu ve e-ticarette 8 kat buliylidu.
Super eglence uygulamasi Kaave’nin gectigimiz yil e-ticarete
basladigindan bu yana 8 kat biliyudiiglinii kaydeden Selin Sagol Sade;
Pepsi, Fritolay ve Gourmeturca kampanyalarinin yani sira online satis
kanallariyla isbirligi kapsaminda kullanicilarina bir¢ok farkli online
platformdan ulastiklarini séyledi: “Falci Baci konseptli fincan takimimiz
sosyal medya ve e-ticaret sitelerinde 1 milyonun Ustiinde kullanicimiz
tarafindan ilgi gordii. Burglara 6zel altin kaplama kolye tasarimimizi
da kullanicilarimizin begenisine sunduk, heniiz ¢ok yeni olmasina
ragmen simdiden kullanicilarimizin ilgisini gekmeyi basardik.” Sagol
Sade, 2021 yili sonunda yayina ¢ikan Tasteful Fortune ve Falci Baci
Diyor ki bloglari ile de lilkemizde ve diinyadaki kullanicilarina binlerce
bilgilendirme yapildigini aktardi.
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SeKktor Haberi

> Arzum Tech Brands Turkey’de ust uste

tUcuncu kez ‘En teknolojik marka’ sec¢ildi

Arzum, ‘Tech Brands Turkey’de
2020 ve 2027’in ardindan
Ugdncd kez (st dste Turkiye’nin

en teknolojik markasi secildi.
Arzum, NielsenlQ Tiirkiye ve

Pazarlamasyon is birligiyle
gerceklestirilen ‘Tech Brands
Turkey’de, ‘Kiclk Ev Aletleri’
kategorisinde rakiplerini geride
birakarak birinci oldu.

NielsenlQ Turkiye, dijital bir ydntemle online
anket uygulayarak, 40 ayri kategoride
Turkiye’'nin en teknolojik markalarini belirledi.
Arastirma, Turkiye temsili istanbul, Ankara,
izmir, Tekirdag, Bursa, Adana, Kayseri,
Samsun, Trabzon, Erzurum, Malatya,
Gaziantep olmak Uzere 12 ilde 15-64 yas
arasi 1000 kadin ve erkek ile gerceklestirildi.
Arastirma sonucunda belirlenen Turkiye’'nin
en teknolojik markalari, 22 Subat’ta ‘Tech

BSH Grup’ta ust duzey atama

Elektrikli ev aletlerinde
Avrupa’nin lider markasi BSH
Grup Sirketi’nde Sorumlu
Yénetim Kurulu Uyeligi (COO)
golrevine Lars Schubert atand..
Halen Teknolojiden Sorumiu

Yénetim Kurulu Uyeligi (CTO)
goérevinde bulunan ve Cin’deki

BSH ofisinin yénetim kurulu
uyesi de olan Schubert, 1 Nisan
2022 jtibariyla yeni gbérevine
baslayacak.

BSH Grup sirketinin Operasyondan Sorumlu
Yénetim Kurulu Uyesi (COO) gérevine Lars
Schubert atandi. Schubert, 1 Nisan 2022
itibariyla Uretim, gelistirme, inovasyon
alanlariyla birlikte Kurumsal Teknoloji ile Global
Tedarik alanlarinin sorumlulugunu Ustlenecek.

1995 yilindan bu yana BSH'de ¢esitli
gorevlerde bulunan Schubert, sirketi de

i
Mehtap Yildiz

Arzum Pazarlama ve Urlin Gelistirmeden
Sorumlu Genel Mudlr Yardimcisi

Day’ kapsaminda IF Performance Hall
Besiktas'ta dUzenlenen 6dul téreninde
sahiplerini buldu.

“Teknoloji, inovasyon ve tasarimi
odagdina alan, samimi, glivenilir bir
markayiz”

Arzum Pazarlama ve Urln Gelistirmeden
Sorumlu Genel Mudur Yardimcisi Mehtap
Yildiz, Tech Brands Turkey’in teknoloji

alanindaki tuketici marka algisini arastiran
bir 6dul programi olmasinin ve kazananlarin;
40 farkh sektorde direkt tuketiciden alinan
yanitlar sonucu belirlenmesinin kendileri
icin cok degerli oldugunu vurguladi. Yildiz;
“Cunkt Arzum olarak teknoloji, inovasyon
ve tasarimi odagdina alan, samimi, gtvenilir
bir markayiz. Gelistirdigimiz yeniliklerle
tUketicilerimizin memnuniyetini her zaman
daha Ust seviyelere tasimaya calisiyoruz.
PortfoyumuzU surekli gelistiriyor, her turlt
ihtiyaca cevap veren Urlnler tasarlayarak
onlarin hayatini kolaylastiriyoruz.
TUketicisinin kalbine teknoloji, tasarim

ve inovasyonla dokunan markalar, bunu
essiz bir Grin deneyimiyle sunduklari anda
digerlerinden ayrisarak marka sadakati
anlaminda da 6nemli bir asama kaydediyor.
Biz de bunun farkinda olan bir marka olarak,
gerek ulusal gerekse uluslararasi trendleri
takip ederek bunlari musterilerimizin
intiyaclariyla harmanliyoruz. Ozellikle
‘Turkiye ve dlnya pazarinda nasil fark
yaratiriz?’ noktalarini énemsiyor, inovasyon
calismalarimizi bu yonde gerceklestiriyoruz.
Emeklerimizin boyle anlamli édullerle
taclandirilmasi bizi daha da motive ediyor.”
dedi.

Lars Schubert Sorumlu Yonetim Kurulu Uyesi (COO)

cok yakindan taniyor. Chemnitz-Zwickau
Universitesi Makine Mihendisligi Bolim’'nden
mezun olduktan sonra BSH’nin Traunreut,
Almanya’daki lokasyonunda Yuzey Teknolojisi
ve Analitik Departmani’nda mihendis olarak
calismaya basladi. BSH adina ilk yurtdisi
gorevinde ABD’ye gitti, New Bern, North
Carolina’da ki irin fabrikasinin sorumlulugunu
Ustlendi. Onlari; Almanya ve diger Ulkelerdeki

Uretim, Urdn gelistirme ve Uretim yonetimi
alanlarinda cesitli idari gérevler takip etti.
Schubert 2016 yilinda BSH adina Nanjing,
Cin'e gitti. 2019'dan beri Cin bunyesinde
Teknolojiden Sorumlu Yonetim Kurulu Uyeligi
gorevini yurttliyordu. 52 yasindaki Schubert,
mart ayl sonunda gdrevinden ayrilacak olan
Dr. Silke Maurer’in yerini alacak.
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Sunucu, Gizellik Kogcu Meltem
Demir, Sinbo Kiclik Ev
Aletleri’nin reklam yiizi olacak.
Sinbo Kiclk Ev Aletleri
Yénetim Kurulu Baskani
Mehmet Demir, esinin kadinlar
tarafindan ilgiyle takip edilmesi
ve sundugu programin
reytinglerinin yiikselmesi
nedeniyle Meltem Demir’in
tercih edildigini acikladl.

Bu kapsamda yeni reklam filmi
cekilecek, Meltem Demir’in
sundugu ‘Kadin Olmak’
programinda da Sinbo driinleri
kullanilacak.

> Meltem Demir Sinbo’nun reklam yuzu

Sinbo’nun yUzUu olmaktan dolayr mutlu
oldugunu belirten Meltem Demir “Turkiye'de
her evde, her is yerinde olan Sinbo’nu yuzu
olmak benim icin gurur verici. Normalde
Sinbo reklam yapmiyordu. Ancak simdi yeni
bir reklam kampanyasi yapilacak. Sundugum
programin reytinglerinin iyi gitmesi, medyada
buyuk ilgi gbrmem nedeniyle esim neden
reklam yUzUmuzU uzakta ariyoruz dedi ve
benim oynamami istedi. Simdi reklam filminin
senaryosu yaziliyor.” dedi.

Sinbo’nun Uretiminden tasarimina kadar birgok
alanda her zaman destek sundugunu aktaran
Meltem Demir, “Ben zaten surekli Sinbo icin
calistyordum. Bu ilk degil. Kurdugum online
alisveris sitesi Ezem Home'da Sinbo’nun yeni
cikan UrUnlerini piyasa sunuyordum. Gelen geri
donuUslere gére Urtnde degisimlerin yapilmasini
sagliyordum. Kutularin tasarimini dahi ben
yaplyordum. Zaten satis, musteri iliskileri gibi
alanlarinda hep vardim. Simdi bir de reklam
yUzU oldum.” diye konustu.

Sirketlerin atmasi gereken 3 yesil adim

Buglnun ve gelecegin en blyUk sorunlari
arasinda, dogal ¢evrenin tahribati kaynakli
olusan iklim krizi ilk siralarda yer aliyor. Ozellikle
markalara, sirketlere ve sanayicilere bu konuda
blyUk is dustyor. Doganin surdurilebilirligine
katki saglamak icin ¢esitli sivil toplum kuruluslari
ile el ele vererek iklim krizine karsi mUcadelede
olumlu adimlar atmak ve sosyal sorumluluk
projeleri ile farkindalik yaratmayi sirket politikasi
haline getirmek buytk 6nem tasiyor.

Kimya, temizlik Grtnleri ve kozmetik bu konu

ile sik stk gindeme gelen sektorler arasinda yer
aliyor. Ekolojik ve vegan temizlik Urtnleri ailesi
Life by Fakir Pazarlama MUdurt Zeynep Mercan,
ozellikle bu sektorlerde yer alan sirketlerin
atmasi gereken 3 yesil adimi sdyle acikladi:

Karbon emisyonu duistrilmeli

Karbon ayak izi son yillarda epey giindemde
olan bir konu. Tum Ulkeler ¢evresel faktorler
nedeniyle karbon emisyonunu azaltmak

icin ciddi tedbirler aliyor. Turkiye’'nin 6 sehri,
dinyada en yuksek karbon ayak izine sahip
500 sehir arasinda yer aliyor. Bunlar; istanbul,
Ankara, Antalya, Bursa, Kayseri, Gaziantep gibi
nUfusun kalabalik ve sanayi faaliyetlerinin yogun
oldugu sehirler.

Ulkelerin bu konudaki hassasiyetleri sirketler
icin de bir takim yaptirimlar uygulanmasina
sebep olabiliyor. Firmalar sektériine gére
imalat ve nakliyede karbon emisyonunu
dUstrecek adimlar atarak bu konuda doganin
strdurulebilirligine katki saglayabilirler.

Uretimde su tasarrufu

Son 60 yilda, neredeyse U¢ Van Golu
buytkligtinde 70’e yakin dogal golun kurudugu
belirlendi. Bunun sebepleri arasinda tarimda
bilingsiz sulama ydntemleri ve suyun yanlis
kullanimi basi ¢ekiyor. Bu konuda bilingli adimlar
atilmazsa kuraklik kaynakli bircok felaket
gelecekte kapimizi ¢calacak. Su tUketiminin fazla
oldugu sektorlerde Uretimde saglanacak su
tasarrufu totalde su kaynaklarinin kurumasiyla
miicadeleye blyuk katki sagliyor. Ornegin;
Saruhan Kimya olarak bitkisel bazl ve vegan
icerikli Life by Fakir Grtnlerimizin konsantre
Urdnlerinin Uretiminde, konsantre olmayan
Urtnlere gore %75 daha az su kullanarak
toplamda buyuk tasarruf sagliyoruz. Sudan
tasarruf etme imkani olmayan firmalar ise
dogaya yeni su kaynaklari kazandirarak bu
konuda katki saglayabilirler.

Bitkisel icerikli vegan liretim

Dogal igerikli trtnlere olan ilginin artmasi
firmalari bu kategoride de Grdnler Gretmeye
yonlendiriyor. TUketici artik rafta gérdugu
Urtnler arasindan bitkisel icerikli ve vegan
olanlari tercih etmeye basladi. lletisim
cadindayiz ve bu konuda etkili bir farkindalik
olustugunu soyleyebilirim. Sosyal medyada
Uretim asamasinda yapilan deneylerde hayvan
dostlarimizi kullanan markalar afise ediliyor. Bu
da toplumun buyuk kesiminin tepkisini cekiyor.
Ozellikle bizim sektorde bitkisel icerikli dogal
Urtnlere ilgi cok buyuk. Dogada ¢cozunurlagu
kolay olan ve bitkisel bazli maddeler iceren
Urtnler tUketicinin kendi tercihlerinde doganin
strdurulebilirligine katki saglamasina imkan
veriyor. Ayrica Urlnlerin insan sagligina olumsuz
etkileri olan GDO, SLS, klor, paraben, boya

gibi kimyasallar icermemesi de tercih sebebi.
Firmalar Gretim konusunda uygulayacaklari bu
yontemlerle de yesil adimlar atabilirler.

Ecomark ve Vegan sertifikalarina sahip

bir marka olarak Life by Fakir Grtnlerinin
Uretiminde tim bu kriterlere oldukea dikkat
ediyoruz. Son olarak Turkiye Kimya Sanayicileri
Dernegi tarafindan verilen Uclt Sorumluluk
Belgesi’'ni almaya hak kazandik. Bu sertifika ile
insan sagligi ve ¢cevrenin korunmasi konusunda
strekli gelisme saglayarak, performansimizi
giderek ylkseltmeyi taahhut ettik. Her gecen
gun doganin surdurulebilirligi ve insan saglhidi
icin en iyisini naslil yapacagdimiz konusunda
adimlar atiyoruz. Ar-Ge glcumuzt kullanarak
bu alanda sektorde 6ncl olma hedefindeyiz.”
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Sektor Haberi

LG, yukseltilebilir cihazlar sektore yeni bir
soluk getiriyor

LG Electronics (LG), mdsterilerin
benzersiz ve degisen yasam
tarzlarina uyum saglayan

bir ylikseltme secenegiyle
Grdn kullanimi paradigmasini
degistirmeye hazirlaniyor.

“Sizin icin Gelisen Cihazlar” konsepti
altinda sunlan LG yUkseltilebilir cihazlar,
sahiplerinin kullanim aliskanhklarina dayal
olarak gelistirilen yeni &zelliklerle kendini
yeni sunulan modele yukseltebiliyor, boylece
strdurulebilir teknolojiye yeni bir boyut
kazandiriyor.

LG, “yukseltilebilirlik” kavramini yeni yazilim,
yeni donanim veya her ikisi araciligiyla
mevcut bir cihaza yeni bir islev veya kolaylik

i

ekleme yetenegi olarak tanimliyor. Ornegin; dayanacak sekilde gelistirilebilir. LG Electronics Beyaz Esya ve Iklimlendirme
bu serideki LG PuriCare sahipleri, evlerinde CodzUmleri Sirketi Baskani Lyu Jae-cheol

bir evcil hayvana yer acmak istediklerinde, “Yikseltilebilirlik” kavramina tiketiciler “Yukseltilebilirlik, pahali cihazlarin planli
cihazlarina evcil hayvan tlydnu havadan etkili  acisindan bakildiginda ise, bu tanim:; bir LG eskime gdz dnunde bulundurularak

bir sekilde filtreleyen Pet Care Filter] takarak cihazinin, Grantn kullanim émri boyunca tasarlandigi fikrine meydan okuyor.
yUkseltme yapabilir, hava temizleyicilerinin degisen trendlere ve kullanim kaliplarina TUketicilerin, GrdnU eve ilk getirdiklerinde
performanslarini iyilestirebilirler. Ya da ayak uydurmasini saglayarak, kullanislihigini degil, LG cihazinin tum kullanim émri
yUkseltilebilir LG kurutucular, daha sonra artirmasi anlamina geliyor. LG bu yil toplamda ~ boyunca yeni bir camasir makinesi veya

LG ThinQ uygulamasindaki YUkseltme 20 yUkseltilebilir cihazi piyasaya stirmeyi buzdolabi alma hissini yasamalarini istiyoruz.”
Merkezi'nden indirilebilen yeni aksesuarlar planliyor2. Bu serideki modellerin hangilerinin seklinde konustu.

ve yazilimlarla farkli iklimlere ve kumaslara Turkiye'de satisi olacagi ise merakla bekleniyor.

Cagri Merkezleri Dernegi araciligiyla
Vestel’in Musteri Hizmetleri Kalitesi ikinci
kez tescillendi

Cagri Merkezleri Dernegi (CMD), Turkiye'de
sunulan ¢agri merkezi hizmet kalitesinin
uluslararasi standartlara ulasmasi icin
yvaptidi calismalar kapsaminda, Bureau
Veritas is birligiyle ISO 18295-1 MUsteri
iletisim Merkezi Hizmet Standardini tum
sektdorde yayginlastirmaya devam ediyor.
Vestel, mUsteri iletisim merkezlerine

iliskin tim sUreclerin denetlendigi ve
degerlendirmelerin yapildigi belgelendirme
sUrecini 2.kez basariyla tamamladi. Cagri
Merkezleri Dernedi Yonetim Kurulu Baskani
Rengin Agilénu, Vestel Musteri Hizmetleri
Genel Mudur Yardimcisi Yildiray Baskurt’a
ISO 18295-1 MUsteri iletisim Merkezi
Standardi Belgesini ikinci kez takdim etti.

Rengin Agilonl Cagri Merkezleri Dernedi Yonetim Kurulu Baskani
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Sektor Haberi

Philips Ev Aletleri, ku¢liik ev aletleri

sektériinde “Yilin itibarlis1” secildi

Marketing Tiirkiye tarafindan
bu yil 8’incisi dizenlenen ve
pazarlama alaninda en prestijli
édtllerden biri olarak kabul
edilen The ONE Awards’ta

Philips Ev Aletleri, Kiicik Ev
Aletleri kategorisinde en cok
oyu alarak “Yilin itibarlisi”
secildi.

Marketing Turkiye ve Akademetre is birligiyle
duzenlenen “The ONE Awards Odulleri”
sahiplerini buldu. Turkiye'nin énde gelen
pazar ve tlketici arastirma sirketi Akademetre
liderliginde, 70’e yakin farkli sektordeki
sirketin sene icindeki itibar ve marka degeri
performanslarindaki artis mercek altina
alindi. Turkiye capinda toplam 12 ilde,

1.200 kisiyle yapilan yuz yluze goérusmeler
sonucunda sirketlerin “Genel Basarisi” ve “Yil
Performanslari’; ilk ve spontan hatirlanmadan
bedeni derecesine, inovasyondan iletisim

ve reklam calismalarinin begeni skoruna
kadar kapsamli bir sekilde degerlendirildi.
Philips Ev Aletleri, 9 ana ve 16 alt kriterin

ver aldigl kamuoyu oylamasinda Klguk Ev
Aletleri kategorisinde en cok oyu alarak “Yilin
itibarlisi” secilmeye hak kazandi.

Samsung, atik balik¢1 aglarini yeniden
donustiurerek urettigi cihazlarda kullandi

Samsung, siirdlrdlebilirlik

ve inovasyonu birlestirerek
cevreye katki saglayan énemli
bir ilke daha imza atti. Sirket,
okyanustaki balikcr agi

atiklarindan ve plastiklerden
yeni bir malzeme gelistirdi.
Gelistirilen bu malzeme simdi
Samsung Galaxy cihazlarinin
dretiminde kullaniliyor.

Samsung, okyanuslardaki atik balik¢r aglarinin
yeniden islevlendirilmesiyle gelistirilen
malzeme sayesinde cevresel ayak izini en aza
indirerek Galaxy kullanicilarini strdurtlebilir
yasam tarzi konusunda desteklemek Uzere
gerceklestirdigi Galaxy for the Planet
yolculugunda basarili bir adim daha atmis
oldu. Sirketin tek kullanimlik plastikleri ortadan
kaldirmaya ve geri donUsttrdlmuis malzeme
(PCM) ve kagdit gibi diger cevreye duyarli
malzemelerin kullanimini yayginlastirmaya
yonelik yaklasimi tim cihazlar icin gegerli
olacak. Ayrica bu dénUstm sayesinde Galaxy
teknolojisi gelecekte Urun tasarimlarina

onculuk ederek ¢evresel etkiyi azaltmaya
devam edecek.

“Okyanusa bagl plastik” denildiginde akla

ilk gelen sey okyanus Usttnde surtklenen

su sisesi, market poseti gibi plastikler olsa

da ¢ok daha gizli bir tehdit s6z konusu. Bu
tehdit ise her yil okyanuslara birakilan ve atiga
dontsen 640 bin ton balikel adi. Ydzyillardir
okyanuslarda basibos dolasan bu ‘hayalet
aglar’ deniz canlilarini tehdit ederken, mercan
resiflerine ve dogal yasam alanlarina zarar
veriyor hatta yiyecek ve su kaynaklarina kadar
ulasiyor.

Mobil teknolojinin sinirlarini daima zorlayan
Samsung, surdurtlebilirlik uygulamalariyla
da bu yaklasimini devam ettiriyor. Samsung,
ortaya koydugu bu yaraticl ¢dztmle tehlikeli
atik haline gelebilecek balik¢r agi atiklarina
yeniden hayat veriyor ve gezegenimizin
kaynaklarini korumak Uzere nasil daha fazla
seyin basarilabilecedini gosteriyor.
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Gergek gug 6zguvende sakhdir.
Guclunuzu destekliyoruz.
1000 Uzerindeki kadin istihdamimiz
ile her gecen gun gucumuzu artiriyoruz.
Dunya Kadinlar Gununuz Kutlu Olsun.

#guclukadinlar
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Turkiye’de her 5 kisiden 2’si haftada
5 ila 7 kez evini temizliyor

Dyson, ilkini 2020 yilinda
gerceklestirdigi kiiresel
toz arastirmasinin yenisiyle

insanlarin temizlik aliskanliklarini

ve davranislarini ortaya
koyarken, ev tozu ve bunun
sagligimiz Gzerindeki etkileri
konusundaki farkindaligi é/¢td.

Dunya capinda 11 Ulkeden 12.309 katilimci
ile gerceklestirilen ve bu sene Turkiye'nin ilk
defa dahil oldugu arastirmada, Turkiye'de
yasayanlarin temizlik aliskanliklarina iliskin
carpicl detaylar tespit edildi.

Arastirmaya gore, Covid-19 salginiyla birlikte
insanlar, evlerindeki hijyen konusunda
fazlasiyla endise duyuyor. Bu konuda en ¢ok
endiselenenlerin Turkiye'de yasayanlar oldugu
ortaya cikarken, Turkiye'de her 5 kisiden

2'sinin haftada 5 ila 7 kez evini temizledigi,

her 5 kisiden 4’Untn de ayda en az bir kez
derinlemesine temizlik yaptig gorultyor. Yine
pandemiyle birlikte temizlik yapma sikhiginin
arttigini sdyleyenlerin orani bu sene de oldukca
yuksek. Katilimcilarin ylzde 46’si pandemi
oncesine gore daha fazla temizlik yaptigini
dusunuyor. Bu konuda Ulkeler arasinda en
yUksek oranin Turkiye'de yasayanlar oldugu

ve 3 kisiden 2'sinin temizlik sikhgini artirdidi
gorullyor. Arastirmaya genel hatlariyla
bakildiginda; Turkiye’den katilimcilarin, diger
Ulke katilimcilarina gore temizlik konusunda
fazlasiyla hassas olduklari sonucu ortaya cikiyor.

Tarkiye’de yasayanlar, evlerindeki
tozdan ¢ok endise duyuyor!

Global capta arastirmaya katilanlar, 2020'deki
ylzde 33'lUk orana kiyasla, ylzde 44°'IUk bir
oranla yalnizca evleri tozlu oldugunda veya
yverde gorunir toz ve kir oldugunda temizlik
yapmaya motive oldugunu belirtiyor. Ayrica,
katihmcilarin ylzde 56's1 temizligi rutin bir
aktivite gibi gértyor. Ankete katilanlarin ytzde
29'u, gecen yila goére disaridan evlerine toz ve
polen getirme konusunda endiseliyken, diger
tum Ulkelere kiyasla Turkiye'de yasayanlarin
ylzde 46’sinin bu konuda ¢ok endise duydugu
gorultyor. Cin, Fransa ve Birlesik Krallik’'ta
yasayanlar, eve girmeden 6nce kiyafetlerini
silmeye gecgen yila gére daha fazla 6nem
veriyor. Turkiye'de ise her 3 kisiden 2’si eve girer
girmez kiyafetlerini degdistirdigini belirtiyor.
Katilimcilara en cok hangi tozlarin rahatsiz ettigi
soruldugunda, global dluzeyde katilimcilarin
ylzde 37'si zeminlerdeki, ylzde 27'si havadaki
cevabini verirken; Turkiye'den katilimcilarin,
ylzde 28’i zeminlerdeki, ylzde 35'i ise havadaki
tozlardan rahatsiz oldugunu belirtiyor.

Turkiye'deki katilimcilar, tozu sagliklarini
etkileyen bir faktor olarak gértyor ve ylzde
43’0 evlerindeki tozu herkese saglikl bir
ortam yaratmak icin yok etmek istiyor. TUm
bu sonuclara ragmen tozun icerigi ve toz
akarlarinin hangi durumlarda ve ortamda
Uredigine dair yeterli bilgiye sahip olmadiklari
gorultyor.

Evlerdeki dogru alanlar dogru
yontemlerle temizleniyor mu?

Yapilan arastirmalar, yillar icerisinde insanlarin
temizlik aliskanliklarinda olumlu degisimler
yasadiklarini gdsteriyor. Pek cok kisi evini
temizlerken yatak ve kanepe gibi yaygin olarak
gbzden kacan alanlari da stpUrtyor. Bunun
yaninda, insanlarin bircogu da bu noktalari
ihmal etmeye devam ediyor.

Global toz arastirmasina gore Turkiye'de
yasayanlar, temizlik yaparken bazi noktalari
hi¢ atlamiyor ve diger Ulkelere gore detayli
temizlige fazlasiyla &nem veriyor. Halilar ve
zeminler en ¢ok temizlenmesi gereken alanlar
olarak degerlendirilirken, Turk katiimcilarin
ylzde 64’0 kanepelerini, ylzde 45'i
stpurgeliklerini, yuzde 2Ti yataklarini ve ylzde
13’0 de perde veya jaluzilerini sUpUrmeye dzen
gosteriyor. Arastirmaya katilan Ulkeler arasinda
Tarkiye’de yasayanlarin pencere ve duvar
temizligine verdigi dnemse dikkat ¢ekici.

Dyson Kuresel Toz Arastirmasi, insanlarin
evdeki tozu temizlemede en etkili aracin
elektrikli stpurge
oldugunu dusunduklerini
ortaya koyuyor. Yine
arastirmaya gore,
Turkiye'de yasayanlarin
ylzde 60 oranla ve acik
ara farkla birden fazla
saylda elektrikli stpUrgeye
sahip oldugu gérultyor. '
Bunu ylUzde 48 oranla

ikinci sirada ABD takip

ediyor. Global capta 33.4

dakika olan ev sUpurme
ortalamasinin, Turkiye'de
neredeyse 8 dakika daha

Tarmekk dnigisnds geroelbis
henoll aclen roddolor

fazla oldugu, ispanya ve ingiltere’nin de onu
takip ettigi de tespitler arasinda.

Yaklasik 20 yildir evlerdeki gercek tozu
inceleyen Dyson, ev tozunun karmasik
matrisini anlayarak elektrikli stiptrgelerin
evlerdeki kosullarla daha iyi basa ¢cikmalarini
sagliyor. Dyson muhendisleri, yalnizca
gorebildigimiz tozu degdil, géremedigimiz tozu
da yakaladigimizdan emin olmak icin kullanilan
filtre ve contalari gelistirmek icin calisiyor.
Toplanan tozun ve kirin stpUrge haznesinde
kaldigindan ve eve geri birakilmadigindan emin
olmaya odaklanarak evleri temiz ve hijyenik
tutmaya yardimci oluyorlar.

Evcil dostlarimiz temizlik
aliskanliklarimizi nasil etkiliyor?

Evcil hayvan sahiplerinin de Covid-19’la birlikte
temizlik yapma konusunda hassas olduklari
gorulurken, dinya genelindeki evlerin ylzde
43'nde artik bir evcil hayvan yasiyor. Bu

oran Turkiye'de yUzde 47 olarak belirtiliyor.
Yalnizca Birlesik Krallik’'ta, 2020'de 3,2 milyon
hane yeni bir evcil hayvan sahiplenmis
durumdayken arastirma, her 2 evcil hayvan
sahibinden T'inin evcil hayvanlarinin kendi
yataklarinda uyumasina izin verdigini ortaya
koyuyor. Turkiye'de ise katilimcilarin ylzde 40’
evcil hayvaninin yatakta degil yerde uyumasi
gerektigini dusuntyor. Bununla birlikte, evcil
hayvanlarin eve tasiyabilecekleri kirletici ve
zararl unsurlara dair farkindalik seviyesinin
endise verecek boyutta dtstk oldugu
paylasiliyor.
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ARZUM CRUST MIX DUO

STAND MIKSER'LE
PROFESYONEL SEF LEZZETLERI EViNiZDE

3 fonksiyonu ile farkli lezzetleri hazirlayabilir, paslanmaz gelik ve cam hazne
alternatifleriyle de mutfaginiza siklik katabilirsiniz.




DIDEM TINARLIOGLU
Direm Fikir Atolyesi kurucusu

didem@direm.com.tr

Ne kadar arizaliyiz?

Hepimizin eksik, zamaninda tamamlanmamis,
gizlemeye calistidi kismen gizlemeyi
becerebildigi kismen eline ytuzune bulastiridgi
arizall yonleri var. Gelin biraz dertleselim.
Hepimiz, toplum icinde, is hayatinda,

arkadas ortaminda ve hatta kendimizden

bile gizledigimiz, gun yUzune cikartmaktan
pek de hoslanmadigimiz icin baskaca hallere
bUrindtgumuz cokcga anlar yasariz.

Yunanca'da yUze takilan ifadeye “persona”
deniliyor. Pazaralama dilinde de persona
“kisilik karti” demek. Pazarlama strecine
baslamadan énce, belirli hedeflere ydnelik
olarak persona yani hedef kitle yaratilir buna
da persona denilir. Ama pazarlama alaninda
degil de psikolojik ve sosyolojik tabiri olan
persona bizim derdimiz bu yazida.

Ben bir psikolog veya sosyolog dedilim bu
thrden konularda ahkam kesecek de degilim
ancak bu dunyada basina geleni cekmis sahici
hayatin farkinda olan, yasadigindan fazlaca
gbzlem yapmis, cok okumus, ¢ok analiz etmis,
danismay! adap bilmis, sormus, teyit etmis
biri olarak tespit ve goruslerimi paylastigimi
bastan belirtmek isterim.

Konumuza ddnecek olursak, “Persona”
herhangi bir kisinin dis dinyayla uyum
saglamasi veya ona karsi direnis gdstermesi
demek. Aslinda kolay anlayacadimiz haliyle
toplumla uyum saglamasini kolaylastirmak icin
takinilan tutum ve davranis denilebilir kisaca.
Mesela kisi agladigini gizlemek istediginde
“gdzUme toz kact” demesi gibi, yolda
sevmedidi birini gdérince gulimseyerek selam
vermesi gibi sevdigi biri hata yaptidinda “olsun
kizmadim” demesi gibi bir cok masum érnek
sayabiliriz. Bunlarin masum olmayanlari da var
elbette. Uzmanlar bu maskeleri kullaniimasinin
cogu zaman faydali ve gerekli oldugunu
sdylerken bu maskelerle fazla buttnlesilmesi
halinde psikolojik bazi rahatsizliklara sebep
olabildigi konusunda uyariyorlar. Hep neseli
gorunmek, strekli iyi bir iliski yasadigi

imaji gizmek, ici icini yese bile huzurlu gibi
davranmak, bir stre sonra, dénce kisiyi kendine
yabanci sonra da olumsuz ruh hallerine dogru
strukltyor diyor psikologlar. Kendimizle
barisik ol(a)madigimizda ve anlasiimaya dair
kaygilarimiz oldugunda persona kiligimizi
geciriveriyoruz Uzerimize hepimiz. Kabul.
Gerekgeler ise muhtelif.

Bir de personanin yakin ahbabi olan gdlge
yanlarimiz var. Bu da karanlik ytzUmuz. Burasi
muhim iste. Gizledigimiz, gérinmesinden

hi¢c hoslanmadigimiz tarafimiz. Hatta bazen
kendimizin bile bilmedigi ancak ani gelisen

bir durumda yahut bir korku aninda ya da
beklenmedik bUyuk ani gelismelerde kendini
belli eden yanlarimiz. Persona ile karanhk

yanlarimiz yin yang gibi. Birbirine bagdli
birbiriyle bir butin ama bir o kadar da zit iki
yanimiz. CunkU birinde bilinclilik varken digeri
yani golge tarafimiz ise tamamen kontrolimuz
disinda gizlice bekliyor.

Golge taraflarimiz; korkularimiz,
reddeettiklerimiz, kabul etmekte zorlandigimiz,
farkinda olmadiklarimiz, utanclarimiz. Bazi
analistler bu karanlk yanlarimizda adeta som
altin misali gdbmulmus yaratacl yanlarimizin da
gizlendigini ve bu yanlarimizi bastirdigimizda
bizi biz yapan butuncudl halimizden bdélunmler
oldugunu soyliyor. Reddetmis olmamiz veya
gizliyor olmamiz o yénlerimizin yok oldugu
anlamina gelmiyor o halde. Bastirdigimiz
yonlerimiz bilincdisina itiliyor ve orada
bUyUmeye, gelismeye ve kdklesmeye devam
ediyor. Korktugumuzda, 6fkelendigimizde
tetikleniyor ve sebebini bilmedigimiz bir anda
hatta bazen korkunc sekilde ortaya cikiveriyor.
Cunku, golge ortaya cikmak ister, 1si1d1
gordugunde aydinlanmak ister.

Ben bu yonlerimize” arizali yénlerimiz”
diyorum. Farkinda olmadik¢a bizi yoneten
ama bilincinde oldugumuzda fevkalede
ustaca yonetebildigimiz yodnlerimiz. Aslinda
hepimiz biliriz o yonlerimizi de pek yuzlesmek
istemeyiz. Hi¢ dustindintz mu arizali
yonlerinizi? Ben distindim. Saglam bir
yoklama yaptim. itiraf edeyim listem oldukca
kalabalik.

Peki nasil bilecediz hangi yonlerimiz gdlge
hangi davranislarimiz persona. Bilim,
baskalarini elestirdigimiz konularda ve
baskalarina duydugumuz hayranlikta gizli
oldugunu soyllyor. Yani bir insan baskasinda

tahammul edemedigi ne varsa aslinda
kendinde veya kimin hangi huyuna hayran
ise yine 6ziinde mevcut. Sevgi aclidi ceken
biri codunlukla onaylanma ihtiyaci sebebi

ile strekli 6vgu almak istiyor veya sefkat
goOsterene karsi muthis bir zaaf duyuyor. Bir
baska 6rnek ise haksizliga, hirsizliga, yalana,
sadakatsizlige hi¢c tahammuld olmayan kisiler
hayatinda haksizliga ugramakla ilgili mutlaka
bir travmatik bir hadise yasamis oluyor.

Aslinda Mevla’nin dedigi gibi “insan insanin
aynasidir”. Tuhaf ama bir o kadar da ne kadar
dogru dyle degil mi? Kimin hangi huyu bizi
rahatsiz ediyor ise hatta cileden cikartiyorsa
aslinda o huya ait bir parca veya yansima 6z
benligimizde gizli. Aklima Nietzche’'nin su s6zU
de geldi tabii: “Kim ahlak ve namus sdvalyeligi
yaplyorsa, bilin ki en namusuzu odur.”

Sadece kotl ozelliklerimizi dedil iyi
yonlerimizi de yeteneklerimizi de gizliyoruz
diye dustntyorum. Farkinda degiliz madem
neden sadece arizall yanlarimiz gizli olsun?
Merhametimiz, sefkatimiz veya yardimseverlik
de gizlenen duygular degdil mi cogu zaman?

Sonug¢ olarak; basina geleni cekmis, o ne der
bu ne der dememis, sahiciligi seven, arizalarini
tamir etmis, iyi taraflarini gélgeden ¢cekmis
gun yUzune sermis, dogrculugun gururunu

da acisini da yasamis, icten olmanin gercek
hayatin formult oldugunu bilmis, icindeki
kotulukle tanismis fakat dost olmamis ve her
ne olursa olsun sahici duygusu ile yluzlesme
cesareti gobstermis bir yasama sahip olmak
rotamiz olsun isterim.

Sevgilerimle.
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Arzum Robotek ile | Il Goldmaster
temizligin keyfini - Masterjet Utii
¢ikarin ! hayatinizi

' ¥ kolaylastiriyor

Turkiye’'nin 6nde gelen klclk ev aletleri h b
markasl Arzum, akilli robot sUpUrgesi

Robotek ile temizligi sorun olmaktan | | Artik kiyafetlerinizi Uttlemek zahmet
cikartarak evde hayatinizi kolaylastirmaya olmaktan cikiyor. Goldmaster Masterjet
devam ediyor. Arzum Robotek, 4’0 bir Ut pratik sok buhar tetigi ile dakikada
arada temizlik dzelligiyle derinlemesine 180 gram sok buhar puskurterek en
temizlik yaparken evde ulasiimadik yer zorlu kirisikliklar bile acarken, kalin
birakmiyor. Yan fircalari ile stpurtp nano-seramik kaygan tabani sayesinde
doéner firca sistemiyle tozlari yakaliyor, kolay kirisiklik giderme performansi
vakum ile derinlemesine temizlerken saglayabiliyor.

mopu sayesinde yerleri silerek
mUkemmel temizligi tamamliyor. 2000
pa’lik yuksek emis glicli motora sahip
Robotek, temizlenebilir turbo bashgi ve
ucundaki fircalar sayesinde halilarda da
derinlemesine temizlik saghyor. Hepa
filtresi ile tozlari ve alerjenleri icinde
hapsederken, 110 dakikaya kadar calisma
stresi ile de tum evi hicbir kesintiye
ugramadan tek seferde temizleniyor.

Ayrica askidaki elbise ve perdeleriniz
icin dikey UtUleme 6zelligine de sahip
Masterjet Utl, damlama énleme sistemi
sayesinde elbiselerinize su damlamasini
engeller. Kireclenmeyi 6nleyen anti-calc
sistemi sudaki kirecin taban deliklerinin
tikanmasinin éndne geger. Kendi kendini
temizleyen Self-clean 6zelligi sayesinde
daha saglikli ve uzun émurlt kullanim
sagdlar.

Robotek, GYRO teknolojisi sayesinde akilli
navigasyon ve gecici haritalama 6zelligi ile
belirli bir yol izliyor. Bu sayede temizlenen
yerlerden sadece bir kez gecerek isinizin
cok daha kisa strede tamamlanmasini
saghyor. DUsme sensorleri yardimiyla
yukseklik farkhhklarini algilayan Arzum
Robotek, 1.7 santime kadar engel asma
kabiliyeti ile hicbir seyin onu durdurmasina
izin vermiyor. 65 desibel ses seviyesi ile
sizi ve sevdiklerinizi rahatsiz etmeden isini
tamamliyor.

Evleri iRobot Roomba i3 ve i3+Robot siiplirgeler ile
kusursuzca temizleyin

iRobot Urtnleri dinya genelinde 40 milyondan fazla kullanici
tarafindan kullaniliyor. Ustiin kaliteli &zellikleri ile dikkat ceken iRobot
Urunleri, robot stplrge ve robot paspas kullanicilarinin dncelikli
tercihleri arasinda yer aliyor. iRobot Roomba i3 ve i3+ robot stpurgeler,
kenar stpUrme fircasi, ¢ift kaucuk firca ve ylUksek emis glicinden
olusan patentli Aeroforce® 3 Asamall Temizleme Sistemi ile hem sert
zeminde hem de halilarda UstUn performans gosteriyor.

Birbirine zit yonde hareket eden patentli ¢ift kauguk firca sistemi ile
farklilasan Urunler, cekim performansini ¢ok daha gug¢lu kiliyor. Bu
o6zelligi ile 6bne ¢cikan iRobot Roomba i3 ve i3+, kil fircalarin aksine
kaucuk fircalariyla sa¢ ve tly gibi atiklari etrafina dolamadan direkt
olarak toz haznesine aktariyor.

Uzerindeki sensérlerle ekstra kirli alanlari tespit eden Roomba i3 ve i3+,
kirli gordugu alanlari daha detayh temizliyor. Yikanabilir toz haznesine
sahip olan Urlnler, uzun yillar evlerdeki en énemli temizlik yardimcisi
oluyor. Ayrica otomatik kir bosaltma sistemi (CleanBase) de bulunan
Roomba i3+, toz haznesini kendisi bosaltiyor. Otomatik kir bosaltma
sistemi 30 toz haznesi bUyUkligunde tozu tutabiliyor. Bu da ortalama
60 gune kadar sUpUrme islemini unutabileceginiz anlamina geliyor.
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TCL’in TV’den yénetilebilen robot siipiirge ve hava temizleyici

modelleri Tirkiye’de

TCL

Kuresel TV sektoru ve tuketici elektronigi
pazarinin guclt oyuncusu TCL (1070.HK),
TV’'nin yaninda artik robot sUpUrge ve hava
temizleyici modellerini de Turkiye'deki

Urdn ekosistem ailesine dahil etti. TCL
Sweeva robot stpurgeler ve Breeva hava
temizleyiciler Bilkom GUvencesi ile Turkiye'ye
geldi. TCL robot sUplrge ailesinden Sweeva
2000, Breeva hava temizleyici serisinden
ise A1C ve A2 modelleri Turkiye'de online
pazar yerlerinde satisa sunuldu. Sweeva
6000, 6500 ve Breeva A5 modellerinin

ise Mart ayi igerisinde satisa sunulmasi
bekleniyor. Turk kullanicilarin bedenisine

TOLMinl LEDTV
androsd iy

sunulan yeni ekosistem Urlnlerinin en

onemli artisi TCL Home mobil uygulamasi ile
kontrol edilebilmesinin yani sira dogrudan
TCL televizyonlarin ekranindan da kontrol
edilebiliyor. Ornegin stplrgeyi baslatmak,
durdurmak ya da i¢ temizligini yapmasi i¢in
TV'den komut verilebiliyorsunuz. Ayni sekilde
hava temizleyicinin de calistirilip, modlarinin
degistirilmesine kadar tum &zellikleri TV'den
kontrol edilebiliyor.

TCL, CES’ten &6dulle dénen amiral gemisi
Urtnlerinden Sweeva 6500 robot stpurgenin
yani sira Sweeva 6000 modeli ile de

Turkiye'de olacak. Sweeva 6500 ve 6000
modelleri, tim evinizi haritalamak ve dar
alanlari kusursuzca temizleyebilmek icin
lazer navigasyon teknolojisini kullaniyor.

Ayni zamanda UVC LED teknolojisine sahip
cihazlar, stpurdrken zemininizi sterilize
ederek, bakteri ve virtsleri oldlrtyor. Sweeva
6500 modeli, otomatik toz kutusu temizleme
mekanizmasi ile kullanim kolayligi saghyor.
Gelismis bir disme ve carpisma dnleme
sensord ile glglendirilmis akilli koruma
sistemi bulunan Sweeva robot stpurge ailesi,
siz evde yokken bile glvenle programlanip
kullanilabiliyor.

Silverline Bulasik Makinesi ¢ok sessiz ve ¢ok tasarruflu

Silverline’in Uretim ve tasarim kalitesini
yansitan Silverline bulasik makineleri, tUketici
beklentilerini maksimum seviyede karsiliyor.
Silverline’in Grin grubunda yer alan D11039S01,
yikama kapasitesi, program 6zellikleri, su ve
eneriji verimliligi ile kullanicisini mutlu eden

bir model. Mutfakta koyu renkleri tercih
edenlerin sevecedi D11039S01 bulasik makinesi
fonksiyonlari ile de kullanicisinin gunltk rutinini
kolaylastiriyor. Genis tabak-bardak sepeti, 13
kisilik yemek takimini alabilen kapasitesi genis
ailelerin ya da kalabalik misafir agirlayanlarin
tum bulasiklarini tek yikamada temizliyor.
Silverline bulasik makinesi 9 ayri program
secenedi ile bulasikta farkl intiyaclari karsihyor.
Silverline, Aqua-stop 6zelligi su tasma riskini
ortadan kaldiryor. 46 dB gUrultl seviyesi

ile cok sessiz calisan makine, evde sakinligi

sevenlerin en sevdigi dzellik. Silverline bulasik
makinesi en ylUksek seviyede enerji tasarrufu
saglayarak ev ekonomisine katki saglarken,

cevreci yaklasim sergileyen ve strdurulebilir
bir yasam i¢in duyarl davranmayi segcen
tUketicilerin tercihi oluyor.
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Goldmaster Yenidem Cam Cay Makinesi ile

caylar hep demli

Goldmaster, Yenidem Cam Cay Makinesi

ile cay tiryakilerinin gonlinu fethediyor. 2L.
sagliga uygun cam govde kapasitesi ve L.
sagliga uygun cam demlik kapasitesi ile hem
gozlere hem de damaklara hitap ediyor. Cay,
gunltk hayatimizin olmazsa olmaz icecedi.
Gerek sabah kahvaltilarina, gerekse aksam
yemek sonrasi sohbetlerine eslik eden cayi
bir de saglikli cam demlikten icmek apayri bir
keyif. Gelistirdigi inovatif Urlinlerle mutfakta
hayatimizi kolaylastiran Goldmaster, Yenidem
Cam Cay Makinesi’'nin 1900 W gUg¢lu kaynatma
ve tasarruflu sicak tutma fonksiyonu ile uzun
stre sicaclk ve tam deminde cay icme keyfi
sunuyor.

Paslanmaz celik ¢ay filtresi sayesinde tam
tadinda, tozsuz ve berrak bir ¢ay i¢cimi sunan
cay makinesi, susuz ¢alisma ve asiri Isinmaya
karsi otomatik kapanma &zellidi ile de glvenli
bir kullanim sunuyor. Hazne ici aydinlatmasi
sayesinde su ve cay miktarini gdrme firsati
sunan Yenidem Cam Cay Makinesi, 360°
dénmeyi saglayan eneriji iletim tabani ile de
rahat ve konforlu bir kullanim sunuyor. Uriin
kettle olarak ta kullanilabilmektedir.

Fakir saglikli yasam ve teknolojiyi

birlestiriyor

“Saglikli yasam teknolojileri” kategorisindeki
dikkat ceken urunleriyle pazardaki iddiasini
bir kez daha ortaya koyan Fakir, suyun
zengin formu olan hidrolize su Ureten

Aqua Gio ile saglikli yasamin ayrilmaz

parcasl olan suyu daha faydali hale getiriyor.

Aqgua Gio, icme suyunu elektroliz ederek
icindeki hidrojen molekullerini arttiriyor
ve bu sekilde serbest hidrojen acisindan
zengin icme suyu Uretebiliyor. Hidrojenli
suyun, diyabetin kontrol altinda tutulmasi,
alerjilerin iyilestirilmesi ve bagisiklik
sisteminin glc¢lenmesi gibi daha bircok
yarari bulunuyor.

Fakir’in bir diger inovatif saglikli yasam
Urtnd ise Hypo Clean. Etkin teknolojisi
sayesinde ¢cesme suyu ve sofra tuzu gibi
ayristirilmasi zor bilesenleri bir dakikadan
kisa bir strede hipoklordz asit bazl bir
solUsyona ceviriyor. Elde edilen suyu
pUskdrtme yontemi ile esyalari, ylzeyleri,
mobilyalari, meyve ve sebzelerdeki tarim
ilaci kalintilarini ve hatta evcil hayvanlarin
patilerini bile temizlemek mumkun oluyor.

icilen sudan kullanilan Grtnlerin
sterilizasyonuna kadar ¢ézUm sunan
Fakir’in bir diger Urunu, toz torbasiz elektrik
sUpurgesi Filter Pro hem evi stpurtyor

hem de havayi temizliyor. Hedef kitleyi
daha genis gdstermemiz gerekli bu sekilde
sadece alerjisi olan kisilere yonelik bir
Uranmus gibi anlasiimasin hijyeni sadece

yerde saglamayan Fakir Filter Pro, ESF
Teknolojisi ve lonizer sayesinde havayi
temizleme ozelligi ile de rakipleri arasinda
o6n plana ¢ikariyor. Toz torbasiz Fakir Filter
Pro, lonizer teknolojisinin dahil oldugu &zel
8+1 filtre donanimiyla havadaki tozlari yere
indirerek tum tozlari icine hapsediyor. TUm
zeminlerde UstUn performans saglayan
turbo aparati ile tim ortamlara uyum
saghyor.

Ugur’un yatay
ve dikey derin
donduruculari
yiyecekleri

hep taze tutuyor

Turkiye'nin ilk derin dondurucu Ureticisi
Ugur Sogutma, birbirinden farkli dikey ve
yatay derin dondurucu modelleriyle tazeligi
koruma altina aliyor. Ugur, dar kullanim
alanlari icin dikey derin dondurucular
blyUk evler ve kalabalk aileler icin de genis
hacimli yatay dondurucular sunuyor. Derin
dondurucunun ustasi Ugur'un dikey ve
yatay derin donduruculari teknik 6zellikleri
ve tlketicilere sundugu faydalar ile 6n
plana cikarak buyuk faydalar sagliyor.

Kaplilari her zaman tazelige acilan Ugur
derin dondurucularla farkli mevsimlere ait
besinleri ilk glnkU tazeligiyle koruyarak
besin dederinden kayip yasamadan
dilediginiz zaman tlketebilirsiniz.
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ikonik Bamix blenderlari artik Tiirkiye’de

isvicre’de Uretilen ikonik Bamix el blenderlari
ve aksesuarlari, 1954’ten beri stil,
islevsellik ve gUvenilirligi mikemmel
bir sekilde birlestirir. %100 Isvicre’de
tasarlanan ve Uretilen her makine,
Uretimi boyunca dikkatli ve titiz
testlerden gegcmektedir.

Bircok dnde gelen sef tarafindan
onaylanan Bamix el blenderleri, dmur
boyu dayanacak sekilde tasarlanmistir
ve dlUnya capinda en gUvenilir ve ¢ok
yonll mutfak aletleri olarak taninmaktadir.
10 yil motor garantisi, bir Bamix
Urdnunden bekleyebilecediniz kalitenin
en iyi gostergesidir.

Zengin icerikleriyle
bir televizyondan daha fazlasi;
Beko Android TV

Beko, yeni Android TV ile evlerde hem egdlence hem de kolay
icerik erisilebilirligi sagliyor. Google algoritmasi ile ilgi ceken

ve bircok platformdaki icerikleri tek bir ekranda sunan Beko
Android TV; Youtube, Netflix, Spotify, Twitch, Google Play, Ted

TV, Deezer, beIN CONNECT, TV+ ve Google'un sundugu pek ¢ok
uygulamaya TV’den kolayca erisim imkani sunuyor. Android isletim
sistemi Google tarafindan yaratilan Beko Android TV, Google’'un
olanaklarini kullanarak evde eglenceli dakikalar yasatiyor.

Kullanicilara keyifli bir oyun deneyimi kazandiran Beko Android
TV, oyun tutkunlarinin da oldukga ilgisini ¢cekiyor. Favori oyunlarini
genis ekranda ve yUksek goruntl kalitesiyle oynamalarina imkan
taniyor, bu anlari daha egdlenceli ve kaliteli hale déonusturtyor.

Chromecast built-in™ ile telefon/tablet veya laptoptaki icerikleri
TV'ye kablosuz bir sekilde yansitma imkani taniyan Beko Android
TV kumandasindaki sesli komut sistemi sayesinde Google
Asistant’a sesli Turkce komut verilebiliyor. Beko Android TV,
televizyon kullanimini ciddi oranda gelistiren kumanda ¢dzUmleri
sayesinde tam 6 farkli icerik platformuna erisim sagliyor.

Epson, akillh gozliukleriyle
metaverse’in kapisini araliyor

Son 10 yilda, yapay zeka tabanli yazilimlar, giyilebilir teknolojiler ve
ofisi eve tasiyacak mobil teknolojiler hizla gelisiyor. Global teknoloji
lideri Epson da bu alanda en dogru ¢d6zUmleri sunan sirketlerden
biri olarak calisiyor. Baski makineleri, tarayicilar, projeksiyon
cihazlari ve yazilimlarinin yani sira robotik teknolojiler, yapay zeka
tabanl giyilebilir cihazlarla ¢dzumler sunuyor. Epson, AR teknoloji
altyapisiile VR gozluklerini gelistirirken dncelikle kullanici dostu ve
sUrdurulebilir 6zellikte Urunler tasarlayip gelistiriyor.

Epson, ilk Moverio akilli gbzltklerinden on yil sonra dérdtncl nesil,
binokuler, seffaf Si-OLED teknoloji tabanl artiriimis gergeklik akilli
gozlUklerini cok yakin tarinte duyurdu. Epson’un Moverio BT-40
modeli, USB Type-C baglantisiyla donatiimis olarak geliyor. Bu da
akilli telefonlar, tabletler ve dizUstU bilgisayarlar gibi ¢esitli uyumlu
cihazlara baglanabilmesi anlamina geliyor. Kisisel kullanim icin
harici bir monitdre veya projeksiyona benzer sekilde ikincil veya
genisletilmis bir ekran olarak kullanilabiliyor. YUksek ¢cozunurlUklt
ekran daha canli renkler sunuyor. Moverio BT-40, gizliligin ve
konforun ¢énemli oldugu kamuya aclk alanlarda ¢alisan ofis disi
kullanicilar i¢in ideal olan, yalnizca kullanici tarafindan gérulebilen
genis ve yuksek ¢co6zunurlUkll bir ekran avantajina sahip.
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https://sinemaadem.blogspot.com

Adem Y. Tavukcuoglu

Francis F. Coppola’nin
Uglnci filmini tamamen
unutmak istedigim dev
U¢lemesinin ilk ayagi.
Mario Puzo’nun ¢oksatan
kitabindan uyarlama.
ABD’nin en Unli kurgusal
Mafya ailelerinden biri
tizerinden Mafya ve
kapitalizm siddetinin
gercekei ama lirik anlatimi.
Tabii ki o yilin en iyi film
ve en iyi erkek oyuncu
(Marlon Brando) édulunt
almisti. Benim igin ise
“The Godfather II” filmi az
da olsa daha iyidir, daha
rafinedir, daha epiktir.

SSCB’nin en énemli
bilimkurgu yazari Ukraynali
Stanislav Lem’in 1961°de
yayinladigi klasiklesmis
eserinin Andrei Tarkovsky
tarafindan sinemaya
uyarlanisi da bir o kadar
ses getirmisti. Uzak

bir gezegende gorevli

bir ekibin neden aklini
yitirdiginin anlamasi i¢in
o gezegene gonderilen,
giderken kendi sorunlarini
da beraberinde goétiiren
psikologun hikayesi.

Dis, sanri ve gergekligin
birbiriyle vals yaptigi bir
bilimkurgu klasigi.

b iChaTTe CisCTw]

Alti kisilik bir burjuva
toplulugu aksam yemegi
icin toplanirlar ancak gece
boyu karsilarina ¢ikan
¢ogu surreal engeller
yuziinden bunu bir

tirlt basaramazlar. Luis
Bunuel ustanin kiglik
burjuva hayatini masaya
yatirdigi (!) kara mizah
tarzindaki basyapiti.
Burjuva hayatinin mideleri
kadar bos oldugunu
filmdeki oyunculara da
bize de gdsteriyor auteur
yonetmen.

=,

—

dan W Bowy Bavess s

Oelivemnce

ingiliz John Boorman
ustadin Amerika’nin
“redneck (bataklik)
bdlgesi”’nde ge¢en bir
gerilim hikayesini bu kadar
iyi anlatmasi sasirtici. Dort
erkek protagonistimizin
film boyunca yasadigi
doénisiimler senaryo dersi
gibi adeta. Sinema tarihinin
en vahsi erkegin erkege
tecaviizii sahnelerinden
birini iceriyor, uyaralim.

Fasizmin karanhk
gblgesinin Avrupa’ya
¢6kme hazirhigindayken
1931 Berlin’inde tanisan
ABD’li bir gift ve
doludizgin bir eglence
hayatinda c¢alkalanan
hayatlar. Sosyal mesajh
muzikal filmleri ile taninan
Bob Fosse’un basyapiti.
En iyi film hari¢ 8 Oscar
(Yénetmen ve iki oyuncu
dahil) kazanmis, bana bile
muzikal film seyrettirebilen
film.

Doviis filmlerinin iki
biliylik ustasi Bruce Lee
(erken olimu ylzinden
kariyerinin sonlarinda)

ve Chuck Norris’i (Karate
sampiyonluklari sonrasi
kariyerinin baslarinda) bir
araya getiren kilt film.
Roma Collesiumu’nda
gegen final sahnesi bir
popliler kiltiir NFT’si gibi.
Lee’nin Hong Kong’taki
son filmi. Zaten 33 yilhk
kisa 6mrii ABD’de sadece
bir film yapmasina izin
verdi. Buna ragmen hala
sinemanin en blylik
ikonlarindan biri.
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