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Tirkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi (TURKBESD) Turkiye'nin onde gelen firmalarini biinyesinde barindiran

ve dinyanin en biiyiik ikinci treticisi olan beyaz esya sektortinti temsil etmektedir. Dernek btinyesinde yer alan
firmalar; Arcelik, BSH, Dyson, Electrolux, Haier Europe, Silverline, Vestel ile sektoriin 990'm1 olusturmaktadir.
Dernek tiiziiginde yapilan degisiklik ile beyaz esya ithalat1 yapan tedarikgiler ve kiictik ev aleti tireten veya ithal
eden tedarikgileri de icerek sekilde sektorde daha kapsamh bir temsiliyet hedeflenmistir. Zaman icinde yeni

tiyelerimiz ile daha giicli bir sivil toplum kurulusu haline gelmeyi ongoriiyoruz.

Beyaz esya sektort yilda 4,5 Milyar $ civarinda ihracat yapan ve yaklagik 4 milyar $ dis ticaret fazlasi veren nadir
sektorlerden biridir. Uretimin miktar bazinda %76’s1 deger bazinda ise %350-55'1 ihrac edilmektedir. Tarkiye, beyaz
esya sanayisi Cin’den sonra diinyadaki ikinci en biiyiik, Avrupa’daki en buyiik tiretim tissit konumundadir. Ana
ihracat pazar1 Avrupa Birligi'dir. 100°den fazla tilkeye ihracat yapilmakta olup sektor ihracatta dinya siralamasinda

7. sirada bulunmaktadir.

Uretim kapasitesinin yaninda Ar-Ge, patent, uluslararast marka yonetimi, tedarik zinciri yonetimi anlaminda da
Turkiye beyaz esya sektorti diinyada ilk siralarda yer almaktadir. Dunyadaki teknolojik gelismelere ¢cok hizli uyum

saglanmakta ve sektortin tistiin inovasyon kabiliyeti daha da ileriye gotiiriilmektedir.

Dtinya beyaz esya sektortiniin oniimiizdeki 5 senede giiclii buytime temposunu stirdtirecegi ongoriilmektedir. 2019
yihindan itibaren 2024 yihna kadar ortalamada, satis degeri olarak 92,9, satis adedi olarak ise 9%2,5 oraninda
buiytime beklenmektedir. Buna gore, diinya beyaz esya sektortniin 2024 yilinda 557 milyon adet ve 285 milyar USD
buyuklige ulasacag: tahmin edilmektedir. Bu gelismeden Tiirkiye'nin pay alabilmesi, rekabet giictinti koruyarak
zaman icinde paymi daha da artirabilmesi ve pazarda diinya lideri olabilmesi icin sektoriin ontimtizdeki donemde

son derece dnemli gordugi konular bu rapor kapsaminda detayh bir sekilde ele alinmistir.
Sektortun dijital dontgiim stirecindeki yeri ve rekabetci yapisinin korunmasi, kiresel gelismeler cercevesinde

incelenmistir. Caligmalarin, tilkemizi diinyanin en giiclit ekonomileri arasinda daha ileriye tagiyacagina inandigim

beyaz esya sektorundeki tiim paydagslarimiza 151k tutmasim dilerim.
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Tiirkiye Beyaz Esya Sanayisi, tretimde ve ihracatta yitksek katma deger tireten, dis ticaret dengesine olumlu
katki yapan, uluslararast rekabet giicti ve markalariyla Tiirkiye ekonomisinin kiiresel olcekte onde gelen

sektorlerinden biridir.

Beyaz Egya Sanayi’nin Klresel GicU

Turkiye beyaz esya sanayi Avrupanin en biiyitk ve dinyanin ise Cin’den sonra ikinci en biytik tretim tssi
konumundadir. Sektor, 2020 yilinda buzdolabi, derin dondurucu, camasir makinesi, kurutucu, bulasik
makinesi ve firindan olusan tiriin gruplarinda toplam 29,1 milyon adetlik tiretim gerceklestirerek Tiirkiye’nin

sanayi gictine dnemli katk: saglamistir.

2016-2020 yillar1 arasinda 9%10,8 oraninda tiretim artis1 gerceklestiren beyaz esya sektorii, ayni donemde
ihracatta 9%12'lik bir bityiime yakalamis ve 2020°de 22,0 milyon adet beyaz esya ihracati gerceklestirmistir. Bu

oran toplam tiretiminin %76’sina tekabiil etmektedir.
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Kaynak:Trademap*

Beyaz esya sektorii ihracatta deger olarak da yiiksek bir performans sergilemistir. Sektor, 2001-2019 doneminde
USD bazinda ihracatini yaklasik 10 kat artirarak 2019 yili itibariyla 6 trtin grubu toplaminda 3,96 milyar USD
ihracata ulasmigtir. 2001-2012 yillar1 arasinda goriilen bityiime ivmesi, 2012 sonrasinda azalmigtir. Yatay seyir
izleyen ihracat buytmesinin tekrar ivme kazanmasi icin katma deger gelistirilmesini hedefleyecek sekilde

destege ihtiyac duyulmaktadir.

ée Beyaz esya sektorii 2019 yilinda yaklasik olarak

2019 Yih Beyaz Egya Sanayi | 3 8milyar USD dis ticaret fazlasi vererek 2019
Dig Ticaret Fazlasi
3,8 Milyar USD Tiirkiye dus ticaret dengesine biiytik katki saglamugtir.

* Raporda yer alan deger tiiriinden dis ticaret verileri Trademap’ten alinmstir. Bu verilerin en gtincel hali 2019
yilina aittir.
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Ttrkiye beyaz esya sanayi, ihracattaki rekabetci gictinit ic piyasadaki giiclit ve olgun konumundan almaktadir.

Sektortn i piyasa satiglar1 2020 yih itibariyla 7,8 milyon adet olarak gerceklesmistir.

Beyaz esya sektort, gticlii yardimel sanayisi ve genis ekosistemiyle Tiirkiye sanayisinin planh gelisimine katk:
saglamaktadir. Sektortn yiiksek teknolojiye dayal katma degerli tiretim yapisi, cok sayida alt sanayi dalina

etki ederek tilkemizin disa bagimlihgin azaltilmasinda dnemli rol oynamaktadir.

Bu yap1 sayesinde, beyaz esya sektorit T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhigrnin yayimlamis oldugu <2023 Yil
Sanayi ve Teknoloji Stratejisi’ belgesinde belirlenmig olan 12 ana hedefin tamamma yakimna katk:

saglamaktadir.

Beyaz Egsya Sektoriiniin Guclu Yonleri
* Yogun ihracat odakli tretim,

» Kiuresel bilinirligi olan markalar,

» Kiuresel pazar hakimiyeti,
* Yiksek Ar-Ge kapasitesi,
* Yuksek teknolojili Grtinler,
* Yenilik¢i Urtinler ve hizmetler yaratabilme kapasitesi,
« lsci basina Uretilen yiiksek katma deger,
* Yetkinlikleri yuksek ve gelecekle uyumlu insan kaynaklari yapisi,
* Yuksek istihdam ve istihdam yaratabilme kapasitesi,

» Basta yardimci sanayiler olmak Gizere guglu ve olgun ekosistem.

Yatinmlar

Beyaz esya sanayi, yaptigi yatirimlarla Tiirkiye ekonomisinde stratejik bir konum almaktadir. 2019 yilinda
yaklasik olarak 2,6 milyar TL'lik yatirim yapilmistir. Yapilan yatirimlar agirhkh olarak asagidaki alanlarda
gerceklesmektedir:

«  Uretim kapasitelerinin artirilmas,

*  Yenileme ve modernizasyon faaliyetleri,

*  Yeni tirtin kategorileri,

* Kiresel yeni cografyalara giris, tiretim ve pazarlama faaliyetleri,

* Enerji ve kaynak verimliligi,

*  Ar-Ge faaliyetleri,

 Dijital dontstim,

*  Misteri deneyimi odakh faaliyetler (perakende, web, servis vb.).
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600.000 Kisilik istihdam
Tirkiye beyaz esya sanayisi, ISO Tiirkiye'nin 500 Bityitk Sanayi Kurulusu siralamasinda ilk 25'te bulunan 3
kurulusuyla bircok sanayiye gore daha biiytik olcekli bir sektordir. Bununla baglantili olarak istihdam saglama

kapasitesi de yiiksektir.

BEYAZ ESYA SEKTORU EKOSISTEMI
500 adet KOBI biyukliigiinde yardimci sanayi,
15.000 adet perakende satis noktasi,

3.500 adet satis sonrasi hizmet saglayan servis agi

Sektorde dogrudan istihdamin yaklagik olarak 60.000 kisi, yardimc1 sanayi firmalari, bayiler, yetkili servisler ve
cagr merkezleri ile birlikte 600.000 kisi oldugu ongoriilmekeedir. Istihdam sayisinin, Turkiye'deki tim
cahisanlar icinde yaklasik 9% 2,I'lik bir paya tekabtl ettigi dustntlirse her 50 calisgandan birinin beyaz esya
sektoriinde bulundugu ongoriilebilir. Bu kapsamda degerlendirildiginde, issizlik oraninin distrtlmesinde
(istihdamin arttirilmasinda) ve nitelikli is imkanlarinin olusturulmasinda beyaz esya sektort iilkemize en fazla

katki saglayan sanayi dallarindan birisi konumundadir.

-

ISTIHDAM

©
Dogrudan 60.000 kisi ...

Carpan etkisiyle 600.000 kisi :x..

(&

Yerel bazda KOBI yaratma giicti sektorde istihdamin artirlmasinda 6zellikle etkili olmaktadir. Perakende satig

noktalart ve satis sonrast hizmet saglayicilariyla beyaz esya sektoriinde faaliyet gosteren, tilke geneline yayilmig
KOBI'ler olugturulmustur ve olusturulmaya devam edilmektedir. Ttrkiye’de perakende sektortiniin gelisimine
katki saglayan beyaz esya sektort, yarattigi modern KOBIP'lerle ekonomik gelisim yaninda sosyo-kiiltiirel

gelisimi de desteklemektedir.

Beyaz Esya
Ay Sanayicileri



e Tiirkiye

M Beyaz Esya
W\ Sanayicileri
Sl Demegi

—

Ar-Ge ve Fikri Sinai Mulkiyet Haklarinda Liderlik

Beyaz esya sanayisi, Ar-Ge personeli istihdami ve nitelikli Ar-Ge projeleri acisindan yogun bir yapiya
sahiptir. Halihazirda Ar-Ge harcamalari, yillik ortalamada gelirlerin yaklagtk 9% 2'si oraninda
gerceklesmektedir. Sektoriin buyuklugi dikkate alindiginda, yitksek Ar-Ge harcamalarinin Ttrkiye’de

katma degerli sanayinin gelisimine pek cok sektore oranla daha fazla katk: yaptigi anlagiimaktadir.

Sektordeki firmalar, rekabet avantajlarini korumak ve gelistirmek icin fikri miilkiyet haklar1 konusunda
yliksek bir bilince sahip olduklarindan patent bagvuru sayilari da yiiksektir. Patent bagvurular1 acisindan
Turkiye’de ilk 3'de yer alan 2 firma, beyaz esya sektortindendir. Kiiresel dlcekte ise WIPO (Diinya Fikri
Milkiyet Orgiitit) ilk 100°'de bulunan tek Ttirk firmasi yine bu sektordedir.
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Klresel basarinin
surdirdlebilir olmasi,

yillik 3,8 milyar USD ve
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Uzeri dis ticaret fazlasi vermeye

devam edilebilmesi icin

dunyadaki tum gelismeler ve bu
gelismelere karsilik stratejik
planlamalar ve yerel olarak

uygulanmasi gereken politikalar

kritik 6Gneme haizdir.
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Kiresel Potansiyel
Euromonitor perakende verilerine gore; kiiresel beyaz esya pazarmmn biytklagin 2015-2019 doneminde adetsel
bazda %9, satis degeri bazinda %16 artig gostererek 2019 itibariyla 493 milyon adet ve 247 milyar USD olarak

olgtlmistir.

Dunya beyaz esya sektorinin énimuzdeki 5 senede glgcli biylime temposunu surdirerek
2024 yilinda 557 milyon adet ve 285 milyar USD

blylUklige ulasacagl tahmin edilmektedir.

Boston Consulting Group tarafindan hazirlanan Ttiketici Cihazlari-Endiistri Trendleri (Consumer Appliances

Industry Trends) raporunda endiistriyi sekillendirecek egilimler 5 ana bashkta one ¢cikmakeadir.

& < v wis i

—
Ekonomi ve Dijitallesmenin ve ]
o ) ] o Demografik ve Yeni iglere / Sardardlebilir
verimlilik Uzerindeki  teknolojilerin daha
) ~davranis degisiklikleri modellere gegis gelisime odaklanma
devam eden fazla benimsenmesi
odaklanma

Bu egilimlere ek olarak, Euromonitor Passport Ana Tiketici Cihazlar: icin Diinya Pazari (Passport World
Market for Consumer Appliances (Major)) raporunda, strekli gelisen dijital altyap: sayesinde hanelerde
bulunan cevrimici cihaz sayisinin arttigindan bahsedilmektedir. Birbirine bagl ekosistemler, cihazlarin
islevini ve dolayli hizmetleri (perakende vb.) bir araya getirmekte boylece cihazlar daha kompleks sekilde
tasarlanmaktadir. APPLiA 2018-2019 Raporundaki kiiresel cevrimici cihaz sayisinin 2015 baz yilina gore
2025de 5 kat artacagi beklentisi baglaminda da gelecegin akilli evini olusturmada beyaz esya sektoriiniin éncii

bir rol tistlenecegi dngorulmekeedir.

Beyaz Esya Sektorli Gelecegi Bugilin Sekillendirmek 7
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Sanayide Dijital Déniigiim’le Degisen Uretim Siireclerine Uyum

Dijital doniisiim, tiim deger zincirini kapsayacak sekilde gerceklesmektedir. Sadece tirtinler degil tiretim
stirecleri de dijitallesmeden etkilenmektedir. Yaygin ismiyle Endiistri 4.0 olarak bilinen sanayide dijital
dontigimiin temeli olan 9 ana unsur bulunmaktadir. Bu unsurlardan her biri digeri ile baglantilidir.
Birbirinden ayr1 ve optimize edilmis hticreler halinde olan yapilar tamamen birbirine bagli, otomatik ve
optimize edilmig imalat stireclerine dontismektedir. Bu sayede yiiksek verimlilikler saglanirken
tedarikgiler, tireticiler ve musteriler arasindaki geleneksel iligkiler hatta makine ve insan arasindaki

iliskiler degismektedir.

Sanayide dijital dontstmtn en onemli etkileri arasinda; verimlilik artisi, kisiye ozel taleplerin
kargilanmasina bagh fiyat cesitlendirmesi ve gelir artisi, istihdamda yetkinlik dontgtimt ve tiretim

stireclerine yatirim gerekliligi sayilabilir.

Buyiik Veri
ve Analitik

Otonom
Robotlar

Artirllmig
Gergeklik

- »

~ L

Eklemeli

. Similasyon
Imalat y

* g

Dikey ve Yatay
Sistem
Entegrasyonlan

Bulut

-

Endustriyel
N_esnelerin
Interneti

~

Siber Giivenlik

Hammadde ve Ara Mali Etkisi

Beyaz egya sektortindeki ihracat odakh yapi sebebiyle, dinyadaki kiiresel gelismeler sektoriin performansimni
etkileyebilecek unsurlar icermektedir. Ticaret savaslart kapsaminda uygulanan korumacilik politikalar:,
hammadde ve ara girdi maliyetlerini artirmakta ve rekabet sartlarini olumsuz etkilemektedir. Beyaz esya
sektortt agisindan kritik bir hammadde olan yasst celik, bu konuda énemli bir ¢rnek olarak gosterilebilir.
Korumacilik politikalarina en fazla muhatap olan celik sektoriinde fiyat dalgalanmalar: ve tedarik stireclerinin

karmasik hale gelmesi, bu trtinii girdi olarak kullanan ¢esitli sektorlere maliyet artis1 olarak yansimaktadir.
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Turkiye Beyaz Esya Sektorinun En Buyuk Pazarn: Avrupa Birligi
Beyaz egya ihracatinin yaklasik 9%72’si Avrupa Birligine gerceklestirilmektedir. Avrupa Birliginin Ttrkiye’den
yaptigl beyaz esya ithalaty, yillar icinde artarak 2019 yili itibariyla toplam ithalat icinde % 15,I'lik paya

ulagmistir.

15,1%
13,7% 14,0% 14,0% 14,6% b

2015 2016 2017 2018 2019

B Tarkiye'nin AB'nin Toplam Ithalati icindeki Pay
u Turkiye Beyaz Esya Sektortintin AB'nin Toplam Beyaz Esya lthalati Igindeki Pay

Thracatin %50'si 5 Avrupa tilkesine yapilimaktadir. Bu tilkeler ihracat buytikliigi acisindan sirasiyla; Birlesik
Krallik, Fransa, Almanya, Italya ve Ispanya’dir. Bu durum, Avrupa'da sektorii etkileyebilecek gelismelerin
yakindan takip edilmesi geregini dogurmaktadir. Ozellikle iizerinde durulmasi gereken konular su sekilde

siralanabilir:

o Avrupa Yesil Mutabakati ve Toksik Icermeyen Avrupa Kitasi Giindemi

o Smurda Karbon Diizenlemesi

o Avrupa Eko-Tasarim ve Enerji Etiketi Giindemi

o Turkiye'nin AB Aday Ulke Konumunun Devam Ettirilmesi [
o Gumrtk Birligi Modernizasyonu Talebi

o Brexit Sonras1 Stirec

o Siber Giivenlik Standartlarma Uyum

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Covid-19 Salgininin Etkileri
Kiiresel gelismelere ek olarak 2020°de ttm diinya
giindeminin ilk sirasina yerlesen Covid-19 salgini, saghk

boyutunun yaminda farkh alanlarda kirilganhklar: artiran Ya§am bi i leri ve

ve gelismeleri ivmelendiren yoniiyle de ilkeleri ve teknoloji kullaniminda
ekonomileri birincil olarak etkilemektedir. Bu etkilerin v

gorilen davranig
gelecege dontk koklit bir anlayig degisikligi yaratmas:
olasidir. Yasam tarzlarindaki degigsime bagh olarak de§I§lk|lklel‘l ekonomik ve

teknoloji  kullaniminda ve dijitallesmede artis hem sosy al bir dénii s time

ttketici davramglarini hem de firmalarin istihdam

sebep oluyor.

stratejilerini  etkileyebilecek  boyutta  sonuclar

— 0O — - mzZ o <

dogurmakeadir.

Covid-19, politik boyutta degerlendirildiginde, ABD-Cin arasindaki kutuplagmay1 derinlestirirken Avrupa
Birligi tilkeleri arasindaki zayif dayamgma, Birligin amac ve biitiinlitk sorgulamasini tekrar giindeme
getirmistir. Birlik tiyelerinin ekonomik daralma yasamasi, ekonomik durgunlugun uzama riski, sektorel
toparlanmada basarisizliklar ve sirket iflaslari, Birligin devamui acisindan onemli endiseler olarak ortaya
¢ikmaktadir. Ekonomik anlamda olumsuz gelismelere bagli olarak toplumlar, farkli sosyal risklerle de karst

karsiyadur.

— m N O

Turkiye beyaz esya sektorit de Covid-19 salginindan benzer ekonomilerdeki gibi etkilenmektedir. Salginin;
tedarik zinciri basta olmak tizere, titketici davrams ve aligkanliklary, satig kanallari, ¢alisanlar ve ¢aligma
diizeni tizerine etkisi gorillmektedir. Salginin yogunlugu ve devlet tarafindan alinan 6nlemlerin icerigi ve

kapsamina gore bu etkilerin bazilarinin gecici, bazilarinin ise kalic olacag: dustiniilmektedir.

Tedarik zincirinde bashca etkiler hem sektoriin genelinde hem de trtn cesidi bazinda talepteki hizh
degisimlere bagh tiretim ve tedarik siireclerindeki verimsizliklere dayah etkilerdir. Talepteki degisim, ic
pazar yaminda ihracat odaklh bir sektor olarak Avrupa iilkelerindeki diizenlemelerden de dogrudan

etkilenmeketedir.

Tuketici ve aligveris aligkanliklarinda ise tiketicilerin ginlitk rutinlerindeki degisikliklere bagli olarak evde
yagam stiresinin artmasi, hem tirtin kullanimlarinin farkhlagmasma hem de tirtinlerdeki saghk ve hijyen
konusunda beklentilerin cesitlenmesine neden olmustur. Buna bagh olarak, musteri deneyimlerinde ve

marka-musteri temas noktalarinda, satis ve iletisim kanallarinda onemli farklihklar gozlenmektedir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Tedarik Zinciri

Covid-19'un salginin yogunluk zamanlarina gore, firmalarin faaliyetleri durdurma siirecinde ve sonrasinda
tedarik zincirleri tizerinde farkh etkiler goralmiistiir. Bu etkilerin boyutlari, Boston Consulting Group
tarafindan hazirlanan “ Covid-19'a Kars1 Tedarik Zincirlerini Saglamlastirma” raporunda incelenmistir. Bu
boyutlar arasindaki iligkilerin birbirinden ayri unsurlar seklinde degil birbirine bagli konular olarak

degerlendirilmesi gerekmektedir.

Ttrkiye beyaz esya sektortinde tedarik zincirine yansiyan bashca sorunlara karsi alinan onlemler;

— 0O — - mzZ o <

» Dusen talep nedeniyle siparis iptalleri tizerine tiretimlerin planh sekilde azaltilmast,

*  Uretimdeki periyodik duruslarin ne ¢ekilmesi,

Kritik ithal hammaddelerin stok seviyelerinin yakindan takibi ve alternatif i¢ ve dis tedarik kaynaklarinin
gelistirilmesi,

Urtinlerin Avrupa’ya tasginmasinda ve tesliminde alternatiflerin yaratilmas,

* Salgin sirasinda azalan talebin kisa stirede tekrar artmasina bagl olarak tedarik zincirinde olusabilecek

baskiy1 azaltmak icin dnceden gerekli planlamalarin yapilmasi olarak gosterilebilir.
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Kamu idaresinin, sektortin alacagi bu onlemleri destekleyici sekilde, tedarik zincirinin dontigiimiine ve yeni

firsatlarin elde edilebilmesine dontik cesitli katkilari olabilecektir.

* Salgin ve dogal afet durumlarinda ilkeler arasinda zorunlu ihtiyac malzemelerinin teminini
kolaylastiracak, giimriik bariyerleri ve btirokratik zorluklar: en aza indirecek ©zel ticaret anlagmalar1 ve
kurallarin olusturulmast,

+ Strdurilebilirlik stratejisi ve tedarik zincirleri arasindaki baglarin kuvvetlendirilmesi,

*  Covid-19 sonrast donemde tedarik zincirlerinin esneklik kazanmas icin dijital dontistme uygun, hukuki
ve fiziki altyapinin diizenlenmesi ve gelistirilmesi,

«  Ureticilere, 6zellikle ikinci ve tctincii tedarik zincirlerinde bilgi sahibi olabilmeleri igin, blok zinciri
(blockchain) ve yeni teknolojiler 6zelinde firmalarin yatirmminin tegvik edilmesi,

*  Disa bagimlihigr azaltmak ve ihracat potansiyelini artirmak amaciyla yassi celik ve kompresor gibi cesitli
stratejik trtin grubu, komponent ve hammadde iiretimlerinde millilesmeye gidilmesi icin mevcutta
kullanilan tegvik sistemlerinin yanu sira, sistemin daha hizli ilerleyebilmesi icin farkh tegvik sistemlerinin
de gelistirilmesi.

* Katma degerli tretimin Turkiye'ye getirilebilmesi icin, kiiresel uygulamalara paralel sekilde; etkin,

rekabetci ve performans esash tesvik sistemleri gelistirilmesi, gelistirilecek tesvik sistemlerinin katma

degerli tiretim ve yardimci sanayi kapasiteleri olugturmasi ve/veya artirmast.
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Tuketici Davraniglari ve Aligveris Aliskanliklan

Covid-19 salgini, vzellikle titketici davraniglar: ve aligveris aligkanhiklar: tizerinde etki gostermistir. Beyaz esya
sektort ozelinde yapilan pazar arastirmast* kapsaminda Covid-19 salgim donemi; sokaga ¢ikma yasaklarinin
uygulandigi ve pek cok magazanin kapali oldugu siire olarak tamimlanmis ve tiiketicilere bu donemde beyaz
esya aligverisi yapip yapmadiklari sorulmustur. Ttiketicilerin %17’si en az bir beyaz egya trtinii satin aldiklarin

belirtmistir.

Satin almayanlar; Satin alanlar;

83% 17%

— 0O — - mzZ o <

e Satmn almay: etkileyen faktorler arasinda fiyat %22 ile en dnemli unsur olarak

% gortlmektedir.

* Beyaz esya aligverisi yapmayan %83'liik ttiketici grubunun 910'unun beyaz

— m N O

esya alim plan1 oldugu tespit edilmistir.

* Beyaz egya satin alma plani olan tuiketicilerin %67’si bu planlarinin, salgin

oncesinden beri var oldugunu ifade etmistir. Bu tiiketicilerin, 9%50’si harcama

BULGULAR

yapmayl planladiklarl tutar icin salgin ®ncesine gore bir degisiklik
olmayacagini, %30'u ise daha az harcama yapacaklarini belirtmislerdir.

* lzleyen 3 ayda beyaz esya satin alma plani olmayan tiiketicilerin, %6’s1 salgin
oncesinde beyaz esya satin almayr disiindiiklerini fakat fikirlerinin
degistigini ifade etmislerdir. Bu degisikligin nedeni ise %68 oraninda
ekonomik nedenler olarak aciklanmistir.

* Salgin sirasinda herhangi bir beyaz egya trtnit satin almayan ve izleyen 3
ayda da satin alma plani olmayan tiim tiiketicilere herhangi bir nedenle
fiyatlarda dusiis yasanirsa satin alma diistinceleri soruldugunda; %6 oraninda
kesinlikle diigtiniiriim, %21 oraminda ise dusintirim seklinde geri bildirim

alinmustir.

* Pazar aragtirmast bu rapor i¢in 6zel olarak Focoost tarafindan yapilmistir.
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Tirkiye Beyaz Egya Sanayinin Gelecegi igin Oneriler
Diinyada giiclit konumda olan Tiirkiye beyaz esya sanayisi, daha bitytik ihracat basarilarini, strdurilebilir ic
piyasa performansi ve kesintisiz yatirimlarla gerceklestirebilecektir. Bunun icin, i¢ pazarin genisletilmesi ve

ihracatn artirlmasina yonelik politikalarin uygulanmas: gerekmektedir.

Beyaz esya sektorii icin alimmast gereken énlemler ve politikalar icin 6neriler asagida sunulmaktadr:

Oneri 1: Yeni eko-tasarim ve enerji etiketi diizenlemesine uyumlu triin tasarimlar ve dijitallesme siireci

sebebiyle olusacak ilave 250 Milyon USD civarinda yatirim icin tesvik saglanmast,

Oneri 2: Siirda Karbon Diizenlemesine uygun olarak, Tiirkiye'nin Uluslararasi ve Ulusal iklim Politikast
olusturulmasi ve emisyon azaltmaya dontik onlemler alinmasi, Siirda Karbon Diizenlemesi icin Avrupa Birligi
ile ozel istisare mekanizmasi gelistirilmesi ve Avrupa Birligi normlarinda faaliyet gosteren sektorlerin

mekanizmaya tabi olmamasi icin gerekli girigimlerin yapilmasi,

Oneri 3: Asgari siber givenlik standartlarmin belirlenmesi, KVKK'da gerekli revizyonlarin yapilmasi ve
eksikliklerin tamamlanmasi, Avrupa Birligi ve Birlesik Krallik'takine benzer sekilde siber giivenlik

standartlarina uygun, teknoloji gelistirme projelerine Ar-Ge ve yatirim tesviki saglanmasi,

Oneri 4: Turkiye-Birlesik Krallik Serbest Ticaret Anlagmasinin, oniimiizdeki siirecte kiiresel gelismeler ve

ihtiyaclar dogrultusunda yeni firsatlarin degerlendirilmesine imkan verecek sekilde giincel tutulmas.
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Diinya Beyaz Esya Sektoru Genel Gérinim

Turkiye Beyaz Esya Sektoru

Turkiye’nin Kuresel Ekonomideki Gucu

Turkiye Beyaz E;ya Sanayisi, iiretimde ve Dunya Beyaz Esya Sektori Satislan
ihracatta yiiksek katma deger iireten, rekabet Y16

016 ——>
giicti ve markalartyla Tiirkiye ekonomisinin

245 247
. < < . . 232
kiiresel olcekte onde gelen sektérlerinden
220
birisidir. i . I

Buzdolahi, derin dondurucu, camasir 2015 2016 2017 2018 2019

Milyar USD

makinesi, kurutma makinesi, bulagik ,
Tablo 1.Euromonitor

makinesi ve firindan olusan kiiresel
beyaz esya pazarmm buytkliga
Euromonitor perakende verilerine Diinya Beyaz Esya Sektdrii Satislari
gore 2019 yih itibariyla 247 milyar %9 ——>

USD ve 493 milyon adet olarak

493
488
483
olciilmektedir. 464
452 I
Sturekli gelisme egilimi gosteren . _ _ _

2015 20186 2017 2018 2018
sektorde 2015-2019 yillarn arasinda

Milyon Adet

miktar olarak %9, deger olarak ise Tablo 2. Euromonitor
%16 oraminda buytme gercekles-

mistir.
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Ortadogu ve
AfrikT 6%

Latin Amerika
10%

Kuzey Amerika

~_Asya Pasifik 45%

Dogu Avrupa 6%

Bati Avrupa 20%_" Avustralasya 1%

Tablo 3.Euromonitor
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Beyaz Esya Sektorii Satislari Ciro Dagilimi 2019

Ortadogu ve
Afrika 5%

Latin Amerika 7%

Asya Pasifik 37%

. Avustralasya 2%
Dogu Avrupa 5%

Bati Avrupa 20%

Tablo 4.Euromonitor

Asya-Pasifik bolgesi, dtnya beyaz
esya satiglarimin  adet  bazinda
%45inin ve deger bazinda 9%37’sinin
gerceklestirildigi en biiytik cograf-
yadir. Turkiyenin en ¢nemli ihracat
pazart olan Avrupa ise toplam diinya
beyaz esya satiglarinin miktar olarak
%26’s1n1, deger olarak ise 925'ini

gerceklestirmektedir.

Turkiye, 2019 itibariyla 28,2 milyon
adetlik beyaz esya trtinleri tiretimi ile
diinyada Cin'den sonra en buytk,
Avrupa'da ise en buyilk dretim
kapasitesine sahip tilke konumunda
olup; 21,9 milyon adet ihracat
gerceklestirmektedir. Meveut  du-
rumdaki  ihracat  performansiyla

beyaz esya sektori, Tturkiyenin dig

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

ticaret dengesine onemli katkilar
saglamaktadir. Bunun yaminda Turk
beyaz esya markalar1 diinya capinda
bilinirlikleri ile dinya ihracatindan
her yil daha da giiclenerek pay

almaktadir.

Dinya beyaz esya sektortintn,
oniimtizdeki 5 senede gtiglu bitytime
temposunu  strdiirecegi  dngoriil-
mektedir. 2019 yihindan itibaren 2024
yilina kadar ortalamada satig degeri
olarak 92,9, satis adedi olarak ise
9%2,5 oraninda bitytime beklenmek-
tedir. Buna gore, diinya beyaz esya
sektortntin 2024 yilinda 557 milyon
adet ve 285 milyar USD biyukluge

ulasacagl tahmin edilmektedir.
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Kaynak: Euromonitor

Kaynak: Euromonitor
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Tiirkiye Beyaz Esya Sektorii igin

Gelecegi Sekillendirme Firsati

Bircok sektor gibi beyaz esya sektort m BOSTON
CONSULTING
de diinyadaki onemli degisikliklerin GROUP

ve dontistimlerin etkisi altindadir. Bu

degisim ve dontsiimler belli ana . Ekonomi ve verimlilik
odagu,

egilimler altinda toplanmigtur.

. Dijitallesmenin ve
Dunyada beyaz esya sektortni teknolojilerin daha

etkileyen ana egilimler Boston fazla benimsenmesi,
Consulting Group'un (BCG) _
Demografik ve

hazirlamis oldugu ‘Ttiketici Cihazlar davranis degisiklikleri

Sektor Trendler?’ (Consumer

Appliances  Industry Trends) ve . Yen.i islere / modellere
Euromonitor'un hazirlamis oldugu 9egis.

‘Passport Ttiketici Ana Cihazlari icin . Surdurilebilir gelisime
Dtinya Pazarr’ (Passport World odaklanma.

Market  for  Consumer Major
Appliances) raporlarindaki gortisler-

den yararlamlarak incelenmistir.

BCG'nin, Eylil 2019°da yayimlamis
oldugu ‘Tiketici Cihazlart Sektor
Trendleri 2019 raporunda endiistriyi
sekillendirecek 5 ana egilim one

cikmaktadir:
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.3 Ekonomi ve verimlilik odagi
( @q

Buyiyen “gelismekte olan pazarlar” Pazar birlesmeleri

@% Dijitallesmenin ve teknolojilerin daha fazla benimsenmesi

Akilli / Cevrimigi cihazlarin Akilli telefonlarin merkezi koordinasyon
yayginlagsmasi cihazi olmasi

°-o Demografik ve davranis degisiklikleri

Gelismekte olan pazarlarda harcanabilir

gelir artis| Tuketicilerin arastirmaci gibi davranigi

@
£/ IEI Yeni islere / modellere gecis

Saglik ve yasam tarzi konumlamasi Kiralamal / P_gyla@mh / Uyelik Bazli /
olan cihazlar Kullandikga Ode Is Modelleri
Internet perakendeciligi Kalite ve kolay kullaniminin artiriimasi

F
é'"““ Surdurulebilir gelisime odaklanma

Yesil Uriinlere odaklanma Enerji koruma programlari
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1. Ekonomi ve verimlilik odagi

1.1 Buyuyen “gelismekte olan

pazarlar”

Beyaz esya sanayi icin gelismekte

olan iilkelerde ¢ne ¢ikan potansiyel,

gtclit ekonomik bitytime ve is firsat-

laridir.

Bu tlkelerdeki gticlii  ekonomiyi

olusturan faktorler asagidaki gibidir:

o Gelisen orta sinif,

o Artan titketici harcamalari,

o Artan internet kullamma,

o Rekabetci fiyatlar,

o Kaynaklara erisim,

o Uluslararast firmalarm yatirim-
larmi ¢ekmeye dontik tesvikler.

Gelismekte olan iilkelerdeki is

firsatlarim olusturan faktorler ise:

o Ekonomik buiytimeye katk: veren
gliven,

o Heniiz potansiyeli degerlendiril-
memis bitytik pazarlar

olarak siralanabilir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

1.2 Pazardaki birlesmeler

Kiiresel olcekte lider firmalar kiiciik
oyunculart satin almaktadir. Bu
birlegsmeler sayesinde olugan firmalar
miigteri memnuniyetini artirma ve
faaliyet giderlerini dtgiirme imkam
bulmaktadir. Boylece birlesik firma-
lar, rekabet avantaji ve daha yiiksek

pazar payl elde etmektedir.

2. Dijitallegmenin ve
teknolojilerin daha fazla

benimsenmesi

2.1 Akilli / Gevrimigi cihazlarin

yayginlagmasi

Akilll cihazlar giin gectikee tiike-

ticilerin yasamlarimin ayrilmaz bir

parcasi olmaktadir. Bu egilime 6rnek

vermek gerekirse;

o Cevrimici mobil cihazlara yonelik
talep— Or: Cevrimici bulasik makinesi

o Diger akilli cihazlarla iletigim -
Or: Camasir makinesi ve kurutma
makinesi arasinda, ev aletleri ile sesli
asistan ve akilli ev sistemleri arasinda

iletisim
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o Tiketici ihtiyaclarinda degisim
» Kolaylik ihtiyact,
* Yasam tarzlarinda gelisim,
» Gelismis ozelliklere sahip
urtnler.
o Para ve enerji tasarrufu - Enerji

S

titketiminin takibi ve verimliligi

Beyaz esya scktortnde 5 rim,
cevrimici cihazlar arasinda en yiiksek
potansiyele sahip olarak one ¢tkmak-
tadir.

o Camasir Makinesi

o Kurutucu

o Buzdolah

o Firin

o Bulasik Makinesi

Bu one cikartilan 5 tirtiniin asagidaki
ozelliklere sahip olmast beklen-
mektedir;
o Farkli  endustrilerin  birbirine
etkisi (Capraz Etki)
» Tiiketiciler icin daha fazla
deger yaratilmasi,
» Tiketim verilerinden aksi-
yona dontk tiketici icgd-

riisii cikartilmasi.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

o Cevre dostu olma
» Tiiketicilerin  cihazlarda
yesil ozelliklere daha fazla
Onem vermesi,
* Optimum toketim saglan-
mas.
o Maliyet tasarrufu
» Belirgin maliyet tasarruf-
lar,
» Enerji verimliligi.
o Kullanim kolayligi
» Zamanin daha degerli hale
gelmesi,
* Yaglanan nifusun haya-
tinin kolaylastirilmas.
2.2 Akilli telefonlarin merkezi
koordinasyon cihazi olmasi
Cevrimici  cihazlarin ~ yonetilmesi
konusunda akill telefonlar en 6nemli
koordinasyon = cihazi  olacakur.
Ornegin;
o Cihazlardaki teknik sorunlarin
teshisi — Or: Yetkili servisin gelmeden
once bilgilendirilmesi, boylece maliyet ve

zaman tasarrufu saglanmast,
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o Cihazlann uzaktan izleme - Or:
Mobil telefondaki uygulamadan camagir
makinesinin - programin  hangi  asa-
masinda oldugunun izlenmesi ve yitkama
tamamlandiginda akilli cihaza sinyal

gelmesi,

o Cihazlar arasi iletisim - Or: Cama-
sir makinesinden kurutma makinesine
gonderilen sinyal ile kurutma makine-
sinin en uygun programinin ve kurutma
siiresinin ayarlanmast, béylece program
siiresinin azaltilmast ve maddi tasarruf

saglanmasi,

3. Demografik ve davranis

degisiklikleri

3.1 Gelismekte olan pazarlarda
harcanabilir gelir artisi

Turkiye, Hindistan, Brezilya, Rusya,
Endonezya, Filipinler, Gtney Afrika,

Vietnam gibi gelismekte olan

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

tilkelerde 2030 yilina kadar harca-
nabilir gelirlerde artis beklenmek-
tedir. Bu durum, treticilerin gelis-
mekte olan ilkelere daha dikkatle
bakmalarma sebep olmaktachr. Ure-
ticilerin geligmekte olan tlkelere
yatirim yapma arzusunu etkileyen
onemli faktorler asagidaki sekilde

siralanabilir:

o Hizh buytime odaklarinin olmasi,

o Buytik titketici potansiyeline sahip
olmalari,

o E-ticaret kanallarmin buiytime egi-
liminde olmasz,

o Yenilikg¢ilik odaklar1 olmast,

o Artan kiiresel rekabete karsin

alternatif pazar firsat1 sunmalarr.
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3.2 Tlketicilerin arastirmaci gibi
davranigi

Internet  kullanimmin  yayginlas-
mastyla birlikte tiiketicilerin her biri
urdn arastirmacisina doniismiis
durumdadir. Tuketicilerin ge¢mise
gore degisiklik gosteren bu davranig
bi¢imi, firmalarin stratejilerini buna
gore gozden gecirmelerine neden
olmaktadir. Bu kapsamda tretici
firmalarin / markalarin agsagidaki fak-
torleri dikkate almalan gerekmek-

tedir.

o Tiiketicilerin trtinleri arastirirken
kullandiklar1 bashca kaynaklar
= Arama motorlart (Google
vb.),
» Yakinlar (Arkadaslar, akra-
balar, is arkadaslari vb.),
= Forumlar,
= E-ticaret sitelerdi,
* Uriin videolar1 yer alan

web siteleri (YouTube vh.).

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

o Tiketicilerin artan farkindahklart
» Uriinleri arastirma asama-
sindan satin almaya kadar
olan tiim siirecte artan
farkindalik,

» Uriin degerlendirmeleri, fi-
yat, promosyon vb. konu
hakkinda yapilan arastir-
malar.

o Sosyal baglantilar sayesinde tiike-
ticilerin bilgi toplamast

= Satmn alanlardan yayilan
bilgiler,

= Sosyal medyanin ttiketici-
ler tizerindeki kacinilmaz
etkisi,

» Forumlarda yapilan tiike-

tici degerlendirmeleri.

Kadin istihdamindaki artisa

bagli hanelerde penetrasyonu

daha dusUk Grlnler olan
kurutucular ve bulasik

makinelerinin satisinda artis

ongorilmektedir.

Kaynak: TURKBESD
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4. Yeni iglere / modellere gegis Uretici firmalarm, tretmeyi planla-

diklar trtinlerde agagidaki yaklagim-
4.1 Saghklh yasam odagi olan

_ lar1 dikkate almalar1 gerekmektedir.
cihazlar

P lksek kaliteli kol
Tiiketicilerin cogunlugu daha saghkh o Pazara yiiksek kaliteli ve kolay

. kullammb tirtinl |
bir yasam talep etmektedir. Ure- HHAnImL HEHRIEr suhtimast

. . o » Ureticiler saglik odag
ticiler, tiiketicilerin bu beklentisini £ &

‘.k k .. ..nl d t /..
trettikleri cihazlarla kargilamay1 he- yuksek trtnierde orta-ust

li larind 1
deflemektedir. Bu cihazlarin treti- SEIT grupiatinda yer atan

..k . .1 . h ﬂ k/
minde asagidaki etmenlere dikkat tiketicileri hedefleyece

, , , tir. Bu tirtinleri st fiyat
edilmesi gerekmektedir. Y

seviyelerinde pazara suna-

caklardir.

o Yiyeceklerin taze olarak tuiketile-

bilecegi kosullarin saglanmasi,

Ktl 1 d.. ..k PPN 1
o Ttketicilerin ozellikle sehirlerde O RITIesel pazara Conti urtniet

) » Ureticiler orta ve diistik
yasam temposunun yiiksek olmast,

fi iyelerinde saglikl
o Sechir yasantisinda ve kapal alan- fyat seviyelerinde saghiia

larda kirli havadan rahatsiz olun- ilgili belirli zellikleri bu-

lunduran daha fazla tirtinii
masi,

. . . azara sunacaklardur.
o Gida ve icecek zehirlenmeleri ya- P

samak istenmemesi.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek



o Saghk kurumlarimin onayr olan
trtinler
» Tiuketiciler, lider saglik ku-

ruluslar tarafindan onay-
lanmus cihazlara gtiven
duymaktadir. Bundan dola-
y1, Gireticiler pazara sun-
duklar1 trtinlerde bu 6zel-

lige obnem vereceklerdir.

Covid-19 salginina bagli olarak

tUketicilerin hijyen ve

dezenfeksiyon beklentilerinde artis

yasanmaktadir. Tlketiciler eve giren
drtnleri dezenfekte etmektedirler.
Bu noktada gamasir ve bulasik
makineleri ile kurutucularin
dezenfeksiyon ozellikleri 6ne
cikmaktadir. Beyaz esya UrUnleri
icinde tlketicide bu beklentiyi
karsilayacak farkli c6ztimlerin

gelismesi s6z konusu olabilecektir.

Kaynak: TURKBESD
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4.2 E-Ticaret

Euromonitor verilerine gore; dtnya
beyaz esya satislarinda internet
kanall tizerinde yapilan satislarin
pay1 %2'den %20ye ¢ikmustir (2004-
2018). Son yillarda btytime hiz1 artan
internet satiglarinda ise 10 puanhk
(2012-2018) bir artig yasanmistir. Bu
artisa sanayiyi ve tiketicileri dogruda

etkileyen faktorler neden olmustur.

1. Sanayiyi etkileyen faktorler

* E-ticaret aligverisi yapan tuketici
gruplarina hentiz dahil olmamus
tuketicilerin yasadig1 kentlilesme-
nin dustk oldugu bolgeler ve
kirsal bolgeler,

* E-ticaretin hizh buiytime temposu,

* Mobil internet kullanici sayisinin
hizla artmas,

* Internetten satig yapan ve servis
hizmetlerini yaygimlastiran beyaz

esya firmalarimin sayisindaki artus.




2. Tuketicileri etkileyen faktorler

* E-ticarette yiiksek indirimlerin
stirekli olmasi,

* Internetten  aligverisin  kolay
olmasi,

* E-ticaret sitelerinde trin cesit-
liliginin genis olmast,

» E-ticaret sitelerinin farkli odeme

secenekleri ile odeme kolaylig:

sunmasl.

4.3 Kiralamali / Paylasimli / Uyelik

Bazli / Kullandikga Ode is Modelleri

Kiralamali / paylasimh / tiyelik bazli /
kullandikca ode is modelleri heniiz
filizlenme  asamasindadir.  Fakat
ontiimtzdeki yillarda bu alanlarda
gelismeler olacagr ongorulmektedir.
S6z konusu is modellerine ©rnek

olarak ortak kullanimli camasir

makineleri gosterilebilir.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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4.4 Uriinlerin kalitesinin yiikselmesi
ve kolay kullanim 6zelliklerinin
gelistiriimesi

Tuketiciler, satin alma giiclerinin
artmasimna bagh kalite veya kolay
kullamm i¢in daha yuksek fiyat
odeyebileceklerdir. Kalite ve kolaylhik
baghklar altinda yitksek fiyat odeme
davranig bicimi ayr ayr incelen-
diginde asagidaki egilimler ©ne

cikmaktadir.

o Yuksek kalite icin ilave yuksek
fiyat 6demek
» Saghk odakli trtinler icin
artan tiiketici talebi,
* Daha estetik ve gelismis
ozelliklere dontik tiketici

egilimleri.
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o Daha kolay kullamm icin ilave 5. Siirdiiriilebilir Geligime
yuksek fiyat 6demek Odaklanma
» Cevrimici cihazlara doniik
giicl titketici talebi, Surdiriilebilir gelisim icin yesil tirtin-
* Yitksek kalite ve kolay ler ve enerji koruma programlari n
kullanim &zelliklerine yo- plana ¢cikmaktadir.

nelik talep artis1 sebebiyle

tireticilerin bu triinlerin 5.1 Yesil Uriinlere Odaklanma

yogun tanitiminl yapmasl Pazar gelisiminde ‘yesil’ trtin olarak
ve aligverisi kolaylastiran tanimlanan cevreci triinlerin etkili
finansman imkanlarina eri- olmasindaki faktorler agagida belirtil-
simi saglamalar1. mektedir.

Bagli Cihazlar Uzerinden Aligveris Modelleri

Cevrimici cihazlar sayesinde tlketiciler camasir ve bulasik makinelerini kullanirken
tUkettikleri tiketim malzemeleri (tablet, deterjan vb.) ile buzdolaplarinda sakladiklari

gidalari bu cihazlari kontrol ettikleri uygulama Gzerinden siparis edebileceklerdir.

Ornek: Bulagik tabletinin tiiketimi cihaz kullantmina gére takip edilerek bittiginde uygulama

tizerinden gelen uyariyt takiben tiiketicilere aligveris imkant sunulabilmesi

Kaynak: TURKBESD
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Bu faktorler;

Maliyet tasarrufu: Kendi maliyetini
yasam siiresinin cok altinda karsila-
maktadir.

Enerji tasarrufu: Enerji verimliligi
olan cihazlar kullandiklar1 teknoloji
sayesinde harcadiklar elektrik ener-
jisini diistirmektedir.

Enerji glvenligi: Verimli cihazlar,
devletlerin daha fazla enerji kaynag
gelistirme ve enerji ithal etme ihti-
yacina olumlu etki yapmaktadir. Bu
titketicilerin daha ucuz ve giivenli
sekilde enerji ihtiyaglariin karsilan-

masina imkan sunacaktir.

o Sera gazi saliniminin azaltiimasi:
Elektrik titketimindeki diisiisiin
bir sonucu olarak sera gazlar

salimimi azalacaktr.

Daha az enerji titketen yesil tiriinlere

dontik talebin artmasina etki eden 3

kaldira¢ bulunmaktadir.

1. Devletler: Devletler, enerji konu-
sunda siki politik uygulamalar:

yayginlastirmaktadir.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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2. Tuketiciler: Yiiksek enerji fatura-
larindan dolay1 tiiketiciler enerji
verimliligi olan trtinleri daha
fazla talep etmektedir. Bu talep
sadece cihazlarin yesil arin
olmas1 yoniinde degil tretimlerin
de yesil tretim seklinde olmasi
seklinde kendini gostermektedir.

3. Ureticiler: Ureticiler, trtnlerini
rakiplerden farkhlastirmak iste-
mektedir. Ureticilerin yesil tiriin-
ler kapsaminda bu farklhilagmay:
yaratabilmeleri icin  yenilikei
yaklasimlar ve verimliligi sagla-
yan yeni teknolojiler kritik role
sahiptir.

5.2 Enerji Koruma Programlari

Ulkeler daha fazla enerji tasarrufu

saglama ve cevre dostu tirtinleri des-

tekleme politikalar: uygulamaktadir.

Tiirkiye
Beyaz Esya
Sanayicileri
Dernegi
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Euromonitor ‘Passport Ana Ttiketici Cihazlar1 i¢in Diinya
Pazarr raporunda 4 ana egilimi 6ne ¢ikarmaktadir.

Tilketiciler ve sirketler, etik ve ahlaki
degerlere cok daha fazla dikkat etmektedir.
Buna Ornek olarak; satin alim kararlarinda

tiketicilerin cevreye ait hassasiyetlerinin

artmasi gosterilmektedir.

Surekli gelisen dijital altyap! daha fazla kisinin
cevrimici cihaza sahip olmasini saglamak-
tadir. Birbirine bagli ekosistemler, cihazlarin
donanimlariyla hizmetleri (perakende vb.) bir
araya getirmektedir. Boylece cihazlar daha
yuksek 6zellikli ve karmasik hale gelmektedir.

Beyaz esya urlnleri, gelecegin akilli evini

=7

EUROMONITOR
INTERNATIONAL

Beyaz esya sektoriinde, Asya Pasifik, Latin
Amerika, Orta Dogu ve Afrika miktar bazinda
liderlik

pazarlarda ise teknolojik trlin talebi artacaktir.

blyimeye edeceklerdir. Geligmis

Tuketicilerin ~ 6nem  verdigi  6nceliklerdeki

degisim ve internete ulasim imkani yeni

rekabet kosullarini olusturmaktadir. GuUnud-
muzde tiuketiciler farkh platformlardan aligveris
yapmaktadir. Ana cihazlar i¢in bile markalar ve
bu drunlerin ticaretiyle ugrasanlar, tuketicilerle

her zaman ve her mecrada temasa gececek

olusturmaya yonelik cabalarda ev icinde | sekilde hazirlikh olmalidir.
kullanilan diger urin gruplarina gore One

cikmaktadir.
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SURDURULEBILIR ETiK CEVRIMICi CIHAZLAR

%50 %50

%0 %100 %0 %100

ENDUSTRI GECISLERI COK KANALLI PERAKENDE
%50 %50
%0 %100 %0 %100
GECMIS GELECEKTEKI
ONEM TAHMINi ONEM
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1. Surdurulebilirlik ve Etik

Kamu idaresi, titketiciler ve firmalar
cihazlarin siirdiirilebilirligine dogru-
dan odaklanmis durumdadir. Ornek
olarak; Avrupa Birligi, Ekim 2019 iti-
bariyla bulasik makineleri, buzdo-
laplar1, derin dondurucular ve cama-
sir makineleri icin eko-tasarim olciit-
lerini giincelleyerek kabul etmistir.
Bu olcutler, halihazirdaki diizenle-
melerdeki enerji standartlarinin yiik-
seltilmesi, tamir edilebilirlik ve geri
dontigtm icin gerekliliklerin artirl-
mast  ve dongisel ekonomi ile
paylagim ekonomisi (cihazlarin ortak
kullanim1 vb.) tarafindan sekillenen
is ve tirtin modellerinin gelistirilmesi-

ni kapsamaktadir.

‘Euromonitor Uluslararasi  Yasam
Tarzi Aragtirmasr’ sonuglarina gore
tiiketiciler artan bir sekilde iklim de-
gisiklikleri ve bu degisikliklerin cevre
tizerindeki etkisi konusunda hassa-
siyet gostermektedir. Bu durumda,
inovasyona dayal surdirilebilir ¢o-

ztimler sunmak beyaz esya sanayisi

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

icin firsat anlami tagimaktadir. Ayrica
toplumlarda etik duyarhlik ve strdii-
rulebilir cihazlarin kullanimina yone-
lik olarak, kiiresel boyutta artis
gosteren ilgi dikkat cekicidir. Bu
ilgiye bagh olarak, elde yikama yerine
bulasik makinesi kullanma, tistten
camagsir doldurma yerine énden dol-
durma, gaz yerine inditksiyon ocak-
lar1 kullanma gibi tireticiler i¢in kisa

vadeli firsatlar bulunmaketadir.

Kiiresel giindemin tist siralarinda
bulunan strdiiriilebilirlik tim sana-
yileri ve is kollarmi etkilemektedir.
Cihaz treticilerinin planlamalarinda
strdiiriilebilir  trtin  tasarmmlarimin

oncelik olmas1 beklenmektedir.

Tuketici Etik Degerleri 2017/2019

Giinliik davramiglarimla
cevreye olumlu etki
yaratmaya cahsinm. 2019

2017

iklim degisikligi hakkinda

endige duyuyorum.
2019

%35 %40 %hD %50

Tablo 5.Euromonitor
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2. Cevrimigi Cihazlar

Cevrimici cihazlarm kuresel boyutta
genel kabul gormesi 2019 yilinda da
artarak devam etmistir. Bu stiregelen

egilim, treticileri, hizmetler ekosis- T
temine baglanmis bir sekilde cihaz- \
lar1 pazara sunma yoniinde gelismeye /‘ A . ‘ ><
— .
[

itmektedir. Uretilecek yeni cihazlar - = " N\

daha akilli, yapay zeka kullanan,
birbirleriyle konusabilen ozelliklere

sahip olacaklardur. 3
Bu kapsamda degerlendirildiginde, (‘

beyaz esya treticilerinin, ¢evrimici \'v‘{
cihazlarin ozelliklerini gelistirmeleri /\ o (".
ve rakiplerden kendilerini farkhlas- ( \\ \
tiracak sekilde teknolojilerini ilerlet- \v’ ‘p

meleri beklenmektedir.
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Nesnelerin interneti — Kiiresel Cevrimigi Cihaz Sayilari 2015-2025 A
Milyar Adet
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Tablo 6. IHS, Forbes - APPLIA 2018-2019 Raporu

Kuresel cevrimici cihazlar

x 2025 yilinda 2015'e gore

5 katina cikacaktir.
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3. Endustri Gegisgleri

Endiistride yiikseliste olan bir egilim
otomatik deterjan dozlamadir. Bu
teknoloji  gtin  gectikge  camasir
makineleri ve bulasik makinelerinde
fark yaratan bir ozellik haline

gelmektedir.

temizlik maddeleri treticileri ve
beyaz esya ureticileri ozellikle
titketici temas noktalarimi artirmaya
caligmaktadir. Diger bir deyisle, bu
sektorler ev hijyeni alaminda yeni
gelir kaynaklar1 yaratma konusunda

birbirleriyle yogun bir rekabet icine

girmiglerdir.
Bircok beyaz esya treticisi ev

temizlik pazarma girerek kendi

4. Cok Kanalli Perakende
deterjanlarin1  pazara sunmaktadir. (Omnichannel)

Benzer sekilde ev temizlik tireticileri . o )
Teknolojiye erisimin kolaylagsmasi ile

de teknoloji al isl k-
© FERNOTO) ATaning geclyiet yapma birlikte, ¢ok kanalli ahgveris giin

tadir. Buna ornek olarak, bulasik , o
gectikce titketiciler arasinda

makineleri icin yapilmis cevrimici
ci YAPEmS ¢ ¢ yayginlasan bir hale gelmektedir.

otomatik deterjan dozlayicilar goste- , ,
Euromonitor International’in arastir-

rilebilir.
masin1 Temmuz 2018de, 84 tlkede,
525 perakende profesyoneli ile

Otomatik deterjan dozlama egilimi, 5 .
yaptigi Endistri I¢gorit Raporu'na

kolay  kullanim  beklentisi  olan o
gore; perakende misterisinin hem

tuketici ihtiyaclarimin  kargilanmasi ] 5
internet hem de magazalardan

yont ile on plana ¢tkmaktadir. ] ] o
aligveris yapma seviyeleri incelen-

diginde, tiiketicilerin buyik ¢ogun-

Bu egilim, endiistrilerin daha fazla i
8 ¢ lugunun farkh kanallardan aligveris

ice gecmesine neden olurken ev 5 S
yaptig1 tespit edilmistir.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Cok kanall aligveris, baslica e-ticaret

sitelerinin ~ uyguladiklart ~ basarili & 2

stratejiler sayesinde titketicilere satin J

alma asamasinda mobil, magaza ve °

! [ 0
bilgisayar gibi farkh kanallar arasinda @ PP 3 . 65
sorunsuz sekilde gecis saglayarak ‘ 3
aligveris imkam tanimaktadr. *

Coklu Kanal Kullanan Ortalama Aligverisci Payi

30% Bu cercevede degerlendirildiginde,
| beyaz esya sektort tiiketicilerin

o% degisen aligveris aligkanliklarina gore

Asya Pasifik Avrupa Latin Amerika Ortadogu Kuzey Amerika

b0 7 Euromonitor evrilmek zorundadir. Sanal gercek-

ligin aligveris ve perakende deneyi-

Beyaz esya wrtmleri icin  sanal minde kullanimina benzer sekilde,

gerceklik ahgveris deneyiminin kulla- teknolojik gelismelere bagh farklh

nim alanm bulmasiyla birlikte de sanal satin alma yontemleri de boylelikle

ve fiziksel aligveris arasinda kurulan ortaya cikacakur.
koprii gittikce belirginlesmeye basla-

mistir.
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Sanayide Dijital Donlisiim

Beyaz Esya Sanayinde Dijital Donusum

Tam  dinyada  dijital  tabanh Beyaz esya sektorintin - kiiresel

endustriyel teknolojilerin gelisiminin
sonucunda, sanayide devrim olarak
nitelendirilebilecek yeni bir déoneme
girildigi gortisit genel kabul gormek-

tedir.

Farklh  lkelerin  farkli isimlerle
tamimladig1 imalat sanayilerinin diji-
tal dontigiimi, T.C Sanayi ve Tekno-
loji Bakanhigrnin 2018 yilinda yayim-
lamis  oldugu “Imalat  Sanayinin
Dijital Doéntistimit  Raporu ve Yol
Haritas1” raporunda ‘Dijital Turkiye’
olarak adlandirilmistir. Beyaz esya
sektorit  ekosisteminin  onemli ve
oncelikli konular1, bu rapor ve yine
T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakan-
hgrmn 18 Eylal 2019  yilinda
yayimlamig oldugu 2023 Sanayi ve
Teknoloji Strateji Belgesi'nin 15181nda
BCG’nin yaymmlamis oldugu
‘Sanayide Dijital Doniigiim: Imalat
Endiistrilerinde ~ Uretkenligin ~ ve
Buytimenin Gelecegi’ raporundaki
degerlendirmeler kapsaminda ince-

lenmisgtir.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

rekabetciligini gelecekte koruyabil-
mesi hatta artirabilmesi icin hem ana
sanayi hem de yardimci sanayide
dijital dontisimtn temeli olan yeni
teknolojik alanlarda kapasitenin arti-
rilmasi ve kabiliyetlerin gelistirilmesi

kritik bir 6neme sahiptir.

Dijital doniigtim stirecinin tiim deger
zincirini kapsayacak sekilde gercek-
lesmesi icin gerekli politikalar hizh
bir sekilde uygulanmasi gerekmek-
tedir. Buna ek olarak, dijital dontigiim
diga  bagimlihgr azaltacak (ithal
ikamesi saglanacak) ve yerli ogeler
icerecek sekilde planlanmali  ve
uygulanmahdir. 22023 Sanayi ve
Teknoloji Strateji Belgesi'nde yer alan
‘Milli Teknoloji Hamlesi’ oncelikleri
ve savunma sanayisinde teknolojik
agidan  kendini  gelistiren  yerli
tedarikciler ile birlikte elde edilen
kazanimlar beyaz esya sanayi icin

birer 6rnek teskil etmektedir.



Tiirkiye
Beyaz Esya
Ay Sanayicileri
Dernegi

Sanayide Dijital Dontisim

- -
>
—

Sanayide Dijital Donusum

imalat Endiistrilerinde
Verimlilik ve Bluyimenin Geleceqi

Teknolojik geligsmeler, diinyada Sana-
yi Devriminden bu yana endstriyel
verimliligi belirgin bir sekilde artir-
mistir. 19. yiizyillda buhar makineleri
fabrikalara gtic saglamis, elektrigin
bulunmasiyla birlikte 20. yiizyihn ilk
doneminde kitlesel tiretim geligmis ve
1970’lerde sanayide otomasyon uygu-
lanmaya baslamistir. Sonraki on yilda
endiistriyel teknolojik coztimler dzel-
likle bilisim teknolojilerini, mobil
iletisimi ve e-ticareti donustiiren ¢18ir
acgicr geligmelere gore kiicitk oranda

ilerlemigtir.

Su anda, dinya dordinct dalga
teknolojik gelismelerin ortasindadir.
Bu gelismeler yeni dijital endustriyel
teknolojiler ve sanayide dijital donti-
sum seklinde gerceklesmektedir. Bu
dontisiim ve yenilenme yaygin kulla-
nilan ismiyle Endiistri 4.0 olarak da
bilinmektedir. Sanayide dijital donii-
stim, 9 temel teknoloji tizerinde yuk-
selmektedir. Bu doniisiimde; sensor-

ler, makineler, is birimleri ve bilisim

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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teknolojileri sistemleri bagimsiz par-
calardan ote bir deger zinciri boyun-
ca birbirlerine baghdir. Bu ¢evrimici
sistemler  (siber-fiziksel sistemler
olarak da anmilmaktadir) birbirleri
arasinda etkilesimde internet bazli
protokoller kullanmakta ve gelecekte
olabilecek hatalar1 tahmin etmek icin
verileri analiz etmektedir. Boylece
sistemler kendilerini ayarlamakta ve
degisimlere adapte olmaktadir. Sana-
yide dijital dontigiim, makinelerde
verilerin  toplanmasim1  ve analiz
edilmesini mumkin kilarak; daha
hizli, esnek ve verimli stirecler saye-
sinde ytksek kaliteli tirtinleri dusiik
maliyetle tretme imkam saglamak-
tadir. Boylelikle, tretim verimliligi
artmakta, ekonomilerde degisim
yasanmakta, endustriyel buyiime
beslenmekte, insan kaynag kalitesi
yikselmektedir. Bu  gelismelerin
sonucu olarak firmalarin ve bolge-
lerin rekabetgiliginde onemli degi-
simler gerceklesmektedir.
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Sanayide Dijital Donugsumun 9 Ana Teknolojisi

Sanayide dijital dontsiimtin temeli olan ve gelismeye devam eden 9 ana teknoloji
imalatta halihazirda kullamlmaktadir. Fakat sanayide dijital dontistim ile birlikte bu
teknolojiler imalat sanayinin mevcut tim stireclerini kokten etkilemektedir. Mevcut
durumda, birbirinden ayr1 hiicreler halinde olan yapr tamamen birbirine bagl,
otomatik ve optimize edilmis imalat stireclerine doniismektedir. Bu sayede, cok yiiksek
verimlilikler saglanirken tedarikgiler, treticiler ve musteriler arasindaki geleneksel

iliskiler hatta makine ve insan arasindaki iligkiler degismektedir.

Buayuk Veri
ve Analitik

Otonom
Robotlar

Artirillmis
Gerceklik

» 8

3

=ENE

imalat Similasyon
Dikey ve Yatay
Bulut Sistem

Entegrasyonlari

®

Endustriyel
Nesnelerin
Interneti

-

Siber Givenlik

KAYNAK: BCG
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1. BUYUK VERI VE ANALITIK

Imalat diinyasinda biiyiik veri kiimeleri tizerindeki analitigin gelistirilmesi; tiretim
kalitesinin optimize edilmesinde, enerji tasarrufunda ve ekipmanlarin bakiminda
kullamlmaktadir. Sanayide dijital doniistim ile farkli kaynaklardan toplanan veri,
uretim ve ekipman sistemlerinde oldugu kadar kurumsal ve musteri y®netim
sistemlerinde de kullanilarak, gercek zamanli bir karar verme mekanizmasi

olusturulmasini desteklemektedir.

2. OTONOM ROBOTLAR

Ureticiler, bircok endistride karmasik  gorevlerin  yapilmasinda  robotlar
kullanmaktadir. Fakat robotlar, daha yaygm kullammlar icin geliserek, daha otonom,
esnek ve is birligi yapar hale gelmektedir. Hatta robotlar, birbiriyle etkilesim halinde
olan, insanlarla gtivenli bir sekilde yan yana calisabilen ve aym zamanda onlardan
ogrenebilen yapilara dontismektedir. Bu robotlar, giintimiizdeki drneklerine gore daha

disiik maliyetli ve daha yeteneklidir.

3. SIMULASYON

Guiniimtzde muhendislikte, tiriinlerde, malzemelerde ve tiretim stireclerinde yaygin
sekilde kullamlan 3D similasyonlar, fabrika operasyonlarinda da kullanilmaya
baslanmistir. Bu simiilasyonlar; makineleri, tirtinleri ve insanlar1 kapsayacak sekilde ve
gercek zamanl verilerle, fiziksel dtinyay1 sanal modele yansitmaktadir. Bu siirec, yeni
triinlerin tiretiminde fiziksel bir degisiklik gerceklestirmeden sadece makine ayarlar
tizerinde test ve optimizasyon yapimasmi mtmkin kilmaktadir. Boylece, makine

ayarlama stireleri kisalmakta ve kalite artmaktadir.
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4. DIKEY VE YATAY SISTEM ENTEGRASYONLARI

Guintimtizde ¢ogu bilisim teknolojisi sistemi tam olarak buttinlesmis (entegre) degildir.
Firmalar, tedarik¢iler ve misteriler nadiren birbirleriyle baglantihdir. Mtihendislik,
tretim ve servis bolumleri de benzer sekilde baglantilh degildir. Sanayide dijital
dontgiim firmalar, bolumler, fonksiyonlar ve yetkinlikler arasinda cok daha fazla
baglanti olmasini saglamaktadir. Buna ilave olarak, capraz firma ve genel veri
entegrasyonu olan aglar seklinde gelismeler gerceklesmektedir. Boylelikle, mevcut

duruma gore daha tist diizey otomatiklesmis deger zinciri olusmaktadir.

5. ENDUSTRIYEL NESNELERIN iNTERNETI

Halihazirda sadece bazi treticilerde sensorler makinelerle baglantiidir ve gomilii
bilgisayar sistemleri kullamilmaktadir. Endiistriyel Nesnelerin Interneti ile birlikte
tretimi bazi durumlarda tamamlanmamis triinleri de kapsayan daha fazla cihaz,
gomiltt ve cevrimici standart bilgisayar teknolojileri ile giiclenmektedir. Boylece,
sahadaki cihazlar gerektiginde merkezi kontrol birimleri ve kendileri arasinda
iletisime/etkilesime girmektedir. Ayrica, analitik ve karar verme asamasinda merkezi
olmayan bagimsiz yapilar meydana gelmekte ve gercek zamanli yanit sistemi de

etkinlesmektedir.

6. SIBER GUVENLIK

Bircok firma, yonetim ve tretim sistemlerinde cevrimici olmayan ya da kapali sistemler
icinde caligmaktadir. Sanayide dijital dontistimiin yapisinda bulunan artan cevrimici
olma ve standart iletisim protokollerinin kullamlmas1 nedeniyle kritik endiistriyel
sistemler ve tiretim hatlar, artan sekilde siber gtivenlik tehditleri ile kars: karsiyadir.
Bircok endtistriyel ekipman tedarikgisi, siber gtivenlik sirketleri ile ortakhk ya da satin
almalarla giiclerini birlestirerek tiretim stireglerinin siber giivenlik tehditlerine kars:

korunmast icin tirtin ve hizmetlerini gelistirmektedir.
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7. BULUT

Firmalar, gtinimiizde kurumsal ve analitik uygulamalarda bulut temelli yazilhimlar
kullanmaktadir. Sanayide dijital doniigtim, tretimle iligkili olarak daha fazla veri
paylasimi ihtiyacim artirmaktadir. Buna ilave olarak, bulut teknolojileri tepkime
strelerini birka¢ milisaniye seviyelerine indirecek sekilde gelismektedir. Bu
gelismelerin bir sonucu olarak, makine verileri ve fonksiyonlarin buluta ytiklenmesi ile
birlikte tiretim sistemlerinde veri bazli bircok hizmet kullanir hale gelmektedir. Bulut
kullamimlar1 sadece bununla kalmamakta stirecleri izleyen ve kontrol eden sistemlerde
de kullamim alam bulmaktadir. Bu gelismelere karsi duramayan tiretim yonetim

sistemleri saglayicilari, miisterilerine bulut bazh ¢oziimler 6nermeye baslamistir.

8. EKLEMELI URETIM

3 boyutlu yazic1 gibi eklemeli tiretim yontemleri, firmalar tarafindan cogunlukla
prototip ve tekil bilesen tretiminde kullamlmaya baslanmistir. Eklemeli tretim,
sanayide dijital dontistimle yeni kullanim alanlar1 bulmaktadir. Bu alanlardan biri, zor

ve hafif tasarimlarin diigitk adetli 6zel iiretimlerde kullanmimi yoniindedir.

9. ARTIRILMIS GERGEKLIK

Artirilmis Gergeklik sistemleri bircok hizmeti destekleme kapasitesine sahiptir. Bu
hizmetlere, depodan hangi trtinlerin secileceginin bilgisi ya da bakim kilavuzlarinmn
mobil cihazlar tzerinden gonderilmesi ornek gosterilebilir. Artirilmis Gergeklik
sistemleri, karar verme siireclerinde ve caligma prosedurlerinin gelisiminde firmalar
tarafindan kullamlmaktadir. Boylece, verimlilige katk: saglayan gercek zamanh bilgi

akast sanayilerde yaygin bir kullamim alan1 bulmaktadur.
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Sanayide Dijital Donusumun Etkileri

Tam diinyada firmalar, sanayide dijital dontsiimiin unsurlarimi islerine uygulama
konusunda rekabet halindedir. Ozellikle Almanya’daki uygulamalar, sanayide dijital
dontigiimun etkisinin sayisallagtirilmasi ve diinya ¢apinda etkisinin anlasilmasi icin bilgi
saglamaktadir. Almanya’da tretim sektoriintin analizinde teknolojik gelismelerin 4
alanda fayda getirecegi tespit edilmistir. Bu boliimde, bahsedilen sayisal tespitler
Almanya 6rnegi tizerinden olup diger tilkelerin sanayilerine ve dis faktorlere bagh olarak
buyuk degisiklikler gosterebilmektedir. Turkiye'de sanayide dijital dontsim
uygulamalarinin yayginlagmasi sonras sektorlerin farkliklart goz ontine alinarak benzer

olctimler ve tahminler yapmak miimkiin olacaktir. Soz konusu kritik parametreler;

1. Verimlilik 2. Gelir Artisi

Ontimiizdeki 5-10 y1l iginde sanayide
dijital dontigiim, daha fazla firma
tarafindan benimsenerek verimliligi
btiytik bir oranda artirmasi beklen-
mektedir. Almanya’da malzeme fiyat-
lar1 haric maliyetlerde 9%15-25lik
verimlilik artig1 olmaktadir. Malzeme
fiyatlar1 dahil edildiginde verimlilik
artisl %5-8 olarak olctilmektedir. Bu
oranlar, farkli endiistrilerde o endiis-
trilerin yapisma gore farkhi sekilde
gerceklesmektedir. En buytik verim-
lilik artis1 (9%20-30) endiistriyel kom-

ponent tireticilerinde yasanmaktadar.
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Sanayide djjital dontigtim, gelirler
tizerinde de etki gostermektedir.
Guntmiizde tuketici talebi kisiye
ozel drtinlere yonelik genislemek-
tedir. Ureticiler, bu talepleri ileri
ekipman ve yeni veri uygulamalari ile
kargilama imkani bulmaktadir. Bu
taleplerin  kargilanmasinin  sonucu
olarak, GSMH’nin %! oraninda art-

mas1 mimkiin olmaktadir.

Maliyet Tasarrufu
(Malzeme Fiyatlari Harig)

GSMH Buyiumesi
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3. listihdam

BCG, Almanya imalat sanayisinde
oniimtizdeki on yilda sanayide dijital
dontisiime bagh buytimenin sonucu
olarak 9%6’lik bir istihdam artist
ongormektedir. Makine muhendis-
ligine yonelik ihtiyacin %10 oraninda
artacagl fakat makine mithendisle-
rinin  farkli yetkinliklerine sahip
olmast gerekecegi de dustntlmek-
tedir. Basit, tekrarlanan ve dustuk
yetenek gerektiren islere otomasyon
kullanan ¢oztimler nedeniyle ihtiyac
kalmamaktadir. Bu isleri yapan
iscilerin say1s1 azalmakta ve istihdam
kaybina neden olmaktadir. Buna
karsin, sanayinin yazilim, ¢evrimici
olma ve analitige yonelik ihtiyac-
larmm c¢ogalmas1 yazihm bilgisine
sahip calisanlara yonelik talebi artir-
maktadir. Calisan profilindeki bu
degisim, onitimiizdeki donemde fir-
malarin en onemli gelisim alanlarin-

dan birisi olarak goriilmektedir.
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4. Yatirhm

Firmalar, sanayide dijital dontisim
kapsaminda  rekabetci  yapilarim
korumak hatta gelistirebilmek igin
tretim stireclerine yatirim yapmak
durumundadir. Yapilacak bu yatirim-
larmn, ontimtzdeki 10 senede gelir-
lerinin yaklagik 9I1-1,5 orami kadar

olacag: tahmin edilmektedir.

istihdam Artisi

Yatirnrm Artig Orani
(10 Senelik Gelirlere Gore)
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URETICILER

Uretim  siireclerindeki — dontisiim, Bunlar disinda tiretim siireclerinin
tasarimdan satis sonrasi hizmetlere esnekligi artmakta ve kiiciik adetli
kadar tim deger zincirini etkile- iiretimler daha ekonomik hale
mektedir. Birlesik (entegre) biligim gelmektedir. Robotlar, akilli maki-
sistemleri deger =zinciri boyunca neler ve akilli wrtnler birbiriyle
tretim stireclerini optimize etmek- iletisim kurarak ve belirli otonom
tedir. Sonug olarak, birbirinden ayrik kararlari  vererek bu  esnekligi
tiretim hticre yapisi tam otomasyona mumkin hale getirmektedir.

sahip birlesik tretim hatti ile yer

degistirmektedir.

Uretici ve tedarikcilerin is birligi
vasitastyla trtinler, Gretim stirecleri
ve Uretim otomasyonu sanal olarak
birlesik bir strec icinde tasarlan-
maktadir. Boylelikle, prototip tiretim
adetlerinin oldukca diigecegi 6ngo-

rilmekeedir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek



Tiirkiye
Beyaz Esya
Ay Sanayicileri
Dernegi

e
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KOMPONENT URETICILERI DAHA FAZLA ESNEKLIKTEN YARARLANACAKTIR

BCG, komponent treticilerinde sanayide dijital dontistimiin tiretim stireclerini nasil

dontigtiirecegini oniimtizdeki 10-20 yil icin 6rneklendirmistir.

Uretim ve Lojistik
Sureclerinin Birlestiriimesi
Dijital Dontisiim, tiretim ve lojistik
stireclerinin birlestirilmesi ve bilisim
teknolojileri sistemleri ile haber-
lesmesiyle baslamaktadir. Bu durum,
irtn ve Tretici verilerinin sirket
icinde, miisteri ve tedarikcilerle
paylasimim icermektedir. Tedarikci-
ler, ozellikle tasarim ve tedarik
zinciri verisinin karsihkll degisimin-

den yararlanmaktadir.

Insanlar, makineler, parcalar ve tiriin-
ler arasinda iletisim, tiretim stireci
icinde neredeyse gercek zamana

yakin olmaktadir.

Firmalara ¢zel sistemler birbiri icine
gecmis; standart, agik ve ara yuzli
hiyerarsik aglara dontigmektedir.
Veriler, bulunurlugu ve dogrulugu
artirmak icin bulutta depolanmak-

tadir.
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Bu durum, tiretim siirecinde beklenen
ya da beklenmeyen degisimlere kars:
daha esnek olunmasina imkan tani-

maktadir.

Makineler ve insanlar

Arasinda isbirligini Gelistirme
Her daretilecek parcada, otonom
robotlarin  tretimdeki bir sonraki
adimin  bilgisini alabilecegi farkh
tanima kodu ya da kiicitk gomula bir

mikro-bilgisayar bulunmaktadir.

Makineler ve insanlar arasindaki
gelismis is birligi, komponent tretici-
leri icin, tek bir tiretim hatt1 tizerinde
farkli komponent tiplerini duasiik
adetlerde tiretme imkani saglamak-
tadir. Isciligin azalmasi ve gercek
zamanh hata tespitlerine bagh olarak

urtin kalitesi yitkselmektedir.
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Uretimde Artan Verimlilik
Otomasyon, tretimde lojistik verim-

liligi artiracaktir.

Otonom mal tagima araclar1 sevkiyat
robotlar ile birlikte calisarak gelen
malzemeleri gercek zamanli operas-
yonel veriler bazinda ayarlaya-
bilmektedir. Bu araclar, lazer navi-
gasyon kullanarak ve kablosuz ag
tizerinden diger araglarla iletisim
kurarak giizergahim bulmaktadir.
Sevkiyat robotlari, bir sonraki tiretim
asamasl i¢in uygun malzemeyi oto-
matik olarak bulup secmektedir.
Lojistik ~ otomasyonu,  treticilere
%50’ye kadar maliyet tasarrufu sagla-

yabilecektir.

Iscilik, operasyonel maliyetler ve
genel masraflar kapsaminda éntimiiz-
deki 5-10 yil icinde %30 verimlilik
saglanabilecektir. Sadece tiretim ve
lojistik stirecleri daha verimli hale
gelmekle kalmamakta, aym1 zamanda
dongti stiresi de %30 oraninda kisal-

maktadir.
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Uretim ~ siireclerinde ~ ogrenen ve
kendini ayarlayabilen ekipmanlar
kullamlmaktadir. Boylece, ekipman-
lar tiretimi tamamlanmamis Griinler
icin belirlenmis 6zelliklere gore kendi

parametrelerini ayarlamaktadar.

Guntmiize kiyasla sanayide dijital
dontistim sayesinde tiiketici ihtiyac-
lar1 daha hizhh karsilanabilmektedir.
Sanayide dijital dontstim tretim
stireclerinin ~ esnekligini,  hizin,
tiretkenligini ve kalitesini artirmak-
tadir. Ayrica yeni bircok is modelinin,
Uretim siirecinin  ve inovasyonun
temelini de olusturmaktadir. Daha
fazla sayida endustriyel tretici
sanayide dijital dontisim teknolo-
jilerine yatirnm yaptikea, trtinlerin
gelismesi ve kisiye gore ozellesmesi

de mumkiin olmaktadr.



Tiirkiye
Beyaz Esya
Sanayicileri
Dernegi

-
—

Sanayide Dijital Dontisim

URETIM SISTEMLERI Makineler, trtnler, parcalar ve insan-

TED ARiK(;iLERi lar arasinda artan baglant1 ile gelis-

Ureticiler.  fabrikalarnda  kullan- mekte olan dijital fabrikalar icinde bu

. . unsurlarin  birbiri ile etkilesiminin
diklari  makine ve sistemlerde

1 e - tammlanmast ve yeni uluslararasi
sanayide dijital dontisiim kapsaminda y

daha fazla baglanti ve ctkilesim talep standartlarmn  gelistirilmesi  gerek-

. ) e mektedir.
etmektedir. Bu stirece, tiretim sistem-
leri tedarikgilerinin adaptasyonu da

beklenmektedir.

Bu kapsamda degerlendirildiginde,
tedarikeiler trettikleri ekipmanlar
farkli senaryolara gore hazirlamahdir.
Endiistriyel otomasyon saticilart ve
makine treticileri yazilim alaninda
onemli  yetenekler elde etmis
olmalarina ragmen sanayide dijital
dontigiim icin daha fazlas1 gerek-
mektedir. Buna ek olarak, saticilar
uretimle ilgili uygulamalar ve veri
merkezli  hizmetlerin  bulundugu
buiyllyen pazarlara giren bilisim
teknolojileri sirketleri ile de rekabet

etmek durumundadar.
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ILERIYE DOGRU

Endistriler ve tilkeler sanayide dijital
dontigiimt farkh hizlarda ve yontem-
lerle uygulamaktadir. Uriin cesitliligi
fazla olan endiistriler yitksek dereceli
esneklikten verimlilik kazanci saglar-
ken, ytiksek kalite gerektiren endus-
triler ise hata oranlarim dusiirerek
veri analitigi bazh gelismelerden

yararlanmaktadir.

Iscilik maliyetlerinin yiiksek oldugu
tilkelerde ise yogun otomasyona ve
daha yetenekli isgtictine talep arta-
caktir. Buna karsilik olarak bircok
gelisen pazarda genc ve teknolojiye
yatkin girisimciler, firsatlar1 gorerek

yeni tiretim konseptleri yaratacaktir.

Dontisimu sekillendirecek tiretici ve
sistem tedarikgilerinin, 9 ana tekno-
lojik gelismeyi benimseyerek kullan-
mast da gerekmektedir. Bunlara ilave
olarak, uygun altyapr ve egitim

uyumu mutlaka saglanmalidir.
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URETICILER ONCELIKLERINI
BELIRLEMELI VE ISGUCUNUN
SEVIYESINI YUKSELTMELIDIR

Ayrica; esneklik, hiz, iretkenlik ve
kalite gibi kilit gelisme alanlar
tamimlamali ve ardindan 9 ana tekno-
lojinin belirlenmis alanlarda gelisime
nasil  katki  saglayabileceklerini

degerlendirmelidirler.

Isgtictiniin uzun vadeli etkisi analiz
edilmeli ve stratejik isgiicti plan-
lamast yapilmalidir. Isgiictintin var
olan becerileri ilave bilisim tekno-
lojileri becerileri ile donatilmalidir.
Bunu yapabilmek icin organizas-
yondaki rolleri uyarlamak, uygun ise
alimlar yapmak ve mesleki egitimler

vermek de gerekmektedir.
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TEDARIKGILER TEKNOLOJILERI o Analitikte hangi araclarin kulla-
KALDIRAG OLARAK KULLANMALI nilacagi gibi teknolojik altyapinin

Uretim sistemleri tedarikgilerinin, olusturulmast,

migterilerine fayda yaratabilmek icin o Dogru organizasyon yapisi ve yet-

teknolojinin yeni tretim sistemle- kinliklerin olusturulmast

rinde nasil kullanilabilecegini anla- o Dijital dinyada ortakliklarm ge-

malar1 gerekmektedir. S6z konusu listirilmesi,
teknolojiler, sunulacak farkl tirtinler o Teknolojik standartlara dahil

icin kaldira¢ etkisi yapabilecektir. olunmast ve sekillendirilmesi.

Bunlara ornek olarak; ag tizerinde

gomulu sistemlerin ve otomasyonun Bunlarin yamnda, sistem tedarik-

artirilmasi, yeni yazilm driinlerinin cilerinin, uzun vadeli endistriyel

gelistirilmesi, analitik bazlh hizmetler gelisim icin senaryo bazll vizyon

gibi yeni hizmetler gosterilebilir. olusturmalar1 ve stratejilerinin bu
senaryolara uygun olup olmadigina
Bu drinleri inga edebilmek icin dontik hazirlik yapmalart da gerek-
olusturulmas: gereken temelde asagi- mektedir.
daki unsurlar 6n plana ¢ikmaktadir;
o Ozellikleri gelistirilmis ya da yeni

trtin ve hizmetlerin buytttlmesi

icin kullanilacak is modelinin be-

lirlenmesi,
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ALTYAPI VE EGITIM UYGUN HALE
GETIRILMELIDIR

Ureticiler, tedarikgilerde oldugu gibi
sanayide dijital dontisime uygun
altyapr ve egitimleri c¢aligmalarina
uyarlamahdir. Bu ancak devlet, sanayi
ve firmalarin ortak cabalariyla mtim-
kiin olabilir. Bu ¢abalarin hedefinde;

o Sabit ve mobil genis bant hizmet-
leri gibi teknolojik altyapinin
gelistirilmesi, ozellikle altyapinin
gercek zamanli veriye yakinsaya-
cagl ve firmalarin hizli, gtivenli ve
guvenilir bulacag: sekilde diizen-
lenmesi,

o Isgiiciinde bilisim teknolojileri ve
inovasyon yetkinliklerinin artmasi
icin okul miifredatlarinin, egitim-
lerin, tniversite programlarinin
uyumlagtirilmas1  ve  girigimcilik

yaklagiminin gticlendirilmesi.

Sanayide dijital dontigiim, yenilikei
iireticiler ve sistem tedarikcileri icin
cok buytk frsatlar sunmaktadir.
Buna karsilik gecmisteki doniistim-
lerde de oldugu gibi gec kalanlar icin

tehditler icermektedir.
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Sanayide dijital déntsiim, beyaz esya
sektériinde ana sanayi ve yardimci
sanayinin  Ar-Ge ve inovasyon
sureglerini dogrudan etkilemektedir.
Bu sirecin olgunlasabilmesi igin

ekosistem paydaslari da sorumluluk

ve altyapi gereklilikleri agisindan

hazir olmalidir. Buna ilave olarak,

yardimcl sanayinin Teknolojik
Olgunluk Seviyelerinin (TRL) dizenli
bir sekilde o6lctlmesi, teknoparklar
gibi ekosistemde var olan
kuruluslarla birlikte ortak programlar
ortaya cikarilmasi, eger gerekli alt-
yapilar yoksa “Dijital Donusim
Merkezi” gibi ortak kullaniml yapi-
larin  kurulmasi tim paydaglarin
sanayide dijital donlisime gegis
surecine katki verecektir. Bu dogrul-
tudaki tim c¢abalar, Turkiye'nin yerli

ve 0Ozglin Urlinler Uretme hedefine

katki sunacaktir.

Tiirkiye
Beyaz Esya
Sanayicileri
Dernegi
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Turkiye Beyaz Esya Sektoru
Genel Gorinum
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Turkiye Beyaz Egya Sektori Genel Gorinim

Tiirkiye Beyaz Esya Sanayi Uretimi

Beyaz esya sanayisi tiretim giiciiyle 2016-2020 yillar1 arasinda miktar
Tirkiye'nin lokomotif sektorlerinden bazinda %10,8 oraninda bir buytime
birisidir. Turkiye, beyaz esya trtinle- gerceklestiren beyaz esya sektort,
rinde Cin’den sonra diinyadaki ikinci glclit yardimer sanayisi ve genis
en biyilk, Avrupadaki en buytk ckosistemiyle Tiurkiye sanayisinin
tiretim Gssit konumundadir. Sektor, planli gelisimine katk: saglamaktadir.

2020 yilinda buzdolabi, derin dondu-

rucu, camasir makinesi’ ku]_'utucu’ Tirkiye Beyaz Esya Sektér Uretimi

29,1

Milyon Adet

bulasik makinesi ve firindan olusan

rtin gruplarinda toplam 29,1 milyon
adetlik  tdretim  gerceklestirerek
Turkiyemin sanayi giicine onemli
katk saglamistir. 2016 2017 2018 2019 2020
Tablo 8. TURKBESD
Bu sayede yiiksek teknolojiye dayali,
disa bagimhligi azaltan ve yiiksek
katma degerli bir sanayi yapisinin

olusmas1 miimkiin olmaktadir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek



e Tiirkiye

M Beyaz Esya
ANy Sanayicileri

Sl Demegi

—

Turkiye Beyaz Egya Sektori Genel Gorinim

2016-2020 yillar arasinda kurutucu Uretim adedi %108 artarak
yaklasik 3,2 milyon adede, bulasik makineleri ise %20’lik bir artisla

5,7 milyon adede yukselmis durumdadir.

Sektorti  olugturan  trtn  gruplar 2020 Uriin Gruplari Uretim Adet Payi

incelendiginde 2020 yihi itibariyla
Kurutucu 11% Buzdolabi
22%

camasir makineleri, beyaz esya tirtin-

leri toplam tiretim adedinin 9%23’tinti Firin 18%

olusturmaktadir. Onu sirasiyla %22 Dogg,%?‘cu

ve %20 ile buzdolab1 ve bulasik

makineleri takip etmektedir. Yillar Bulasik Camasir
Makinesi 20% Makinesi 23%

bazinda triin gruplarinmm tretim
adetlerine bakildiginda ise kurutucu

o , , Tablo 9.TURKBESD
ve bulagsik makinesi tiretimlerinde

2016 yilma gore onemli artis yasan-

digr goralmektedir.

Kurutucu

= Finn

Milyon Adet

B Bulasik Makinesi

® Camasir Makinesi

m Derin Dondurucu

H Buzdolab

2016 2017 2018 2019 2020

Tablo 10.TURKBESD
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Turkiye Beyaz Egya Sektori Genel Gorinim

Tiirkiye Beyaz Esya Sanayi Ihracati

Turkiye beyaz esya sektortntin

@ Toplam Beyaz Esya ihracat

kuresel captaki basarisy, sanayinin 5

iksek i i reti E 3936 3.963
yltksek ihracat hacmine dayali tiretim 3080 3359 3541
gticti ile dogru orantihdir.

Tirkiye Beyaz Esya Sektorii Ihracati
%12 ———————>
221 2015 2016 2017 2018 2019

219 22,0

Milyon Adet

Tablo 12.Trademap

Thracat yogunlugu yiiksek olan beyaz

esya sektort, 2020 toplam tretiminin

2016 2017 2018 2019 2020

%76’si1  ihrac etmistir. Sektoriin
Tablo 11. TURKBESD

ihracat oram yillar boyunca yiiksek

temposunu korumustur.
Beyaz esya sektorti, 2020 yihi

itibariyla buzdolabi, derin donduru-
Tirkiye Beyaz Esya Sektor Uretimi

cu, camasir makinesi, kurutucu,

bulasik makinesi ve firndan olusan 6 77% 78%

urtin grubu toplaminda 22 milyon

adetlik ihracat gerceklestirmistir. Bu

ihracat performansi, beyaz esya

sektorintt  Turkiye dis ticaret

dengesine katki saglayan ve disa
2016 2017 2018 2019 2020
bagimhligt azaltan onde gelen

sanayilerden biri haline getirmistir. Tablo 13.TURKBESD
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Turkiye Beyaz Egya Sektori Genel Gorinim

Toplam Beyaz Esya Ihracati

x10

3.936 3.963

3.618
3080 3.359 3.541

3.376 3.399

Milyon USD

3.066
2.708

2821 5gnp

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Tablo 14.Trademap

Beyaz esya sektorU ihracati, 2001 yilindan 2019 yilina kadar USD
bazinda yaklasik 10 katina cikmistir.

Turkiye beyaz esya sanayi ihracattaki gucunu i¢ piyasadaki guclu ve

olgun konumundan almaktadir.

Dinyada da gucli konumda olan Turkiye beyaz esya sektorl, daha
blylk ihracat basarilarini sirdlrilebilir i¢ piyasa performansi ve

kesintisiz yatirimlarla gerceklestirebilecektir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Turkiye Beyaz Egya Sektori Genel Gorinim

Ihrac edilen trtnler arasinda adet Tirkiye beyaz esya sanayisinin

ihracat performansimn gelisiminde

2020 yili itibariyla toplamda 9%51,7lik

payt olarak 9%23,2 ile camasir maki-
neleri ve 9%20,3 ile buzdolaplar en
buyitk paya sahip triin gruplart ko- adet paymna ulagan kurutucu, firin ve
numundadir. bulasik makinesi ihracatlarinin artisi

etkili olmustur.

Tirkiye Beyaz Esya Sektor ihracat Adet Pay1 % - 2020

23,2%

Buzdolabi Derin Dondurucu Camasir Makinesi Bulasik Makinesi Firin Kurutucu

Tablo 15. TURKBESD
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Turkiye Beyaz Esya Sektéri Uriin Gruplari ihracati (Adet)

KURUTUCU

Milyon Adet

mFIRIN

EBULASIK MAKINESI

B CAMASIR MAKINESI

mDERIN DONDURUCU

mBUZDOLABI

2016 2017 2018 2019 2020

Tablo 16. TURKBESD

5 yillik stre icinde kurutucu ihracat adetlerinin %86, bulasik
makineleri ihracatinin %71 ve derin dondurucu ihracatinin %20 artis
gOstermesi 6 Urln grubu toplami ihracatinda odlgtlen %12’lik artisa

en buyuk katkiyr sagladi.

Tirkiye Beyaz Egya Sektori Uriin Gruplari ihracati (Deger)

KURUTUCU

Milyon USD

= FIRIN

= BULASIK MAKINESI
B CAMASIR MAKINESI
m DERIN DONDURUCU

m BUZDOLABI

2015 2016 2017 2018 2019

Tablo 17.Trademap
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Turkiye Beyaz Egya Sektori Genel Gorinim

Thracatin %50’si 5 Avrupa {ilkesine

Bu ulkeler

Beyaz esya ihracatimin yaklagik

ihracat

%72’si Avrupa Birligime gercekles-

tirilmektedir.

Avrupa Birligi'nin Turkiye’den yap-
tig1 beyaz esya ithalati, yillar icinde
artarak 2019 yihi itibariyla toplam
ithalat icinde 9% 15I'lik paya ulas-

yapilmaktadir.
buyukligt acisindan sirasiyla; Bir-
lesik Krallik, Fransa, Almanya, Italya
Sektor 2019 yilinda
Bu

ve Ispanyadir.
170 tlkeye ihracat yapmustir.
ihracatin %901 34 tlkeye gercek-

lestirilmistir.

MIStIr.

Turkiye Beyaz Esya inracatindan Ulkelerin Aldigi Kimulatif Pay 2019

‘{-"b-fb’bfb > D 2 & ok > & @ R > & &
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Tablo 18.Trademap
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Turkiye Beyaz Egya Sektori Genel Gorinim

Turkiye Beyaz Egya Sanayi
ic Piyasa Satislar

Tﬁl‘klye beyaz €§ya sanaymnin 1¢ Turkiye Beyaz Egya Sektdr

Ic Piyasa Satiglar

Milyon Adet

piyasa satiglari, 2020 yili itibariyla

buzdolabi, derin dondurucu, camasir

~
[$)]

makinesi, kurutucu, bulasik makinesi
ve firndan olusan 6 driin grubu
toplaminda 7,8 milyon adet olarak
gerceklesmistir. 2016 - 2020 yillar

2016 2017 2018 2019 2020

incelendiginde Ozel Tiketim Vergisi

(OTV)nin stfirlandign 2017 yih 8,5 Tablo 19, TURKBESD

mﬂYOD adetle en Yﬁksek ic Pi}’asa 2020 Uriin Gruplan I Piyasa Satislari Adet Payi

satislaria ulasilan y1l olmustur. Kurutueu 3%
Firn 12% Buzdolabi

26%

2020 yih i¢ piyasa satig verilerine Bulasik

Makinesi 19%
gore  camasir makineleri %27,

Derin
Dondurucu
14%

buzdolaplart %26  ve  bulasik

makineleri  %I19luk adet payma e e
ulagmistir. Bu ti¢ Girtin grubu, toplam
ic piyasa satiglarmin - 9%72’sine Tabla 20.TURKBESD

tekabill etmektedir. 0.1

Kurutucu

mFirn

Milyon Adet

mBulasik Makinesi

mCamasir Makinesi

mDerin Dondurucu

mBuzdolabi

2016 2017 2018 2019 2020
Tablo 21. TURKBESD
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Turkiye Beyaz Esya Sanayinin
Benzersiz Katkilari
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Turkiye Beyaz Esya Sanayinin Benzersiz Katkilari

=0

PATENT
YATIRIM

Basvurularda
2,6 Milyar TL Ik 3'te
2 Firma

- AR-GE
iSTIHDAM HARCAMASI

(GELiRLERE G6RE)
600.000 Kisi
% 2

KOBI IHRACAT

: Dis Ticaret
15.000 Bayi el
3.500 Yetkili 3,8 Milyar

Servis USD

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugun Sekillendirmek
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Turkiye Beyaz Esya Sanayinin Benzersiz Katkilari

Tiirkiye beyaz esya sanayisi bircok sanayide
olmayan giiclii yonlere sahiptir. Bunlar
ozellikle;

o Yogun ihracat odakli tiretim yapabilme, Tirkiye beyaz esya

o Kiiresel bilinirligi olan markalar, sanayisi T.C. Sanayi ve

o Kiresel pazar hakimiyeti, . -,
Teknoloji Bakanhgi'nin

o Yiksek Ar-Ge kapasitesi,

yayimlamis oldugu ‘2023

o Yiksek teknolojili tirtinler,

o Yenilikci trtinler ve hizmetler yaratabilme Yili Sanayi ve Teknoloji
kapasitesi, Stratejisi’ belgesinde yer
o lIsci bagina tiretilen yiiksek katma deger, alan 12 ana hedefin

o Yetkinlikleri yiiksek ve gelecekle uyumlu tamamina yakinina katki

insan kaynaklari,

saglamaktadir ve daha
o Yiiksek istihdam ve istihdam yaratabilme

L fazla katki saglama
kapasitesi,
o Basta yardimei sanayileri iceren giicli ve kapasitesine sahiptir.

olgun ekosistem.
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Turkiye Beyaz Esya Sanayinin Benzersiz Katkilari
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Yatirnmlar

Beyaz esya sanayi, yaptigl yatirim-
larla Turkiye ekonomisinde stratejik
bir konumdadir. Sektorde 2019 yilin-
da yaklasik olarak 2,6 milyar TL

tutarinda yatirim yapilmistir.

“2023 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi”

belgesinde yer alan 12 ana hedeften
biri, 2018 yilinda %19,1 olarak gercek-
lesen imalat sanayinin GSYIH icin-
deki payimi 2023 yilinda %21 ¢ika-
rilmasidir. Beyaz esya sanayi, bu he-
defe katk: saglayacak giiclii yonlere

ve potansiyele sahiptir.

Hiz Kesmeyen
Blayume Odakh Yatirimlar

) Kiresel yeni
Uretim Yenileme ve cografyalara
kapasitelerinin modernizasyo girig,tretim ve
artirilmast faaliyetleri pazarlama
faaliyetleri

Misteri

Enerii ve deneyimi
Tavmale Dijital odakli
aynax doniisiim faaliyetler
verimliligi (perakende,

web, servis vb.)

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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istihdam

Turkiye beyaz esya sanayisi, 1SO
Turkiyenin 500 Buayik  Sanayi
Kurulusu siralamasinda ilk  25'te
bulunan 3 kurulusuyla bircok sanayi-
ye gore daha buytk olcekli bir
sektordiir. Bununla baglantili olarak
istihdam saglama kapasitesi de
yiksektir. Beyaz esya sektoriinde,
dogrudan istihdamin yaklagik olarak
60.000 kisi oldugu hesaplanmaktadir.

Carpan Etkisiyle

600.000 Kisilik istihdam

Beyaz egya ekosistemi yaklasik
olarak; 500 adet KOBI baytikluginde
yardimer sanayi, 15.000 adet pera-
kende satis noktast ve 3.500 adet
satig sonrasl hizmet saglayan servis

agindan olugsmaktadr.

Sektorde dogrudan istihdamin yak-
lagik olarak 60.000 kisi, yardimci
sanayi firmalari, bayiler, yetkili
servisler ve c¢agri merkezleri ile
birlikte 600.000 kisi oldugu éngoriil-
mektedir. Istihdam saylisinin,
Turkiye'deki ttim cahsanlar icinde
yaklasik 9% 2I'lik bir paya tekabul
ettigi dugtintlirse her 50 ¢ahisandan
birinin beyaz esya sektortinde bulun-
dugu ongorilebilir. Bu kapsamda
degerlendirildiginde, isgsizlik oranin
diistrdlmesinde (istihdamin arttiril-
masinda) ve nitelikli is imkanlarinin
olusturulmasinda beyaz esya sektorii
tilkemize en fazla katk: saglayan sek-

torlerden birisi konumundadir.

istihdam Sayisi  Kaynak

2019 Tirkiye Toplam istihdam| 28.116.818 TUIK

Beyaz Esya Sektorii Dogrudan istihdam 60.000 TURKBESD

Beyaz Esya Sektorii Toplam (Dogrudan & Dolayh) istihdam 600.000 TURKBESD

Tablo 22.Koc¢Digital

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Fikri Sinai Miilkiyet Haklari

Beyaz esya sanayisi, Ar-Ge personeli
istihdam1 ve nitelikli Ar-Ge projeleri
agisindan yogun bir yapiya sahiptir.
Sektorde faaliyet gosteren firmalarin
bircogunda Ar-Ge ve Tasarim Mer-
kezleri bulunmaktadir. Bunun yanin-
da; sektor oyunculart tniversiteler,
arastirma  enstittileri,  teknoloji
transfer ofisleri ve diger firmalar ile
de ortak calismalar ve is birlikleri
yapmaktadir. Sektordeki firmalar,
rekabet avantajlarim  korumak ve
gelistirmek icin fikri miilkiyet haklart
konusunda ytiksek bir bilince sahip
olduklarindan patent basvuru sayilart

da ytksektir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Surdardlebilir Biyime igin

Patent Liderligi

Patent basvurulari acisindan
Turkiye'de ilk 3'de yer alan 2 firma,
beyaz esya sektortndendir. Kuresel
olcekte ise WIPO (Dunya Fikri
Miilkiyet Orgiitit) ilk 100°’de bulunan
tek Turk firmasi yine bu sektordedir.
Firmalarin bu alandaki basarisi
Turkiye beyaz esya sanayisinin,
Turkiyenin fikri sermayesinin gelis-
tirilmesine, entelektiie]l birikiminin
ve yenilik kapasitesinin artirllmasina
yonelik katkilaria onemli bir goster-

gedir.

Bu katkilar, buluslarm ve teknolojik
gelismelerin tirtine dontigebilmesini
ve ticarilesebilmesini mumkun kil-
maktadir. Firmalar basarith triinler
sayesinde stirdiiriilebilir birytime per-
formansi gostermekte ve Tiirkiye'nin
ekonomik ve teknolojik gelisimine

hizmet etmektedir.
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q™I] Dernegi
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Ar-Ge Kapasitesi

Ulkelerin ekonomik gelisimi ile Ar-
Ge faaliyetleri arasinda giicl bir
iligki bulunmaktadir. Tiirkiye’de Ar-
Ge harcamalarinin GSYIH icindeki
payr 2001 yilinda 90,53den 2019
yilinda %1,06’ya ¢ikmustir.

“2023 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi”
belgesinde yer alan 12 ana hedefin
icinde Ar-Ge ile ilgili onemli 6ncelik-
ler bulunmaktadir. Bunlardan ilki;
Ar-Ge harcamalarmim GSYIH icinde-
ki oramnin 2023 yih itibariyla 91,8’

cikartilmasidir.

Beyaz esya sanayisi, Ar-Ge’yi tiim
faaliyetlerin merkezine alarak gelisi-
mini siirdiirmektedir. Halihazirda
Ar-Ge harcamalari, yilhik ortalamada
sektor gelirlerinin  yaklasik  92’si

oraninda gerceklesmektedir.

Sektoriin  buyuklugi dikkate alin-
diginda, yiiksek Ar-Ge harcamala-
rimn  Turkiyenmin katma degerli
sanayinin gelisimine pek ¢ok sektore
oranla daha fazla katki yaptig
anlasilmaktadir.

Tiirkiye Ar-Ge Harcamalari / GSYH Orani (%)

081 08 o8 083 082 %8

0,69 0,69

0,57 0,56
051 547 05

1,03 1,06
0,94 0,96
6 0,88

r...r 1 1. 1. ‘1b ‘1 ‘I ‘1. ‘o, ‘1 1. Tr __Tr _—Tr _r 1t T 1

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Tablo 23.TUIK
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Turkiye Beyaz Esya Sanayinin Benzersiz Katkilari

Bir diger hedef “Avrupa Birligi Ar-Ge
Liderlik Tablosu'nda” ilk 2.500°de 23

Tirk firmasimin bulunmasidir.

2019 yih itibariyla ilk 2.500°de ise 5
adet Turk firmasi bulunmaktadr.
Bunlardan biri beyaz esya sanayisin-
de faaliyet gostermektedir. Beyaz
esya sanayisi potansiyeli ve yetkinlik-
leri ile daha fazla firmay: ilk 2.500

arasina sokabilme imkanina sahiptir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Diger bir hedef, yikici teknolojiler
(disruptive innovation) tizerine gelis-
tirilmis ve diinya lideri olmus en az
23 akilli trtin / hizmete ulasmaktir.
Beyaz esya sanayisi, Ar-Ge kapasitesi,
Turkiye’de baska sektorlerde benzeri
olmayan dtnyamn farkh cograf-
yalarinda marka bilinirliklerine ve
satis performansina sahip bir sektor-

dur.

Bununla birlikte buytk bir egilim
olarak, akillh ev konseptinin gelisi-
mine bagh hizh buyiime potansi-
yeline sahip pazarlar icinde yeni tirtin
kategorileri ve yenilik¢i trtn firsat-
lart da olusacaktir. Sektor, giicli
yonleri ve faaliyet gosterdigi pazar-
lardaki firsatlart  degerlendirmesi
sayesinde Turkiye'nin bu hedefine

ulagsmasina katki saglayacaktr.
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lhracat Beyaz Esya Sektoru ihracatinin

Buzdolahi, derin dondurucu, camasir Toplam ihracat iginde Payl -2019

makinesi, kurutucu, bulasik makinesi

ve firindan olusan 6 drtin grubu
toplaminda 2020 itibariyla 22 milyon / 2:3%
adetlik ihracat gerceklestirilmistir.
Thracat adedi beyaz esya sanayi

tretiminin yaklasik %76’sma tekabiil

etmektedir. Tablo 24.Trademap
: . . 195 206 22,1 219 22,0
Ihracat odakhh bir sanayi olarak * o .
sektor, 2019 yilinda Turkiyenin

0,9 1,1 0,6 04 0,4
toplam  drtin  ihracat  gelirinin — ——Tl————

2016 2017 2018 2019 2020
% 23unt  gerceklestirmektedir. — T BBy T
(Tablo 24) —@—Tirkiye Beyaz Esya ithalati

Tablo 25. TURKBESD
Beyaz Esya Sektorunden

. . [a) 3.9 40
3,8 milyar USD Dis Ticaret 2., a3 57 °°
g 2.9 , i

Fazlasi E
Beyaz esya sektort ticaret dengesi,
2017 yilina gore 0,7 milyar USD

2015 2016 2017 2018 2019
artarak 2019 yilinda 3,8 milyar USD Turklye Beyaz Esya lhracal

u Tirkiye Beyaz Esya ithalati

dis ticaret fazlasi vermektedir. Bu ® Turkiye Beyaz Esya Dis Ticaret Dengesi

fazlanin olusumunda 2016-2019 yil- Tablo 26.Trademap

lar1 arasinda %12 oraninda adet
bazinda ihracat artist ve 9%50’lik

ithalat azalis1 etkili olmustur.
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Beyaz esya sanayinin dig ticaret

234

223

Milyar USD

dengesi son 5 yilda Turkiyenin en

kiictik ihracat bolgesi olan Avustralya
haric diinyanin diger bolgelerinde
artmaktadir. Beyaz esya sanayinin bu

performans: Tiurkiyenin dis ticaret 63 56 = 55

2015 2016 2017 2018 2019
dengesine olumlu katk: veren ¢nemli

= Tirkiye Toplam Ihracat
m Tirkiye Toplam lthalat
sektorler arasinda yer almasini sagla- = Torkiye Drs Ticaret Dengesi

maktadir Tablo 27.Trademap

Beyaz Esya Sanayi Bolgesel Ticaret Dengesi

Milyon USD
2.800
2.932

~
2]
o~
o

2.389

O M~ & = W
w0 W w w <

Afrika Amerika Asya Avrupa Avustralya
m2015 m2016 m2017 m2018 = 2019

Tablo 28.Trademap
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Satig Agi

Beyaz esya sektort, tiketicilere satig
kanali olarak oncelikle Turkiye'ye
ozgii bir model olan yaygin bayi agt
ile ulasmaktadir. TURKBESD veri-
lerine gore; Turkiye capinda yaklasik
15.000 adet beyaz esya bayisi ve 3.500

adet yetkili servis bulunmaktadir.

Ozglin Bayi ve Yetkili Servis Agi
Beyaz esya sektoriintin 6zgiin bayi
agl Turkiye'nin sosyo-ekonomik ya-

pisin giiclendirmektedir.

Bayiler tekil marka yapisiyla sekto-
rin i¢ piyasada olgun bir sekilde
gelismesine  katki  saglamaktadir.
Sektor oyuncular bayi aglar sayesin-
de Ar-Ge, tretim ve marka yatirimla-
riyla gelistirdikleri tirtinlerin tamami-
m tiketicilerle bulusturabilmektedir.
Sektortin yaptigl yatirmmlarin - geri
doniisiiniin saglanmasinda ve sekto-
rtn faaliyet verimliliginin artmasinda
bu imkan 6nemli bir rol oynamak-

tadir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Bunun disinda, bayilerde tirtin grup-
larmm birlikte bulunabilmesi farkh
titketici segmentlerinin ihtiyaclarimn
karsilanmasimi  saglamaktadir. Sek-
tordeki tirtin gelistirme konusundaki
derinlesme, firmalarin yetkinliklerini
artirmakta boylece kiiresel rekabet
avantajl elde etme yonitinde giiclii
yonlerini gelistirmektedir. Bu acidan
degerlendirildiginde, bayi ag1 odakh
perakende yapust, ekosistemi giiclen-
direrek risk unsurlarim da azaltmak-

tadir.

Bayi agma benzer olarak yaygin
yetkili servis ag1 da, beyaz esya sekto-
riniin  ekosistemini olusturan ve
titketicilerin sektore duydugu gtive-
nin en 6nemli etmenlerinden birisi-
dir. Yetkili servisler sayesinde tamir
edilebilirlik yaygmlasmakta ve top-

lam ekonomik verimlilik artmaktadar.
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KOBI Yaratma Potansiyeli

Turkiyemin ekonomik ve sosyal
gelisiminde kuctuk ve orta buyiik-
likteki (KOBI) isletmelerin ekonomi
icindeki paylarinin ve etkinliklerinin
artirllmas1 onemli yer tutmaktadir.
KOBI'ler makro-ekonomik acidan
degerlendirildiginde tlkelere istih-
dam, katma deger, vergi saglayan

dinamo unsurlardir.

Beyaz esya sektoriintin, bayi ve servis
aglar ile Turkiye ekonomisine sagla-
digt onemli katkilarindan biri ise
KOBI olusturma giicidir. Bugiine
kadar sektor tarafindan yaklasik
15.000 adet perakende satis noktasi,
3.500 adet satig sonrast hizmet
saglayic1 olarak faaliyet gosteren
Tirkiye geneline yayilmis KOBIler
olusturulmustur. Bu olusturma siireci
sektor tarafindan araliksiz devam

ettirilmektedir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Beyaz esya bayileri genis bir
ekosisteme, diger sektorlerde faaliyet
gosteren  bayilere nazaran giicli
finansman yapisina, bilinirligi yitksek
markalara ve yenilik¢i triinlere daya-
nan istikrarli ekonomik faaliyetlere
sahiptirler. Bayi ve yetkili servisler
hem kendilerine hem de yarattiklar
istihdamla calisanlarina daha
istikrarli hayat stirdiirme yonitinde
katkir saglamaktadir. Bu istikrar
Turkiye'nin sosyal yapisinin giiclen-

mesine yardimci olmaktadir.

Ureticiler bayi ve servislerin hizmet
kalitesini artirmak i¢in yatirmlar
yapmaktadir.

AB  mevzuatt Ornek alinarak
yapilabilecek diizenlemeler ile Ureti-
cilerin ortaya koyduklari cabalar
korunabilir. Bu sayede, hem tuketici
memnuniyeti ortaya ¢ikacak hem de
cogu KOBI niteligindeki binlerce bayi
ve yetkili servisin is modellerinin
surekliligi ve buralarda c¢alisan on
binlerce g¢alisanin is guvencesi

saglanacaktir.
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E-Ticaret Etkisi Tirkiye E-Ticaret Pazar Buyiklugi

14,6

Milyar USD

Turkiye e-ticaret sektora, 2019
yilinda USD bazinda % 18'1ik buiytime

ile 14,6 milyar USD'ye ulagmistir.
Toplam  pazar  buayiklugintn
%54'tne tekabill eden 7,9 milyar

2015 2016 2017 2018 2019

’si peraken ktorii tarafindan
USD'si perakende sektort tarafinda Tabio 20.TUBISAD

gerceklestirilmektedir. Turkiye E-Ticaret

Perakende Pazar BuyUkliga
Tirkiye e-ticaret perakende pazar
ise Turkiye toplam perakende sekto-

rintin 2019 yih itibariyla 96,2’sini

olusturmaktadir. Gelismis tilkelerde

2015 2016 2017 2018 2019

%12,3 olan bu oran, Turkiye e-ticaret Tablo 30 TUBISAD

perakende pazarinin buyume perfor/ E-Ticaret Perakende Sektdrinin

T Toplam Perakende icindeki Payi
manst agisindan gelecege yonelik 151k

tutmaktadir. 12,3%
6,7% 6,2%
BCG'nin ‘Tuketici Cihazlar1 Endiistri “
Trendler’ raporuna gore kiresel ti- ' T _ )
Geligmis Gelismekte Turkiye
ketici cihazlar pazari internet pera- Ulkeler Olan Ulkeler
e . Tablo 31.TUBISAD
kendeciligi 5 Yﬂhk bazda %12 buyu/ Tiirkiye'de E-Ticaret 2018 Pazar Biiytkligi Raporu
_Geli§mi§ Ulkeler: ingiltere, ABD, Almanya, Fransa, Japonya,
mustir. E-ticaret kanali bu buytime- lspanya . _ - _
Gelismekte Olan Ulkeler: Cin, Polonya, Hindistan, Brezilya,
Rusya

nin sonucu olarak uzman perakende-
cilerden sonra en biiyiik kanal haline
gelmistir. E-ticaret kanalmi hiper-

marketler takip etmektedir.
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Dtinyada internet perakendeciliginin Turkiye'de  e-ticaret  perakende

gelismesine katki veren unsurlar pazari, 2015-2019 doneminde yillik

asagidaki sekilde siralanabilir: ortalamalarda 9%12,2, 2019 yilinda ise

o Internette  uygulanan  duasik %215 USD bazinda buytme oran
fiyatlar, yakalamistir.

o Urtinleri kolay karsilagtirma im-

21,5%

kanu,

o Urtinlerin teslimat kolayhg, el e

o Tiiketicilerin ddemeleri gtivenli -
sekilde

yapabﬂmelerl yonunde 2015-2019 Ortalama Yillik Buyume 2018-2019 Yilik Bayume

.. m Tarkiye E-Ticaret Pazarn = Tirkiye E-Ticaret Perakende Pazar
gelisim,
Tablo 32.TUBISAD
o Tiiketicilerin internette ¢ok sayida
tirtin ¢esidini bulabilmesi,
o Odeme kolayhg saglayan yon-
temler (Taksitlendirme opsiyon-

lar1 vb.).
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Ticaret Savaslar

ABD-Cin ticaret savaginin temelinde,
iki tilke arasinda ABD aleyhine olusan
ticaret ac1g1 yatmaktadir. Fakat ABD,
gortntirde Cin’de yabanci sermayeye
kisitlamalar getirildigi, ABD'li firma-
lara teknoloji transferi konusunda
baski uygulandigr ve pazar serbest-
liginin yabanci firmalar aleyhine
bozuldugu gibi bircok sebebi gerekee

olarak gostermektedir.

ABD'nin ilk hamlesi Cin’e en fazla
ticaret aci@ verdigi celik ve
aliminyuma 23 Mart 2018 itibariyla
60 milyar USD degerinde gtimriik

vergisi uygulama yontinde olmustur.

Cin de buna misilleme olarak
3 milyar USD degerinde 128 farkh
ariinit kapsayan ABD malina gtimriik

vergisi uygulayacagini aciklamigtir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Bu  surec  ilkelerin  birbirine
uyguladiklart  gtimritk  vergilerini
artirmalar1 yontinde devam etmistir.
ABD Cin'e toplam 550 milyar USD,
Cin ise ABDye 185 milyar USD
degerinde triin icin gumrik vergisi
uygulamistir. Buna ragmen, ABDmnin
Cin ile ticaret acig diismemis
aksine artmistir. ABD'nin Cin'e kars1
verdigi ticaret agigr 2017 yilinda
375 milyar USD iken, 2018 yilinda
420 milyar USD olarak gercekles-

mistir.

ABD-Cin arasinda 18 aydan daha
uzun siren  ticaret  savasinda
15 Ocak 2020 tarihinde 1.Asama
anlasmayla taraflar arasinda belli
konularda mutabakat saglanmistir.
Anlagmada, ozellikle Cin’in
ABD’den ithalatim iki yil boyunca
200 milyar USD artirma konusu 6ne

cikmustir.

Secimle gelen yeni yo®netimin,

ABDnin Cin politikasinda énemli bir

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

degisiklik yapmas1 ongoriilmemek-
tedir. Hatta ABD yonetiminin Cin’e
karsi muttefikleriyle ticari olarak
daha yakin calisacagr dustiniilmek-
tedir. ABD-Cin ticaret savaslarina
benzer olarak ABD, ABye de 2019
yiinda  belli drtn  gruplarinda
7,5 milyar USD ek vergi koyarak
ticaret savasini baslatmistir.  Yeni
yonetimin, AB ile suni olarak nitelen-
dirilen ticaret savaslarim bitirmesi ve
Cin'e karst is birligi yapmasi

beklenmektedir.

ABD'nin Cin, AB ve siyasi nedenlerle
baz1 tilkelere uyguladig bu vergi artis
politikalar1 sadece ticaret savaginin
taraflarim  etkilemekle kalmamak-
tadir. Bu artiglar basta gelisen pazar-
lar olmak tizere tcuncii twlkeleri,
kiiresel ticareti, beklentileri ve is
yapma kolayligin1 olumsuz yonde

etkilemektedir.

Uluslararas: ticaret hacmini daraltan
ticaret savaslar1 kuresel buytime tah-

minlerini de negatif etkilemektedir.
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Diinyada, ozellikle buytk
ckonomilerin  gimrik  vergileriyle
birbirlerine  kars1  olusturduklar:
korumacilik politikalarindan Tiurkiye
olabildigince kendini uzak tutmali-
dir. ABD'nin baz1 siyasi gerekeeleri
one stirerek belli tirtinlerde Turkiye
kaynakh ithalata gimrak vergisi

artigina gittigi donemler de olmustur.

Rekabet avantajimi yitirmemesi gere-

ken Tiirk sanayisi, korumacilik uygu-

lamalar1 yayginlastirihr ve derinlesti-

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

rilirse hammadde ve ara mali girdi
maliyetlerinin artist ve temini risk-
leriyle kars1 karsiya kalacakur. Ozel-
likle, sicak sac tizerindeki koruma-
cihk politikalar1 buna érnek gosteri-
lebilir. Thracat odakli bir sektor
olarak beyaz esya sektort dis ticaret
fazlast veren yapisim koruma ve
istikrarh sekilde gelistirme kararh-
higindadir. Fakat ekonomik koruma-
cilik politikalarmin derinlesmesi ha-
linde sektortin basarith performansi

olumsuz etkilenebilecektir.




Turkiye beyaz esya
sektoriinde hem ana hem
de yardimci sanayilerde
yerli retim kapasitesi
icin atilan adimlar,
tedarik zincirinin glicliyle
basta Cin olmak lzere
rekabetciligini artiran
ulkelere karsi nemli bir
avantaj olarak
gorulmektedir. Dliinyanin
en blyuk pazarlarindan
biri olan AB’ye cografi
yakinlik bu avantaji

glclendiren bir etmendir.
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TICARET SAVASLARI GUNDEMINDE
AVRUPA BIiRLiIGi PAZARINDA
REKABETCILIGIN KORUNMASI iCiN
ONEMLI GUNCEL KONULAR

o  Gumruk Birligi modernizasyonunun acilen
tamamlanmasi,

o  AB-—Vietnam Serbest Ticaret Anlagsmasi’nin
etkilerinin yakindan takip edilmesi,

o  AB— Meksika Serbest Ticaret Anlasmasi
calismalarinin yakindan izlenmesi ve analiz
edilmesi,

o  Brexit sonrasindaki gelismelerde aktif olunmasi ve
Turkiye -Birlesik Krallik Serbest Ticaret
Anlasmasi’nin giincel tutulmasi,

o  AB Yesil Mutabakati sonrasinda AB — Cin arasindaki
son gortismeler neticesinde Cin’in 2060 yilinda
‘Karbon No6tr’ s6zli vermesinin sonuglarinin
anlasiimasi ve Turkiye’nin ““2050 Yili Karbon No6tr
Yol Haritas’'nin” ¢ikarilmasi,

o  Yuksek teknoloji Grlinlerin ihracati igin AB ile uyum
adina, KVKK’nin AB’nin Genel Veri Koruma Tluzugu
dikkate alinarak 11. Kalkinma Plani’nda ve 2021 Yih
Cumhurbaskanligl Programi’nda yer alan Tedbir
479.1'de belirtildigi gibi glincellenmesi.
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Avrupa Yesil Mutabakati ve

Toksik icermeyen Avrupa Kitasi Giindemi

Avrupa Komisyonu, AB'nin kendini
iklim ve cevresel sikintilarla miica-
dele etme konusuna adadigim ifade
etmektedir. Bu kapsamda 11/12/2019
tarihinde yaymmladigi Avrupa Yesil
Mutabakat1 Bildirisinde (European
Green Deal) kuresel 1sinma ve iklim
degisiklikleri ~ytziinden dtnyada
bircok tiirtin risk altinda oldugunu,
ormanlar ve okyanuslarin kirletildi-
gini ve zarar gordtigunt vurgulamis-
tir. Avrupa Yesil Mutabakati Bildirisi,
diinyanin  yasadigt  bu sikintilar
azaltmak ve gidermek tzere ABYyi
dontistiirecek bir plan olarak konum-

lanmistir.

Bildiri 2050 yilinda; AB icin net sera
gazi salimmimin olmadig), ekonomik
btiytimenin kaynak kullammmimdan
arindirldigl, modern kaynaklarin
verimli kullanildigi ve rekabetci bir
ekonomi sayesinde daha adil ve mui-

reffeh bir topluma sahip olundugu bir
gelecek hedeflemektedir.

Bunun diginda, bildiri AB'nin dogal
kaynaklarimi korumayi, gelistirmeyi
ve vatandaglarm saglik acisindan
cevresel risklerden ve etkilerden ko-
rumay1 da hedeflemektedir. Aym za-
manda insan unsurunu one cikararak
belli bolgelerde, sanayi ve ¢calisanlarin
buytk sikintilarla karsi karsiya kal-

digina dikkat cekmektedir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Ar-Ge'yi harekete gegirmek ve
inovasyonu yayginlagtirmak

Toksik icermeyen bir gevre icin

Atk xooomisin| sifir kirlilik amaci

Suirdurtlebilir Gelecek
icin Doniistiirme

2030 ve 2050 i¢in
AB’nin iklim amaci
/

Temiz, uygun fiyatl ve giivenli
enerji tedarigi Avrupa

Yesil

Endiistriyi temiz ve dongiisel Mutabakati
ekonomi icin harekete gegirebilmek

Ekosistemleri ve biyogesitliligi
korumak ve onarmak

Tarladan sofraya adil, saglikl ve
gevre dostu gida sistemi

/

Strddrtlebilir ve akilll hareketliige

dontik gegisin hizlandiriimasi

Kimseyi arkada birakmamak
(Tam zamanli gegis)

Enerji ve kaynak verimliligiyle inga
etmek ve yenilemek

DOHUSU miin finansmani

AB

Avrupa
Kiiresel Liderliginde iklim Pakti
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AB, ekonominin ve toplumun daha
surdiirtlebilir dogrultuda dontsebil-
mesinin ortak bir c¢abayla gercek-
lestirebilecegini dustinmektedir. Bu
konuda yapilacak baslangic yatirimin
‘kapsayict  bitytimeyi’ getirecegi ve
Avrupa Yesil Mutabakatrmin ttm
sektorlerde dontigiimii hizlandiracag:
ongorillmektedir. Kapsayict biiytime
kavramiyla cesitli hizmet, firsat veya
piyasalara esit sekilde ulagama-
yanlarin  onceliklendirilmesi tamm-
lanmaktadir. Soz konusu durum,
toplumun kimi kesimlerinin potan-
siyellerini kullanmalarina engel olur-
ken, ekonomik buytimeye katk:
verme ve biyiimeden faydalanma
imkanlarinin ontine gegebilmektedir.
Bundan dolay1 Avrupa Yesil Muta-
bakatrnin kapsayicilik boyutu da cok

onemli hale gelmektedir.

Yesil Mutabakat'in cevresel hedefleri

sadece AB ile stnirli kalmamaktadir.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

ABnin etki alani, uzmanhgi ve finan-
sal kaynaklarn ile komsularim ve
ortaklarmi da siirdiirtilebilirlik dog-
rultusunda harekete gecirmeyi hedef-

lemektedir.

Avrupa Yesil Mutabakatrm olus-
turan unsurlar incelendiginde, beyaz
esya sektoriinii etkileyecek onemli

faktorler bulundugu gorillmektedir.

AB, 2030 ve 2050’de ulagmak istedigi
iklim ve cevresel kosullarda iklim-
notr bir Avrupa olusturma hedefiyle;
ekonomiyi ¢agdaslastirma ve donts-
tirme, sera gazi salmimlarmin azal-
tilmas1 icin politikalar olusturma,
karbon piyasast olusturularak fazla
salimmmi olanlart vergilendirme gibi
yaklasimlarin  getirilecegini  belirt-
mektedir. Bu yaklagimlarin, sanayi ve
tiiketici davramglar1 tizerinde degi-

sim yaratmasi kacimilmazdir.
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Butiinsel olarak bakildiginda ise daha
verimli enerji tretimi ve tiiketimi
onemli hale gelmektedir. Bu durumda
beyaz esya sektoriinde trtnlerin
enerji ve su titketiminde daha verimli
olmasimna dontk bir sonu¢ ortaya

cikmaktadir.

Dongiisel  ekonomi  ¢ergevesinde
tamir edilebilme, tekrar kullamlabil-
me ve sifir atik yaklasimlart AB
sanayisinde Avrupa Yesil Mutabakat1
sayesinde daha etkin olacaktir. Bu
hedefler, bircok sektorti dogrudan ve
dolayh olarak etkileyecektir. Bildiride
ozel olarak vurgulanan elektronik
sektortintin altinda yer alan beyaz
esya sektorii diizenlemelerden birin-
cil olarak etkilenecek sektorlerden

biri olacaktr.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Yikama tirtinlerine 6zel vurgu yapilan
bildiride gereksiz fazla paketleme ile
atik yaratilmasi,  dontstarilebilir
plastikler gibi ikincil hammadde
kullamiminin artirilmast ve bu paza-
rin  gelistirilmesi,  dijitallesmeden
yararlanarak strdurtlebilirligin sag-
lanmas, sifir-karbon celik kullaml-
mast gibi konularla birlikte donusii-
miin cok boyutlu olacag: gozlemlen-
mektedir. Bu gtindem maddeleri gibi
dontistim stirecine hazirhik yapmast
gereken beyaz esya sektorinit de
etkileyecek birgok farkli konu bildi-

ride yer almaktadur.
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AB, toksik icermeyen cevre icin sifir
kirlilik amacina bagl olarak vatan-
daslarim1 ve ekosistemini korumak
icin hava, su, toprak ve tiketici
uriinlerinde kirliligi azaltacak politi-
ka ve diizenlemeleri sistematik olarak

getirecegini belirtmektedir.

AB tim stirecin yonetimi i¢in farkl
mekanizmalarla AB bitcesini ve
programlarini kullanarak dontisimu
gerceklestirmeyi planlamaktadir. Bu-
nu gerceklestirirken Avrupa Yesil
Mutabakatrnin = 6ztinde yer alan
hedeflere komsu tilkeleri ve ortak-

larim1 da katmak istemeketedir.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Turkiyenin, Gumrik Birligi anlag-
mas1 sayesinde derinlesmis ticari
ortakligl nedeniyle ABnin Avrupa
Yesil Mutabakatr'nda kapsanan gele-
cek hedeflerinin ve doniisiim siire-
cinin disinda kalmasi beklenme-
mektedir. Ozellikle AB ilkelerine
satls yapilabilmesi icin trtinlerde
yapimast gereken gelistirmeler ve
uygulamalar1  kapsayan yasa ve
diizenlemelerin gelecegi kesin bir

sekilde ongoriilmektedir.

Turkiyemin yeni kosullara uyum
gosterebilmesi ve AB’de pazar payl
kayb1 yasamamasi icin bu alanda
yatirimlari ve diizenlemeleri ivedilik-

le hayata gecirmesi gerekmektedir.
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Ev cihazlari endustrisi Gretim sireclerinin olumsuz
etkilerini azaltmaya calismaktadir. (2011-2018)
120%

Baz

%100 Basellne

100%
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—0 Enerj

90%
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30%

0%
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Tablo 33. IHS, Forbes - APPLIA 2018-2019 Avrupa Ev Cihazlari Endustrisi Raporu

1) %61 %17

(hetimsrasnda Uretimarasinda Uretimsrasinda
. su tiketimindeki enerji tiketimindeki
atiktaki
azalma azalma
azalma
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Sinirda Karbon Dizenlemesi

Avrupa Yesil Mutabakatrnda yer ticarette diistik emisyonlu tilkeleri,

alan ABmnin ticaret ortaklarina yiiksek emisyonlu tilkelere gore

uygulamayr - planladigt  karbon daha avantajli bir konuma getire-

vergisi ~ duzenlemesi  taslaginin

19 Ekim 2020'de yayimlanan AB

cektir.

Komisyonuwnun 2021 Is Planrnda

Sinirda Karbon Diizenlemesinin bir
2021 2.ceyrekte hazir olmasi hedefi

hedefi, ¢evre ve hava kirliligi
bulunmaktadir.

konusunda standartlart olan Avru-

pali firmalari, bu standartlara uyma-

ABnin olugturmay: planladig Snir- yan tlkelerdeki sirketlerin yarattig

da Karbon Diizenlemesi (Carbon haksiz rekabete karsi korumaktir.

Border Adjustment Mechanism) ile Bu kapsamda hedefin ozellikle

teari ortaklarmi  da  emisyon Avrupa Celik Ureticileri ve enerji

azaltimina yonlendirmesi amaclan- - . o
yogun diger sanayileri korumak

maktadir. Boyle bir vergi, AB ile oldugu da ifade edilmekeedir.

Kategori Agirliklar  iklim Performans Endeksi Kategorileri  Siralama

40% Sera Gazlari Emisyonu 31/61
20% Yenilenebilir Enerji 13/61
20% Enerji Kullanimi 471 61
20% iklim Politikalar 59/ 61

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek



Germanwatch ve New Climate
Institute tarafindan agiklanan yillik
[klim Degisimi Performans Fn-
deksi’nde Turkiye, 58 tilke arasinda
48. sirada yer almakta ve cok dusiik
performans gosteren iilkeler arasin-

da degerlendirilmektedir.

Sera gazi emisyonlari, yenilenebilir
enerji, enerji kullanimi ve iklim
politikast kategorilerinde 14 goster-
ge dogrultusunda hazirlanan endek-
sin ilk ti¢ swras1 bos birakilmistir,
cinkit hichir ulke hentiz Paris
Anlagmas1 hedeflerini yerine getire-

bilmis degildir.

iklim Degisimi Performans Endeksi 2020

B Cok yuksek

Yuksek
Orta
Dusuk

B Cok dusik

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Turkiye genel performans sira-
lamasida ozellikle Uluslararast ve
Ulusal 1klim Politikas1  faktor-
lerinden olusan Iklim Politikalar
kategorisinde toplam performansi
da olumsuz etkileyen disgiik puana
sahiptir. Bir diger olumsuz etki
yaratan kategorinin, enerji kullanimi
oldugu gorulmektedir. Turkiye'nin
Sinirda Karbon Diizenlemesinin bir
kriteri olan emisyon azaltimi konu-
sunda faaliyetlerini hizlandirmasi

gerekmektedir.

Buna ek olarak, AB ile Gumrik
Birligi iliskimiz ve aday tlke statii-
muz dolayisiyla bu alanda Turkiye
ile ayr1 bir degerlendirme ve o6zel
istisare mekanizmas1 gelistirilmesi
onemlidir. Ozellikle, trtinlerde AB
standartlarin1 uygulayan sektorlerin
ayrl bir statiide degerlendirilmesi
konusunda AB nezdinde gerekli
girisimler gerceklestirilmelidir.
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Sinir Karbon Diizenlemesi konusunda TURKBESD Avrupa Komisyonu'na

resmi gorus bildirmis ve bu ¢ercevede Ticaret Bakanligi ile istisare icindedir.

» Turkiye-AB iligkilerinin giiclu

yapist nedeniyle Smir Karbon
Duzenlemesi (SKD) karsilikh
yukamliltukler cercevesinde on-
celikli olarak ele alnmaldur.
Gumriik Birligi modernizasyonu
kapsaminda iilkemiz ile AB ara-
sinda uygun bir istisare mekaniz-

masinin  yuratilmesi gerekmek-

tedir.

Ulkemizde kiiresel seviyede yesil
dontsiim ve dijital dontisimi bir
is modeli olarak benimseyip
uygulayan firmalar bulunmak-
tadir. AB ile ikili ticari iliskiler,
siyasi gelismeler nedeniyle AB
diginda yuksek cevre bilinci ile
faaliyet gosteren firmalarm farklh
bir muameleye ve haksiz bir
degerlendirmeye tabi tutulma-
mast gerekmektedir. Iyi durum-
daki ihracatciya bunu ortaya
koymas: halinde muafiyet imkani
gibi ek durumlarm tamnmasi

onemli goriilmektedir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

AB'nin tiriin / tretim perfor-

mansina  yonelik  standart
metotlar belirlemesi stirecinde
standart bir raporlama, puan-
lama ve bagimsiz akredite
kuruluglar ile degerlendirme

sistemi olusturulmalidir.

Olusturulacak mekanizmada
belgelendirme  gereklerinin
maliyetli, karmasik olmamasi
ve is siireclerini olumsuz etki-
leyecek asir1 biirokratik uygu-
lamalardan kacinilmasi onem-
lidir.

Yesil doniisiim icin finansman
imkanlar1 adil bir sekilde
yonetilmeli ve tlkemiz o©zel
sektorimiin  de onleme tabi
tutulmadan finansman meka-
nizmalarina erigimi saglanma-
hdir. SKD kapsaminda elde
edilecek  gelirin  timuntn
ABde degil yine paydas tlke-
lerdeki yesil dontistim yatirim-
lar icin ayrilmas1 énemli ola-

caktrr.
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Avrupa Eko-Tasarim ve Enerji Etiketi Gundemi

Avrupa Birligi (AB) enerji etiketi Bu tirtin gruplart icinde beyaz esya

cerceve diizenlemesi aralarinda beyaz sektorii trtinleri icin gereksinimler

esyanin da yer aldigr 15 trtin ailesi asagidaki gibidir:
icin gereklilikleri belirlemek tizere I
=

olusturulmustur. Bu  gereklilikler,

° Wara/a\
ABye ihracat yapmak isteyen tiim

\ —

firmalar icin gecerli olacaktir. v

ABnin  olusturdugu  yonergede 1.Bulasik Makineleri

Avrupa Komisyonuwnun stire¢ koor-
dinasyonunun 31 trtn grubu icin
eko-tasarim gereksinimleri olusturul-

mus ve yasallastirilmistir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

AB’ye satilan bulasik makineleri, eko-
tasarim  gereklilikleri ile uyumlu
olacak ve enerji verimliligi derecesi ve
titketiciler icin degerli olabilecek
diger bilgileri tasiyan enerji etiketi
tagtyacaktir. Bu AB mevzuati tim ev
tipi otomatik bulagik makinelerini
kapsamaktadir. Buna ticari bulasik
makineleri ve batarya ile calisan ev

tipi makineler dahil degildir.



Tiirkiye
Beyaz Esya
Sanayicileri
Dernegi

Kiresel Gelismeler

(— =
—

- -
L/
—_—

Eneriji Etiketi

Bulagik makineleri A+++dan (en

verimli) D’ye (en az verimli) kadar

enerji verimliligi derecelerine gore

etiketlenmelidir. Bu derecelerde dik-

kate alinan faktorler:

o Enerji titketimi,

o Program siiresi,

o Bulasik makinesi tamamen kapan-
madiginda giic titketimi,

o Bekleme modunda gic titketimi,

o Bekleme modu stiresi,

o Bulasitk makinesinin kapasitesi.

Enerji verimliligi disinda etiketler

asagidaki bilgileri de icerebilecektir.

o Su titketimi,

o Kurutma,

o Ses yayilmasL

1 Mart 202I'den itibaren ©nceki
dizenleme yurtrlikten kaldirilacak
ve yeni enerji etiketi diuizenlemesi
gecerli olacaktir. Yeni cihazlar A (en
verimli), G (en az verimli) olmak
tizere derecelendirilerek etiketlene-

cektir.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Eko-tasarim GerekKililikleri

ABye satilan bulasik makinelerinde

agagidaki eko-tasarim kurallar1 etkin

olacaktir.

o Enerji verimliligi,

o Temizleme ve kurutma
performanslari,

o Uriin bilgileri.

1 Mart 2020den itibaren o6nceki
diizenleme yururlikten kaldirilacak
ve bulasik makineleri i¢in yeni eko-
tasarim dtizenlemeleri gecerli olacak-

ir.

Uriinlerin tamir edilebilirligini artir-
mak icin firmalara, Grtinler piyasadan
kaldirildiktan 10 yil sonraya kadar
belirlenmis bazi yedek parcalar
bulundurma zorunlulugu da getiril-
mektedir. Bunun disinda, profesyonel
tamircilerin 7 yil boyunca yedek
parcalara ve bilgiye erisim hakk
olacaktir. Yedek parcalar ise 15 giinde

teslim edilmek durumundadar.
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Bulasik Makineleri — Avrupa Enerji Verimliligi 2008-2018 A

(000 adet) Toplam Satig Adedi %

10.000 100%

9.000 90%

8.000 80%
7.000 70%
6.000 60%
5.000 50%
4.000 40%
3.000 30%
2.000

1000

0

0
@ A+++ @ A++ @ A+ oA X C D @ Bilinmiyor @ Uygulanamaz

Tablo 34. GfK- APPLIA 2018-2019 Avrupa Ev Cihazlari Endustrisi Raporu

%15

Avrupa’da 2018 yili itibariyla

satilan bulasik makinelerinin

vaklasik %15’i A+++ sinifindadir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Enerji Tasarrufu

Enerji verimliligi daha yiitksek bir
bulasik makinesi kullanilmasi ile
urtin yasam stresi icinde ortalama
300 € tasarruf edilmesi mumkiin

olmaktadir.

Verimli bulagik makineleri i¢in yeni
AB enerji etiketleme ve eko-tasarim
gerekliliklerinin uygulanmasina bagh
olarak 2030’dan itibaren AB'nin yillik
21 TWh elektrik tasarrufu elde
edebilecegi ongorillmektedir. Elek-
trik titketimindeki diigiis sayesinde
yillik bazda 0,7 ton karbondioksite eg
sera gazl salinmminin azalmasmin da
mumkin olacagr hesaplanmaktadir.
Yeni enerji etiketi gerekleri bazi
programlarda su kullamimini sinir-
layarak bu alanda da kaynak tasar-
rufu saglanmasin1 gerekli kilmak-

tadir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

2. Buzdolaplari ve

Derin Dondurucular

AB’de 1 Mart 2021°den itibaren gecerli
olacak sekilde bir ya da daha fazla
bolmeden olusan ev tipi buzdolaplari,
derin dondurucular, her iki fonk-
siyonu tastyan kombi trtnler vb.
bolmelerini  belli sicakhk derece-
lerinde kontrol etmeye yarayan ve
sogutan cihazlar i¢in yeni enerji

etiketleri ytirtirliige girecektir.

Yeni diizenlemede A’dan (en verimli)
Gye (en az verimli) derecelendirme
olmak tzere etiketlerde bolmelerin

hacimleri ve ses seviyesi yer alacaktur.
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Enerji Etiketi

Sogutucu ozelligi olan cihazlar, enerji
verimliligi A (en verimli) ve G (en az
verimli) olmak tizere etiketlenecek-

tir.

Bu derecelendirmede dikkat edilecek
faktorler:

o Enerji tuketimi,

o Depolama hacmi,

o Cihazin dondurucu bolmesinin

olup olmamast.

Eko-tasarim Gereklilikleri
Uriinlerini AB’ye satmak isteyen tiim
tretici ve tedarikciler icin eko-
tasarim kurallarina uymak zorunlu
olacaktir.

1 Mart 202I'den itibaren gecerli
olacak sogutucu cihazlardaki eko-
tasarim  gereklilikleri ile ilgili
diizenlemede tamir edilebilmeye ve
geri dontisiime dontk onlemler ilk

defa bulunacaktir. Cihazlarin yasam

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

stiresi, bakimi, tekrar kullanimi,
ozelliklerin  yukseltilmesi ve atik
yonetimi gibi onlemlerin gelisimine
bagh olarak dongtisel ekonomi hedef-

lerine katk: saglanacaktir.

Enerji Tasarrufu

Enerji verimliligi daha yiiksek bir
sogutucu kullanilmasi ile Griin yagam
siiresi icinde ortalama 200 € tasarruf

edilmesi miimkiin olmaktadir.

Verimli sogutucu cihazlar icin yeni
AB enerji etiketleme ve eko-tasarim
gerekliliklerinin uygulanmasina bagh
olarak 2030’dan itibaren AB yillik 9,6
TWh elektrik tasarruf etme imkam
bulacaktir. Ayrica elektrik tiiketi-
minin azalmasi sayesinde y1lhk bazda
3,1 milyon ton karbondioksit yayilim1

onlenmis olacaktir.
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m Bu yeni derecelendirmede dikkate

alinacak faktorler asagidaki gibidir:
o Enerji titketimi,

o Program zamani,

o Su tiketimi,

o G titketimi,

3.Camagir Makineleri o Havadaki akustik ses yayilimi,

1 Mart 202I'den itibaren c¢amasir o Maksimum dénme hiz1.

makineleri ve yikama-kurutma 6zel-

ligi olan kombi trtnler icin enerji Eko-tasarim Gereklilikleri

etiketi ve eko-tasarim gereklilikleri Fko-tasarim dizenlemesi asagdaki

ile ilgili onceki duzenleme yurur- fakeorleri kapsayacaktrr,

lukten kaldirilacak ve yeni dizen- o Enerji verimlilig,

leme gegerli olacaktur. o Su titketimi,

o Bekleme ve kapali durumu,

Enerji Etiketi o Performans,

Yeni duzenlemeye bagh olarak

cihazlar Aralik 2011 déneminden beri

Uriin bilgileri.

O

en verimli cihazin A+++ olarak
etiketlenmesinden farkh olarak enerji
verimliligi derecelendirmesine gore A
(en verimli), G (en az verimli) olacak

sekilde etiketlenecektir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Camagsir Makineleri — Avrupa Enerji Verimliligi 2008-2018 A

(000 adet) Toplam Satig Adedi %

14500 100%

14.000

13.500

13.000

12500

12.000

11500

11.000

2010 2011 2012 0. 2
Attt A++ A+ A B C D Bilinmiyor Uygulanamaz
yg

=]
®
®

Tablo 35. GfK- APPLIA 2018-2019 Avrupa Ev Cihazlari Endstrisi Raporu

A4+

2008: %2

2018: %638
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Enerji Tasarrufu

Enerji ~ verimliligi daha  yiiksek
camasir makinelerine gecilerek, tirtin
yasam stiresi igcinde ortalama 250 €

tasarruf edilmesi planlanmaktadir.

Daha verimli c¢amasir makineleri
sayesinde AB, 2020°den itibaren yillik
1,5 TWh elektrik tasarruf etme
imkan bulacaktir. 2030°dan itibaren
ise yilda 5STWh elektrik ve 711 milyon
metrekiipe kadar su tasarrufu
miimkiin olabilecektir. Bu verimlilik
sonucunda 0,84 ton karbondioksite
es sera gazi salimmina engel olunmus

olacaktrr.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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4.Kurutucular

Enerji Etiketi

Enerji verimliligi derecelerini

gosteren enerji etiketleri bulunan

kurutucularin etiketleri 1s1 pompal
ve yogunlastirmali olmak tizere
farklihk  gostermektedir. ~ Mayis
2013'ten beri verimli kurutucular

A+++ etiketi  tasimaktadir. Bu

etiketlerde dikkate alman faktorler

asagidaki gibidir.

o Tam ve yarmm doluyken standart
pamuklu programda enerji tike-
timi,

o Calismiyorken giic tiiketimi,

o Beklemede giic titketimi,

o Giic yonetim sisteminin var olup

olmamasi.
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Eko-tasarim Gereklilikleri

ABye satilan kurutucular ekotasarim
gerekliliklerini bilgi olarak tasimak
zorundadir. Bu bilgiler asagidaki
gibidir:

o Enerji verimliligi,
o Performans,

o Urin bilgisi.

Enerji Tasarrufu

Ev tipi kurutucular, AB enerji etiketi

ve eko-tasarim gerekliliklerini yerine

getirmek durumundadir. Daha verim-
li bir kurutucuya gecilerek enerji
maliyetlerinin 9%50ye kadar diise-
bilecegi ongorillmektedir. Buna bagh
olarak AB’de 2020 yilindan itibaren
33 TWh elektrik tasarrufu sagla-
nacagl ve yeni enerji regiilasyonunun

2022 yilinda devreye girecegi 6ngo-

rilmektedir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek H
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O O O Enerji Tasarrufu

Enerji  verimliligi daha yuksek
elekerikli firina gecildiginde, 15 yilhk

siire icinde ortalama 230 € tasarruf

5.Firin edilmesi miimkiin olmaktadir.

Enerji Etiketi

AB, dah imli £ kull
Yeni firmlar enerji verimliligi derece- A VORI HH - fufanan

o . haneler sayesinde 2030’dan itibaren
sini gosteren etiketler tasiyacaktir.

Bu etiketler A+++ (en verimli), G (en yilhk hane enerji. tuketiminden %l

1 . o . tasarruf etme imkan dngormektedir.
az verimli) olmak tizere turtnleri

Bu verimliligin sonucu olarak 2.7
smiflandiracaktr.

milyon ton karbondioksite es sera
1 1 ol la-
Eko-tasarim Gereklilikleri Bzt SATIIING Cheet DIy o'

o caktir. Yeni enerji dtizenlemesinin
Ilgili mevzuatta yer alan eko-tasarim

2024 yilinda d irecegi Ongo-
gerekliliklerinin AB’ye satilan tém YHIRCA CEVIEye girecegt Ongo

uriinlerde olmasi gerekmektedir. Bu rilmektedir.
gereklilikler asagidaki gibidir.

o Enerji verimliligi,

o Performans,

o Uriin bilgileri.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Turkiye’nin AB Aday Ulke Konumunun

Devam Ettirilmesi

Beyaz egya sektort, 2015 yilindan
itibaren 2019 yilina kadar artiglarla
ihracatinin  %72’sini AB tlkelerine
yapar hale gelmistir. Turkiye'nin
toplam tirtin ihracatinin ise neredeyse

yarist AB’ye gerceklestirilmektedir.

69% 1% 69% 70% 72%

2015 2016 2017 2018 2019

mToplam Tirkiye Ihracat icindeki AB'nin Payi
m Tirkiye'nin Toplam Beyaz Esya Ihracati igindeki AB'nin Payi

Tablo 36.Trademap

Beyaz egya sektoriiniin, AB tlkeleri
beyaz esya trtnleri ithalati icindeki
deger payr 2019 yilinda 2015 yihina
gore 1,4 puanlik artigla %I15,'e cik-

mIStIr.

14,6% 15,1%

13.7% 14,0% 14,0%

2015 2016 2017 2018 2019

m Tarkiye'nin AB'nin Toplam ithalati igindeki Payi
= Turkiye Beyaz Esya Sektérintin AB'nin Toplam Beyaz Esya ithalati icindeki Pay

Tablo 37.Trademap
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Turkiye ile AB arasmda yillar icinde
politik ve ekonomik anlamda inigli
cikish bir siire¢ yaganmasina ragmen
Turkiyemin AB iyeliginin devam
ettirilmesinin hem siyasi hem de
ekonomik olarak tilkemiz cikarina
oldukca faydali sonuglar1 oldugu
gortlmektedir. Ekonomik acidan
degerlendirildiginde, diinyada en faz-
la ticaret hacminin yakalandigy bir
bolge olmasi nedeniyle tyeligin
devam etmesi ticari is birliklerinin
derinlesmesine, Tiirkiye'nin standart-
larinin ytikselmesine, iilkenin zengin-
lesmesine ve daha miureffeh bir tilke
olmasina katki saglayacag: asikardir.
Bu cercevede Turkiyenin aday iilke
konumu devam ederken, iliskilerin
gintimiizde ve gelecekte ihtiyac¢ duy-
dugumuz kosullara uygun yeni
anlagma ve dizenlemelerle moderni-

zasyonuna ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Gumruk Birligi Modernizasyonu Talebi

Gumruk Birligi (GB), 12 Eylal 1963
tarihli Ankara Anlagsmasrnda
Turkiye'nin =~ Avrupa  Ekonomik
Toplulugu'na entegrasyonu igin orta-
ya koyulan ¢ doénemin sonun-
cusunda tesis edilmesi dngoriilen bir
mekanizma olarak 1 Ocak 1996 tarihi
itibariyla ytrtrltge girmistir. Aradan
gecen 24 yida GBmin sagladig
yapisal degisim sayesinde Ttirkiyenin
uluslararast  pazarlardaki —rekabet
gtct yikselmis, diinya ekonomisiyle

biitiinlesmede mesafe katedilmistir.

Ote yandan, bu siire zarfinda GB'nin
taraflarca farkli sekilde yorumlanip
uygulanmasindan kaynaklanan baz
sorunlarla karst karsiya kalinmistir.
ABnin serbest ticaret anlagmasi

(STA) imzaladigy baz1 iilkelerin,

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Turkiye ile benzer bir anlagma
imzalamada isteksiz kalmasiyla tica-
ret sapmast ve haksiz rekabet riskleri
ortaya ¢ikmistir. Tirkiye'nin AB’nin
karar alma mekanizmalarina yeterli
diizeyde dahil olamamast gibi olgu-
lar1 da soz konusu sorunlar arasinda

saymak mumkundiir.

GB'nin olumlu ve olumsuz etkilerinin
zaman icinde ayrintili bir sekilde ve
tecritbe edilerek degerlendirilmesi,
GBnin asimetrik yonetisim yapi-
sindan  kaynaklanan  sikintilarin

coziilmesi gerekmektedir.

Kiiresel ekonominin hizhi ve kokten
bir degisim stireci icine girmesi de
GB'nin  giincellenmesi  ihtiyacinm

artirmistir.
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Turkiyenin AB tyelik strecinin
muglak bir hal almasinin ardindan,
GBmin ongorillenden daha uzun bir
stre yurtrlukte kalmis oldugu, bu
durumun da tilkemiz agisindan genel
bir sorun haline geldigi ¢nemli bir

olgudur.

Gelinen asama itibariyla, Ttrkiye'nin
AB tiyelik stirecinden bagimsiz olarak
ele almmast  gereken  GB'nin
giincellenmesi  konusu,  karsihkh
fayda prensibi temelinde degerlen-
dirilmelidir. AB penceresinden bakil-
diginda, Brexit ve ticaret savaglar
arka planinda Birlik i¢inde korumaci
ticaret uygulamalarina yonelme goz-

lemlenmektedir.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Boyle bir donemde kiiresel pazarlara
ulagsma konusunda Tirkiyenin etkin
bir konumda bulundugunu soylemek

yanls olmayacaktur.

Bu itibarla, GB'nin her iki tarafin
cikarlarina hizmet edecek sekilde
gtincellenmesi ve zamanin gereksi-
nimlerine uygun hale getirilmesi,
mevcut  uluslararast  ekonomik
diizende atilabilecek dogru adimlar-

dan birisidir.

Taraflar arasinda saglam ve verimli
temele oturtulmak suretiyle yillar
icinde olusturulan karsihkl ticari
bagimhlik, diyalog mekanizmalarinin
ve iletisim kanallarinin acik tutul-

masini zorunlu kilmaktadir.
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Turkiye acisindan birinci ticaret
ortagt olunan ve beyaz esya
sektoriinde 9727lik ihracat payimna
sahip bulunulan AB’de daha yogun
ticari faaliyet gosterilmesi, AB
agisindan da bolgenin en dinamik
pazarinda etkinligin devam ettiril-
mesi akillica bir yoldur. GB'nin
glincellenmemesi  nedeniyle ticari
iligkilerin daha ileri bir seviyeye
taginamamasl, Karsilikli  faydadan
ziyade her iki tarafa zarar getire-
cektir. Bu nedenle, GB'nin giincel-
lenmesi kacimilmaz bir yontemdir.
Bunun i¢in gerekli politik iradenin
tlkemizde mevcut bulundugu goz-
lemlenmektedir. AB tarafimn da bu
dogrultuda yonlendirilmesi, inisiyatit
alan bir tutum belirlenmesiyle miim-

kiin olabilecektir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Brexit Sonrasi Alinmasi Gereken Onlemler

Brexit'le birlikte AB'nin ardindan en

tlkeler

cok etkilenecek arasinda
Tirkiye yer almaktachr. ikili ticaret
hacmi 2019 yili itibariyla yaklasik
uUsSD

olarak 16,3 milyar olarak

hesaplanmaktadir.

Kiresel ihracatin 9%?2,5'ini, ithalatin
ise %3,4'tnt gerceklestiren Birlesik
Krallik ile Tirkiyenin imzalamis
oldugu STA, Turkiye'nin Birlesik
Krallik'n beyaz esya ithalat: icindeki
paymin  korunmasi  i¢cin  cok
onemlidir. Birlesik Krallik’in 2015-
2019 yillar1 arasmnda gerceklestirdigi
beyaz egya ithalatidan Turkiyenin
aldig1 pay %19°dan %24’e ¢ikmustir.
Bu ivmenin korunmasi gerekmek-

tedir.

Turkiye agisindan mevecut durum

degerlendirildiginde, Birlesik Krallik

Milyar USD

2010 2011 2012

Tablo 38.Trademap

2013

2014

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

2015

Tirkiye’nin Birlesik Krallik Beyaz Esya ithalati icindeki Payi

24% 24%

2018 2019

20% 20%

2016 2017

19%

2015

Tablo 39.Trademap

ile akdedilen STA hem sektoriin
rekabetciliginin - devarm  hem de
pandemi sonrast normale dontsii
hizlandirmak adina biyitk  onem
tasimaktadir. Zira mevcut ticari ilig-
kilerin muhafaza edilerek yeni sek-
torlerle daha da giiclendirilmesi etkin
bir is birligi modelini gerekli kilmak-
tadir. AB ile Gumritk Birliginin
guncellenmesine yonelik miizakere-
lerden heniiz sonu¢ alinmamasi da
yeni ve daha giclil ticari ittifaklar

gerekli kilmaktadir.

Turkiye Birlesik Krallik Dig Ticaret Hacmi

18,6

2016 2017 2018 2019
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Birlesik Krallik tarafindan 01.01.2021
itibartyla  uygulanmaya baslanmis
olan MEN* tarifeleri STA imzalanmis
olan veya GTS** diginda kalan
tilkeler icin gecerli olacaktir. Bu
nedenle, ornegin Giiney Kore ve
Vietnam gibi tilkelere kars: rekabette
sektoriin dezavantajli duruma gelme
riski bulunmaktadir. Ayrica, belirli
ariin  gruplarinda mevcut durumda
Birlesik Krallik tarafindan tctinci
tlkelere uygulanmakta olan bazi
tarifelerin sifirlanmasi ya da asag
cekilmesi ile birlikte, ilerleyen
donemlerde beyaz esya sektort igin
bu trtn gruplarinda Cine karst
mevcut olan avantajli  konumun

kaybedilme riski bulunmaktadir.

Tam bu dinamikler icinde ¢ntimuz-
deki strecte Birlesik Krallik paza-
rinda  rekabetciligimiz  acisindan

ozellikle Birlesik Krallik’in 3 iincit

*Most Favoured Nation — En Fazla Kayrilan Ulke
** Genellestirilmis Tercihler Sistemi

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

tlkeler ile gerceklestirecegi anlag-
malar ve iceriklerini yakindan takip
etmemiz cok daha onemli hale

gelmistir.

Turkiye ve Birlesik Krallik arasinda
akdedilen STA’nin, Turk firmalarinin
Birlesik Krallik pazarinda performan-
s istikrarh bir sekilde gelistire-
bilmesi icin oOniimiizdeki siirecte
kiiresel  gelismeler ve ihtiyaclar
dogrultusunda yeni firsatlarin deger-
lendirilmesine imkan verecek sekilde

giincel tutulmasi 6nemlidir.

Turkiye ve Birlesik Krallik arasindaki
ortak gelecek imkanlar icinde beyaz
esya sektort, tam kurumlariyla
kamuya destek verme ve Tirkiyenin
basta Birlesik Krallik olmak tizere
kuiresel olgekte ticaretinin gelisimi
icin gerekli katkiyr sunma irade-

sindedir.
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Siber Guvenlik Standartlarina Uyum

Akilli Ev Teknolojileri ve Nesnelerin
Interneti (IoT) sistemlerinin gelisi-
mine bagh olarak kullanilan trtn-
lerde bireyler icin veri koruma ve
gizliligine iliskin konular ¢cok daha

onemli hale gelmektedir.

AB, 25 Mayis 2018'den itibaren
Avrupa Birligi ve Avrupa Ekonomik
Alam icerisinde yer alan bireyler icin
veri koruma ve gizliligine iligkin
yurtrlitkte olan Genel Veri Koruma
Yonetmeligini  (GDPR)  yaymmla-
mistir. GDPR  oncelikle, bireylere
kendi kisisel bilgilerini kontrol altina
almalarimi ve AB'de faaliyet gosteren
sirketlerin bu yonetmelikteki kosul-
lara uyumlu hale getirilmesini amac-
lamaktadir. Siber Guvenlik uygula-
malart ile ilgili olarak ENISA (Avrupa
Birligi Siber Guivenlik Ajansi) ve
Birlesik Kralilk'ta DCMS (Dijital,
Kaltiir, Medya ve Spor Bakanlig:)
Nesnelerin  Interneti ~ konusunda
uygulama  yonetmelikleri,  siber
gtvenlik eylem planlar1 ve semalar

yayimlamaktadir.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Beyaz esya sektoriinde, akilli ve
cevrimici  cihazlarin  yayginlagma
egilimlerine bagl olarak trtinlerin
teknolojik olarak AB ve Birlesik
Krallik'in olusturdugu / olusturacagi
siber gtvenlik yonetmelikleri ile
uyumlu olmas1 gerekecektir. Bu
kosullara ~ uyum saglanmadig
durumda, uyum saglayan kiiresel
olcekteki rakip trtinlere karst pazar
payr kayb1 yasanmasi kacinilmaz

olacaktir.

Ulkemizde Kisisel Verileri Koruma
Kanunu (KVKK) wuyarinca yayim-
lanmig olmas1 gereken giivenli tilkeler
listesi hentiz yayimlanmamistir. Bu
listenin bir an énce AB tlkelerini de
icerecek sekilde yayimlanmasi sirket-
ler icin belirsizligin ortadan kalkmasi

icin son derece dnemlidir.



Cunkd, is uygulamalan alanindaki
onemli yazihmlar genelde kiresel
bulut tabanlh platformlarda bulun-
maktadir. Listenin AB tlkelerini
icerecek  sekilde yayimlanmamasi
halinde sirketler bu platformlarda yer
alan yazihm ve sistemleri Turkiye
icinde tekrar tiretmek tizere yatirim
yapmak zorunda kalacaklardir. Fa-
kat, bu sistemlerin sifirdan tasar-
lanmasi ¢ok uzun soluklu ve ytksek
maliyetli islemlerdir. Ulkemizdeki
mevcut ¢evrimici akilh tirtin pazarina
bakildiginda bu maliyetleri bu asa-
mada karsilayacak bir yap1 simdiye
kadar olusamamistir. Mevzuattaki
belirsizlik, bu alanda pazar olus-
masina engel olarak, bulut tabanh
platform  c¢oztimlerindeki  kiiresel
oyuncularmn tlkemizde yatirim yap-
masina da engel olmaktadir. Belir-

sizlik strdtigii miiddetce tlkemiz

dijital cagin en énemli degeri olan,

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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veri ekosisteminin disinda kalma
riski ile karsi karsiya kalacaktir.
Tamamen kisitlayict  bir  yontem
izlemek yerine, siber gtivenlik diizen-
lemeleri dikkate alarak hem milli
menfaatlerimizi gozetecek hem de
ckosistem yaratilmasina imkan vere-
cek bir mekanizma hayata geciril-

melidir.

Bunun disinda Nesnelerin Interneti
bazli cevrimici beyaz esya tirtinlerine
ait siber gtivenlik ihtiyaclarimn karsi-
lanmas1 hususunda hukuki altyap:
hentiz yeterli degildir. Siber saldir-
ganlar (hackerlar) tarafindan ele
gecirilen akillh ev cihazlari, hem
kisisel bilgilerin ¢alinmasina hem de
yapilabilecek farkh siber saldirilar

icin kullanilmasina yol agabilecektir.
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Bu durumun engellemesi icin hizli eylem onerileri su sekildedir;

* llgili mevzuatlarda iiriin tiplerine gore asgari siber giivenlik standartlar1 belirlenmelidir,

* KVKK'da cevrimici cihazlar icin yoruma bagh olast maddeler revize edilmeli ya da eksiklikler

tamamlanmalidir,

* KVKK uyarinca yayimlanmis olmasi gereken gtivenli tilkeler listesi AB tilkelerini de icerecek sekilde
yayimlanmahdir,

« ¢ piyasada oldugu gibi AB ve Birlesik Krallik'taki triinlerde talep edilen siber gtivenlik gereklilikleri

yakindan takip edilmeli ve bu alandaki siber giivenlik projeleri desteklenmelidir,

* Yurt icinde beyaz esya sanayi ile koordinasyon icinde siber giivenlik alaminda kapasitenin ve

yetkinliklerin gelistirilmesi saglanmalidir,

* Beyaz egya sektoruntn ihtiyaci olan siber giivenlik teknolojilerini sektortin gosterecegi caba yaninda
daha agirlikli olarak bu alanda faaliyet gosteren teknoloji sirketlerinin (Siber Guivenlik Kiimelenmesi

firmalari vb.) faaliyetleri ile desteklenmelidir,
» Turkiye'nin ihracat performansinda kritik 6neme sahip beyaz esya sektoriintn siber giivenlik

konusunda ihtiyaclarinin karsilanmasi amaciyla yerli ¢oztimlerin/milli teknolojilerin gelistirilmesinde

ekosistem harekete gecirilmelidir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Dinya genelinde insan saghgini
tehdit eden Covid-19 salgim etkileri
sadece saglik boyutuyla kalmamak-
tadir. Yuizyila yakin bir stiredir diinya
capinda boyle bir salgin yasan-
mamasindan dolay: iilkeler ve sirket-
ler stratejik yon belirleme konusunda
deneyim eksikligine bagh buytik zor-
luklarla ytiz ytizedir.

Dunya, salginin insan saghigr disin-
daki etkileriyle anlayis degisikligi
yasamakta ve ‘Yeni Normal’ olarak
isimlendirilen farkhh — dinamiklerin

oldugu bir doneme girilmektedir.

Yeni Normali anlayabilmek ve
tahmin edebilmek icin calismalar
yapimakta ve gelecege daha hazir
hale gelebilmek icin caba sarf

edilmektedir.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Yeni Normal'i anlamaya caligirken bu
raporda PEST analizi yontem olarak
belirlenmis olup makro cevresel
faktorler, imalat sanayisi ve daha
ozelde Turkiye beyaz esya sektoriine
yansimalariyla  baglantii  sekilde

incelenmektedir.

PEST analizi Politik, Ekonomik,
Sosyal ve Teknolojik faktorleri
incelerken bunun yaninda degisime
ugrayacagl ongorilen titketici davra-
niglart hem kiresel egilim rapor-
larndan hem de CATI (Computer
Aided Telephone Interview / Bilgi-
sayar Destekli Telefonla Gortigme)
yontemiyle yapilmig ttketici aragtir-
masindan yararlamlarak Turkiye icin

yorumlanmistir.
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PEST Analizi POLITIK

Yeni Normal, orta-uzun donemde Covid-19  salgmi, dtnya politik
yeni olgular yaratma potansiyeline dengelerinde de kokten degisik-
sahiptir. Kisa donemde ise salgin liklerin yasanmasma neden olmak-
oncesine gore bazi alanlardaki kiril- tadir. Problemlerin daha fazla derin-
ganliklarl artirma ve baz1 gelismeleri lesmemesi icin hasta vakalarimn
ivmelendirme kapasitesindedir. takibi ve tespiti, as1 ve tedavi icin kar

hedefi olmayan arastirmalarin yapil-

Salgin tim tlkelerde endiistriler igin masl ve asgari seyahatler ile ticaretin
stres testi benzeri bir ortam gerceklestirilebilmesi  icin  kuresel
yaratmigtir. Salginin belirgin etkile- boyutta inisiyatif almmasi gerek-
rinin kiiresel tedarik zincirlerinde, mektedir.

calisanlarda, tiiketici davranmislarinda

ve deneyim = siireclerinde  kokli Fakat, kiiresel finansal krizden bu
degisiklikler yaratabilecegi ongoriil- yana jeopolitik boltnmiiglik diinyay
mektedir. gittikce cok daha fazla kutuplu ve

rekabet eden degerler sistemine
dontistirmiistiir. Dunyadaki jeopoli-
tik parcalanmighk uluslararasit orga-
nizasyonlarin kiiresel tepki verebi-

lecek giictinii ise zayiflatmigtr.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Bu tip hassas bir ortamda Covid-19
salgin1 yaganmast, tilkelerin politika-
larinin daha belirgin hale gelmesine

neden olmustur.

Dunyadaki ~ bolunmuslage  bagh
olarak, bat1 tarafindan Covid-19
salgini ilk basta Asya problemi olarak
gortilmustiir. AB tlkelerinin birbir-
leriyle uyumsuz tepkileri nedeniyle
koordineli bir yaklasim gelistirile-
memistir. Brezilya gibi Gliney Ameri-
ka'daki tilkeler tarafindan ise sorun

kiiciimsenmistir.

Dtinyadaki bu genel durum Tirkiye
beyaz esya sektort icin de riskler
icermektedir. Ozellikle, ABD ve Cin
arasindaki kutuplagsmaya, ABD'nin

yeni yonetiminin politikalarina,

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

beyaz esya sektorti icin en onemli
ihracat pazar olan AB'deki gelisme-
lere ve ekonomiler tizerindeki olum-
suz etkilere baglh olarak risklerin ve
kirlganhklarmm artma olasihg bulun-

maktadir.

Bu kapsamda degerlendirildiginde,
diinya ekonomilerini ve dolayisiyla
beyaz esya sektoriinii etkileyebilecek
politik olast gelismeler asagidaki
gibidir:

1. ABD g Politika Dinamikleri

ABD Kasim 2020 secim sonuclarina
bagl olarak yeni yonetimin, secmen-
lerin beklentisini karsilayacak dis
politika ve ekonomik gostergeleri
etkileyecek boyutta kararlar almasi

soz konusu olabilecektir.
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2. ABD-Cin lligkileri

ABD-Cin arasinda belli bagli konu-

larda olusan gerilim alanlar1 bulun-

maktadir. Bunlar ozellikle:

* ABD-Cin ticaret savaslari,

* Hong Kong'taki demokrasi yanlist
protestolar,

* Cinin Uygur Turklerine uygu-
ladig kitlesel baski,

* Cin kiyilarina yakin tartigmah
sularda yapilan denizcilik faaliyet-

leri.

Covid-19'un diinyaya yayilmasi konu-
sunda ABD'nin Cini suclamasi ve
sorusturma baslatacagim aciklama-
styla farkl bir boyut kazanan iki tilke
arasindaki gerilim, zaten var olan
anlasmazliklarin daha da derinles-
mesi ve diinyadaki istikrarsizligin

artmasl risklerini de icermektedir.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

3. AB'nin Varlik Amacinin
Sorgulanmasi

AB acisindan, tarih boyunca zaman
zaman birligin varlik amacinin sorgu-
lanmasi, Covid-19 nedeniyle tekrar
giindeme gelmistir. Ozellikle, salgin
sirasinda Almanya ve Fransa basta
olmak tizere tiyeler arasinda ortak
karar alma konusunda gecikmeler
yasanmistir. Bu gecikmelere bagh
olarak ekonomiler olumsuz etkilen-
mis ve ABnin Birlik icinde varhik
amacinin  sorgulanmast  sorununu

tekrar gtindeme gelmistir.

Salgin sirasinda AB’nin temel pren-
sibi olan her firmanin her tlkede
faaliyet gosterebilecegi ve tlkelerin
kendi firmalarina ne kadar destek
verebilecegi ile ilgili kesin kurallar
komisyon karariyla yumusatilmistir.
Bunun sonucu olarak Almanya, dogal
olarak Alman firmalarim destekle-
mistir. Italya ile Ispanya gibi bircok

AB tiyesine gore zayif ekonomiye
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sahip tlkeler, daha fazla ekonomik
daralma ve zorluklarla kars1 karsiya
kalmistir. ispanyanin basini cektigi
bir grup tilke Avrupa’nin gineyindeki
tilkelerde yasanan ekonomik sikin-
timin AB’nin genelini etkileyecegini
iddia ederek 1,5 Trilyon Euroluk bir
destek paketi istemistir. Fakat bu
talep refah seviyesi yiiksek birgcok
kuzey ilkesi tarafindan kabul
edilmemistir. ABnin daha ®énemli bir
jeopolitik giic haline gelmesi ve ABD
ile Cin’in yaninda t¢lincti bir stiper
glic olarak yer almasi gibi yaklasimlar
sebebiyle ABmin varhk amacimn
yenilenmesi siireci hizlanacaktir. Bu
da kisa vadede AB tiyeleri arasinda
baz1 anlasmazliklara sebep olabile-

cekdir.

=

Covid-19 salgimmn saghktan sonra

EKONOMiI

en buytk etkisi ekonomiler tizerinde
olmustur. Kapal kalan isyerleri,
seyahatlerin durmas, finansal piyasa-
lardaki karigiklik ve belirsizligin art-
mas1 Gayri Safi Milli Hasila (GSMH)
buytmeleri tizerinde boyutu hala
belli olmayan bir etki birakmaktadir.
OECDrnin raporuna gore is yerlerinin
kapal kalmast durumunda her ay
GSMH tizerinde %21lik negatif etki
yasanmast miimkiindiir. Is yerlerinin
3 ay boyunca kapali kalmasi ve bunu
dengeleyecek onlemler alinmamasi
halinde, olmas1 gereken diizeye gore
ylik 9%4-6 daha dustuk buytme
gerceklesecektir.

AB - STRATEJIK OTONOMIi VE YABANCI YATIRIM iZLEME MEKANIZMASI

AB, son donemde stratejik otonomi ve yabanci yatirnmci izleme mekanizmasi politikalarini yogun bir sekilde

gindeminde tutmaktadir. Stratejik otonomi kavrami ilk olarak, AB'nin ¢zellikle NATO'dan ve ABD’den

bagimsiz hareket kabiliyetinin artirilmasiyla ilgili olarak guvenlik ve askeri diuzlemde ortaya cikmistir. Bu

politika, Covid-19 salginindan ¢ok dnce olusturulmus olmasina ragmen son dénemde ticari boyutta stratejik

bir 6neme sahip Avrupa sirketlerinin 6zellikle ABD ve Cin basta olmak yabanci sirketler tarafindan tzere

satin alinmasi konusunda AB’nin merkezi olarak inceleme hakki ve satin alma hakkini engelleme

boyutundan bahsedilmektedir. Bu kapsamda, yatirimci izleme mekanizmasi benzer sekilde kamu diizeni ve

guvenlik gerekcelerine bagli olarak yabanci yatinmlar hakkinda AB Komisyonu tarafindan ilgili tlkeye

tavsiyede bulunmasi ile ilgilidir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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TEKNOLOJi ALANINDA DISA BAGIMLILIGI AZALTMA STRATEJISI

Cin uzun bir suredir kamu ve 6zel sektorlerini stratejik sektdrlere yatirnm yapmaya tegvik eden bir yatirim
stratejisi uygulamaktadir. Kusak ve Yol Girigsimi (BRI) ve “Made in China 2025” politikalari ile entegre olan

bu strateji ile Cin’'in ekonomik blyimesi ve AB Uzerinde etkisini korumay / gelistirmeyi amaclamaktadir.

AB, tedarik zincirlerinde tartisilmaz bir sekilde Cin’e bagh durumdadir ancak dinyanin genelinde Cin’e
karsi sert bir politik ve sosyo-kulturel bir tutum bulunmaktadir. Buna 6rnek olarak, Japonya’nin firma-
larinin Cin’den ¢ikmasi icin fon ayirmasi ve AB’nin i¢ pazari koruma inisiyatifleri 6rnek gosterilebilir.
Disariya karsi sertlesen sdylemlere ragmen, salgin siresince Cinli birokratlarin Avrupa seyahatlerine
devam etmeleri, ticaret savaslari sirasinda dahi Cin’in Avrupa ile diyalog penceresini agik tutmak iste-

digini gostermektedir.

Yabanci firmalar, Cin ekonomisinin gelisiminde 6nemli rol oynamaktadir. Cin, ABD’den ayrildigi bir
donemde bagka ortaklara yakinlasmayi gerekli gérmektedir. AB’nin ise Cin’e karsi i¢ ve dis olmak Uzere
iki stratejisi bulunmaktadir. Disa donik stratejisi, dengeli ve mitekabiliyete dayali bir iliski tesis etmek, ice

donuk stratejisi ise AB kiimulatif pazarini Cin yatinmlarinin bozucu etkisinden korumaktir.

Diger taraftan, Cin yakin zamanda agikladigi Ikili Sirkilasyon (Dual-Circulation) olarak belirtilen stratejisi
ile de i¢ dinamiklere o©ncelik vererek; yerel Uretim, dagitim ve tiketim doéngusuni guglendirmeyi
hedeflemektedir. Bdylece i¢ pazarda talebin canlandiriimasi ve Cin’in dis pazarlar ve teknolojilere
bagimhhginin azaltilmasi stratejisi yurutilmektedir. Boylece, Cin daha ¢ok yabanci yatinm c¢ekmeyi
ongormektedir. Dogrudan yabanci yatinmi konusunda beklentisini yiksek teknoloji alanina ¢eken Cin,
halen yiiksek teknoloji ve inovasyon konusunda istedigi seviyeye gelebilmis durumda degildir. Ozellikle
yari iletken konusunda bati diinyasina yogun bagimli durumdadir. Egitim ve saglk sistemine yapmayi
planladiklari reformlarin i¢ talebi canlandirarak “ikili Sirkiilasyon” amacina hizmet etmesini hedef-
lemektedirler. Bu sayede, kiresel ve i¢ tedarik zincirleri giivence altina alinmak istenmektedir. Yaslanan
nufus ve zayif sosyal guvence sistemi sebebiyle tasarruf egilimi ¢ok yiksek (kisi basi tasarruf orani halen
yaklasik %50 seviyesinde) i¢ pazar odakli bilyiime politikasinda harcama egilimini artirmak énemli bir rol

oynamaktadir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Birlesmis Milletler Sinai Kalkinma
Orgiitt  (UNIDO) verilerine gore
diinya tretimi gecen yihn ayni done-
mi ile kargilagtirldiginda 1.Ceyrek’te
%6, 2.Ceyrek’te 11,2, 3.Ceyrek’te ise
%L1 daralmistir. Diinyanin en buyuk
treticisi Cin, 1.Ceyrek'te salgindan
buytuk oranda etkilenmesine ragmen
2.Ceyrek’te ve 3.Ceyrek’te sirasiyla
%3,2 ve 9%82lik buyiime oram
yakalamistir. Cin haricinde geligmis
ve gelismekte olan sanayilesmis tilke-
ler 2.Ceyrek’te %22, 3.Ceyrek’te ise

9%3,7 oraninda daralmistir.

Dunyada tlkeler bazinda tretimde
oldugu gibi perakende verilerinde de
buyuk dustsler gerceklesmektedir.
Kiiresel boyutta ihracat endeksi, ima-
lat ve hizmetlerde rekor seviyede
diigmiistiir. Bu durum, uluslararasi
ticarette cokiisii ve tedarik zincirinin

kirlmasim yansitmaktadir.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Covid-19 salginmin diinya imalat sek-
tortne verdigi zarar hentiz tespit edi-
lememistir. Bunun yaninda ne kadar
daha stirecegi ile ilgili ciddi belir-
sizlikler ve farkli aciklamalar bulun-
maktadir. Baz1 ilag ve biyoteknoloji
sirketleri asiy1 bulduklarim acikla-
mislardir. Salginin bitmesi icin asilart
devletlerin = saglhk  kuruluslarinin
onaylamast ve onayh asilarin dtnya
nifusunun buyilk ¢ogunluguna en
hizli sekilde ulastirilmast gerekmek-
tedir. Bu stire zarfinda, ekonominin
toparlanmasiyla  ilgili  ekonomik
daralma ve biyime grafiklerinin
seklini ifade eden V-U-L tipi senar-
yolar ortaya konulmaktadir. Daha ¢n-
ce bir benzeri yaganmamis olan bu
durum icin yapilan bu tahminler
spekilatif degerlendirmeler olmakla
birlikte as1 bulunduktan sonra yaygin
sekilde uygulanmasina bagli olarak

ekonomilerde toparlanma gortlmesi

beklenmektedir.



Tiirkiye
Beyaz Esya
Ay Sanayicileri
Dernegi

Covid-19 Sonrasi

L=

G7 ulkelerinde beyaz esya Urlnlerinin bulundugu mobilya ve

ev aletleri kategorisi %5 ve Uizerinde daralmalar yasamistir.

G7 ekonomilerinde kismi ya da genel kapanmalarin
tiketim harcamalari liizerinde potansiyel ilk etkisi %
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Tablo 40.0ECD

Beyaz Esya Sektorli Gelecegi Buglin Sekillendirmek 118




Tiirkiye
Beyaz Esya
Ay Sanayicileri
Dernegi

Covid-19 Sonrasi

L=

Dunya Ekonomik Forumunun (World Economic Forum) yayimlamis oldugu “Covid-19
Risk Gortntim” raporuna gore firmanmiz igin endise verici riskler nedir sorusuna
profesyoneller tarafindan ekonomik bir perspektifle verilen ilk 3 cevap onem sirasina
gore agagida yer almaktadir;

o Kiresel ekonomide uzayan durgunluk,

o Biyiik firma ve KOBI'lerde iflaslarin artmasi ve birlesmelerde artis,

o Belirli tilkelerde sanayi ve sektorlerin tam anlamiyla toparlanmada basarisiz olmalar.

Firmaniz i¢in en ¢ok endise veren riskler

Kiresel ekonomide uzayan durgunluk

Biyuk firma ve KOBl'lerde iflaslarin artmasi
ve konsolidasyonlarda artis

Belirli Ulkelerde sanayi ve sektérlerin tam
anlamyla toparlanmada basarisiz olmalari

Kiresel tedarik zincirindeki yikimin

uzamasi 48,4%

Gelismekte olan pazarlarda ve gelisen

ekonomilerde ekonomik ¢okis 34,6%

Baslica ekonomilerde mali durumlarda

zayiflama 33.4%

Kiresel olarak enflasyonlarda keskin
yukselme

Ozellikle gengler arasinda yiksek seviyede
yapisal issizlik

Buyik sermaye kacisl ve yabanci

dogrudan yatinmda yavaslama 23,9%

Emeklilik fonlarindaki deger kaybina bagli
yetersiz fonlamanin keskin distsi

Tablo 41. Dinya Ekonomik Forumu
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Is diinyas: tarafindan goriilen makro
riskler salginin somut sonuglart ola-
rak firmalar1 zorlamaktadir. Bu ortam
icinde gelecek tahmini yapilmasi zor
olmakla birlikte, GSMH’lerin buyii-
me tahminlerine dontik ilk rakamlar
kiiresel kurumlar tarafindan hesap-

lanmaya baglanmistir.

Duinya Bankasrnin diinyadaki GSMH
tahminlerinde beyaz esya sektoruni
etkileyecek baz1 ongoriiler bulun-

maktadir.

Dtinya Bankasi kiiresel GSMH’de:
o 2020 yilinda %5,2'lik bir daralma,
o 202T'de ise %4,2’lik bir genisleme

ongormektedir.

Bu oranlar Turkiye icin sirasiyla %3,8
daralma ve %5’lik buytime olarak tah-

min edilmektedir.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Turkiye beyaz esya sektoriiniin, en
buytk ihracat pazari olan Avrupa'da
Euro bolgesinde 2020 yilinda 9%9,1
daralma, 2021 yilinda ise %4,5’lik bir
btiytime ongorilmiistiir. Euro bolge-
sinde, 2020 yilindaki daralma oram
diinyadaki diger bolgelere nazaran en
yiksek oldugu icin beyaz esya
sektoriiniin  ihracat performansini
etkileme riskinin ytiksek oldugu

dustniilebilir.

Tedarik zincirlerinde yasanan kopuk-
luklar, seyahat zorluklar1 vb. bircok
olumsuz gelismeye bagh olarak ise
diinya ticaret hacminde, 2020 yilinda
%I13,4Tik bir daralma yasanmast

beklenmektedir.
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Reel GSMH'lerin 6nceki seneye gére % degisimi

2020 2021
Dunya
Geligsmis ekonomiler
ABD -6,1 4,0
Euro Bélgesi -9,1 4,5
Japonya -6,1 2,5
Geligsmekte olan pazarlar ve geligen ekonomiler -2,5 4,6
Dogu Asya ve Pasifik 0,5 6,6
Cin 1,0 6,9
Endonezya 0,0 4,8
Tayland -5,0 4.1
Avrupa ve Orta Asya -4,7 3,6
Rusya -6,0 2,7
Tarkiye -3,8 5,0
Polonya -4,2 2,8
Latin Amerika ve Karayipler -7,2 2,8
Brezilya -8,0 2,2
Meksika -7,5 3,0
Arjantin -7,3 2,1
Orta Dogu ve Kuzey Afrika -4,2 2,3
Suudi Arabistan -3,8 25
iran -5,3 2,1
Misir 3,0 2,1
Guney Asya -2,7 2,8
Hindistan -3,2 3,1
Pakistan -2,6 -0,2
Banglades 1,6 1,0
Sahra Alti Afrika -2,8 3,1
Nijerya -3,2 1,7
Guney Afrika -7,1 29
Angola -4,0 3,1
Reel GSMH
Yiksek gelirli tlkeler -6,8 3,8
Gelismekte olan ulkeler -2,4 4.7
Dusuk gelirli tlkeler 1,0 4,6
BRICS -1,7 53
Diinya ticaret hacmi -13,4 5,3
Emtia fiyatlari
Petrol fiyatlari -47,9 18,8
Enerji hari¢c emtia fiyat endeksleri -5,9 3,0

Tablo 42. Dinya Bankasi
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Covid-19 salgini; ekonomik kriz, issizlik, esitsizliklerin derinlesmesi, nesiller

SOSYAL

arasindaki anlagsmazliklarin artmasi ve stres diizeyinin artmasi gibi sonuglar
dogurmaktadir. Ditnya Ekonomik Forumu'nun (World Economic Forum) yayimlamag
oldugu “Covid-19 Risk Gortiniim” raporuna gore ankete katilanlar tarafindan yiiksek
olasihikli sosyal sonuclart olacak iki ekonomik risk alani tanimlanmistir. Bunlar,

yliksek seviye yapisal igsizlik ile kisi ve esyalarin hareketinin kisitlanmasidir.

Bu ekonomik risklerin sosyal etkisi tiim diinyada hissedilecek ve uzun vadede énemli
sosyal sonuclar doguracaktir. Sosyal risk faktorleri; ekonomileri, tedarik zincirlerini,
satin alma glictinil ve ttketimi zayiflatan ozelligiyle Tiirkiye beyaz esya sektoriini

hem i¢ piyasada hem de ihracat pazarlarinda olumsuz etkileme potansiyeline sahiptir.

Firmaniz i¢in en ¢ok endisge veren riskler

o [

Diger bir kiiresel Covid-19 salgini ya da
farkh bulasici hastalik

i

Siddetlenen mental hastaliklar RT3

Is karsiti duyarliliklanin en yiiksek seviyeye 17.3%
glkmasi .

Devietlerin acil &nlemlerde gecikmesi 14.7%
velveya sivil 6zgarldklerin aginmasi i

Saflik hizmetlerine erisimi kisitlayici
boyutta pahali olmasi ya da etkinliginin kR34
azalmasi

Ulusal sosyal glvenlik sistemlerinin 107%
kapasitesinin zayiflamasi ya da yikimi !

Egitim ve &grenim sistemlerinin uzayan

krize adapte olmaktaki basansizig Raate

Esitsizliklerde ve sosyal bélinmislerde 8.4%
yeni dalgalanmalar !

Politikacilara ve devietlere glivensizligin

artmasi 8,4%

Tablo 43. Dunya Ekonomik Forumu
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Teknoloji, Covid-19a karst verilen

T E K N O L OJ I tabanli tretim artigi, sirketlerin

uzaktan ¢aligmaya gecisi ile saglanan

ekonomik ve cevresel fayda ve tedarik

miicadelenin en kritik unsurlarindan L .
zincirinde yerellesme ornek olarak

biridir. Uzaktan caligmada (remote gosterilebilir.

work) genis capta kullanilan video
konferans platformlar, temas takip Verimlilige odaklanan teknolojiler,

uygulamalar1, hizli veri paylasim ve ey ..
8 payias tedarik zincirleri ve stok yonetiminde

isleme imkani, salginin yayimasinin dayamkliligi artirmayr hedeflemek-

koncroltinde kullaniimustr. tedir. Ktresel, bolgesel ve yerel teda-
rik zinciri karmasi, tedarik cesitliligi

Karantina  kosullar1,  ekonomiler saglamaktadir. Fakat teknolojinin

tizerindeki yikici etkileri yaninda yogun ve fazla kullanimi nedeniyle

teknoloji tabanli temassiz ekonomiyi, son 40 yilda kiresellesmenin getir-

uzaktan saglik hizmetlerini, internet .y .
& digi refah tehdit altindadir.

perakendeciligini ve sosyal mesafeli
kargo ile lojistik hizmetlerini hizlan- Salgm, kiresel olarak  uzaktan

dirmis ve belli sektorlerde istihdam . .
calismay1 artirmaktadir. Isverenlerin,

artirmistir. o N .
isgiiciinii tamamen geri getirmeleri
durumunda ek koruyucu saghk on-

Otomasyon ve dijicallesmenin fazla lemleri almalar1 gerekecektir. Bu

o . ,
kullanimina bagh riskler? konuda isteksiz davranilmast olasi

Virtistin.yaylmasina - engel - olmaya goriilmektedir. Sonuc olarak, yeni

cahgan politikalar nedeniyle yasanan stirecte daha fazla otomasyon hatta

ckonomik - degisimlere karsm baz: bazi alanlarda otomasyondan ziyade

alanlarda - gelismeler de  yaganmak- insan/makine arasinda hibrit calisma

tadir. Bunlara ornek olarak, otomas- yaygin kullanim alant bulacakerr.

yon ve 3 boyutlu yazic1 teknolojileri

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Kisitlamalar 6zellikle is seyahatleri ve
is yerlerinde calisma dtizenini etkile-
mektedir. Baz1 sirketler farklh tilke-
lerde genis insan kaynag havuzuna
ve ucuz isglictine erisim imkanina
sahiptir. Kiiresel erisimi kisith sirket-
ler otomasyonun saglayabilecekleri
konusunda ytiksek bir beklentiye
sahip olabilirler. Bu beklenti, sirket-
lerin insan odakh isgtici politika-
larmi  yeniden degerlendirmelerine
neden olacak ve istihdam kaybi ve

igsizlik boyutlar giindeme gelecektir.

Dinya  Ekonomik  Forumunun
yayimlamis oldugu “Covid-19 Risk
Goriinim” raporuna gore otomasyo-
na bagl igsizlik riski kiiresel boyutta
onde gelen kaygilardan biridir. Bu
egilimin kuvvetlenmesi, isgtictinde
dijital yetkinlikler bazlh farkhliklari
derinlestirebilecektir.

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Uyum ve regiilasyon o6zel yasama
uzun donemli tehdit mi?

Teknolojik gelismelerin hizina karsin
hukuki duizenlemeler geriden gel-
mekte ve icerik olarak yeterli olmaya-
bilmektedir. Hukuki dtizenlemelerin
bu yapisi, 6zel yasami ve Kisisel
ozgurlukleri olumsuz yonde etkile-

mekeedir.

Bu duruma ornek olarak: Covid-19
salgmm sirasinda  kullanilmaya bas-
lanan koronaviriis tastyicilarini tespit
ve takip eden mobil uygulamalarda
onemli giivenlik riskleri ortaya cik-

masi verilebilir.

Covid-19, devletleri ve vatandaslar
ozel yasamin ve gtvenligin siirla-
rinin nerede baslayip nerede bittigini

kesfetme konusunda zorlamaktadir.
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Bununla birlikte kilttirel farkliliklar,
bazi toplumlarin bu uygulamalara
daha kolay uyum saglamasina, bazi-
larmin ise bu konuda yavas kalma-

sina neden olmaktadir.

Dijital altyapr - siber risklerde
artan tehditler?

Dinya  Ekonomik  Forumunun
raporuna gore firmalar acisindan
onemli diger bir konu, yeni ¢aligma
diizeninde artis beklenen siber

saldirilar ve veri hirsizliklaridir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Toplumlarda internet kullaniminin
yayginlasmasi sayesinde teknolojiye
yonelik olumlu bakis acist giiclen-
mektedir. Fakat bu olumlu diisiince,
siber suclarda artig, ag teknolojilerin-
de givenlik sorunlari, siber savaslar
ve alg1 manipiilasyonu siipheleri ne-
deniyle zarar gormektedir. Covid-19
salgini stirecinde teknoloji  kullani-
minin hizli bir sekilde artmasi bera-
berinde siber riskleri giindeme getir-

mektedir.
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Uzaktan calisma artit VPN gibi siber saldir1 ve veri hirsizligi nede-
savunmast zayif hizmetlerin kullani- niyle migteri kayiplari ve tedarik
mini da artlrmlstlr_ Bunun sonucu ZiIlCiﬂeI‘il’lde ZO]_‘luklal‘ yasanacaktll‘.

olarak bireysel / kurumsal tehditler

buytimektedir. Korumanin zayif ol- Beyaz esya sektorti de bu risklerle
dugu durumlarda bilgi altyapisinin karg1 karsiyadir. Sektorin  kiresel
bozulmasi, kisisel ve kurumsal sis- faaliyetleri bulunmakta ve dis pazar-
temler arasinda birbirine gecis yapan lara sayis1 hizla artig gosteren Nes-
kullanimlarda veri gizliliginin sagla- nelerin Interneti (IoT) trtnleri sun-
namamasi riskini artirmakeadir. maktadir. Bu nedenle, siber giivenlik

konusu beyaz esya sektoriiniin gtin-

Kurumlarda bu tir risklerin sonucu deminde, devletleri ve tuiketicileri
olarak itibar Kkayiplari, nakit akigi ilgilendiren ©ncelikler arasinda ola-
bozulmas, is stirecleri aksakliklari, cakur.

Firmaniz i¢in en ¢ok endise veren riskler

Calisma diizenindeki degisikliklere bagl
siber saldin ve veri hirsizhgi

Bilisim Teknolojileri altyapilari ve aglarin
kiriimasi

Hizlanan otomasyon temelli isgiiciine
bagh ek issizlik

Beklenmedik hizda benimsenen ve
dizenlemeleri olusturulan teknolgjilerin
kullanimi

Tablo 44. Dunya Ekonomik Forumu
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BOSTON
CONSULTING
GROUP

Covid-19’un

Tedarik Zinciri

Uzerinde Etkileri

Covid-19un tedarik =zincirleri tize-
rinde; firmalarm faaliyetleri durdur-
mast strecinde ve sonrasinda farkh
etkileri olmaktadir. Bu etkilerin bo-
yutlarl, BCGnin yaymmlamis oldugu
rapora gore asagidaki gibidir:

* Insan Kaynag

 Planlama

* Tedarik

* Depolama

* Tasima ve Lojistik

Bu boyutlar arasindaki iligkilerin
birbirinden ayr1 unsurlar seklinde
degil birbirine bagl konular olarak

degerlendirilmesi gerekmektedir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Tiirkiye
Beyaz Esya
Ay Sanayicileri
Dernegi

Covid-19 Sonrasi

'l.

1.FAZ

Faaliyetlerin Durmasi Oncesi

- insan Kaynag

Hastaligin  yayillmasinin  yavaslatil-
masl ve tedarik zinciri personeli tize-
rindeki etkisinin simirh kalmasi igin
hizh aksiyonlar almak,

+ Planlama

Uctan uca stok seviyelerinin ve
tretim  ¢izelgelerinin  goriilmesine
dontk yapilar1 kurmak ve uzaktan
toplantilarla  planlama  rutinlerini
gerceklestirmek,

+ Tedarik

Tedarikcilerle  birlikte  caligarak
kaynak ve parca teminlerinde esnek-
lik icin hazirlanmak, kritik riskler
acisindan acik davranmak,

+ Depolama

Vardiya degisimleri sirasinda etki-
lesimi en aza indirgeyecek sekilde
operasyonu degistirmek, depo yer
bulunurlugunu saglamak ve ek kapa-
site secenekleri belirlemek,

+ Tasima ve Lojistik

Alternatif kapasiteleri belirlemek,
lojistik hizmeti saglayicilarinin hazir
olma seviyelerini ve tagima alterna-

tiflerini degerlendirmek.

127




Tiirkiye
Beyaz Esya
Ay Sanayicileri
Dernegi

Covid-19 Sonrasi

- -
>
—

2.FAZ

Faaliyetlerin Durmasi Sirasinda

- insan Kaynagi

Faaliyetleri dengede tutacak ve de-
vam ettirecek sekilde isgticti ihtiyac-
larim ve etkilerini ortaya koymak,

+ Planlama

Gunluk, haftalik satis ve operasyon
yonetimi toplantilarim 6ne ¢ikararak
amaca yonelik olarak yapilmasi gere-
kenlerin ve bunlarin etkilerinin
degerlendirildigi senaryolu planlar
tizerinde calismak,

+ Tedarik

Kritik oneme sahip tedarikgilerle
tedarik planlar tizerinde yakin calis-
mak, alternatifleri aktive etmek, tire-
tim ve ticari kararlar icin bilgi sagla-
mak,

+ Depolama

Tedarigin temini ve zararlardan ka-
cinmak adina alternatif kapasiteleri
aktive etmek (araclar, yer, kaynaklar
vb.)

+ Tasima ve Lojistik

Faaliyetlerin durmasi, kitalararas,
uluslararasi ve yerel seviyede tagima-
nin durmasina karsi alternatif teslim

sekilleri (INCOTERM) gelistirmek.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

3.FAZ

Faaliyetlerin Durmasi Sonrasinda

- insan Kaynagi

Hacimsel buyiiklugt tekrar saglamak
icin i¢ tedarik zincirlerini gelistir-
mek,

+ Planlama

Istikrarh planlar ve stok seviyeleri
icin dontim noktalart olusturmak
adina, dtizenli tedarik zinciri planla-
masini tekrar baglatmalk,

+ Tedarik

Hacim yiikseltme planlarini tedarik-
cilerle paylagsmak ve uygun oldugu
takdirde standart kaynaklara geri
dontis yapmak, tedarikgilerdeki ge-
cikmeleri, hatalar takip etmek

+ Depolama

Thtiyaca gore alternatif kapasitelerin
kullanimina devam etmek / diisiir-
mek, faaliyetlerin durmasina karsilik
aktif sekilde kapasite yonetimine
devam etmek

« Tasima ve Lojistik

Hacimsel geri dontgiin  kisitlarin:
yonetmek (konteyner bulunurluklari,

liman kisitlamalari, striicit noksan-

hig1vh.)



Tiirkiye
Beyaz Esya
Ay Sanayicileri
Dernegi

Covid-19 Sonrasi

'l.

Beyaz Esya Sektoru

Tedarik Zincirine Yansimalar

> Uretimin durdurulmamasi fakat 6zellikle en biyiik ihracat pazari olan Avrupa'da
azalan talep nedeniyle siparis iptalleri s6z konusu olmasi durumunda, Uretimin

planli bir sekilde azaltilmasi 6ngorulebilir.
» Yilk tretimdeki periyodik duruslarin 6ne ¢ekilmesi s6z konusu olabilir.

» Cin'deki Uretim birimlerinin kapanmasi nedeniyle, tedarik zorluklarina bagl
beyaz esya Uretiminde aksama riski blylumektedir. Ortalama 2 aylik malzeme
stogu tutan sektorde Uretimin aksamamasi igin kritik ithal hammaddelerin stok
seviyelerinin yakindan takibi gerekmektedir. Bu risklerin biyiimemesi i¢in yassi
sac, kompresor gibi parcalarda alternatif ic ve dig tedarik kaynaklarinin

gelistiriimesi gerekmektedir.

» Mevcut durumda Uretilmis ve Uretilmekte olan Urtinlerin Avrupa’ya taginmasinda
ve tesliminde aksamalar yagsanmaktadir. Alternatiflerin yaratilmasi kritik 6neme

sahiptir.

» Avrupa’da kapanan depolar sebebiyle stoklu Grtinlere bile ulagilamiyor olmasi,

talebin karsilanmasinda ciddi problem yaratabilmektedir.

» Talep dususu sonrasi talebin tekrar artacak olmasi dolayisiyla tedarik zinciri

kamgci etkisini* minimize etmek icin dnceden gerekli planlamalar yapiimalidir.

* Tedarik zincirinde tahminlerin verimsizligini tarif eden bir dagitim kanali
olgusudur. Tedarik zincirinde, mdisteri ihtiyaglarinin maksimum seviyelere ulastigi
durumlarin envanterde yaratacagi buyuk dalgalanmalari ifade eder.

Kaynak: TURKBESD
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Tiirkiye
Beyaz Esya
W\ Sanayicileri
Dernegi

;'l.

Tuketici Davraniglari ve Aligveris Aliskanliklari

Uzerinde Covid-19 Salgini Etkileri

Covid-19 salgini ttiketici ve aligveris F .ﬂ . T
davraniglarim 6zellikle trtin katego- ~T
rileri, ahgverig kanallar, fiyat seg- I: oCcus & B O0S J[

mentleri vb. baglaminda derinden

o Arastirmada tim tiiketicilere Covid-
etkilemistir. Buna ek olarak salgin

, , 19 salgmi donemi; sokaga cikma
sirasinda olusan yeni miisteri dene-

yimlerinin, orta ve uzun vadede ti- yasaklarinin uygulandigs ve pek cok

magazanmin kapal oldugu stire olarak
ketici davramslar1 yeniden sekillen- 8 P 8

) ) ) tanimlanmig ve tiiketicilere bu do-
dirmesi beklenmektedir.
nemde beyaz esya aligverisi yapip
) o yapimadig sorulmustur. Bu donem-
Covid-19 = salginmin  toketici  ve

de titketicilerin 9%17’si en az bir beyaz
aligveris davramglart / ahskanhk- ° Y

) o esya trtnt satin aldigini belirtmistir.
larindaki  degisimin  beyaz esya
sektorti tizerine etkilerini anlamak
adina bu rapor icin o©zel olarak
Focoost tarafindan bir arastirma
gerceklestirilmistir. Bu arastirmada;

Haziran-Temmuz 2020 doneminde

CATI (Bilgisayar Destekli Telefon

Satin almayanlar; Satin alanlar;

83% 17%

Anketi) yontemi ile Turkiye temsili
NUTS 12 bolgesinde  2.000

orneklemle ‘Beyaz Esya Sektorii

Tiiketici Davraniglart ve Aligveris 12000
- . . . Tablo 45. TURKBESD - KogDigital — Focoost
Ahskanhklan Uzerlndekl COVld/lg Beyaz Egya Sektorii Tiketici Davraniglari ve
Aligveris Aliskanliklar Uzerinde Covid-19 Salgini

Salgini Etkileri’ analiz edilmektedir. Fidlen
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G Tiirkiye

M Beyaz Esya
ANy Sanayicileri

Sl Demegi

—

Tuketici Davraniglari ve Aligveris Aliskanliklari

Uzerinde Covid-19 Salgini Etkileri

Satin alinan  drinlerin @ 9%26’s1 Bu driinlerin satin alinma nedenleri
buzdolab: iken, bunu %19 ile derin

dondurucular, %17 ile bulasik maki-

arasinda; bozulan triinit degistirme
%444 ile ilk sirada bulunmaktadir.

neleri ve camasir makineleri takip Bunu, %21,5 ile ilk defa o triinden

etmektedir. Satin alman trtnlerde
diger beyaz esya trtinlerinin de
bulundugu gozlemlenmistir. Buradan
hareketle de salgin kosullarinda bile

ttketicilerin ahisverise devam ettikle-

satin alma ve %16,3 ile eskiyen esyay1

yenileme faktorleri izlemektedir.

Fiyat, %22 ile satin almay1 etkileyen

en onemli faktor olarak gortlmek-

ri ve bu ariinleri bir zorunluluk tedir.

olarak algiladiklar1 sonucuna varil-

Satin Alma Kararini Etkileyen Faktorler

maktadir. .
j e [
Satin Alinan Urln giivenmem 19%
Uriintin kalitesi .
e pe— [
Firin, 2%
Davlumbaz / 4% it Enerji harcama %
Aspiratér, __ ' durumu

5%

oo I

Odeme kosullari %

7%

Yaygin servis agi

Firin; 10%

Buzdolabi; 26% Yerli marka olmasi

@
=

Gamasir Makinesi; Sagladigi hijyen
17%

w
=

Derin Dondurucu;

199% Buyulk hacim . 3%
Bulasik Makinesi; Tanidik tavsiyesi,
17% tuketici yorumlari, . 3%

internetteki bilgiler

Yabanci marka
olmasi

n:343 n:343

2%

Tablo 46. TURKBESD - KogDigital — Focoost
Beyaz Esya Sektorl Tiketici Davraniglari ve
Aligveris Aligkanliklari Uzerinde Covid-19 Salgini Etkileri

Tablo 47. TURKBESD - KogDigital — Focoost
Beyaz Esya Sektorl Tiketici Davraniglari ve
Alisveris Aligkanliklari Uzerinde Covid-19 Salgini Etkileri
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ANy Sanayicileri

Sl Demegi
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Tuketici Davraniglari ve Aligveris Aliskanliklari

Uzerinde Covid-19 Salgini Etkileri

Alisveris Kanalil Tercihi

Misterilerin =~ %681 beyaz esya Covid-19 salgin1 donemi icinde beyaz
trininit  yetkili bayilerden satin esya aligverisi yapmayan 9%83'luk
almiglardir. Bunu %13 ile ahgveris titketici grubuna bu donemi takip
siteleri takip etmektedir. Algveris eden 3 ayda beyaz esya satin alim
siteleri ve markalarin internet site- planlar1 olup olmadig soruldugunda
sinden aligveris yapan ttketicilere %10 tiiketici satin alma plant ol-
aligveris deneyiminden memnuniyet- dugundan bahsetmistir.

leri soruldugunda toplam %84 ‘cok
memnun’ veya ‘memnun’ olduklarini

ifade etmislerdir.

Satin Alma Kanali Tercihi

68%

13%

- 1% 1%
N
Yetkili Alisveris Spot  Teknoloji  indirim Markanin  Hediye
Bayi Siteleri Magaza Marketi Marketi Internet

Sitesi
Tablo 48. TURKBESD — KogDigital — Focoost n:343
Beyaz Esya Sektort Tuketici Davraniglar ve

Aligveris Aliskanliklari Uzerinde Covid-19 Salgini
Etkileri
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Bu tuketicilerin, 9%67’si ise plan-
larmin salgin oncesinden beri var

oldugunu belirtmistir.

Gelecek 3 ayda Beyaz Esya Satin Alma
Plani Olan Tiketicilerin
Covid-19 Salgini Oncesi Satin Alma Plani

Satin alma plani
olmayanlar; 33%

Satin alma plani
olanlar; 67%

Tablo 49. TURKBESD - KogDigital — Focoost
Beyaz Esya Sektoru Tuketici Davraniglar ve
Aligveris Aliskanliklari Uzerinde Covid-19 Salgini
Etkileri

Bu grupta tiketicilerin = 9%507si,
harcama yapmay1 planladiklar1 tutar
icin salgin dncesine gore herhangi bir
degisiklik olmayacagini, % 30'u ise
daha az harcama yapacaklarim ifade

etmislerdir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

G Tiirkiye

M Beyaz Esya
ANy Sanayicileri

Sl Demegi

—

Tuketici Davraniglari ve Aligveris Aliskanliklari

Uzerinde Covid-19 Salgini Etkileri

Gelecek 3 ayda planlanan beyaz esya
aligverislerinde ise buzdolab1 924,
camasir makinesi 9620, bulasik maki-
nesi % 20 ve firin %13’luk paya sahip-

tir.

Tuketiciler, bu aligverisi % 59,8 ora-
ninda yetkili bayiden, %13,7 oraninda
aligveris sitelerinden, %9,8 oraninda
ise markanin internet sitesinden yap-

may1 planlamaktadir.

Satin Alinmasi Planlanan Uriin

Bulasik Makinesi;
15% Firin; 13%

. Mikrodalga Firin;

Gamasir S%

H ie [+}
Makinesi; 20% Kurutucu; 6%

Derin

Dondurucu; 9% Davlumbaz /

Aspirator; 9%
Buzdolabi; 24%

n:114

Tablo 50.TURKBESD - KogDigital — Focoost
Beyaz Esya Sektorl Tuketici Davraniglari ve
Aligveris Aliskanliklari Uzerinde Covid-19 Salgini
Etkileri
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Gelecek 3 ayda beyaz esya satin alma
plant olmayan tiiketicilerin, 96’s1
salgin oncesinde beyaz esya satin
almay1r dastndiklerini fakat fikirle-
rinin degistigini ifade etmislerdir. Bu
degisikligin nedenini, %68 oraninda
ekonomik sartlar olarak aciklamis-

lardar.

Gelecek 3 ayda Beyaz Esya
Satin Alma Plani Olmayan Tiketicilerin
Covid-19 Salgini Oncesinde
Satin Alma Plani

Satinlalma plani
GIERIET
6% /

Satin alma plani
olmayanlar
94%

n:95

Tablo 51: TURKBESD - KogDigital — Focoost
Beyaz Esya Sektorl Tuketici Davraniglari ve
Aligveris Aliskanliklari Uzerinde Covid-19 Salgini
Etkileri

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

TURK
BESD

Tiirkiye
Beyaz Esya
Sanayicileri
Dernegi

Tiketici Davraniglar ve Aligveris Aliskanliklar
Uzerinde Covid-19 Salgini Etkileri

Salgin sirasinda herhangi bir beyaz
esya Urini satin almayan ve izleyen

3 ayda da satin alma plan1 olmayan

tim tiiketicilere herhangi bir ne-

denle fiyatlarda digiiy yasanmasi
durumunda satin alma disiinceleri
soruldugunda; %6 oraninda kesin-
likle diisiiniiriim, %21 oraninda ise
dustinirim seklinde geri bildirim
alinmustir.

Gelecek Dénemde

Fiyat Dislisu (Vergi diistisi vb. nedenle)
Olursa Satin Alma Dislincesi

Dustnirim; 21% Hig diisinmem; 24%

Ne dustniriim ne
dustinmem; 12%

Diisiinmem; 36%

n:1488

Tablo 52: TURKBESD - KogDigital — Focoost
Beyaz Esya Sektori Tuketici Davraniglar ve
Aligveris Aliskanliklari Uzerinde Covid-19 Salgini
Etkileri
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Tuketici Davraniglari ve Aligveris Aliskanliklari

Uzerinde Covid-19 Salgini Etkileri

COVID-19 SALGINI
SIRASINDA .. ~ Covid 19 Salgini Oncesinde
INTERNET ALlSVERlsl internetten Alisveris Yapma Orani

Covid-19 salgimmin en onemli etki-
lerinden biri internet kullaniminm
yayginlagmasi ve dijital kanallarin her

alanda daha etkili bir sekilde yer _
Alisveris

bulmasi olmustur. yapanlar; 55%

‘Beyaz  Esya  Sektorit  Tuketici

Davraniglart ve Alisveris Aligkan-

liklann Uzerindeki Covid-19 Salgim

Tablo 53. TURKBESD - KogDigital — Focoost
Beyaz Esya Sektori Tiketici Davraniglari ve

Etkﬂe]ﬁf arastlrmasmda tim tﬂketici/ Alisveris Aliskanliklari Uzerinde Covid-19 Salgini
Etkileri

lerin genel olarak salgin sirasinda,
salgin oncesi doneme gore internet- Covid-19 Salgini Oncesinde internetten
Alisveris Yapan Tuketicilerin
Salgin Sirasinda
yonde degisiklikler oldugu hakkinda Internet Aligverig Davranisi

ten aligveris alhigkanhiklarinda hangi

ic gorii elde edilmesi hedeflenmistir.

Covid-19 salgim oncesinde inter-
netten ahsveris yapan tiiketiciler, Artanlar; 39%
tam titketicilerin 9%55’ini olustur-
maktadir. Ahsveris yapan ttketici-

lerin %39'u salgin sirasinda, internet

aligverislerinde onceki doneme gore

artis oldugunu, %441 ise degisme- )

Tablo 54. TURKBESD - KogDigital — Focoost
Beyaz Esya Sektori Tiketici Davraniglari ve
Aligveris Aliskanliklari Uzerinde Covid-19 Salgini
Etkileri

digini belirtmistir.
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Ay Sanayicileri
Dernegi

=

Tuketici Davraniglari ve Aligveris Aliskanliklari

Uzerinde Covid-19 Salgini Etkileri

Covid-19 salgim1 dncesinde internet- Covid-19 Salgini Oncesinde
internetten Alisveris Yapmayan
Tlketicilerin Salgin Sirasinda
internet Alisverisi Davranisi

ten aligveris yapan tiiketicilerin
%37’si, salgin sonrasinda internet
aligverisini daha fazla kullanacagim

belirtmistir.

. . Aligveris
Covid-19 Salgini Oncesinde Internetten yapanlar; 24%

Aligveris Yapan Tiketicilerin
Salgindan Sonra
internet Alisverisi Distincesi

Daha fazla
alisveris

yaparim; 37% ngas

Tablo 56. TURKBESD - KogDigital — Focoost
Beyaz Esya Sektori Tiketici Davraniglari ve
Aligveris Aliskanliklari Uzerinde Covid-19 Salgini

Etkileri
Covid-19 Salgini Oncesinde
internetten Alisveris Yapmayan
Tlketicilerin Salgin Sonrasinda
n:1108 internet Aligverisi Digiincesi
Tablo 55. TURKBESD — KogDigital — Focoost
Beyaz Esya Sektort Tuketici Davranislar ve
Alisveris Aliskanliklar Uzerinde Covid-19 Salgini Inte'menen
Etkileri ligveris yaparim;
18%
Covid-19 salgim oncesinde tiiketici- Fikrim yok; 2%
lerin %45’i internetten aligveris yap-
madiklarin ifade etmislerdir. Bu tii-
keticilerin, %24t salgin sirasinda
internetten  aligveris  yaptiklarini,
%1871 ise salgindan sonrada internet-
ten aligveris yapacaklarim belirtmis- n:892
. Tablo 57. TURKBESD - KogDigital — Focoost
lerdlr. Beyaz Esya Sektori Tiketici Davraniglari ve
Aligveris Aliskanliklari Uzerinde Covid-19 Salgini
Etkileri
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Tuketici Davraniglari ve Aligveris Aliskanliklari

Uzerinde Covid-19 Salgini Etkileri

Tiketicilerin belirli ifadelere katilma orani soruldugunda ¢camasir makinelerinde daha fazla hijyen
beklentisi ‘Katihyorum’ ve ‘Kesinlikle katihyorum’ ifadeleri toplaminda %72, bulasik
makinelerinde ise %75 oranindadir. Bunun diginda, dzellikle akilli ev konsepti kapsaminda beyaz
esya uriinlerinin ozelliklerinin cep telefonundan yonetilmesi istegi soruldugunda bu oran %53
olarak ol¢tlmiustiir. Bu 6zelligin kullanilmast konusundaki farkindahigin diistik oldugu gozlense

de %53 oram giiclt bir tiiketici talebini vurgulamaktadir.

Camasir makinelerinde yikama performansinda gozle gorinir

temizlik disinda daha derin hijyen beklemekteyim.

12% 2%

Bulasik makinelerinde yilkama performansinda gdzle gorunir

temizlik disinda daha fazla hijyen beklemekteyim.

17% 58% 11% 11% 3%

Beyaz esya uriinlerinin daha akilli olmasini, cep telefonumla

yonetebilecegim dzelliklere sahip olmasini istiyorum.

B Kesinlikle katiliyorum B Katiliyorum B Ne katiliyorum ne katilmiyorum B Katilmiyorum B Hig katilmiyorum

Tablo 58. TURKBESD - KogDigital — Focoost
Beyaz Esya Sektoru Tuketici Davraniglar ve
Alisveris Aliskanliklar Uzerinde Covid-19 Salgini
Etkileri
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Tuketici Davraniglari ve Aligveris Aliskanliklari

Uzerinde Covid-19 Salgini Etkileri

Covid-19 salginin en ¢nemli makro etkisi ekonomiler tizerine olmaktadir. Ttiketicilerin gelirleri
olumsuz etkilenmekte ve aligveris / harcama aligkanhklar: gelecekle ilgili endiselere bagh olarak
degismektedir. Tuketicilerin %681 gelecekteki kisisel ekonomik durumundan endise ettigini, %65
oraninda tiiketici ise salgin sirasinda harcamalarim digiirdiigiini ifade etmistir. %356 oranindaki
titketici, salgin tamamen kontrol altina ahindiginda harcama aliskanliklarimn eskiye donecegi

ifadesine ‘Kesinlikle katiliyorum’ ve ‘Katihiyorum’ seklinde cevap vermistir.

Covid-19 salgininin etkisi nedeniyle gelecekteki kisisel ekonomik
durumumdan endise duyuyorum.

Covid-19 salgini sirasinda harcamalarimi diigtirdim.

Covid-19 tamamen kontrol altina alindiginda harcama
aliskanliklarim eskiye doner.

B Kesinlikle katiliyorum B Katiliyorum B Ne katihyorum ne katilmiyorum B Katilmiyorum B Hig katilmiyorum

Tablo 59. TURKBESD — KogDigital — Focoost
Beyaz Esya Sektori Tuketici Davranislar ve
Aligveris Aligkanliklari Uzerinde Covid-19 Salgini
Etkileri
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Yardimci Sanayiler
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Tiirkiye
Beyaz Esya
Ay Sanayicileri
Dernegi

Yardimci Sanayiler

e

Beyaz esya yardimci sanayileri beyaz
esya sektortntn surdirtlebilirligine,
tedarik zincirinin verimliligine ve
yerlilesme oraninin yiikselmesine ve
dolayisiyla dig kaynakli tedarik risk-
lerin azaltilmasina katki saglamak-
tadir.  Ayrica, Onemli seviyede
istihdam olusturarak tilke ekonomi-

sine fayda olusturmaktadir.

Beyaz Esya Yan Sanayiciler Der-
negi'nin (BEYSAD) 13-15 Aralik 2019
tarihlerinde  diizenlemis  oldugu
‘Arama Konferansr ciktis1 olarak
“Beyaz Esya Yan Sanayi Strateji
Belgesi” yayimlanmigtir. Bu belgede,
beyaz esya yardimci sanayisinin
gelecegi, o gelecegi ortaya ¢ikaracak
yaraticl stratejiler ve sektorit bekle-

yen riskler tespit edilmistir.

Yardimcl sanayi firmalarinin, rekabet
gtclerini artirmalart ve varliklarin
strdiirebilmeleri icin 5 ayr1 baghkta
eylem plant hazirlamalarimin kritik

onem tasidigr gorilmistar.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

Bu eylem planlar sirasiyla;

Profesyonel Yonetim Anlayisi

Finans ve Risk Yonetimi

insan Kaynaklari Yénetimi

. Sanayide Dijital Doniisiim ve
Ar-Ge Caligmalari
Kiuresel Oyuncu ve Rekabetgi
Olmak

Bu 5 eylem maddesi kapsaminda,
yardimer sanayiler gelisim sagladik-
lar1 takdirde beyaz esya sanayisi daha
gticlii tedarik zinciri ile birlikte kiire-

sel rekabet giictinii de artiracaktir.

1. Profesyonel Yonetim Anlayisi

Turk beyaz esya yardimer sanayi
firmalarimin kiresel capta rakipleriy-
le kiyaslandiginda, kurumsallagma ve
profesyonel yonetim anlayis1 konu-
larinda kendilerini daha fazla gelistir-
meleri stratejik bir 6neme sahiptir.
Sektoriin buyiik ¢ogunlugunu olus-
turan aile sirketlerinde, gelecek
stratejileri ve eylem planlarimin ger-
cekci ve dogru tamimlanmis olmast

siirdarilebilirlik ~ acisindan  cok

onemlidir.
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2. Finans ve Risk Yonetimi

Finansal kaynaklarin etkili yonetimi
ve finansal risklerin dogru tespiti
firmalarin strdiiriilebilirligi acisindan
gereklidir. Bu cercevede, firma yone-
ticilerinin finansal okuryazarlik bece-
rilerinin gelistirilmesi, btitce ve yati-
rim harcamalarinin kisa, orta ve uzun
vadede planlanmasi, doviz risk pozis-
yonlarmin dogru tespiti ve devlet
destekleri konusunda detayl incele-
me yapilmasi oncelikli eylem madde-
leri arasindadir. Firmalarin, bu konu-
da deneyimli personel ¢ahistirmast ve
sirket disindan da profesyonel danis-
manlk hizmeti almasi gerekli gorul-

mekeedir.

2. insan Kaynaklari Yonetimi

Meslek liselerinin niteliginin yeter-
sizligi, muihendislerin yeni teknolo-
jiler konusunda eksik kalmalari, Ar-
Ge ve inovasyon konularinda cali-
sacak personel eksikligi gibi temel
konular, firmalarin gelisim stireclerini
engellemektedir. Firmalarin mevcut
isgicinti gelistirmesi, dijital dont-

stime uygun hale getirmesi, ¢aliganlar

Beyaz Esya Sektoru Gelecegi Bugin Sekillendirmek

icin kariyer planlamasi yapmasi, per-
formans degerleme ve sirket ici men-
torluk sistemleri kurmasi isgiict
verimliligini de aym oranda artti-

racakur.

4. Sanayide Dijital Donligiim ve
Ar-Ge Calismalari

Yardimcir  sanayide her firmamn
teknolojik yeterlilik seviyeleri ayni
degildir. Bu mnedenle, firmalarin
oncelikle dijital olgunluk degerlen-
dirmeleri yapmalari; bu konuda kendi
yetkinlikleri yeterli degilse uzman
firmalardan destek almalar1 siirec
etkinligini arttiracaktir. Dontigiim
planlar1 yapilirken, ana sanayinin
beklentileri ve firmamn ihracat
hedefleri  degerlendirilmelidir. Bir
sonraki asamada, dijital dontisim
yatirim planlarmin yapilmasi, enerji
tasarrufuna yonelik eylem planlarimin
hazirlanmast, firma btinyesinde dijital
dontsiim ekiplerinin olusturulmasi
ve mavi yaka calisanlar igin adap-
tasyon egitimlerinin organize edilme-

si dogru olacaktir.
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5. Kiresel Oyuncu ve Rekabetgi
Olmak

Ktresel oyuncu ve rekabetci olmak
icin belirtilen diger eylem madde-
leriyle birlikte, ihracati gelistirmeyi
hedefleyen stratejileri hayata gegir-
meye ihtiya¢ bulunmaktadir. Yardim-
c1 sanayilerin, Ar-Ge ve inovasyon
calismalarinda hiz kazanmasi, katma
deger yaratacak ozel triinler tret-
mesi; tasarim, malzeme ve siirec tek-

nolojilerinde ana sanayilere fayda

Hem ic pazarda hem de yurt dis:
pazarlarda farkli tedarikcilerle i
birlikleri yaparak rekabet gticti art-
tirtlmahidir. Bu is birlikleri, tirtin ya
da marka bazinda olabilecegi gibi bir
ortak girisim (joint-venture) seklinde
de gerceklestirilebilir. Diger taraftan,
cevreci trtnlerin Ar-Ge caligmalar:
sirasinda  cevre  diizenlemelerinin

degerlendirilmesi, dongtisel ekonomi-

saglayacak faaliyetler i¢inde bulun- ye uyum anlaminda daha cok fayda

mast dogru bir yaklagim olacaktr. saglayacaktir.

YARDIMCI SANAYININ KIMYASAL MEVZUATLARA UYUMU

Yardimci sanayiler tedarik zincirinin Uretim asamasindaki en 6nemli unsurlardan biri olarak
kimyasal mevzuatlara uyum gostermeleri kritik bir 6neme sabhiptir. Bir¢ok firma icin kimyasal
uyum sireclerini yonetmek oldukca karmasik hale gelmektedir. Ozellikle, diinya genelindeki
mevzuatlarin sirekli giincellenmekte ve degismekte olmasina bagli olarak belgelerin etkin
yonetimi firmalar icin sirecleri zorlastirmaktadir. Ana sanayi gibi yardimci sanayilerde Guivenlik
Bilgi Formlari ve etiketlerin UN GHS, (EC) No 1272/2008 CLP, SEA ve REACH gibi yerel,
bolgesel ve kiiresel mevzuatlara uyum gostermesi zorunludur. Ozellikle, Avrupa Birligi'nin
yayimlamis oldugu (EC) No 1272/2008 CLP Yonetmeligi kapsaminda belirlenmis olan
standartlara AB ile ticaret yapmak isteyen, tim AB’ye lye olmayan llkelerde uymak zorundadir.
Beyaz esya sektorunin uymak zorunda oldugu bu mevzuatlara gore yardimci sanayiler ilgili
egitimleri duzenli olarak almal ve tim sireclerde mevzuatlara uyumlu bir sekilde faaliyet
gostermelidir. Ulusal ve uluslararasi kimyasal mevzuatlara uyum igin Urtinler tzerinde yapilmasi
gereken RoHS, REACH gibi testler yardimci sanayiler icin ciddi ek maliyetler olusturmaktadir. Bu
testleri Turkiye’de yapan laboratuvarlar yabanci menselidir. Turk Standartlar Enstittisti (TSE) gibi
Tlrkiye menseli laboratuvarlarin bu testler icin akreditasyon almasi test maliyetlerinin azalmasi

yonunden fayda saglayacaktir.
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Tiirkiye Beyaz Esya Sanayinin Gelecegi igin Oneriler

Ic Pazarin Genisletilmesi ve ihracatin Artiriimasi

Icin Oneriler

Beyaz esya sektorti tretim adetleri
2016-2020 yillar1 arasinda bilyiime
ivmesini 2019 yilinda kaybetmesine

ragmen 2020 yihinda son 5 yilin en

2017-2019 yillar1 arasinda 8,5 milyon
adetten 6,7 milyon adede duigen yillik
i¢ piyasa satiglari, 2020 yilinda 6nem-

li bir toparlanma yasayarak 7,8 mil-

yiiksek adetine ulagilmistir. yon adede yiikselmistir.
Thracatta ise 2020 yihnda 2016 yilina -
§ e, B4 85 22 20
gore %I127ik artisla ilave 2,4 milyon 5 —* * ¢ ¢
= .—__.—".—.——.
adetlik ihracat gerceklestirilmistir. , , , ,

Buna ilave olarak, ihracat adedinde
7,5 8.5 7,1 6,7 7.8

Turkiye beyaz esya sektortinde 2020
yilinda 2019 yilina gore yaklasik 100

2016 2017 2018 2019 2020

—4—Uretim —@—Ihracat I¢ Piyasa Satiglari

bin adetlik artig yaganmustur. .
Tablo 60. TURKBESD
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Tiirkiye Beyaz Esya Sanayinin Gelecegi igin Oneriler

ithal Hammadde / Girdi Destegi

Beyaz esya sektortntn en onemli
hammadde girdilerinden birisi yasst
celiktir. Yass1 celik, beyaz egya mali-
yetleri icinde yaklasik 9%l17’lik paya
sahiptir. ~ Turkiye, 2019 yilinda
tretimdeki daralmaya karsin, 5,4
milyar USDlik yass1 ¢elik ithalati

yapmistir.

Turkiye’de var olan kapasiteye rag-

men yassi celik ve sicak yassi celik

mamul ithalati yapilmaktadir. Bu

zorunlulugu ortaya ¢ikartan faktorler

asagidaki gibidir;

o Turkiye’de ttketimi karsilayacak
yeterli tiretim kapasitesi olmamast,

o Yerli tireticiden istenilen kalitede
yeterli iirtin alimamamast,

o Tedarik yedeklemesi yapilmasinin
zorunlu olmas,

o Yurt ici tedarikte gecikmeler

yasanmasl,

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

o I¢c piyasada saghkh bir rekabet
ortami olmamasi, seceneklerin
sinirl olmast,

o Yerli treticilerden rekabet gtict
saglayacak diizenli ve stirekliligi
olan fiyat almamamasi, aym
zamanda yurtdist teslim fiyatinin
ustiinde kalinmas,

o Turkiye'de tiretilemeyen tiriinler,

o Turkiye'de vyasst c¢elik tretim
maliyetlerinin ytiksekligi ve bunun
urtn fiyatlarina yansimast,

o Turkiyenmin kaliteli sicak sac
talebini ithalat yapmadan karsila-
namayacagl bir doneme girilebil-
mesi,

o Yurt i¢i fiyatlarin USD cinsinden

belirlenmesi.

Son donemde yassi ¢elik tedariginde
yasamakta olan sorunlar beyaz esya
tiretimi ve ihracatin1 maalesef olum-

suz etkileyecek seviyeye ulagmistur.
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Tiirkiye Beyaz Esya Sanayinin Gelecegi igin Oneriler

Yurticinde yasst sac vergilerinin
yarattigl etki ile piyasada bozulma
yaganmakta ve uygulanan vergi orani
dogrultusunda  piyasa  fiyatlan
artmaktadir. Ozellikle ihracatin one-
minin ¢cok daha one ciktigr bir do-
nemde, girdi temininde yasanan bu
zorluklar maliyetleri artirmakta ve

tiretimi riske sokmaketadir.

AB  tarafindan  baslatilan  anti-
damping onleminin ardindan
Turkiye’de yakin zamanda yassi sicak
sac i¢in acilan anti-damping sorus-
turmasl beyaz esya sektorii agisindan
kayg1 yaratmaktadir. Zira, AB
Gumrik Birligi ~modernizasyonu
vizyonu ve sektortin birinci ihracat
pazarmin AB olmasi sebebiyle, AB
tarafindan misilleme olarak algila-
nabilecek  yaklasimlarin  ihracata
olumsuz etki etme riski bulunmak-

tadir.

Yurtici girdi tedariginde yaganan son
derece  sikintihh  siirec  dikkate

alindiginda, sektoriin ontimtizdeki

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

donemde ihracat ve tretim rekabet-
ciliginin  olumsuz  etkilenmemesi
adia yassi celik tirtinlerinde gtimritk
vergisi politikasinin gozden gegiril-

mesi dnem arz etmektedir.

Avrupa Birligi ve Serbest Ticaret
Anlagsmas1  bulunan tlkeler haric
olmak tizere diger iilkelerden yapilan
ithalatlarda 9%2-15 oraninda degisen

gumriik vergileri uygulanmaktadir.

Soz konusu vergiler, beyaz esya

sektoriinde;

o Urtinlerin maliyetlerini artirmak-
tadur,

o Yassi celik traniiniin korunmasi
planlanirken, yasst celik trini
kullanan beyaz esya sanayisi zarar
gormekte ve dolayli olarak ihracat-
ta rekabet gict zayflayarak
Turkiye ekonomisine verecegi
biiytime katkist azalmaktadir,

o Koruma onlemleri sirasinda yurt
icinden tedarik edilen yass1 tiriin-

lerin de fiyatlar artmaktadar.
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Tiirkiye Beyaz Esya Sanayinin Gelecegi igin Oneriler

Beyaz esya treticileri, yerli yasst ¢elik
tretimini desteklemektedir ve uygun
kosullar olustugunda kullanim oram
artabilecektir. Yassi celik ithalatinin,

kur riskine bagh olarak firmalarin
maliyetlerini  artirma, karhhklari
olumsuz etkileme ve sonuc olarak
yatirim yapabilirliklerine zarar verme

riski bulunmaktadr.

Bu kapsamda degerlendirildiginde,

ithal ve yerli tiretim yasst celik icin

asagidaki onlemler ve yatirim destek-
leri sektortin rekabet gtictint kiresel
capta artirabilecektir;

o Mevcut durumda zorunlu olarak
ithal edilen yass1 sac tirtinleri igin
gtmriik vergilerinin dugiiriilmesi,

o Siyasi gelismelere baghh koruma-
cihk donemlerinde, yasst celik
tizerinde giimriik vergilerinin arti-
rilmamas,

o Sicak sac kapasite yatirimy,

o Kaph sac tesis yatirimi (PET, PVC
vb. sac yuzey kaplama teknolo-

jileri),

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

o Yass1 celik tireticilerine koruma
yerine tretim maliyetleri, girdiler
ve Uretim teknolojileri gibi alan-
larda rekabet gticlerini artiracak
desteklerin artirilmasi,

o Paslanmaz sac entegre tesis
yatirimi,

» Biytik bir demir celik tre-
ticisinin boyah sac tesisi
yatirmmi (Soguk sac kulla-
nimindan  beyaz  esyayl
boyali saca dontsttrebil-
mek i¢in rekabetci maliyet-
lerde bir tesis),

= Sac servis merkezi kapasi-
tesinin artirilmasi,

* Galvaniz yatinmm hizh
bicimde devreye almmasi
ve gofrajlama yatirima,

o Beyaz esya treticisi ile kapasite
birlestirme ve vergisel muafiyetin
sorunsuz uygulanabilmesi ic¢in
muafiyet prosediirlerinin kolaylas-
tirtlmast,

o Altminyum, celik ve silisyum ice-

ren sac uretimi.
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Tiirkiye Beyaz Esya Sanayinin Gelecegi igin Oneriler

Eko-tasarim ve Enerji Etiketi
Yatirim Tesviki

Avrupa Birligi (AB) tarafindan 1 Mart
202Tden gecerli olacak sekilde icinde
beyaz esya trtinlerinin de bulundugu
farkh tirtin gruplari icin enerji etiketi
ve eko-tasarim gereksinimleri olustu-
rulmus ve yasallastirlmistir. Bu
diizenleme, AB smirlart dahilinde
trtinlerinin ticaretini yapmak isteyen
tum firmalarin dozenlemeye uygun

davranmalarimi gerekli kilmaktadar.

Bu konu, Turkiye Cumhuriyeti
Cumhurbagkanhg Strateji ve Biitce
Bagkanligrmin =~ Temmuz  2019'da
yaymmladigt On Birinci Kalkinma
Planrna  (2019-2023)  “Oncelikli
Sektorler” baghgi altinda “Makine-
Elektrikli Techizatlar” boliimiinde

“Politika ve Tedbirler” alt baghiginda

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

yer alan 379.2 maddesinde “Beyaz
esya sektortinin ana ihracat pazar
olan ABde 1 Mart 2021 tarihinde
yurarlige girecek olan, yeni eko
tasarim ve enerji etiketi regtilas-
yonuna uyumlu rtn tasarimlar
sebebiyle olusacak ilave yatirim
ihtiyaci, yatirim tegvikleri kapsamin-
da desteklenecektir.” ifadesiyle dahil

edilmistir.

Avrupa Komisyonunun 11.12.2019
tarihinde yayimlamig oldugu “Avrupa
Yesil Mutabakat1” sonu¢ dosyasinda;
15 yillik drtin 6omrit boyunca enerji
sinifi daha yitksek bir trtne gecis
durumunda triin gruplart bazinda
200-300 € arasinda degisen ilave
enerji tasarrufu saglanacag ongoril-

mektedir.
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Tiirkiye Beyaz Esya Sanayinin Gelecegi igin Oneriler

TURKIYE BEYAZ ESYA SEKTORUNUN EKO-TASARIM VE ENERJI

ETIKETi UYGULAMASI iLE BIRLIKTE KATKI SAGLAYACAGI ENERJI
TASARRUFU VE EMISYON AZALTIMI

Eko-tasarim ve enerji verimlilik gereksinimlerinin bulasik
makinesi, camasir makinesi ve buzdolaplari icin 2021 yilinda
yararliga girmesi durumunda, piyasaya yeni sirulecek beyaz
esyalarda elektrik tuketiminde azalma 06ngorilmektedir. Bu
azalmanin, 2030 yilina kadar buzdolaplarinda 16,5 TWh, camasir
makinelerinde 1,6 TWh, bulasik makinelerinde 2,7 TWh tasarrufa

es olmasi ongorulmektedir.

2030 vyilina kadar elektrik fiyatlarinin tahmini artisi dikkate
alindiginda, bahsi gecen tasarruf miktari konutlarda 23 milyar TL
elektrik faturasina, 14 milyon ton CO2 esdegeri emisyon

azaltimina denk gelmektedir.

Beyaz esya sektorunin enerji etiketi ve eko-tasarimi ile ilgili 250
milyon USD olarak ongorilen ilave yatirnm ihtiyacinin, yatirm

tesvikleri kapsaminda desteklenmesi beklenmektedir.

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Tiirkiye Beyaz Esya Sanayinin Gelecegi igin Oneriler

Beyaz Egya Sanayinde

Dijital Déniigtim icin Oneriler

Beyaz esya sektort, kiiresel boyutta
rekabet gtictinti koruyabilmek icin
ckosistemini  gelecekteki  sanayi
dinamiklerine ve  gerekliliklerine
uygun, disa bagimhhig azaltacak
sekilde olgunlastirmahdir. Bu kap-
samda asagidaki aksiyonlarm ivedi-

likle alinmas1 énerilmektedir:

o Yardimci sanayi firmalarimn Ar-
Ge Yetkinlik Haritalarinin olustu-
rulmasi,  Teknoloji  Olgunluk
Seviyeleri (TRL) ve Dijital Donii-
stim Olgunluk Seviyeleri'nin belir-

lenmesi,

o T.C Sanayi ve Teknoloji Bakan-
higrnin hedefledigi sektorlere ait
yol haritalart c¢aligmasina beyaz

esya sektortintin dahil edilmesi,

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek

o Sanayide dijital dontsimit olug-
turan 9 ana teknoloji alan1 basta
olmak tizere, 2023 Sanayi ve
Teknoloji Strateji Belgesinde be-
lirlenmis olan 6zgin triin / hiz-
metler gelistirmeye yonelik odak
teknolojilerin ~ yol  haritalarinin
belirlenmesinde, beyaz esya sek-
toriiniin ~ ihtiyaclarmin  dikkate

alinmas,

o Yardimci sanayide dijital doniistim
icin sermaye birikiminin veya
yatirim igtahinin yeterli olmamasi
durumuna bagl olarak, yardimci
sanayinin beyaz esya sektort icin
stratejik veya ekonomik acilardan
kritik ~ ®oneme  sahip  olmasi
nedeniyle yatirim inisiyatifi alin-

masl,



Tiirkiye
Beyaz Esya
Ay Sanayicileri
M Dernegi
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o Beyaz Esya Sektortt Dijital o Disa bagimlihg azaltict yardimei
Dontisim Merkezi'nin kurulmasi, sanayinin  tretebilecegi  kritik

aksam ve komponentlerin treti-

o Beyaz Esya vyardimci sanayiye minde, orta-yitksek ve yiiksek
dontk, KOSGEB destekli dijital teknoloji tirtinlerin yerli tiretimine
dontstm yetkinlik gelistirme hibe Ar-Ge ve yatirim tegvikinin sag-
programlar olusturulmast, lanmas.

o Beyaz esya sanayinin dijital
dontsimtnde gerekli teknolo-
jilerin gelistirilmesi icin fIhtisas
Teknoloji  Gelistirme  Bolgesi
(TGB) kurulmas1 veya TGBler ile

ortak bir program olusturulmasi,

o TGBlerde beyaz esya sanayinin
ozellikle yardimer sanayinin ortak
kullanima yonelik altyapi, test
merkezi, laboratuvar ve tasarim
atolyelerinin acilmasmin destek-

lenmesi,

Beyaz Esya Sektort Gelecegi Bugin Sekillendirmek
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Turkiye Beyaz Esya Sanayisi tarafindan dnerilen politika ve dnlemlerin hayata gecmesi sayesinde beyaz
esya sektoru gelecede daha guvenle bakacak, rekabet glicini artiracak ve ulkemize ekonomik ve sosyal
acidan cok daha fazla katki vermesi mimkun olacaktir.

ONERILER VE ISTEKLER

Ana Konu 9
Alt Baghk Igerik .
Bashgi 3 § ligili Bakanliklar
On Birinci Kalkinma Plani (2019-2023) 379.2 maddesinde ifade edildigi tizere
Yeni Eko-tasarim ve beyaz egya sektoriiniin ana ihracat pazari olan AB’de 1 Mart 2021 tarihinde
ihracat Enerji Etiketi Yatirim yurirlage girecek olan yeni eko-tasarim ve yeni enerji etiketi regiilasyonuna |T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig
Tesvigi uyumlu Urin tasarimlar sebebiyle olusacak 250 Milyon USD'lik ilave yatirim
tesviki
AB ile Gumrik Birligi iliskimiz ve aday ulke statlimlz dolayisiyla bu alanda
ihracat Sl?lrda Karben tlkemizile ayr bir deée?rlendjrme ve t'jzelnistigfare mekahizmaa gel.i§tirilmesi e Bl
Dizenlemesi ve AB normlarinda faaliyet gosteren sektérlerin mekanizmaya tabi
olmamasi igin AB nezdinde gerekli girisimlerin yapilmasi.
Yeni dénemde olusmasi muhtemel yeni bolgesel Gretim merkezlerinde
COVID-19 Sonrasi Turkiye olarak yer alabilmek adina; STA ve ticaret politikalarimizin 6zellikle |T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
ihracat Dénemde Tedarik AB’nin diger ticaret partnerleri ile olan ikili iliskilerindeki gelismelerin T.C. Ticaret Bakanhgi
Zincirleri gozlemlenerek sekillendirilmesi, bu alanda strateji planlari olusturulmasi ve |T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi
tesvik mekanizmalarinin gézden gegirilmesi
ihracat AB Adaylik Siireci Beyaz esya sektoriniin en.k{uyuk.ihl.'aca.t.pa.z:{rl OIf‘m, AB’dfeki ad.a.y Uyellik T.C. Dllsi§leri Bakanliél
konumumuzun devam ettirilmesi, ticari isbirliklerinin derinlestirilmesi T.C. Ticaret Bakanhgi
. Gumrik Birligi GUr.nrt'Jk Birligi Anlagmasi’nin her iki tarafin gikarlarina hizn'.\et ?decek T.C. Disisleri Bakanhi
lhracat . sekilde ve zamanin ruhuna ve mevcut uluslararasi ekonomik diizene uygun ) .
Modernizasyonu . T.C. Ticaret Bakanhigi
modernizasyonu
. TUrkiye—BﬁirIe§ik Krallik T.L.irkiye—Bir.Ie§ik Kralhlf Sgrbest Ticavret Anlasmasm@, ontmuzdeki stiregte T.C. Disisleri Bakanli
lhracat Serbest Ticaret kiresel gelismeler ve ihtiyaglar dogrultusunda yeni firsatlarin ) .
N L Lo . . T.C. Ticaret Bakanhg
Anlasmasi degerlendirilmesine imkan verecek sekilde glincel tutulmasi
Ureticilerin bayi ve servislerin hizmet kalitesini artirma ¢abalarinin ve KOBI
ic Piyasa E-Ticaret Diizenlemeleri niteligindeki binlerce k?ayi ve yetkili ser\'/isiT is mod.e'llferinin surekliligi ve T.C. Ticaret Bakanhgi
buralarda galisan on binlerce galisanin is glivencesi i¢cin AB mevzuatina Rekabet Kurumu
uygun duizenlemelerin olusturulmasi
e Stratejik isglicli isgiictiniin uzun vadeli etkisi analiz edilmeli ve stratejik isgiicii planlamasi T S e T et Bl
Planlamasi yapilmasi
o » i§g(]ci]r1de bilisim teknovl.oj.ileri Ye iToyasy?n yetkinliklerinin artmasi igin T.C. Millf Egitim Bakanhi;
Isglicu Egitim okul mufredatlarinin, egitimlerin, Gniversite programlarinin adaptasyonu ve|, .. e ..
R . g . Yiiksekogretim Kurulu
girisimcilik yaklagiminin glclendirilmesi
. .. .. |Endustri 4.0’1 olusturan 9 teknoloji alani basta olmak tizere 2023 Sanayi ve
. |Beyaz Esya Sektoriiniin - - -, ; . P,
Odak Teknoloji |. .. Teknoloji Strateji Belgesi’nde belirlenmis olan milli ve 6zgin triin / . , .
. Ihtiyaglarinin ) L L o ! T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
Yol Haritalar . . hizmetler gelistirmeye yonelik odak teknolojilerin yol haritalarin
Belirlenmesi A ; P .
belirlenmesinde beyaz esya sektoriiniin ihtiyaglarinin dikkate alinmasi
Yardimci Sanayinin Yardimci sanayi firmalarinin Ar-Ge Yetkinlik Haritalari’nin olusturulmasi,
Yardimci Sanayi |Ar-Ge Yetkinliklerinin  |Teknoloji Olgunluk Seviyeleri ve Dijital Dontisiim Olgunluk Seviyeleri’'nin T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
Gelistirilmesi belirlenmesi
Veraine Sy DijitaIvI.D('jnl'.]§Um Yatirnim|Dijital d(‘jn(]s(jlr'r.1 ilgin sermaye birikiminin veya ya.tlrlm istahinin az oldugu T S v el e Bele i
Destegi yardimci sanayinin yatirimlarina destek verilmesi
. |Dijital Dénlisu B E d iye donik KOSGEB destekli dijital donust . " M
Yardimci Sanayi v ? .onu5.ur'n eya'z ‘§ya y.ar‘ imcl sanaylye donu estekll difftal donfistim T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
Yetkinlik Geligtirme yetkinlik gelistirme programlari olugturulmasi
Kritik P larda Yerli . e . .
e r| |“ arcalarca Yeri Kritik parcalarda alternatif i¢ tedarik kaynaklarinin gelistirilmesine Ar-Ge ve X . N
Yerli Uretim Coziimlere Ar-Ge ve - N T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
T .. yatirim tegvikinin saglanmasi
Uretim Destegi
Piyasa Gozetimi Mevzuata Uveun ihracat odakli ve ihracat pazarlarindaki diizenlemelere titizlikle uyan
ve Denetimi Olmavan Uquiler Urtinlere karsi mevzuatlara uygun olmayan piyasaya arz edilen urinlerin T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig
(PGD) y gézetimi ve denetimi
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Ana Konu
Bashgi

Alt Bashk

e Tiirkiye
s Beyaz Esya
Y Sanayicileri
iyl Dernedi

Tiirkiye Beyaz Esya Sanayinin Gelecegi igin Oneriler

ONERILER VE iSTEKLER' devami

igerik

ilgili Bakanhklar

Dijital DonlGstim

Dijital DonlUstim
Merkezi

Beyaz Egya Sektorl Dijital Donlisim Merkezi kurulmasi

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi

Beyaz egya sektoriinin dijital donlisimiinde ve Endistri 4.0'in temelini

Siniflandirmasi

Teknolojili Uriin Olarak
Siniflandiriimasi

Teknopark Enddstri 4.0 Ana - L S , - . " M
isbirlikleri Teknoloiileri olusturan teknolojilerin gelistirilmesi icin Ihtisas Teknoloji Gelistirme T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
: ) Bolgesi (TGB) kurulmasi veya TGB’ler ile ortak program olusturulmasi
e Ortak Kullanmis Tekno'lo.u Gelistirme Bolgelej’l nd'e beyaz esya sanaylnlhn ozellikle yardimci ' ) )
e sanayinin ortak kullanima yonelik altyapi, test merkezi, laboratuvar ve T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
Isbirlikleri Merkezler N . .
tasarim atolyelerinin agilmasinin desteklenmesi
) Sabit bil is bant hizmetleri gibi teknolojik alt ozelliklerini
Teknolojik Nesnelerin Interneti ve abit ve mobl gen|.§ anthizmetler gl I eknolojik a Yaplnln Ozelll "erlm.n T.C. Ulagtirma ve Altyapi Bakanligi
o gercek zamanli veriye yakinsayacak ve firmalarin yeteri kadar hizh, givenli
Altyapi Endustri 4.0'la Uyumlu N . . . " . . . K BTK
ve glvenilir bulacagi sekilde yikseltilmesi ve diizenlenmesi
. . Nesnelerin interneti (IoT) sensérler, gomiilii sistemler, biyiik veri ve
. Nesnelerin Interneti . . A L .
Yiksek . sy analitigi, gercek zamanli veri transferi, bulut, makine 6grenmesi, yapay zeka
. Bazli Urtinlerin Yuksek | ) . L . ) " .
Teknoloji gibi son zamanda gelisen yuksek teknolojilerin birlikte kullanilmis olan bir  [T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

sistem olarak bu teknolojileri tagiyan beyaz egya trtinlerinin yliksek
teknoloji Uriin kategorisine dahil edilmesi

Yassi sac trlnleri igin halihazirdaki glimriik vergilerinin dusurilmesi,

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi

Yatinmlar

Yassi Gelik Gumrik Vergileri korumacilik uygulamalarinda ilave vergilerinin yassi saca T.C. Ticaret Bakanlig
yayginlastiriilmamasi
Beyaz egya sanayinin ihtiyaci olan hammaddelerin yerli Greticilerden
Yerli Sac Uretiminin kullanilabilmesi igin treticilere sicak sac kapasite yatirimi, paslanmaz sac
Yassi Celik Gelistirilmesine DOonuik |entegre tesis yatirimi, kapl sac tesis yatirimi (PET, PVC vb. sac ylizey T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi

kaplama teknolojileri) ve aliminyum, gelik ve silisyum igeren sac Gretimi
konularinda yatirim tesviki saglanmasi

Siber Glvenlik

Mevzuatlar - i¢ Piyasa

ilgili mevzuatlarda iiriin tiplerine gdre asgari siber giivenlik standartlarinin
belirlenmesi, KVKK’da ¢evrimigi cihazlar igin ilgili maddeler sektor ile istisare
edilerek revize edilmesi ya da eksiklikler tamamlanmasi

T.C. Adalet Bakanhgi
KVKK
BTK

Siber Glvenlik

Siber Guvenlik
Cozumleri Gelistirme

Akilli Ev konsepti ve Nesnelerin interneti teknolojileri tabanli Giriinler igin
AB ve ingiltere’de siber giivenlik standartlarina uygun teknoloji gelistirme
projelerine Ar-Ge ve yatirim tesviki

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

Siber Glvenlik

Siber Glvenlik
Kapasitesinin ve
Yetkinliklerinin
Gelistirilmesi

Yurtiginde beyaz esya sanayi ile koordinasyon iginde siber glivenlik alaninda
kapasitenin ve yetkinliklerin gelistirilmesi

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi

Siber Glvenlik

Beyaz Esya Sektori-
Siber Guvenlik
Ekosistemi isbirlikleri

Beyaz egya sektoriniin ihtiyaci olan siber givenlik teknolojilerini basta
teknoloji Siber Glvenlik Kimelenmesi firmalari olmak tizere teknoloji
sirketleri ile ¢6zlilmesi konusunda yerli goziimlere Ar-Ge ve yatirim tesviki

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

Siber Glvenlik

Siber Guvenlik/Veri
Koruma

KVKK uyarinca givenli tlkeler listesi AB Ulkelerini icerecek sekilde
yayinlanmasi

T.C. Adalet Bakanhgi; KVKK
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Consumer Appliances - Industry Trends, The
Boston Consulting Group (BCG), September
2019

Industry 4.0 The Future of Productivity and
Growth in Manufacturing Industries, The
Boston Consulting Group (BCG), April 2015

Passport World Market for Consumer
Appliances (Major), Euromonitor
International, February 2020

Passport World Market for Consumer
Appliances in China, Euromonitor
International, December 2019

Passport World Market for Consumer
Appliances in Malaysia, Euromonitor
International, January 2020

Passport World Market for Consumer
Appliances in South Korea, Euromonitor
International, January 2020

Consumer Appliances Industry Primer , The
Boston Consulting Group (BCG), February
2017

White Goods Market Trends in Europe, The
Boston Consulting Group (BCG), March 2016
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OECD, 14 April 2020
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World Economic Forum, June 2020
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By The Numbers: The Home Appliance
Industry in Europe, APPLiA, 2018-2019

The Climate Change Performance Index
(CCPI), Germanwatch

https://ec.curopa.cu/info/energy-climate-
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labels/products-labelling-rules-and-
requirements/energy-label-and-
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Annex to the Communication from the
Commission to the European Parliament, The
European Council, The Council, The European
Economic and Social, European Commission,
11.12.2019

On Birinci Kalkinma Plam (2019-2023),
Turkiye Cumhuriyeti Strateji ve Biitce
Bagkanhigi, Temmuz 2019

Study for the strategy for a non-toxic
environment of the 7th Environment Action
Programme Final Report, European
Commission Written by Milieu Ltd, Okopol,
Risk & Policy Analysts (RPA) and RIVM,
August 2017

Product policy: repair instructions for a true
circular economy, Zero Waste Europe, January
2019

E-Ticaretin Gelisimi, Sinirlarin Asilmasi ve
Yeni Normlar 2019, TUSIAD, 2019

Tirkiye’de E-Ticaret 2019 Pazar Buyuklug,
TUBISAD, 2019

Arcelik Faaliyet Raporu 2019

BSH Ev Aletleri Sanayi ve Ticaret A.S.
01.01.2019-31.12.2019 Dénemi Yonetim Kurulu
Yillik Faaliyet Raporu

Yeni Ufuklara Dogru Vestel Elektronik 2019
Faaliyet Raporu

Tirkiye'nin Sanayi Devrimi ‘Dijital Ttrkiye’
Yol Haritasi, T.C. Sanayi ve Teknoloji
Bakanhg
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ToT Security Standards Gap Analysis,
European Union Agency For Network and
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TURKBESD 2000-2019 6 Ana Uriin Eneriji
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Ticarette Korumacilik Onlemleri Isigida
Tirkiye’de Yasst Celik Kullanimi, Yasst Celik
Kullanicilar: Platformu, Eylil 2018

Tirkiye'de Yasst Celik Kullanimi Kullanici
Sektorler icin Degerlendirme, Yasst Celik
Kullanim, Yass1 Celik Kullanicilan Platformu,
Agustos 2018

World Manufacturing Production Statistics
for Quarter IT 2020, United Nations Industrial
Development Organization (UNIDO),
September 2020

Beyaz Esya Yan Sanayi Strateji Belgesi, Beyaz
Esya Yan Sanayiciler Dernegi (BEYSAD), 13-15
Aralik 2019

COVID-19 Sonrasi Yeni Normalde Tedarik
Zinciri ve Yeni Bir Uretim Ussti Arayisi, G.
Meseli Teague, C. Ergtin Tavukeu, O. Unlter,
F. Ozkads, F. K. Ebiglioglu, 12 May1s 2020

AB Uyum Stirecinde Sanayi i¢in Cevre
Stratejileri, Ankara Universitesi Avrupa
Topluluklar: Aragtirma ve Uygulama Merkezi,
2007

Questions & Answers on Regulation (EC) No
1272/2008 on classification, labelling and
packaging of substances and mixtures, The
European Chemicals Agency (ECHA),
27/05/2009

https://www.reuters.com/article/usa-election-
trade/bidens-trade-policy-will-take-aim-at-
china-embrace-allies-idINLIN2HP289

Stabilizing Supply Chains in Response to
Covid-19, Boston Consulting Group, 26 March
2020
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o =__Mri Tkly e Kisa adi TURKBESD olan Tarkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi, 1986 yilinda sektoriin énde gelen

beyaz esya firmalarinin bir araya gelmesi ile Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi (BESD) olarak kurulmustur.

Beyal E§ya 1999 yihnda, dernegin Avrupa Birligi sekeor tist kurulusu olan APPLiA’'ya (Home Appliance Furope)

Sanayicileri tiye olmasi tizerine Bakanlar kurulu karari ile Tiirkiye admi kullanma izni almis, Ttrkiye Beyaz Esya

Demegi Sanayicileri Dernegi (TURKBESD) olarak adim degistirmistir. Dernegin su anda, Arcelik, BSH, Haier
Europe, Electrolux, Silverline ve Vestel olmak tizere 6 tiyesi bulunmaktadir.
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Dernek sektoriin yaklagik % 90 - OVini temsil etmektedir. Bunun yaninda, TURKBESD AB biinyesindeki
ev cihazlar1 @ireticilerinin bir araya gelerek karar aldiklar1 bir platform olan APPLIA (Home Appliance
Europe) nezdinde Tirkiye'yi temsil etmektedir. AB bunyesindeki caligmalar bu tyelik vasitasiyla
surdartalmekee olup tye sirketlerin uzman teknik elemanlari, s6z konusu kurulusun teknik komite
caligmalarinda yer almaktadir.

Ihtiyac duyuldugu ve talep oldugu takdirde dernek, ilgili bakanhklara, sivil toplum kuruluslarmna ve
basm yaymn organlarma aciklamalar yapmaktadir.

MK Sist Koc Toplulugu sirketlerinden, Tiirkiye'nin kokla ve lider bilgi teknolojileri sirketi KocSistem, 75 yih

ocoistem S P, B O, D

Geecesikesrer | agkin stiredir teknolojiyi is ditnyasinin hizmetine sunmaktadir. Yenilikci trtin ve servisleriyle sirketlere
rekabet avantaji ve verimlilik kazandiran KogSistem; vizyonu, is yapis sekli, paydagslarina verdigi deger ile
sektorande liderligini stirdiirmekeedir.

Sirketlerin dijital dontisimiinde basrolii oynayan KocSistem; Nesnelerin Interneti, Bityiik Veri ve
Analitik, Givenlik, Kurumsal Bulut, Kurumsal Mobilite, Is Coztimleri, ve Dijital Isgiici RPA gibi
alanlarda pek cok tirtin ve servisler sunmaktadhr.

> ON— X — X X > I

KocSistem bankacilik, telekom, perakende, enerji, dayanikh tiketim, otomotiv, kamu, sigorta ve daha
bircok sektorde yer alan miusterilerine sektorlerin is ihtiyaclarina yonelik sundugu proaktif triin ve
servisleriyle, miigterilerinin tedarik =zincirinden musteri deneyimine dek toplam deger =zincirini
dijitallestirmektedir. KogSistem inovatif coziimleri ve yenilikci teknolojileri ile sektorleri gelecege
tagimaktadir.

Diinyanin en bityiik teknoloji tireticileri ile giiclit stratejik ortaklilar gelistiren KogSistem; musterilerinin
dijital dontisiim yolculugundaki ihtiyaclarmt dogru is ortaklar ile birlestirerek etkin bir ekosistem
olusturmaktadir.

KogSistem; kiiresel pazara acilan kapist olan Ar-Ge projeleri ile dtinyanin en énemli teknoloji merkezleri
ile surdirilebilir iligkiler kurmaktadir. Tirkiye'de yazilim alaninda birinci sirada yer alan Ar-Ge ve
Yenilik Merkezi, yarmn ihtiyaclarma bugiinden coziim tireten muthendisleriyle ile hem sektoriin hem de
tilkemizin kalkinmasina hizmet ederek, rekabet avantaji saglayan projeler yiirtitmektedir.

Musterileri i¢in deger yaratan, gelecege 151k tutan stratejik sektorel bakis acisi, pazar odakh tran
yonetimi yaklasimi ve teknolojiye yon veren Ar-Ge ve inovasyon gucii ile KogSistem yeni doniisiimlere
hazir olacak!

"
m Kncnigi'lal Dijitallesme, giintimiizde tim isletmeleri benzersiz bir hizla doniistiiriiyor ve bir yandan onemli firsatlar

sunarken, diger yandan bir takim zorluklar: beraberinde getiriyor.

KocSistem ve Boston Consulting Group (BCG) olarak giiclerimizi birlestirerek miisterilerimizin dijital ve
analitik konulardaki en karmasik problemlerini cozmelerinde destek saghyoruz. fleri analitik ve
Nesnelerin Interneti coztimlerimizi kullanarak miisterilerimiz icin somut ve uzun streli faydalar
yaratiyoruz. fleri analitik ve Nesnelerin Interneti alaninda, diinya standartlarina uygun kapsaml bir
egitim programi sunan Ko¢Digital Akademi ile musterilerimizin kurumlarmi yetkinlestiriyoruz.

meST Focoost, sirket yonetimi, musteri deneyimi, caligan deneyimi, dijital dontistim alanlarinda damgmanhk,
pazar arastirma ve proje yuriicticiiliik faaliyeti gosteren, tst diizey sektor deneyimine sahip danisman ve

Focus&Boost proje yuratucilerden olusan ag (network) temelli bityiime damgmanhg girketidir.
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