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} Kahve makinalari pazan

ne durumda?

DuUnyada sudan sonra en ¢ok tuketilen icecekler arasinda
cay ile yarisini sUrdtren kahve, hizla daha da artan

bir ilgi ve populerlige ulasarak daha fazla tuketilmeye
devam ediyor. Dinyada en ¢ok kahve tuketiminin oldugu
Ulkeler Finlandiya, Norvec, izlanda, Danimarka, Hollanda,
isvec. Bu ulkelerde kisi basi yillik 8-12 kg arasinda kahve
tuketilirken Turkiye'de ise bu oran yillik 500 gr kadar.
Ancak Turk kahvesinin son dénemde yaptidi atakla bu
durum hizla degisiyor. Ozellikle Turk kahvesi makinalarinin
farkli firmalar tarafindan Uretimi, bu alanda yapilan algi

ve itibar calismalari, yluksek teknolojili rtnler, hem

Turk kahvesine olan bakis acisinin degismesini hem de
Turkiye'deki kahve makinalari pazarinin bUyumesini sagladi.
Bu sayimizda biz de sektortin énde gelen oyuncularina
gittik ve pazardaki son gelismeleri, marka bazinda yapilan
calismalari ve yepyeni Urtnler hakkindaki detaylari sorduk.
Pazar hakkindaki en gtincel verileri sizlere ulastirmak icin
sahanin sesini dinledik ve gtincel arastirmalari sunduk. Son
olarak kahvesi kultur, ttketimi ve Turklerin kahveye olan
vaklasimlarini, tarihin de derinliklerinden yola ¢ikarak bizlere
aktaran, alaninda uzman isimlerin kaleme aldigi makaleler
aldik. Iste kahve pazarinin son durumu ve gelecekte bizleri
bekleyenler.

Bu sayimizda bize réportaj veren isimlerden ilki Arzum
Operasyonlardan Sorumlu Genel Mudir Yardimcisi Arif
Emre Unal oldu. Unal, Arzum’un pandemi dénemiyle
baslattigi ve e-ticaret satislari icin kullanilan arac¢ filosu
projesinin detaylarini bize aktardi. Degerli goruslerini bizimle
paylasan diger isim ise LG Electronics Tirkiye Beyaz Esya
Satis Miudirti Mustafa Kili¢ oldu. Kilig, LG'nin yapay zekali
sistemleri, uzaktan yonetilebilen esyalari, birbiri ile entegre
sistemlerini dergimize anlatti. Kendilerine ¢ok tesekkur
ediyoruz.

10 yili askin stredir yurt disinda Turk kahvesi kaltdran
tanitan, gastrodiplomasi kavraminin Turkiye'deki dnclsu
ve sosyal girisimci Gizem Salcigil White nami diger Turkish
Coffee Lady, Turkiye’'nin hazinelerini tanitan yepyeni

bir gurme Turk kahvesi serisini ABD’de kahve severler

ile bulusturuyor. Projenin ayrintilarini Kahve Kokusu
bolumumuzde bulabilirsiniz.
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Arif Emre Unal Operasyonlardan Sorumlu Genel Mudur Yardimcisi

E-ticaret dagitimlarimiz icin
ozel bir arac¢ filosu kurduk

Kal'digimiz donemde gorduk ki; siparis almak kadar siparisleri zamaninda, sorunsuz
edebilmek de 6nemli. Bu dénemde yasanan yogunluk nedeniyle kargo sirketleri blyuUk
sorunlar yasadi. Ani artis gdsteren e-ticaret satislari bircok dagitici firmayi da zorladu.
sorunun buylyebilecegini en basta tespit edip hizlica ézel bir arac filosu kurma

aldik. Ve dagitimi kendi filomuzla gerceklestirmeye basladik.

Pandemi ile birlikte bir¢cok farkli alanda sirketlerin
e-ticarete yonelik yatirimlari hizlandi ve ¢cogaldi.
Arzum’un bu dénemdeki genel yatirim ve ¢calismalari
neler oldu?

Aslina bakarsaniz e-ticaret kanalinda pandemi déneminden cok
once yatirimlarimizi hizlandirmistik ve olduk¢a ciddi calismalar
yvapmistik. Pandemi déneminde tim bu yatirimlarimizin meyvesini
aldik. Oldukea hazirlikhydik. E-ticaret, kendi satis kanallarimiz
icerisinde en ¢cok buyUyen kanal diyebiliriz. 2017 yilinda satis
yapilanmamizi yeniden organize ettik ve e-ticaret kanalini tek bir
cati altinda topladik. 2019 yilinda arzum.com.tr’deki yeni alt yapimizi
da musterilimizle bulusturduk. Lojistik ve depo tarafinda da ciddi
donusumler gerceklestirdik.

Her ne kadar lUzerinde uzun sUredir ¢alisiyor olsak da pandemi
donemindeki yeniligimiz mobil uygulamamiz oldu diyebiliriz. ‘Evde
Kal'digimiz dénemde finalize ettik ve tUketicilerimizle bulusturduk.
Arzum’un modern dunyasi tek tikla yasam alanlarina tasinabiliyor
artik. Ve bizler icin oldukca sevindirici bir gelisme de; e-ticaret
kanalimiz icin ¢zel ara¢ filomuzu kurmak oldu.

Tlketicilerin de e-ticarete olan egilimleri bu 2020 yil
ile birlikte artti. Marka olarak tiiketicileriniz 6zelinde
nasil bir yapilanmaniz oldu? Arzum olarak sektore
yon veren calismalarinizdan bahseder misiniz?

Biz gerceklestirdigimiz yeniliklerde ve iyilestirmelerde tuketicilerin
bizlerden beklediklerini baz aldik. Bu beklentiler dogrultusunda

da icerigi ve gorselleriyle daha tuketici odakl bir dontstim
gerceklestirdik. En iyi alisveris deneyimini sunmak en blylk
hedefimiz oldu. Satis sonrasi hizmetlerimizi de bu dénustime
entegre ettik. Urlinlerini Arzum.com.tr've kaydeden tiketicilerimize
1 yil daha ek garanti suresi veriyoruz. 3+1 garanti sistemiyle sektorde
fark yaratiyoruz. Servis hizmetimiz de bu dijital dontstimle entegre
bir sekilde ilerliyor. Tuketicilerimiz olusturdugumuz alt yapi ile

bize hizlica ulasabiliyor ve kisa sUre icerisinde bizden geri donUs
alabiliyor. Tum servis sUreclerini Arzum.com.tr Uzerinden gercek
zamanli takip edebiliyorlar.

Ayrica evden eve servis hizmetimiz de sektdérde Arzum’u ayristiran
hizmetlerimizden bir tanesi. Cadri merkezimiz Uzerinden aldigimiz
talebe istinaden ekiplerimiz tUketicimizin evinden arizali Grinu

alip tamiri tamamlandiktan sonra tekrar eve teslimat yapiyor. Eger Buna ek olarak fark yarattigimiz konulardan bir tanesi de arzum.
tUketicimiz arzu ederse alinan Urun yerine gecici kullanabilecekleri com.tr hediye siparisleri. Ozellikle pandemi déneminde dogum
Urun de birakabiliyoruz. 65 yas UstU tuketicilerimizin evlerinden gunu, Anneler GUnU gibi 6zel gunler icin hediye gonderimleri 6Gnem
ctkmalarinin yasak oldugu dénemde bu hizmeti Ucretsiz olarak kazandi. Fiziksel olarak ziyaret imkani olmadigi icin tUketicilerimiz
sundugumuzu ve tuketicilerimizden tesekklr mesajlari aldigimizi da yakinlarina hediye gbndermek ve 6zel mesajlarini iletmek istiyorlar.
memnuniyetle belirtmek isterim. E-ticaret ve lojistik altyapimizdaki entegrasyon sayesinde
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tUketicilerimizin arzum.com.tr Gzerinden
olusturduklari siparisleri hediye paketi olarak
paketleyip ¢zel notlarini da hediye kartlarina
yazarak gbonderim saglayabiliyoruz. Bu
hizmetlerle, zorluklar yasanan bu dénemde
tuketicilerimizin yuzlerini guldurtyor olmak
bizi de ziyadesiyle memnun ediyor.

E-ticaret calismalariniz icinde yeni
kurdugunuz 6zel filonuz sektorde
fark yaratti. Bu ¢calismanizdan
genel olarak bahseder misiniz?
Neden bir filo kurma ihtiyaci
hissettiniz?

Evet, 'Evde Kal'digimiz donemde gorduk ki;
siparis almak kadar siparisleri zamaninda,
sorunsuz teslim edebilmek de énemli. Bu
dénemde yasanan yogunluk nedeniyle kargo
sirketleri buyUk lojistik sorunlar yasadi.

Ani artis gdsteren e-ticaret satislari bircok
dagitici firmayi da zorladi. Biz bu sorunun
bUyUyebilecedini en basta tespit edip hizlica
Ozel bir arac filosu kurma karari aldik. Ve
dagitimi kendi filomuzla gergeklestirmeye
basladik.

r.

Gercgeklestirdigimiz
yeniliklerde ve
iyilestirmelerde

tiketicilerin bizlerden
beklediklerini
baz aldik.

7

Filo nasil calisiyor? Musterilerinizin
bu ¢calismaya yaklasimi nasil oldu?
Su an filomuzda 5 arac bulunuyor.

istanbul icerisinde, Silivri ve Catalca

disinda tum ilcelere ulasiyoruz. istanbul
disinda da Kocaeli'nde Gebze, Cayirova

ve Darica’da hizmet veriyoruz. Sistemler
arasl entegrasyonla aldigimiz e-ticaret
siparislerimizi arac sayisl, teslimat noktasi,
siparis hacmi vb. bilgileri kullanarak
optimizasyon ile otomatik olarak yuk

ve route planlamamizi yapiyoruz. Bu
sayede hangi siparisin hangi aracimizla,
hangi tUketicimize teslim edilecedi
netlesmis oluyor. Arac depodan cikarken
tuketicimize bilgilendirme mesaji iletiliyor
ve arag igcerisine konumlandirdigimiz mobil
uygulama ile route Gzerindeki her adres

ve siparis adim adim takip edilebiliyor. Bu
konuda ileri teknoloji kullaniyoruz ve bu

sayede tUketicimiz, lokasyona 2 saat kala
onlara ilettigimiz link Gzerinden Grtnlerinin
nerede oldugunu takip edebiliyor. Arzu
edilmesi durumunda pandemi dénemine
6zel temassiz teslimat ile paketi kapiya
birakma opsiyonunu da tuketicilerimize
sunuyoruz. Son olarak siparisi teslim edilen
tUketicimizin deneyimini degerlendirebilmesi
icin kendisine bir NPS (Tavsiye Skoru) anketi
iletiyoruz. Tuketici tavsiye skorunu Ust
yonetim seviyesinde takip edip her gegen
gun iyilesmesi icin aksiyonlar almaya devam
ediyoruz.

Gelecek doénem icin hedefleriniz
ve 6ngorilerinizi alabilir miyiz?
Arzum’dan ne tir yatirimlar
gorecegiz?

E-ticaret ¢zelinde yatirimlarimiza hiz
kesmeden devam edecegiz. Turkiye'deki

kargo yapilanmasini yakindan takip ediyoruz.

Anneler GUnuU, bayramlar, Kara Cuma
vb. 6zel gunler dahil olmak Uzere hizli ve
hatasiz teslimat yapabilmeleri durumunda
her zaman dis kaynak kullanmaya haziriz.
Bununla birlikte kargo yapilanmasinin
bekledigimiz sekilde gelismemesi
durumunda filo yatirimlarimiza devam
edip tUketicilerimizin memnuniyetini kendi
imkanlarimizla saglamaya devam edecediz.
MUsteri memnuniyeti, Arzum’un kurumsal
stratejisinde ¢cok dnemli bir hedef. Bu
hedefe ulasabilmek icin tUketicilerimize
verdigimiz tim hizmetleri NPS anketleri

ile 6lctyoruz. Artik bizim icin hedef

sadece vermeyi taahhUt ettigimiz hizmeti
saglayarak tUketicimizi memnun etmek dedil,
tuketicimizin beklentisinin Gzerinde hizmet
vererek aldigl hizmeti tanidiklarina tavsiye
etmesini saglamak. E-ticaret 6zelinde de
ayni bakis acisiyla hizmetlerimizi vermeye
devam edecegiz.
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Soylest

Mustafa Kili¢ LG Electronics Turkiye Beyaz Esya Satis Mudurt

LG olarak ThinQ uygulamasi
Ile kullanicilarin hayatlarini
kolaylastiriyoruz

Beyaz esya alaninda lrettigi teknolojilerle sektore
yon veren LG’nin son dénemdeki ¢alismalari hakkinda
bilgi verebilir misiniz? LG’nin 6niimiizdeki dénem

icin glindemi nasil olacak? Ne tiir yenilikler bizleri
bekliyor?

Sadece beyaz esya alaninda degil, LG’nin faaliyet gosterdigi tim

alanlardaki Grunlerinde temel 6zellik sahip olduklari ileri teknoloji. LG,

tum alanlarda gerceklestirdigi calismalarinin temeline inovasyonu
koyarak, tuketicilerin degisen talep ve ihtiyaclarinin yani sira,
icerisinde bulundugu dénemin ihtiyaclarina da nasil yanit verecedini
planlar, bu dogrultuda LG markali Grtn kullanicilarinin hayatlarini
kolaylastirir. Son dénemde ileri teknoloji ve tuketici ihtiyaclarinin
dogru gdzlemlenip 6ngdrl yapilabilmesinin yegane yolu yapay
zeka. Yapay zekall sistemler, uzaktan yonetilebilen esyalar, birbiri ile
entegre sistemler isimizin olmazsa olmazi. Konu beyaz esya olunca
da durum farksiz. Yapay zeka ve yapay zeka sayesinde dénceden
tahmin edilebilir tuketici davranislari, sektérdeki inovasyona yon
vermis durumda. Biz de LG olarak basta beyaz esya ve TV olmak
Uzere, tum Urdnlerimizi, dnimuzdeki on yillarda da etkisini artirarak
gosterecegine inandigimiz bu teknoloji Gzerine kurguluyoruz ve bu
yonde devam edecegiz.

Camasir makineleri ve kurutucular, 6zellikle saghk
Uzerindeki etkileri nedeniyle pandemi déneminde
daha sik giindeme gelmeye basladi. LG’nin bu
alandaki Urinleri nelerdir?

LG olarak bu alandaki inovatif Grtnlerimizle tuketicilerimizin
konforunun yani sira, sagligini da géz éntinde bulunduruyoruz.
GUnumuzun kosullari kisisel saglik ve hijyeni her zamankinden

daha da 6nemli hale getirdi. Her ne kadar, ofis, toplu tasima gibi
ortamlarda bakteri ve virusleri kontrol edemiyor olsak da, yeni nesil
teknoloji, giydigimiz kiyafetlerden yemek icin kullandigimiz mutfak
esyalarina kadar pek ¢cok alanda maksimum hijyen saglamamiza
olanak taniyor. Bu noktada da, sert ve potansiyel olarak tehlikeli
deterjan kullanmadan daha hijyenik bir sekilde yasamaya calismak
daha buyuk bir zorluk yaratiyor. Doga, bu soruna bir ¢ézim
sunuyor ve tahris edici kimyasallara basvurmadan zararli mikroplari,
bakterileri ve hatta kokulari temizlememiz ve ortadan kaldirmamiz
icin guvenli bir yol sagliyor: buhar... Buhar, sadece giysilerin ve
bulasiklarin sanitasyonu i¢cin kimyasal icermeyen en iyi secenek
olmakla kalmiyor, ayni zamanda kumasa hizla ntfuz etme, kiri kesme
ve en zorlu gida kalintilarini bile temizleme kabiliyeti nedeniyle en
etkili seceneklerden biri olma 6zelligi tasiyor. Daha iyi bir yasam icin
inovasyon saglayan LG Electronics (LG), saglik odakli ézellikleri ev
aletlerine dahil etmede enduUstri lideri konumunda ve bu noktada LG
Steam ™ teknolojisi de ¢ok dnemli bir rol oynuyor.
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Yapay zekall sistemler, uzaktan yonetilebilen esyalar, birbiri ile entegre sistemler isimizin
Imazsa olmazi. Konu beyaz esya olunca da durum farksiz. Biz de LG olarak basta beyaz esya
e TV olmak Uzere, tium Urlnlerimizi, 5Snimuzdeki on yillarda da etkisini artirarak gdsterecegine
nandigimiz bu teknoloji Uzerine kurguluyoruz ve bu ydénde devam edecegiz.”

Daha temiz kiyafetler, yatak takimlari ve bulasiklarin yani sira buhar,
evdeki saglik tehditlerinin sayisini azaltarak hatiri sayilir bir rahatlk
sagliyor. LG’nin en son bulasik makineleri, camasir makineleri,
kurutucular tarafindan sunulan saf, glclt buhar, zararli bakterileri
ve mikroplarin yani sira, hos olmayan kokulari ortadan kaldiriyor.
LG, kurutucularinda da kullandigi buhar teknolojisiyle, kiyafetlerde
bulunan ve cilt tahrisine neden olabilecek mikroplari da ortadan
kaldirarak “Alerjik Bakim” sagliyor. LG’nin buhar teknolojili camasir
makineleri, alerjenlerin ve ev tipi toz akarlarinin ylzde 99,9’unu
ortadan kaldirarak belirli saglik sorunlari olanlarin rahatlamasina
yardimci oluyor. LG TrueSteam donanimli bulasik makineleri
ayrica, buharin dogal sihhi 6zelliklerinden faydalanarak tabaklari,
mutfak aletlerini, bardaklari ve tencereleri tamamen temizlemek ve
dezenfekte etmek icin saf buhar parcaciklari Gretiyor.

Camasir makineleri ve kurutucularda sunulan
o6zellikler ve fark yaratan 6zellikler nelerdir?

LG markali beyaz esyalardaki “Steam - Buhar” teknolojisinin

yani sira ThinQ &ézelligi de 6nem tasiyor. Yapay zekanin yeni nesil
cihazlardaki rolinden yukarida bahsetmistik. LG’'nin ThinQ &zellikli
yani akilli beyaz esya Urunlerini, yine LG’'nin ThinQ uygulamasi ile
kullanicilarin hayatlarini kolaylastiriyor. ThinQ uygulamasindaki
gercek zamanli izleme uygulamasi ile evdeki uyumlu LG cihazlarinin
durumu da kolayca kontrol edilebiliyor. Kullanicilar, evde olmasalar
da, camasir makinesi, kurutucu veya bulasik makinesinin programini
tamamlamasina ne kadar suUre kaldigini dogrudan telefondan hizli bir
sekilde gorebiliyor, uygulamayi is biter bitmez kendilerine bildirecek
sekilde ayarlayabiliyorlar. Artik camasir makinesinde veya bulasik
makinesinde ne kadar stre kaldigini strekli kontrol etmeye gerek
kalmadan isler kolaylikla yapiliyor. Ayrica, servis destedi almak da
ThinQ ile cok daha kolaylasti.



Tarkiye’nin ilk 5. nesil kahve
magazasi Kaave, flamboyant ve
dinamik konsepti ile kapilarini acti.

Kahve tutkunlarinin dinyanin en Unlt
kahvelerini deneyimleyebilecedi ve keyifli
vakit gecirebilecegdi yeni duradi Kaave,
Metropol istanbul AVM ve Arenapark AVM'de
misafirlerini bekliyor.

Yogun ve titiz Ar-Ge ¢alismalari sonucu
projelendirilen Kaave magazalari, dinyanin
farkli bolgelerinden en kaliteli kahve
cekirdeklerini alip Antalya’da yer alan Uretim
tesislerinde isleyerek misafirlerine sunuyor.

5. nesil kahvecilik akimina Turkiye'de énculik
eden Kaave magazalarinda kullanilan inovatif
teknoloji ve yeni demleme yontemleriyle, her
magdazada ayni kalitede, aromada ve nitelikte
kahveler icmek mumkun. Kahveseverler,

5. nesil kahvecilikte, yenilik¢i teknoloji ve
kahvecilik anlayisinin ahengi sonucu ortaya
cikan benzersiz lezzetleri deneyimleme firsati
buluyor. Ayrica magazalarda bulunan kahve
kavurma alanlarinda, dilediginiz cekirdekler ile
kendi damak zevkinize uygun imza kahvenizi
yaratabiliyorsunuz. Kahvenin yani sira
birbirinden 6zel meyve ve bitki caylari da farkl
demleme yontemleriyle Kaave menUsinde yer
aliyor.

Saruhan Holding bunyesinde kurulan Kaave'de,
yine ayni ¢ati altinda yer alan elektrikli ev
aletleri markasi Fakir Hausgerate’'nin Gstln
teknolojili kahve makineleri kullaniliyor. GUnden
glne gelismekte olan sicak icecek pazarinda
atilimlara devam edeceklerini belirten Saruhan
Holding Yénetim Kurulu Uyesi Furkan Selim
Saruhan, “Markamiz Fakir Hausgerate ile
ciktigimiz kahve makineleri yolculugunda,

kisa zamanda kat ettigimiz yol bizi bu alanda
farkli projeler yapma konusunda daha da
heyecanlandirdi. Turk kahvesi makinemizin
basarisinin ardindan Ar-Ge ekibimizin
calismalari sonucu gelistirdigimiz profesyonel

aave:.
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kahve makineleri ile Horeca kanalinda da
onemli basarilar elde ettik. Bunun nihayetinde
de kendi yeni nesil kahve magazalari zincirimiz
olan Kaave'yi kahveseverlerle bulusturduk.
Konsept tasarimindan kullanilan kahve
cekirdeklerine kadar her bir konuyu titizlikle
calistigimiz Kaave ile kahve tutkunlarinin yani
sira bir isletmenin kahveye dair tim taleplerine
cevap verebiliyoruz.” dedl.

“Hedef, 2020 sonunda 10 magaza”
COVID-19 pandemisinin hedeflerini
etkilemedigini belirten Saruhan, “ilk 2
magazamizin kapilarini istanbul’da actik.
Hem Avrupa hem de Anadolu yakasinda
hizmet vermeye devam ediyoruz. Pandemi
strecini firsata ¢cevirmeyi amagliyoruz ve

el
s
il “UEL

bu yil sonunda 10 magaza ile hedeflerimize
ulasacagimizi én gértyorum. Bu zor sUrecte
yatirimlarimiza ve Uretime devam edip, yeni
istihdam alanlari acarak Ulkemiz ekonomisine
katki saglamaya devam edecegdiz.

Kaave ile Horeca kanalinda da énemli
isbirlikleri hedefliyoruz. Antalya’'da yer alan
Uretim tesislerimizde isledigimiz kahve
cekirdeklerini Turkiye’'nin her yerine pazarlama
hedefimiz de bulunuyor. Gerek is partneri,
gerekse de franchising anlaminda bir¢cok
girisimci ve firma ile gérismelerimiz devam
ediyor. Deneyimli ekibimizle yeni nesil kahveci
olarak pazarda kisa zamanda gUclt markalar
arasinda yerimizi alacagimiza inaniyoruz.” dedi.
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TCL Gurme Turk Kahvesi Serisi
kadin girisimcileri destekliyor

TUrkiye’nin hazinelerinin ismini tasiyan kahve harmanlari, toplumlararasi kaltirel

képraler kurmayl amacliyor.

Turkish
Tastes

10 yil askin sUredir yurt disinda Turk kahvesi
kaltGrunU tanitan, gastrodiplomasi kavraminin
Turkiye'deki 6nclsu ve sosyal girisimci Gizem
Salcigil White nami diger Turkish Coffee Ladly,
Turkiye'nin hazinelerini tanitan yepyeni bir
gurme Turk kahvesi serisini ABD’'de kahve
severler ile bulusturuyor.

Turkiye'nin kulttrel miraslarindan ilham alan
kahve harmanlari Ulke markasina katkida
bulunmak adina istanbul, Mardin, Kapadokya,
Ege, Zeugma, Gobeklitepe, Patara ve Efes
gibi tarihi kentlerin isimlerini temsil ediyor.
Turkish Coffee Lady tematik Grtn serisinin
icinde geleneksel, dibek kahvesi, damla
sakizl, kakule, karamel, ¢cikolata, findik ve

10 DagitimKanah - EYLUL 2020
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cilek lezzetlerinde sekiz adet farkli aroma
bulunuyor. 2017 yilinda hayata gecirilen bu
girisimin Gclncl yildonimu nedeniyle, ilk
dort harman www.turkishcoffeelady.com
sitesinden 31 Temmuz tarihi itibariyle 6n satisa
sunuldu. Harmanlari 6zel olarak gastronomi
uzmani Cenk Girginol tarafindan hazirlanan,
mikrosanat dehasi Hasan Kale’'nin telve ile
cizdigi eserleriyle tasarlanan kahve markasi,
Goksu Global isbirliginde 2020 sonbaharinda
lanse edilecek.

Kurucu Gizem Salcigil White “Dogu ve Bati
arasinda kulturel kdpruler kuran Anadolu
topraklari, yuzyillar boyunca medeniyetlerin
bulusma noktasi olmustur. 500 vyillik Ttrk

TURKISH COFFEE TRUCK

kahvesi kultar ve gelenegimiz, Birlesmis
Milletler’in insanligin Somut Olmayan Kaltdrel
Mirasinin temsili listesinde bulunmaktadir.
Turkish Coffee Lady, kulttrel diplomasi
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aracihgiyla yUzyillardir stregelen Turk
gastronomi geleneklerinin tanitilmasini ve ayni
zamanda kadinlarin toplumsal kalkinmadaki
onemine katkida bulunmayi hedeflemektedir.
Bu baglamda, Covid-19 sUrecinde kadin
girisimcileri desteklemek adina tasarlanan
tematik kahve harmanlarinin her bir paket
satisindan ytzde 5’lik bir gelir kadin
girisimligini destek amacli bagdislanacaktir.
S6z konusu bagislar araciligiyla, 8 Mart

2020 tarihinde Washington'da kurulan
Turkish Coffee Lady Vakfrmizin liderlik

ve mentorltk programlarinin gelistiriimesi
amaclanmistir. Programin Turkiye'deki
calismalarinin direktort olan Dog. Dr. Goknur
Akcadag, Nisantas Universitesinin Tarih
Bolumunun Baskanidir ve 2011-2018 arasinda
Kadinin StatUst Genel Muadurlugu, Ar-Ge

ve Proje, Dis lliskiler Daire Baskanliklarini
yUratmustdr. Kendisi ayrica Birlesmis Milletler
Kadin Orgutt, “UN Women’s Economic
Empowerment Platform”unun kiresel
temsilcilerinden birisidir.” diye konustu.
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Girisimin kurucularindan Ahmet Serif izgéren
de “Klresel capta icinden gectigimiz pandemi
doneminde en ¢cok olumsuz etkilenen gruplar
arasinda kadinlarin sahip oldugu isletmeler
bulunuyor. Bizlerde bu kosullarda Turkish
Coffee Lady olarak Virginia eyaletinde 2,5
vildir islettigimiz Turk kahvesi kafemizin
hizmetlerini dijital ortama tasimaya karar
verdik. Kadin dostu olan isletmemizin hayat
amacl kahve sohbetleri ile toplumlar arasinda
kulttrel képruler kurmaktir. Kadinlarin
toplumu kalkindirmanin tastyicisi olduguna
inanarak yeni e-ticaret platformumuzda diger
kadin girisimcilerin de degerli calismalarina
yer veriyoruz. Dayanisma icinde bu zor streci
beraberce asacagdiz.” seklinde aciklama yapti.

Turkish Coffee Lady’nin yeni dijital magazasi
Inomoon Dijital Ajansi tarafindan yaklasik 4
ay suren bir ¢calisma kapsaminda hazirlandi.
Dijital magazada kahve Urlnlerinin disinda
geleneksel Turk cayl, gurme lokum ve
baklavalar, cesitli hediyelik esyalar ve
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aksesuarlarda yer alacak. Ayrica populer
aplikasyon Faladdin’in gtnluk fal secenegdinin
de sunuldugu platformda ziyaretciler 15
dakikalik fal seanslari icin de rezervasyon
yapabilecekler. 2012 yilindan beri dinyayi
“Turkish Coffee Truck” isimli kamyonla ve
gonUllt bir ekip ile gezen Gizem Salcigil
White, bu kulttrel diplomasi projesini iki
ortadi ile beraber 2017 yilinda kurduklari
Turkish Coffee Lady isimli sosyal girisim
ile devam ettirmekte ve kadin istihdamini
desteklemektedir.

DagitimKanah - EYLUL 2020
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e Kahve Makinesi Kampanyalari Kampanya Kampanya
u r a ve Kategori Dagilimi Frekansi Yiizdesi

— Tlirk Kahve Makinesi 872 81,6%

Filtre Kahve Makinesi 163 15,2%

ma I na a rl Full Otomatik Kahve Makinesi 33 3,1%
Kapsulli Kahve Makinesi 1 0,1%

Genel Toplam 1069 100%

Kahve Kampanyalari Kampanya Kampanya
[ 1 | [ 1] |
b u y u m ey I Kategori Dagilimi Frekansi Yiizdesi

Turk Kahvesi 202 31,0%
CozUnebilir Kahve 155 23,8%
— — i Soguk Kahve 142 21,8%
surduriiyor
Espresso & Filtre Kahve 30 4,6%
Genel Toplam 651 100%
Kultirimuzde ve tarihimizde cok énemli bir
yere sahip olan kahve, farkl firmalar tarafindan Tiirk Kahve Makinesi Kampanya Kampanya
pazara sunulan yeni, inovatif ve teknolojik Kampanyalari - Marka Dagilimi Frekansi Yiizdesi
artnlerle tuketicilerin ilgisini cekmeye ve her llk 6 Marka
geceh gun daha f-azll‘a tu-ketllmeye de\./ellm ed"|yor. Beko 348 39.9%
Ozellikle pandemi slreciyle evde gecirilen stre Fakir 179 20.5%
artinca, is yerleri, okullar, AVM’ler ve kafeler Arzum 126 14,4%
kapali olunca bircok kisi evde degisik kahve [‘:’:255 ;g 223’
. . . . y2 /0
tdrlerini yapmaya ve icmeye basladi. Bir yandan Arcelik 43 4.9%

tUketicilerin yogun talebi ve farkli intiyaclari
ortaya cikarken bir yandan firmalar da sahadan
gelen bu seslere kulak vererek alternatif Kahve Makinesi Kampanyalarinda One Cikan Yeni Uriinler

oOzellikler sunan, cekici tasarimlara sahip, her ) .
FLAVEL FLV100O KAHVE MAKINESI

tarld amac icin kullanilabilen Grdnleri piyasaya FAKIR KAAVE MONO BEYAZ
strduler. Bu sayimizda biz de sektoériin 6nde TURK KAHVE MAKINESI
gelen oyuncularina gittik ve hem pazardaki son SIEMENS FULL OTOMATIK

gelismeleri, marka bazinda yapilan calismalari NSNS

ve yepyeni Urlnler hakkindaki detaylari sorduk.

Pazar hakk!n.dak| en gunce.l \-/er.llerl s.lzlere Kahve Kampanyalarinda &ne Cikan Yeni Uriinler
ulastirmak icin sahanin sesini dinledik ve giincel

arastirmalari sunduk. Son olarak kahvesi kulttrd, JACOBS 10X16 G 3 IN 1 ORIGINAL KAHVE
tiketimi ve Turklerin kahveye olan yaklasimlarini, JACOBS 10X12 G 2 IN 1 KAHVE

. .. . . TORKU 230 ML LATTE VERO
tarihin de derinliklerinden yola c¢ikarak bizlere PINAR 500 ML SUT LATTE
aktaran, alaninda uzman isimlerin kaleme aldigi MIGROS 250 ML KUTU LATTE & MOCHA

makaleler aldik. iste kahve pazarinin son durumu
ve gelecekte bizleri bekleyenler.
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Arzum olarak bizim
onceligimiz Tirk kahvesi

Murat Kolbasi
Arzum Yonetim Kurulu Baskani

Kiiclik ev aletleri sektériinde
kahve makineleri kategorisinin son
dénemdeki gelisimi hakkinda neler
diisiinliyorsunuz?

Biliyorsunuz, kahve dendiginde Arzum olarak
bizim &énceligimiz Turk kahvesi. Benim icin
de cok degerli ve yakindan takip ettigim bir
konu. 500 vyillik ¢cok degerli bir kaltGrimuz.
Turk kahvesi, 2013 yilinda UNESCO
tarafindan “somut olmayan kultdrel miras”
olarak tescillendi. Bu tarihi adim ile birlikte
Turk kahvesinin klresel pazarlara agilmasinda
makinalasma ile birlikte 6nemli bir avantaj
saglandi. Biz de Arzum OKKA ailesi ile

bu bariyeri ortadan kaldirmayi hedefledik

ve basarili olduk. Turk kahvesi acisindan
degerlendirecek olursam; 6zellikle zamanla
yarisan, daha fazla konfora ve pratiklige
ihtiyaci olan blyuk sehirlerde elektrikli

cezve yerine gelismis makinelere hizla gecis
oldugunu soyleyebilirim. Su anda da Turkiye
pazarinda 10 farkl markanin Turk kahvesi
makinesi bulunmakta. Keyifli bir rekabet

var. Turk kahvesinin yani sira diger kahve
makinelerine de olan ilgi yUksek Turkiye’'de.
Kahve, guntmuzde artik bir yasam bir bicimi.
Bazilarimizin ¢calisma arkadasi, bazilarimizin
sohbeti... Covid-19 pandemisinde ‘Evde
kal’digimiz gunlerin en basindan bu yana
islerine evden devam eden tUketicilerimiz
ofis aliskanliklarini da eve tasidi diyebiliriz.
Zaten yukseliste olan kahve makinelerine
olan ilgi bir anda daha da artti.

Pazarin cirosal ve adetsel olarak
biyilkliigi nedir? Sizin pazar
icerisindeki konumunuz nedir?

Su anda Turkiye’de gliinde ortalama 1,02
fincan kahve iciliyor. Kisi basina tuketilen
villik Tark kahvesi miktari ise yaklasik

600 gr. dlizeyinde. DUnyada gtnde yaklasik
2,2 milyar fincan kahve icilmesine ragmen
Turk kahvesi, pazardan sadece ylzde 10
pay alabiliyor. Hedefimiz, Turk kahvesi
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tUketiminin ylzde 20 paya ¢ikmasi. Su anda
dinyanin 40 Ulkesinde Arzum OKKA’larimiz
var. Son 2 yilda, ézellikle Arzum OKKA Turk
Kahvesi Makinesi ile ihracatta dnemli bir artis
yakaladik. Arzum OKKA'yi yaklasik 40 farkli
Ulkeye satarak, Turk kahvesinin diinyaya

yayilim misyonunu gururla devam ettiriyoruz.

ihracatimizin yUzde 50’sini Kérfez tlkelerine,
ylzde 35’ini Avrupa’ya ve kalan ylUzde 15’ini
Kuzey Afrika ve ABD’ye gerceklestiriyoruz.

Marka olarak kahve kategorisinde
yer alan iiriinleriniz nelerdir?

Her gecen gtiin OKKA ailesine yeni

Urdnler katiyoruz. Turk kahvesi makinesi
kategorimizde OKKA ailemizin yaninda bir
de Mirra Turk kahve makinemiz bulunmakta.
OKKA Ailemiz; Arzum OKKA, Arzum

OKKA Grandio, Arzum OKKA Minio, Arzum
OKKA Minio Duo, Arzum OKKA Minio

Pro, Arzum OKKA Grandio Duo, Arzum
OKKA Grandio Touch ve Arzum OKKA
Beangourmet’ten olusuyor. Filtre kahve
makinesi kategorimizde de 3 UrGnUmUz var.
Brewtime Filtre Kahve Makinesi, Brew’N Take
Kisisel Filtre Kahve Makinesi ve Brewtime
Delux Filtre Kahve Makinesi.

Tiiketicilerin bu lriinlere olan
ilgisi nasil? Beklentiler ve tercihler
konusunda bilgi verebilir misiniz?

Markalar her gecen gin tUketicilerin
beklentileri dogrultusunda ideal lezzet,
kullanim kolayligi ve tasarimla ilgili
yenilikler yapiyor. Mesela biz Arzum

OKKA ile diinyada bir ilke 6ncultk ettik

ve isleri kolaylastirdik. Arzum OKKA, su
haznesinden aldigi su ile kendini otomatik
olarak yikama &zelligine sahip. Atik suyu ise
yine ayri bir haznede sakliyor. Bu sayede
siz kahvenizi yudumlarken makineniz
yikanmis ve yeniden kullanima hazirlanmis
oluyor. Arzum OKKA, bu 6zellikleriyle ev
ya da ofislerin tim mekanlarinda rahatlkla
kullanabiliyor. Tuketiciler hem lezzeti, hem
kullanim kolayligini hem de zevklerine hitap
eden tasarimlari bekliyorlar bizlerden. Biz
OKKA ailesi ile hem aradiklari lezzeti, hem
fonksiyonelligi hem de ¢ok cesitli renk
secenegdi ile tuketicilerimizin yanindayiz.
Yasam alanlarina uyum saglayacak yenilikci
renkler ve tasarimlarla bu konuda ne denli
ciddi oldugumuzun da altini ¢iziyoruz.



AR(}ELIK TEN
YENI TELVE

Indiiksiyon teknolojisiyle tam kivaminda ve bol képukli
Tiurk kahvesi lezzeti simdi yenilenen tasarimiyla...

/
\\ J redtot award 2019
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arastirarak yeni urunler
gelistirmeye devam

Kiigiik ev aletleri sektoriinde

kahve makineleri kategorisinin son
dénemdeki gelisimi hakkinda neler
diisiiniilyorsunuz?

Kahve, kuresellesen toplumla birlikte

farkl bir trend olarak karsimiza ¢ikiyor.
Ozellikle son zamanlarda toplumun kahve
tUketim aliskanliklarinda belirgin degisiklik
go6zlemliyoruz. Yeni nesil kahve dikkanlariyla
birlikte insanlar kahve icmenin farkl yollarini
deneyimliyor, bunun yaninda evlerinde kahve
keyfi yasamak icin kahve ile ilgili GrUnlere
ciddi egilim g&steriyorlar. Evde de kahve
konforundan 6din vermek istemeyenler
farkh ttr ve 6zelliklerdeki kahve makinelerine
yoneliyorlar.

Marka olarak kahve kategorisinde
yer alan lriinleriniz nelerdir?
Urlinlerimiz arasinda geleneksel elektrikli
cezveler de, filtre kahve makineleri de
mevcut. Tum dinyada oldugu gibi Glkemizde
de son yillarda kahve tUketiminde artis var.
Goldmaster olarak ttketicinin intiyacina
cevap verebilmek icin bu gruptaki
Urdnlerimizde c¢esitlilik sunuyoruz. Kullanimi
kolay olan, genel tiketiciye hitap eden pratik
UrUnlerimiz de mevcut; fonksiyonelligin 6ne
ciktigl ve isletmelerde kullanima uygun, ileri
profesyonel kahve makinelerimiz de mevcut.
TUrk kahvesinin toplumumuzdaki yerini
distndtgimuizde Turk kahvesi makinesi
alanina 6zellikle egiliyoruz.

Bu kategoride 6zelinde yaptiginiz
Ar-Ge ¢alismalariniz hakkinda bilgi
verebilir misiniz?

ihtiyaclari ve talepleri g6z éniinde
bulundurarak yenilik¢i Grtnler gelistirirken
Ar-Ge calismalarimizla yol haritamizi
belirliyoruz. Tuketicinin ihtiyaci hangi
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ediyoruz

Sinan Bora

Goldmaster Yonetim Kurulu Baskani

yondeyse Urln gelisimimiz o yonde
sekilleniyor. Mevcut UrUnlerimizi iyilestirmek
icin ekibimiz ¢alismalarina devam ederken
bir yandan toplumdaki kahve yonelimlerini
arastirarak, tUketicinin beklentisine ve
ihtiyaclarina gére yeni Grunler gelistirmeye
devam ediyoruz.

Tiiketicilerin bu liriinlere olan
ilgisi nasil? Beklentiler ve tercihler
konusunda bilgi verebilir misiniz?
Surekli gelisim ve degisim i¢inde olan kahve
kalttrtnUn sonucu olarak Urlnlere olan

ilgi de artisla karsimiza cikiyor. Hizli kahve
seven tlketici, kahve seciminde ¢cok secici
degilse temizliginin kolay olmasi, portatif
olmasli ve ergonomik olmasi sebebiyle
“Zinde Kahve Makinesi”ni tercih ediyor. Hizli
ve lezzetli filtre kahve icmek isteyenlerin
tercihi “Tutku Kahve Makinesi” oluyor. Tutku,
seyahat bardagdi ile take away kahve icimi
icin tam bir kisisel filtre kahve makinesi.
Hem 6guttcili hem de toz kahve kullanim
ozelligiyle lezzete daha fazla &nem verenlerin
tercihi profesyonel olan Progrinder oluyor.

Makineyle birlikte gelen termos bardagdi

ile evdeki kahve deneyimini disarida da
strdlrmek isteyen tlketicinin tercihi oluyor
diyebiliriz. Cekirdek ailesiyle ya da bireysel
olarak ictiginde bir bardak kahve ile yetinmek
istemeyenlerin secimi “Klass Filtre Makinesi”
oluyor. Ayni zamanda ofisi klictk olanlarin
da profesyonel olarak ihtiyacini karsilayan
bir Grin. Genelde isletmelerin ve kalabalik
ofislerin tercih ettigi ileri profesyonel olarak
Uretilmis makinelerimiz ayni kahveyi farkli
yogunluklarda icmek isteyenlere secimler
sunuyor.

Oniimiizdeki dénemde kahve
kategorisinde tiiketicileri neler
bekliyor?

Kahve tarihine baktigimizda icme
deneyiminin en énemli unsurunun kahve
oldugunu gérmekteyiz. Doga dostu ve
saglikl kahve icin yetistiricilikte de inovasyon
6nemli bir hale gelecektir. Yeni demleme
yontemleri sunan makineler tiketicinin
karsisina cikacaktir. Yasadigimiz dijital

cadin hayatimizi sekillendirmesiyle yakin
zamanda akilli cihazlar da kahve tiketiminde
yasantimizin vazgecilmezi olacak. Wi-fi ile
uzaktan kontrol edebildigimiz ultra modern
makineler evlerde yerini alacaktir.




CEKIRDEKTEN -
KAHVE KEYFINE

Taze cekilmis bir kahvenin kokusu da
tadi da bir baska diyorsaniz
size en yakin kahveci artik mutfaginizda.

(© ZORLU VESTEI_
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Toplumlarda yiyecek ve i¢cecek kiiltiirleri olduk¢a édnemli
bir yere sahiptir. Tiirk toplumunda konukseverlik simgesi

olan kahve yillardir geleneklerimizle birlikte siiregelmistir:
Giiniimiizde kizin becerikli olup olmadigini 6l¢gmek i¢in, damat
ve ailesinin kizi rahatlikla gérebilmesi i¢cin, misafirlere deger

v

verildiginden, kahve muhabbeti arttirdigindan ve kahvenin
hatiri oldugu i¢in kahve ikrami vardir.

Tarih boyunca insanlarin sevinglerini,
UzUntulerini paylasacaklari; sosyallesecekleri
mekanlar da hep olmustur. Toplumumuzda
da kahvehane kultiri Osmanli’da bu sebeple
olusmustur. Aydin insanlarin bulusma
merkezi konumundaki kahvehaneler, edebi,
siyasi ve sanat ile ilgili bazi olusumlarin
dogusuna da zemin hazirlayan; toplumsal
sorunlarin tartisildigr mekanlar olarak tarihte
yerini almistir.

Kahve ve kahvehaneler edebiyatc¢ilarin da
g6z bebegidir o dénem. Ziya Pasa, Namik
Kemal, Ahmet Rasim, Neyzen Tevfik,
Abdulhak Hamit, Beh¢et Necatigil, Rifat
llgaz, Orhan Veli, Cahit Sitki. Ve daha, daha
da yeniler..

Namik Kemal’in de bir anisi var:

Kahveci kahve Ucreti olarak 5 para birakmasi
Uzerine saire soyle diyor:

Kahve yemenden gelir, yollari irak

Bes para yetmiyor beyim on para birak.

Sair de hi¢c bozuntuya vermiyor ve cevabi
yapistiriyor;

Kahve yemenden gelir yollari sapa.

Bes para yetmiyorsa tufeyli, dikkani kapa.

18 DagitimKanah - EYLUL 2020

Sairlerimizin edebi kisiligi icin de kahve

ile ilgili kendine mUnhasir yorumlari da
bize miras kalmistir. Kahve kultlirine o
dénemlerde bakis agisi neyse ginimuzde
bizlerin bakis agisinda yer aldigi konum da
farkl degildir.

Surekli gelisim ve degisim icinde olan

kahve kualtlrd, ginimuzde 3. nesil kahve
dUkkanlarinin da ortaya ¢ikmasi sebebiyle
tUketici tarafinda UrUnlere olan ilgide artisina
sebep olmaktadir. Degisen bu yeni kultur,
Goldmaster olarak Ar-Ge ¢alismalarimizda
ve tlketiciyle bulusma noktalarimizda
bizlere fikir sunmaktadir. Tiketicinin karsisina
yeni kahve akimina uyum saglayabilecegi
ayni zamanda
gunltk hayatinda
faydasina ve “
yasam tarzina - R E
hatta kimi zaman F-__-""l
dekorasyonuna B
uygun arin I
cesitleri
cikmaktadir.

Ornek olarak
gunltk yasaminda
filtre kahvesiz

L

yapamayan, kahve konusunda secici
olmayan, kahveyi hizli ve pratik bir sekilde
hazirlamak isteyen tlketici tarafinda
“Goldmaster Zinde Kahve Makinesi”ni tercih
ediliyor. Tasarimi ve portatif yapisiyla mutfak
dekorasyonuna 6nem verenlerin evde ve
ofiste modern bir dokunus ic¢in tercih ettigi
bir Grin de oluyor. Kahve makinelerimizde
tuketiciye fayda odakli oldugumuz icin
Urunlerimiz 6zellikleri de bu amacimiza gore
fonksiyonellik kazaniyor.

Hizli ve lezzetli filtre kahve icmek
isteyenlerin tercihi de “Goldmaster Tutku
Kahve Makinesi” oluyor. Tutku, seyahat
bardagdi ile take away kahve icimi tam bir
kisisel filtre kahve makinesidir. Sabah evde
demlenilen kahveyi yolda tiketme imkani
sunuyor. Herhangi bir kafeye ugrayip kahve
almak icin zaman harcamak istemeyen
tiketici bu Urint gunluk kullanimi igin
ahyor. Urlinlerimizde tiiketicinin hayatini
kolaylastirmak ile birlikte yasayacagdi
problemlerine pratik ¢cézUmler sunma
kaygimiz da var.

Hem &éguticult hem de toz kahve kullanim
ozelligiyle lezzete daha fazla 6nem veren
kahve tlketicisinin kullandigi profesyonel
olan Goldmaster Progrinder Filtre Kahve
Makine’miz var. Makineyle birlikte gelen
termos bardagdi ile evdeki kahve deneyimini
disarida da sUrdirmek isteyen tiketicinin
tercihi oluyor diyebiliriz. Is yerinde kahveye
ulasamayan tlketici termosunu yanina
alabilir; is yerinde de evinin konforundaki
kahveyi tlketebilir.

Akilli cihaz teknolojileri kahve
makinelerimizle hayatimiza girmeye
basladi. Programlanma 6zelligi ile 24 saat
boyunca istedigi saate kahveyi demleyen
bir Grinimuz var: “Goldmaster Klass Kahve
Makinesi”. Sabahlari alarm sesiyle degil
kahve kokusuyla uyanma imkani saglamakla
birlikte, damak tadiniza gére kahve
cekirdegdini 6glUtme secenedi sunuyor. Ayni
zamanda bu Urun, ofisi klicik olanlarin da
profesyonel olarak ihtiyacini karsilayan bir
Grandar.




PHILIPS

Lezzetli kahvelerin tadim ¢ikarmak
daha énce hi¢c olmadigi1 kadar kolay.
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Lezzetli kahvelerin tadin Philips
kahve makineleriyle cikarin.
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Dluinyada ve Turkiye’de

3. nesil kahvecilik diye
adlandirilan akim giderek f{‘p

gucleniyor

Sibel Yildiz

FURiI,

g

Philips Kisisel Saglik Orta Dogu ve Tirkiye Pazarlama Direktoéri

Kii¢iik ev aletleri sektoriinde
kahve makineleri kategorisinin son
ddénemdeki gelisimi hakkinda neler
diisiiniiyorsunuz?

Kahve makineleri kategorisinin son yillarda
gosterdigi buylime, pandeminin de etkisiyle
2020 yilinda daha da artti. DiUnyada kahve
zincirleri icerisinde en ¢cok magazasi olan
Ulkeler siralamasinda Turkiye Ust siralarda
yer aliyor. Her evde Turk kahvesi igildigi
bilinen bir gergek, fakat bunun étesinde
espresso, americano ve cappuccino gibi
kahvelerin tuketimi kahve zincirleri ile farkli
bir noktaya geldi. Bu kahve keyfini evlerinde
de strdlUrmek isteyen tlUketiciler son yillarda
kahve makinelerine yogun ilgi gosterdiler.
Ozellikle pandemi déneminde kahve
zincirlerinin kapanmasi ve sokagda cikma
yasaklari bu talebin daha da artmasina neden
oldu.

Kahvenin kireseldeki konumuna bakacak
olursak; diinyada kahve petrolden sonra en
cok ticareti yapilan ikinci emtia olarak yerini
aliyor. Avrupa ve Kuzey Amerika da kahve
tUketimi en yUksek olan iki bélge olarak
biliniyor. Sudan sonra en ¢ok tercih edilen
ikinci icecek olan kahve, dinyada her gln
2,3 milyar bardak tuketiliyor. Bunu yani sira
kahve sektortnin dinyada her yil en az %2
oraninda buyUmesi beklenirken, 2021 yil
sonunda kUresel kahve pazarinin 100 milyar
euro hacmine ulasacagil tahmin ediliyor.

Marka olarak kahve kategorisinde
yer alan lriinleriniz nelerdir?
Philips klresel olarak 1969 yilinda Philips
Filtre kahve makinesini Ureterek bu alanda
yatirim yapmaya basladi. Daha sonra

2009 yilinda diinyaca Unli italyan SAECO
markasini blnyesine katarak Grtn gruplarini
ve Ar-Ge faaliyetlerini hizlandirdi. SAECO
dlnyada tam otomatik espresso makinesini
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1985 yilinda icat eden ve Ureten ilk firma.
Su anda tam otomatik espresso makineleri
ve filtre kahve makinelerimiz ile Turkiye
pazarinda yer aliyoruz.

Bu kategori 6zelinde yaptiginiz
Ar-Ge ¢alismalariniz hakkinda bilgi
verebilir misiniz?

TUketicilerin kahve deneyimlerini iyilestirmek
adina Philips italya’nin Montano bélgesinde
bulunan Ar-Ge ve inovasyon merkezinde
gelistirilen kahve makinelerinde bircok
patentli teknoloji ve 6zellik bulunuyor, bu
teknolojilerden érnek vermek gerekirse;

LatteGO: sadece iki parcadan olusan

ve icerisinde tlp barindirmayan sut képuk
sistemi sayesinde tek tusla Cappuccino
hazirlayabilir ve sonrasinda kolaylikla
temizligini yapabilirsiniz. SGtin degddigi tim
parcalar seffaf yapildigindan stt karafinin
tam olarak temizlendiginden de emin
olabilirsiniz.

AromaExtract Sistemi: Bu sistem
demleme islemi sirasinda kahve ¢ekirdeginin
aromasini serbest birakmak ve krema
tabakasini saglamak icin sabit optimum

bir demleme sicakligi sagliyor. Kahve
demleme islemi sirasinda suyun sicakliginin
optimum degerlerde olmasi ¢ok énemli,
eder su fazla isinirsa yanik tadi gelebilir,
yeterince iIsinmazsa kahvenin aromasi ortaya
cikmayabilir. Bu sistem suyun sicakhgini

(LR R s

surekli olarak kontrol ederek optimum
demleme sicakligini garanti ediyor.

AquaClean Filtreleleme Sistemi:
Philips’e patentli olan bu kire¢c 6nleme filtre
sistemi sayesinde sudan kaynaklanan kirecler
makineye ve kahveye ge¢cmiyor. Bdylece
daha iyi bir kahve tadi ve daha uzun 6murlu
bir makine kullanim slresi saglaniyor.

Oniimiizdeki ddnemde kahve
kategorisinde tiiketicileri neler
bekliyor?

Dunyada ve Turkiye’de 3.nesil kahvecilik diye
adlandirilan akim giderek gucleniyor. Bu akim
tUketilen kahvenin nereden geldigini, nerede
ve kimler tarafindan Uretildigini, kahvenin
tat ve aroma &zelliklerinin agik bir sekilde
bilindigi daha kaliteli kahve ¢cekirdeklerini
kapsiyor. Ulkemizde zincir kahve
dukkanlarina talep oldukca fazla ve bu talep
artmaya da devam ediyor. Bunun yaninda

3. nesil kahve cekirdegdi tiketmek isteyen
tUketicilerin sayilari da giderek artiyor. Farkl
kahve cekirdeklerini secerek farkli tatlar ve
lezzetler arayan tUketicilerin evde kahve
demleme aliskanliklari da gun gectikce
glcleniyor. Bu noktada Ulkemizde evde filtre
kahve veya espresso bazll kahve demleme
aliskanliklari da artiyor. ilerleyen dénemlerde
kahve tUketimin daha da artmasini, evde
kahve hazirlama aliskanliklarinin da giderek
glc¢lenmesini bekliyoruz.



Kahve keyfinize lezzet, mutfaklarinizda
modern ve aydinlik bir hava...

Urban Colors koleksiyonunda yer alan CLC 855 GM ankastre kahve makinesi, renkleriyle
mutfaginizda aydinlik ve modern bir ortam yaratirken, kahve keyfinizi de artiracak. Sehir
renklerinden ilham alan 4 yeni Urban Colors Koleksiyonu sayesinde, sececeginiz ocak, firin,
davlumbaz ve cesitli kompakt modelleri ile mutfaginizda kendi konseptinizi yaratabilirsiniz.

f ¥ © @ wwwteka.com Hayata tat katan anlar
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Kiiciik ev aletleri sektoriinde
kahve makineleri kategorisinin son
dénemdeki gelisimi hakkinda neler
diisiiniiyorsunuz?

Kahve yUz yillardir sevilerek tiketilen
iceceklerin basinda geliyor. Son yillarda
once uluslararasi kahve zincirlerinin pazara
girip farkl kahve turlerini sevdirmesi;
ardindan da Ug¢lncl nesil olarak adlandirilan
butik kahvecilerin yayginlasmasi, bu

icecedi Ulkemizde de hi¢ olmadigi kadar
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Kahveye olan ilgi ve
kaliteli kahve arayisi

artiyor

Ekin Sarfati

L Siemens Ev Aletleri Pazarlama Mudiri

popdulerlestirdi. Kahveye dair bilgi ve
kalttr yayginlastik¢a tiketicilerin kahve ile
arasindaki bag glclendi ve kahveye dair
beklentileri de farklilasmaya basladi.

Kahve sosyallesmenin, paylasmanin bir
goOstergesi olarak hayatimizin vazgecilmez
parcalarindan biri olmaya devam ediyor.
Gunluk hayatimizin icindeki kosturmali
islerimizin arasina giren kictk molalarimizda,
is yerlerimizde ya da evlerimizde sohbetlere

eslik ediyor. Kahve, ayni zamanda genglerin
arkadaslariyla bulustuklarinda, birlikte vakit
gecirmenin tadini ¢ikarirken, farkli lezzetlerini
denemekten mutlu olduklari bir keyif. Yeni
aliskanliklarimiz ve yeni lezzetlere acik
olmamiz nedeniyle de devamli gelisen bir
sektor aslinda.

Pazara dair ve son donemdeki
gelisime ait bilgiler alabilir miyiz?
Kahveye olan bakis ac¢isi ve yaklasim
degistikce buna paralel Grin pazarinda da
hizli bir degisim oldugu gbzlemleniyor. En
¢ok aliskin oldugumuz Turk kahvesi pazari
blyUmeye devam ederken bunun yaninda
filtre kahve ve tam otomatik espresso
makineleri pazarinda da hizli bir bUyime
s6z konusu. Kuresel kahve zincirlerinin
Turkiye’'ye gelmesiyle blUytmesi hizlanan
sektodrde tuketimin eve kaymasi, kahve
makineleri pazarinin blyldmesini sagladi.
Bilinclenen tuketici, kendi kisisellestirilmis
kahve deneyimini yasamak,diledigi cekirdek
ile, diledigi aromada ve ev konforunda kahve
keyfine ulasmak istiyor.

Marka olarak kahve kategorisinde
yer alan lriinleriniz nelerdir?
Siemens Ev Aletleri olarak EQ tam otomatik
kahve makineleri ve filtre kahve makineleriyle
her kahve keyfine uygun olacak trtn
portféylne sahibiz. Bu da yillarin deneyimi,
arastirma ve gelistirmeye gtclt baghhgimizin
bir sonucu.

Siemens yeni nesil kahve keyfini EQ

serisi tam otomatik kahve makineleri ile
yasatiyor ve kahve anlarini zenginlestiriyor.
EQ modellerinin sundugu hassas aroma
teknolojisi iAroma, her fincanindan
maksimum tat almayi saglayan bir kahve



deneyimi yasatiyor. Siemens EQ serisi
espresso ve kahve makinesi modelleri, temel
beklentileri karsilayacak makinelerden,

aga bagl tam otomatik espresso ve kahve
makinelerine kadar uzanan tamamen
kisisellestirilebilen bir portfoy.

En sevdigimiz ve prestijli Grinlerimizden
Siemens EQ.9 connect kahve makinesi,
Home Connect Uzerinden ulasilan
coffeeWorld 6zelligi ile diinya kahvelerini
evde denemeye imkan taniyor. Kullanicilar
uygulama Uzerinden Café Cortado, Vienna
Melange gibi farkli kahveleri secerek tek
tusla hazirlayabiliyor. Ev aletlerine uzaktan
erisimi saglayan Home Connect teknolojimiz
ile gelecegdin yasam tarzina dogru yeni bir
deneyimin kapilarini agiyoruz. Home Connect
o6zelligi olan kahve makinesi ile kullanicilar
wi-fi ya da mobil data hat Gzerinden kahve
makinesine ulasarak, stt orani, sertlik,
demleme derecesi ve fincan boyunu secerek
kisisellestirilmis bir lezzet hazirlayabiliyor.

Ev aletlerini uzaktan kontrol etmenin yani
sira Home Connect uygulamasinin icinde
bulunan Urline gore icerikler sayesinde
kullanicilar kahve dinyasina dair farkli
bilgilerle de bulusuyor. Siemens ankastre
kahve makineleri modelleri ise barindirdigi
teknolojisinin yani sira kaliteli malzemesi,
kompakt boyutlari ve géz alici tarziyla gorsel
olarak da mutfaklara siklik katiyor.

Mutfaginda siklik arayan ve konforlu bir
kahve deneyimi yasamak isteyenlerin
ihtiyacina siyah ve beyaz renk alternatifleri
olan EQ.500 kahve makineleriyle cevap
veriyoruz. TFT renkli ekrani, ayarlanabilir
sicaklik ve kahve yodunlugu ile Espresso,
Coffee Crema, Latte Macchiato, Cappuccino,
Americano, Flat white gibi kahveleri
hazirlamaya ve ayni anda iki fincan kahve
hazirlamaya olanak taniyor. Farkli begeni
ve tercihlere uygun lezzetler elde ederken,
U¢ favori kahve hafizasi segcenedi ile sizin ve
sevdiklerinizin favori kahvesini her zaman
ayni lezzeti ayarlamayi vadediyor.

Yine en cok ilgi géren kahve makinemiz EQ3,
hem kompakt tasarimi hem de kahve cesitleri
ile en ¢cok satis yapilan modellerimizden.
Kahve dlnyasina ilk adimi atacaklar icin
onerdigimiz modelimiz EQ3, herkesin temel
beklentilerini karsilayacak, sade ama yenilikgi
ozelliklere sahip bir model. oneTouch
fonksiyonu ile Cappucino, Espresso, Latte
veya Americano tek bir dokunus ile hizlica
hazirlaniyor.

Bu kategoride 6zelinde yaptiginiz
Ar-Ge calismalariniz hakkinda bilgi
verebilir misiniz?

Siemens Ev Aletleri strdUrulebilir ve yenilikgi
teknolojiyi odagina alan bir marka. Ar-Ge
calismalarimizi da teknoloji sayesinde
maksimum performans saglamak Uzerine
sekilleniyor. Akilli sensor ¢6zUmUmuz
iSensoric, ev aletlerinden etkili sonuclar
almayi sagliyor.

Dlnyada tartnin tek érnegi olan sensoFlow
System sayesinde EQ tam otomatik kahve
makineleri, suyu her zaman dogru sicaklikta
Isitiyor ve bu isiyl demlenme islemi boyunca
koruyor. Boylece profesyonel kahve
deneyimini garantiliyor. Seramik 6guticusu
sayesinde her bir demleme sirasinda
kahveyi aninda 6gutUp demliyor. Kahve
makinelerinde temizlik en cok dustnduren
konulardan. Siemens kahve makinelerinde
bulunan kire¢ temizleme 6zelligi sayesinde
temizlik de zahmet olmaktan ¢ikiyor.

Tiketicilerin bu liriinlere olan
ilgisi nasil? Beklentiler ve tercihler
konusunda bilgi verebilir misiniz?
Oniimiizdeki dénemde kahve
kategorisinde tiiketicileri neler
bekliyor?

Az 6nce de belirttigimiz gibi Turkiye'de

kahve tuketimi artiyor ve kahve kulttra
yayginlasmaya devam ediyor. Kahveye
olan ilgi ve kaliteli kahve arayisi arttikca
tuketiciler bu beklentileri karsilayacak
Uranlere yéneliyor. Ornegdin EQ.9 connect
Urintmuz coffeePlaylist 6zelligi ile hem
kisinin kendi damak zevkine gbére hazirladigi
kahve tarifini hafizasinda tutuyor ve her
seferinde favori lezzeti yakalayabiliyor.
EQ.9 connect’in 6 profile kadar hafizasi
ile arkadaslarimizin ve ailemizin de kahve
tercihlerini kaydederek Home Connect
uygulamasi Uzerinden kahve makinesi
siraslyla isme &zel listelenen tercihleri
hazirlamaya basliyor.

Hepimizin glindelik yasantilarinda daima
hareket halinde oldugumuz, en iyisini elde
edebilmek icin yogun ¢caba gdsterdigimiz
bir cagda yasiyoruz. Evin icinde veya
disinda, yasamin tim alanlarinda ev aletleri
ile rahatca baglanti kurulmasini saglayan,
yasamin dinamizmine kolayca ayak
uydurabilen akilli teknolojiler hayatlarimizin
bir parcasi haline geliyor. Bu kosusturma
icinde kahve keyfinin de gunluk rutinimizde
onemli bir yeri oldugunu goériyoruz.
Onumuzdeki dénemde tuketicilerin yenilikgi
teknolojilere sahip kahve makinelerini tercih
edebilecekleri, uzaktan kontrol edilebilen
Urtnlere yoneleceklerini distnUyoruz.
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Turk kahve
makinalarini

Turkiye’de, Turk
ureticilerimiz ile

projelendirdik

Ege Pekkinran

Groupe SEB Tirkiye Pazarlama Direktori

Kiiciik ev aletleri sektoriinde
kahve makineleri kategorisinin son
dénemdeki gelisimi hakkinda neler
diisiiniiyorsunuz?

GUn gectikce gelisen ve blylyen kahve
pazarindaki gelismeler TEFAL ailesi olarak
bizi sevindirirken ayni zaman da ¢ok da
heyecanlandiriyor. Gectigimiz yillarda

Turk kahve makinelerinin basi cektigi bu
gelisme, 6zellikle Pandemi dénemi ve evde
daha cok vakit gecirmemiz ile birlikte tim
kategorilerde gdzlemlenmeye basladi.
Sadace Turk kahve makineleri degil,

filtre kahve ve hatta otomatik espresso
makinelerinde de yukari yonll bir gelisme
s6z konusu.

Pazarin cirosal ve adetsel olarak
biuylkliigi nedir? Sizin pazar
icerisindeki konumunuz nedir?

Son dénemde icecek pazari, klcuk ev
aletleri (KEA) pazarinin stplrgeden sonra en
bUyUk kategorisi haline geldi. Ocak-Haziran
déneminde icecek pazarinin KEA sektorinin
Uzerinde bir buylUme gosterdigini gérlyoruz.
Tum KEA pazarinin blyumesinin yaklasik
%25’ini Turk kahve makineleri olusturuyor.

Tefal olarak bu bluyUmeye kayitsiz kalmadik
ve 2019 yilinda ilk otomatik Turk Kahve
makinemiz olan KépUklim’tn lansmanini
gerceklestirdik. Tefal KopUklim kisa strede,
ozellikle Tefal Shop’larda ¢cok ciddi satis
rakamlari elde ederek pazardaki yerini aldi.
Hedefledigimizin UGzerinde bir satis basarisi
elde ettik. Sadece tek model dnerisiyle de
durmadik. Kategoriyi yeni Urlnlerle dinamik
tutmaya devam etmek adina gectigimiz
Mayis ayinda KopUklim Compact serimizin
lansmanini yaptik ve Turk Kahve makinasi
ailemizi genislettik.

26 DagitimKanah - EYLUL 2020

Marka olarak kahve kategorisinde
yer alan lriinleriniz nelerdir?
Groupe SEB olarak; Tefal, Krups ve WMF
markalarimiz ile Tark kahve makinesi, filtre
kahve makinesi, tam otomatik espresso

ve kapsul makineleri ile tiketicilerin farkli
ihtiyaclarina cevap verebilen en genis trln
gamina sahibiz.

2019 yilinda gercgeklestirdigimiz TEFAL
KopUklim lansmanimiz ile tuketicilerimize
mUkemmel ve dengeli Turk kahvesi sunduk.
ister kdzde ister normal pisirme opsiyonlarina
sahip olan Képuklim, sik ve benzersiz
tasarimi ile kisa sUrede mutfaklarin ve
pazarin vazgecilmezleri arasinda yerini aldi.

2017 yilinda Groupe SEB binyesine katilan
WMF markamiz ile de tUketicilere yUksek
kaliteli Alman tasarimi ile filtre kahve ve
espresso makineleri sunuyoruz. Piyasadan
farkl olarak KITCHENminis® serisi, tek ya da
iki kisilik mutfaklar icin kompakt tasarimiyla
az yer kaplayip enerji tasarrufu saglarken
bakir ve grafit gibi renk segcenekleriyle
mutfaklara siklik katiyor.

Bu kategoride 6zelinde yaptiginiz
Ar-Ge calismalariniz hakkinda bilgi
verebilir misiniz?

Son yillarda igecek sektdrindeki buylime

ve 6zellikle Turk kahve makinesinin gelisimi
TEFAL olarak odagimizi bu kategoriye daha
cok cevirmemizi sagladi. Yaklasik 1,5 yil gibi

bir stirede KépUklim Grintmuaz sifirdan
tuketicilerimizin begenisine sunduk. Takip
eden 1 yillik strecte de daha ulasilabilir

fiyat segmentinde yer alarak zahmetsiz bol
koépuklu Turk Kahvesi keyfini genis bir hedef
kitleye ulastirmak adina ailemize Képuklim
Compact serisi katildi.

Yilin ikinci yarisinda yine sUrpriz bir
lansmanimiz olacak. Ustelik bahsettigim tim
Turk Kahve makinalarini Turkiye'de, Turk
Ureticilerimiz ile projelendirdik. Tasarimindan,
icindeki teknolojisine Gzerinde titizlik ile
calistik. Bu hem Tefal ailesi hem de Ulkemiz
adina ¢cok sevindirici bir gelisme.

Oniimiizdeki ddnemde kahve
kategorisinde tiiketicileri neler
bekliyor?

Pandemi surecinin devam ettigi, evlerimizde
daha ¢cok vakit gegirmemiz gereken bu
doénemde piyasaya sUrtlen Urtnler sayesinde
tketicilerimiz ne sevindirici ki kahve
keyfinden vazgecmek zorunda kalmayacak.

Biz de Tefal ailesi olarak Turk kahve
makinalarinda yerli Grin gelistirmesine
devam ederken, filtre kahve ve espresso
makinalarinda klresel Grlin gamimizin
glclUnden faydalanacagiz.

Turk tuketiciler tarafindan 6zellikle Turk
kahve makinelerinin mutfak tezgahinda
konumlandirilmasi tasarimin 6n plana
cikmasini saglayan bir unsur oluyor. Ayrica
kullanim kolayligi, temizleme kolayligi ve
genis fincan kapasitesi de 6ne ¢ikan detaylar
olarak tuketicilerin secimlerini etkiliyor. Biz
de tUim bu ayrintilari dikkate alarak yeni Grln
gamimizi bUyuk bir heyecanla gelistirecegiz.




Dilediginiz yerden
tek bir dokunusla
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Her zaman sektor standartlarini
degistirecek inovatif urinler

sunuyoruz

Erdogan KALKAN

Fakir Hausgerate Turkiye Genel Miudiir Yardimcisi

Kiiglik ev aletleri sektériinde
kahve makineleri kategorisinin son
dénemdeki gelisimi hakkinda neler
diistinliyorsunuz?

Kahve, diinyada petrolden sonra en blyUk
ticari hacme sahip ikinci Grtn ve toplam

ticari hacmi 100 milyar dolarin tGzerinde

olan bir sektdr olarak tim gdzlerin Uzerinde
oldugu bir konumda yer aliyor. Ulke olarak

da hem tarihi bir deger olarak ginimuze
kadar gelen Turk kahvemize hem de dlinyaya
entegre bir Ulke olmamizdan kaynakli 3.

nesil kahveye gésterdigimiz ilgiye dayanarak
pazarin daha fazla gelisecegini ve buylUyecedi
degerlendirmesinde bulunabiliriz.

Ulkemizde kisi basi kahve tiiketimi 1kg
seviyesinde ve su anda 1 milyar dolarin
Uzerinde bir piyasa hacmine ulasmis

bir bayUklUkten s6z ediyoruz. Kahve
Ureticilerinden, makine ve ekipman
Ureticilerine, zincir magazalardan butik
shoplara ¢ok genis bir alanda blUyUmesini
strdlren bu pazar, dinyada oldugu gibi
Ulkemizde de 6nemli bir ivme kazanmis
durumda.

Tabi ki bu yayllmada sicak icecek hazirlama
grubu Urtnlerinde kullanilan ileri teknolojinin
katkisi yadsinamaz. Klc¢Uk ev aletleri
sektdriinde de sicak icecek hazirlama
gruplarinin payi gerek Ulkemizde gerekse
dinyada artiyor. Arz talep dengesine paralel
olarak firmalar da her gecen giin bu anlamda
yatirimlarini fazlalastirirken 6zellikle Turk
kahvesi tuketimi yeni nesil kahve makineleri ile
birlikte buyUmesini hizlandirdi.

Pazarin cirosal ve adetsel olarak
biyilkligi nedir? Sizin pazar
icerisindeki konumunuz nedir?
Kahve sektérinin Tuarkiye'de hala yilda

%70 oraninda blyUme godsteren ve henlz
gelisim slrecinin basinda oldugunu séylemek
mUmkUn. Kisa zamanda bu pazarda %15 gibi
bir pay alarak bUyuk basari elde ettigimizi
sOyleyebilirim. Sicak icecek hazirlama UrUnleri
kategorisinde hem evlere hem de HORECA
kanalina hitap edecek Urlnlerle buylmeye
devam edecegiz.
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Marka olarak kahve
kategorisinde yer alan
urinleriniz nelerdir?
Sicak icecek hazirlama grubu kategorisinde
ev tipi ve profesyonel olmak Uzere iki ayri
segment bazinda makinemiz bulunuyor.

Uzun bir Ar-Ge calismasi ve titiz bir Gretim
asamasinin ardindan piyasaya sundugumuz ilk
g6z agrimiz Turk kahvesi makinemiz Kaave, ilk
yilinda yakaladigi basariyla bizi gururlandirdi.
Bu motivasyonla yeni makinelerimiz Gzerinde
calismalara basladik. Fakir Profi Kahve
Makineleri serisi ile hem evlere hem de
HORECA'ya hitap eden profesyonel, Ustln
teknolojili kahve makinelerimizi tiketicilerle
bulusturduk. Cift hazneli Turk kahvesi
makinemiz Kaave Dual Pro, tUketiciden buytk
ilgi gorayor diyebilirim.

Profi Kahve Makineleri Serisi’nde yer alan
profesyonel sicak icecek hazirlama grubu
Urtnlerimiz arasinda Aroma Master, Aroma
Solo, Babila, Coffee Rest ve Cafe Prestige gibi
Ustun teknolojili kahve makinelerinin yani sira
Milky Art stt kdpUrtme makinesi, Signature ve
Aromatic gibi kahve 6gutme makinelerimizi
sayabiliriz.

Fakir Aroma Master, filtre kahve tutkunlarinin
gbzdesi olacak bir Grln, sprial déngu ile yavas
demleme 6zelligi sayesinde kahvenizin tam
kivamda ve aromali olmasini sagliyor. 1000 ml
su haznesi kapasitesi ve 750 ml kahve karafi
ile doyasiya filtre kahve keyfi sunuyor.

Fakir Babila Kahve Makinesi ise tek tusla

-
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espresso, cappuccino ve latte gibi klasiklesmis
kahve cesitlerini kolayca hazirlayabiliyor.
Ayrica ayni anda 2 fincan espresso yapma
6zelligi de bulunuyor. Cikarilabilir 1,8 litre
kapasiteli su haznesi bulunan tridn uyku

modu ile eneriji tasarrufu saglamaniza da
imkan veriyor. Fakir Babila, tam otomatik

sut képurtme sistemine sahip ve sicak sut
hazirlama, stt kdplgl yogunlugu ayarlama
olanagi sagliyor.

Kahveseverlerin vazgecilmezi olacak
Fakir Coffee Rest, aroma fonksiyonu
sayesinde farkli yogunluklarda kahve
lezzeti deneyimleme imkani veriyor. 1.25
litre kapasiteli Grtn, 10-12 fincan kahve
hazirlayabilme kapasitesine sahip. Ayrica
zaman ayarlama fonksiyonu ile istenilen
zamanda kahve i¢cebilmeyi saghyor

Bu kategoride 6zelinde yaptiginiz
Ar-Ge calismalariniz hakkinda bilgi
verebilir misiniz?

Fakir olarak her zaman sektdr standartlarini
degistirecek inovatif Grlnler sunma
konusunda ¢ok 6zenli davraniyoruz. Kahve
makineleri konusunda da ayni titizlikle
hareket ediyoruz. Kendimize ait patentli
teknolojilerimizi artirma konusunda Ar-Ge ve
Urtn gelistirme departmanlarimizla yogun bir
¢alisma yurttlyoruz.
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Turk kahvesi kulturuaniin
ABD’ye ihracatinin
tam zamani

Gizem Salcigil White
Turkish Coffee Lady - Washington, ABD

Bu bashgi goéren okuyucularimizin ilk aklina
gelen Turkiye’'de kahvenin yetistirilmedigi
ve dolayisiyla kahve ihracatinin 6ncelikli
olmadigi olabilir. Evet, kahve bitkisi ve
cekirdegi Ulkemizde iklim geregdi yetismiyor,
ama dldnyanin en iyi ¢ikolata markalarinin
dogdugu Belc¢ika’da da kakao yetistirilmiyor,
Ustelik ham maddeyi Afrika ve Glney
Amerika’dan aliyor. Ulkede yillik 50 milyar
avroluk gelir getiren bir sektér var. Bu alanda
bir dliinya devi olan Belgika yillardir aslinda
bir ¢ikolata kulttrG ihra¢ ediyor. Bu drnekten
yola c¢ikarak bizim de Ulke olarak kahvemizi
kultlr turizminin 6tesine gecirip kulttrel
alisverise zemin hazirlayarak ABD’ye ve
dlnyaya ihra¢c etmemiz icin dogru zaman bu
zaman. Neden mi?

Bugln dunyanin kalbine giden yol kahveden
geciyor. GUnUmuzde dinya kahve pazarinin
degeri yaklasik 100 milyar dolar civarinda,
2025 yilinda 236 milyar dolara yaklasmasi
ongoérultyor. Kahve pazarinin 45 milyar
dolarlik payli ABD’de bulunuyor. Ulke
genelinde ¢ok yaygin olan kahve kulturi
modern yasami bUyuk élctide etkiliyor.
Amerika’da ginde 400 milyon adet kahve
tUketilirken 4 Amerikalidan 3’0 kahveyi
tercih ediyor. 35,000 civari butik kahve
dukkani bulunan piyasada her yil 4 milyar
dolar kahve ithalati yapiliyor. Ozel yapim
kahve sektért de son 10 yilda hizla bayudu,
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clnkU bugln tuketici nitelikli kahve turlerine
daha cok egilim gdsteriyor. Amerikalilarin
damak tadi farkli kahve UrUnlerinin pazara
girmesiyle gelisiyor. ABD ayni zamanda
dUnyanin en buyuk ithalatcisi. Gida ve hizli
tUketim GrUnleri en basta geliyor. Ancak, bu
bUyUk pastadan pay alinmasi hedeflenirken
ticari iliskileri de gelistirebilmek icin
g6zénlne alinmayan bir Grdn var. O da
Turk kahvesi. Dinyanin ilk gurme kahvesi
olan Turk kahvesinin bu yerel pazarda

pay! bulunmuyor. Peki Turk kahvesi dinya
capinda bilinen bir icecek oldugu halde,
neden tUketici tarafindan hala kesfedilmeyi
bekliyor?

Ulke kalkinmasina katkida
bulunacak liriin: 500 yilhk Tirk
markasi, Tiirk kahvesi

10. ylUzyilda Glney Habesistan’da kesfedilen
kahve ¢ekirdegdi, 6nce Yemen’e sonra
Kahire’ye ve nihayetinde Yemen Valisi
Ozdemir Pasa’nin sayesinde Osmanli
Sarayina ulasti. 1517 yilinda istanbul’a
getirilince gelistirilen, yegane bir bicimde
pisirilen ve sunulan o kahve o gtiinden bu
yana Turk kultGrintn temel bir parcasi oldu.
Turk kahvesi, 16. ylzyilda Turkler tarafindan
bulunan “kahve pisirme metodunun” adidir.
istanbul’da bir kaltir haline déntisen kahve,
17. ylUzyilda seyyahlar, elciler ve tlccarlar
araciligiyla Avrupa’ya, 18. ylzyilda da
Amerika kitasina yayilmistir. Kahve dinyaya
yayllirken her Ulke kendi agiz tadina goére
pisirme metotlari gelistirdi ve ¢esitli kahve
kultarleri gelisti. Turk kahvesi Arabika cinsi
oldukca kaliteli kahve cekirdeklerinden
Uretilmektedir. Filtrelenmedidi icin essiz bir
pisirme yontemidir ve bundan dolayi da

sagliga faydalidir. Yapilan arastirma sonuglari,

Turk kahvesi tuketiminin kalbi korudugunu
gostermektedir. Ancak, bugln kireselde
bilinen bir isim olmasina ragmen 500 yillik
bu kalttrel degerimiz yurtdisindaki kahveye
iliskin kitap ve kaynaklarda ¢cogu zaman yer
bile almamaktadir. Halbuki dlinyada Uretilen
bUtln kahve 6guttculerinin ayari Turk
usuliine goére yapilmistir. Uretilen cogu kahve
6gUtucustinde Turk kahvesi (en ince ¢ekilen -
finest) secenedi bulunmaktadir.

Bu baglamda, Turkiye’nin klresel
ekonomiden daha fazla pay alan guclu bir
Ulke olmasi icin dlinyaya olan katkilarini
vurgulamasi blyuk énem tasiyor. Bugln bir
¢ok diinya markasindan ¢ok daha énemli
ve tarihi bir kulttarel degerimiz var. Peki biz
yeterince bu kultlre sahip ¢cikiyor muyuz?
Turkiye'de tarih kitapciklarinda ve Turkiye
tanitim brosurlerinde hep séyle yazar:
“Kahveyi Avrupa ile Turkler tanistirdi. Biz
toplum olarak bundan dolayi gurur duyariz,
ama o climleye bir nokta koyariz, hikaye
orada bitirilir. Oysaki asil hikaye ondan
sonra basliyor. DUnyanin ilk kahve pisirme
yontemi olan Turk kahvesi bugln kuresel
kahve sektorinin olusmasina 500 yil énce
6nayak oldu. Bu nedenle, artik o noktayi
bir virgtle ¢evirip kahve ve kahvehane
kultarintn dinyaya bizim topraklarimizdan



yayilma hikayesini TUrkiye ticari ve kultar
tanitimlari kapsaminda bir strateji olarak
benimsemeliyiz. Ana misyonumuz, Turkiye
markasini guclendirmek icin kahvenin Turkiye
cagrisimi yapmasini saglamak olmalidir.

40 yilhik hatirli olan Tiirk
Kahvesini Gastro Diplomasi ile
markalastirmak

Turkish Coffee Lady olarak, 2009 yilindan
beri zengin Turk kUltarimazt dinyaya
tanitmayi kendimize misyon edindik. Yaklasik
10 yili askin sUredir Turkiye markasini
gelistirme slrecine yardimci olmak igin
Tuark kahvesinin zengin kaltarant ve

dunya tarihine olan katkilarini anlatmak
icin calistyoruz. 2009°da doért girisimcinin
Turkayfe.org isimli sosyal iletisim agi
projesi ile baslayan bu girisimcilik sertveni,
2011 yilinda Washington DC ve New

York sehirlerinde dlzenledigimiz kulttr
seminerleri ile devam etti. 2012 yilinda

ise gonulltler tarafindan desteklenen ve
kar amaci gitmeyen bir ktltlr diplomasi
projesi olan “Gezici Turk Kahvesi Kamyonu
(Turkish Coffee Truck)” ile giderek buytdu.
2012-2019 yillari arasinda ABD, Avrupa’da
Hollanda, Belc¢ika, Fransa ve Kanada'yi
karis karis gezerek 30,000 Uzerinde kisiye
Turk kahvesi tattirdik ve sevdirdik. 2017’de
Turkish Coffee Lady ismi ile ABD’nin ilk
Turk kahvesi kafesini hayata gecirdik. 2 yil
icinde $4.50°’den 40,000 adet Turk kahvesi
satisini tek bir lokasyonda gerceklestirdik.
Pandemi sUreciyle, Tlrk kahvesine odaklanan
sanal bir kahve evi temasiyla yeni bir
e-ticaret platformu hazirladik. Ama asil
amacimiz Turk kahvesini ulasilabilir kilmak;
clnkl bu katma degerli Grin Amerika’da
alisveris merkezlerinde, havaalanlarinda,
restoranlarda ve otellerde ve hatta diger
kahve magazalarinin menulerinde bile

yer almiyor. Halbuki bUylyen pazar yeni
Urtnler ve sunumlar arayisindayken Turk
kahvesinin pazar payini arttirmasi icin blytk

bir atiim yapilabilir. ABD Ulusal Kahve
Birligi’nin 2018 raporuna gore; gen¢ nufus
gurme kahve trendinin buytumesinde etkili
bir rol oynuyor. Misteriye 6zel bir deneyim
yasatan ve yUksek kalite hizmeti sunan
konsept kahve magazalari da ézel yapim
kahve (specialty coffee) menduleri ile pazarda
paylarini arttirmakta. Biz de Turkish Coffee
Lady markasi ile essiz Turk kahve kultartinu
konsept kiosklarda ziyaretcilere sunmayi
amaclamakta, ve yerel pazarda subeleserek
kendi otantik UrUnlerimizi gelistirmek icin bir
altyapi calismasi hazirlamaktayiz. Pandemi
ile degisen ortamda paket kahve satislari her
glin giderek artarken, Turkish Coffee Lady
Amerikan damak tadina uygun hazirlanmis
sekiz degisik aromali 6zel gurme kahve
Grtnleri ve Turkiye’'nin hazinelerinin ismini
tasityan harmanlari ile “milennials” yani Z
kusagi dedigimiz gen¢ ntfusu hedefliyoruz.
ilaveten, 8 Mart 2020 tarihinde diinyanin ilk
kahve diplomasisi vakfi olan Turkish Coffee
Lady Vakfi'ni da kahve sohbetleri ile Turkiye
markasini glclendirmek i¢cin hayata gecirdik.
Bu baglamda, sosyal girisimligi ve kadin
girisimciligini destekleyen inovatif hikayesiyle
Turk kahvesini anlatan gincel bir modelin
dunyanin ilgisini cekecegini 6ngérmekteyiz.
Halktan halka iletisimi mutfak kaltGrd ile
saglayan gastro diplomasisi anlayisiyla, Turk
kahvesini “dinamik ve olumlu” ¢agrisimlar
yapan bir isme doénUtstlirmek Ulkemize de
uzun vadede ekonomik getiri saglayacaktir.

Kiiltlirel aligsverisle toplumsal
iliskileri giiglendiren bir diinya
markasi yaratmak

Ana fikir olarak, Turkiye’nin hizla kalkinmasi
ve ekonomik glcUnu arttirabilmesi igin,
uluslararasi arenada ticari ve kulturel
degerlerinin gorunUrlGgund arttirmasi
gerekiyor. Bu ¢ercevede, Ticaret Bakanligrnin
100 milyar dolarhk ¢ok ciddi bir atilimi var.
2019 yilinda temelleri atilan bu dev proje,
Chicago’da faaliyetlerini gelistirmeye basladi.

ABD pazarinda kendine yer bulmaya calisan
firmalarin danismanlik, pazar arastirmasi,
hedef kitleyi tanima ve sirket kurma gibi
verdigi bir takim hizmetleri var. Turk kahvesi
bu buyuk hedef icin distntlmesi gereken
ilk GrGnlerden biri olmali. CinkU, gtinde 400
milyon adet kahve tuketilen Amerika’daki
baslica kahve zincirlerinin mentstnde Turk
kahvesi yer almiyor. Peki, ama neden yer
almiyor? Ne yazikki kahvenin ve ginimuzde
cok populer olan kahvehane kultGrintn
istanbul’dan yayildigini diinyaya anlatmakta
oldukca geciktik. Diger yandan, son yillarda
hizla blyUyen bir gurme kahve trendi var,
ve insanlar artik kahve rittellerini birebir
hazirlamak ve deneyimlemek istiyor.

Turk kahvesinin 500 yillik bir kalttre

ve genc nesillere hitap edecek sanatsal

o6zelliklere sahip olmasi nedeniyle bu trend
rGzgarini yakalayip, essiz lezzeti ve sagliga
faydalari disinda yUzyillarca toplumsal
iliskileri sekillendirmis olmasina iliskin PR
tanitimlarina agirlik verilirse ABD ve dlUnya
pazarindaki payini ciddi sekilde arttirabilir.
Bu hedefe ilerlerken Turk kahvesinin tasidigi
potansiyeli paylasmak adina, stratejik bir
planlamanin iyi bir altyapi ve PR calismalari
ile mutlaka desteklenmesi gerekiyor. Dogru
¢6zUm ortaklari ve dagitim kanallari dijital
pazarlama ile kuvvetlendirilmelidir. internet
teknolojilerinin en gtincel gelismelerinden
yararlanarak, Turk kahvesi kulturt araciligiyla
ticari iliskilerin gelistiriimesine ve Ulke
markasina katkida bulunmasi amaclanmalidir.
Yeni nesil kahve makineleri de pazardaki
bUyUmeyi destekleyecek niteliktedir. Bu nihai
hedef, lojistik ve Uretim hacimleri ile Turk
markalari diinyaya a¢ilmaya hazir oldugunda
Turk kahvesinin marka degderini arttiracak
uzun vadeli stratejik bir vizyon ve kulturel
mirasimiz Turk kahvesinin halkla iliskiler/

PR araciligiyla hikayelestirilmesi ile mUmktn
olabilecektir.
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Turk kahvesi Turklerin
diinyaya armaganidir

Tliziin Akyol
Kurukahveci Mehmet Efendi Ltd Sti.
Pazar Arastirmacisi ve Analisti

Kahve bitkisinin bu topraklarda
yetismemesine ragmen “Tiirk
kahvesi” ismini almasinin ilging
oykiisii icin tarihin sayfalarinda
kiiglik bir gezinti yapmamiz ve
Afrika kitasina gitmemiz gerekiyor.

Kahvenin ilk vatani buglnki Etiyopya’daki
(Habesistan) Kaffa bolgesi, adini da buradan
aldidi dustinultyor. Ortacad sonlarina dogru
GuUney Habesistan’dan Yemen’e geliyor, cok
ragbet goérlyor ve Mekke’de yaygin olarak
kullanilmaya basliyor.

Yemen’in Yavuz Sultan Selim tarafindan
Osmanli topraklarina katilmasinin ardindan
batililarin Muhtesem Suleyman dedigi
Kanunu Sultan Stleyman zamaninda Yemen
valisi Ozdemir Pasa bu cok sevdigi icecedi
istanbul’a Saray’a getiriyor.

Tirk Kahvesi Kiltiru

Unigque ( tek, benzersiz, essiz) bir Grin
olan Turk kahvesi istanbul’a gelisinin
ardindan 6nce sarayda, sonra evlerde ve
kahvehanelerde tiketilmeye bashyor.

Turkler kahveyi kendilerine 6zgl yontemleri
ile kavurur, 6gutuar, pisirir ve icerler. Turk
kahvesi ismi bu Turklere 6zgl pisirme

ve sunum seklinin ismidir. Yeme, icme
kaltirimuzde yerini almis, itibarini giderek
arttirmistir.

Turk kahvesi kulttrt denildiginde; kavurma,
6gUtme, pisirme ve sunum adabi hatirlanir.

Yesil cekirdek (¢ig) kahve tavalarda

kavrulur, el degirmenlerinde ¢ekilir ve bakir
cezvelerde pisirilir, porselen fincanlarda
sunulurdu. Gecmisten bu gline fincan kahve
kulttramtzan en 6nemli objelerinden birisidir.
Osmanliicin ¢ok sayida taninmis porselen
firmasi Turk kahvesi fincani Gretmistir. 17-18-
19. Yuzyillardaki bu fincanlar giinimuzde
koleksiyonerlerin degerli koleksiyonlari icinde
yerini almistir. Tirk kahvesi kultGrt kendine
has 6zlUnden kopmadan, geliserek glinimuze
kadar gelmistir.

Tiirk kahvesinde 6nemli
inovasyonlar

Kahve kavurmaya “Tahmis” denir. Mehmet
Efendi dinyanin ilk kahve sokadi olan
Tahmis Sokakta 1871 yilinda, bir ilki
gerceklestirerek ¢ekirdek kahveyi kavurup,
6gutup, paketleyerek bitmis Grin (product
finish) olarak tUketiciye sunmustur. Kahvenin
bu sekilde paketlenerek sunulmasi sonrasi
Mehmet Efendi Kurukahveci Mehmet Efendi
olarak anilmaya baslanmistir.

1871 yilindan bu yana 149 yildir kahve
severlerin begdenisini kazanan lezzetli kahve
pazarlama basarisi ile énce folya ambalajla,
daha sonra teneke kutu ambalajla kahve
severlere yurt ici ve disinda ulasir olmustur.
2014 yilinda tek fincanlik Ttrk kahvesi
ambalaji ile her seferde bir poset acarak ev
ve ev disi kullanima da uygun olan yeni tGrtn
kahveseverlerle bulusturulmustur.

Tiirk Diasporasi

Turk kahvesi kultart Osmanli cografyasi
topraklarinda giderek yayilmistir. Turklerle
birlikte bir cok Ulkeye giden Turk kahvesi,
gittigi cografyalarda taninmis, sevilmis

ve daha ¢ok kisi tarafindan tUketilmeye
baslanmistir.

Yurt disinda 7 milyon civarinda Turk
vatandasi yasamaktadir, bu sayi ile
diasporada en fazla ntfusa sahip 2. tGlke
Tarkiye’dir. Turkler gittikleri cografyalarda
Turk kahvesi kultart géndllt elgiligini en
iyi sekilde yapmislar, Turk kahvesinin ve
kUlttrdntn taninmasina, sevilmesine katki
saglamislardir.
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Kahve ve saglik

iletisimde sohbetin bahanesi olan Turk
kahvesi, ayni zamanda ¢ok saghkh bir
icecektir. Miktari azdir, doyurucudur, enerji
verir, tok tutar, viicudu ve beyni ding¢ tutar,
karacigeri korur, motivasyonu arttirir,
keyif verir. GlUnde en fazla 3-4 fincan
icmek sartiyla sayisiz faydalari yapilan
arastirmalarla ortaya konulmustur. “Kahve
cekirdegi farkh kimyasal maddeler icerir.
Bunlarin icinde c¢esitli yaglar, karbonhidratlar
(sekerler) ve ¢cok sayida proteinler vardir.
Ayrica degisik antioksidanlar da kahve
cekirdeginin bilesenlerindendir.

Kaynak: Kahve ve Saglik - Prof. Dr. Hamdi
Akan - Mikado Yayinlari - Sihirli Molekul
Kafein - Sayfa: 21”

Tiirk Kahvesi Makineleri

Osmanlida piring mangallar genis gévdeli
cezvelerde pisirilen Turk kahvesi bakir,
gumus, ¢elik cezvelerde sonrasinda, evlerde
ve ev disi tiketimde cezve, elektrikli cezve,
plate gibi araclarla pisirilmis ve tUketilmistir.
Turk kahvesi tiketiminin artmasi kliclik ev
aletleri pazarinin gelismesi, pazarda bir
boslugun fark edilmesini saglamistir.

2003 yilinda Arcelik, Kurukahveci Mehmet
Efendi is birligi ile ilk Turk kahvesi
makinesinin Gretimi icin calismalara
baslamistir. Birlikte uzun ¢calismalar ve lezzet
testleri yapilmistir.

2004 yilinda ilk Turk kahvesi Makinesi Telve
kUcuk ev alettleri pazarindaki yerini almistir.
Telve’de Turk kahvesinin her fincanda ayni
standartta, yaklasik 3 dakika gibi kisa ir
sUrede lezzetli, bol kdpUklt hazirlaniyor
olmasi kahve tuketicisinin begenisini
kazanmistir.

Arcelik ve Kurukahveci Mehmet Efendi’nin
is birligi devam etmis ve Telve’'nin yurt disi
tanitiminin Kurukahveci Mehmet Efendi
tarafindan yapilmasi konusunda is birligine
devam edilmistir. Turk kahvesi makinesinin
kullanimi Telve’den sonra ev ve ev disinda
giderek artmistir. ABD’den baslayarak
Avrupa, Turki Cumhuriyetler ve Ortadogu
Ulkelerinei ihracati gergceklesmistir.

ilk Turk kahvesi makinesi olan Telve yurt

ici ve yurt disinda tasarimiyla pek cok 6dul
kazanmistir.
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Arcelik Telve basarisinin ardindan
uretilen Tirk kahvesi makineleri
Telvenin tUketicinin begdenisini, tevecclhlnU
kazanmasinin 10 yil sonra pazara yeni bir
Turk kahvesi makinesi sunulmustur. Arzum
firmasinin OKKA markasi Turk kahvesi
makinesi pazarindaki 2. Grandur. Her

yeni Uran yenilikler ve farkli 6zellikler ile
kahveseverlerin begdenisini kazanmistir.

Bugiin Tiirk kahvesi makinesi
pazarinda;
Arcelik (2004), Arzum (2014) ,Fakir (2016),

Conti, Altus, Grundig, Tefal, Karaca, Korkmaz,

Vestel, Bayiner, Selamlique kapsullt

Turk kahvesi makineleri klicUk ev aletleri
pazarinda yerini almis ve satis hacmini
arttirarak Uretimlerini sirdirmektedir.
Markalarin farkli modelleri ile 15’'ten fazla
Turk kahvesi makinesi pazara sunulmus
bulunmaktadir. Bu markalarin disinda fason
olarak yaptirilan Turk kahvesi makineleri de
bulunmaktadir.

Tiirk kahvesi
makinelerinin

gencleri Turk kahvesini severek icmekte ve
ardindan Turk kahvesi fali ilgileri giderek
artmaktadir.

Turk kahvesi tuketiminin artmasi ayni
zamanda Turk kahvesi makineleri pazarini
da énemli 6l¢ctde blyutmustir. Makine
pazarindaki markalarin ve markalara ait
modellerinin, rekabetin artmasi, pazarin
bUyUmesinin en 6nemli degiskenleri
olmustur.

Turk kahvesinin ve Turk kahvesi makinelerinin
ihracati da yillara gére giderek 6nemli bir
artis géstermektedir.

Asagdidaki grafikte 2012-2017 yillari arasi

5 yillik dénemde Turk kahvesi Makine
Pazarindaki bUytme oranlari gérilmektedir.
2013-2014 déneminde ilk Turk kahvesi
makinesinin pazara sunulmasi dolayisiyla %
13 civarinda bir artis gériinmektedir. 2015-
2016-2017 dénemlerinde artisin devam ettidi
gorulmektedir.

Tiirk kahvesi pazarina 70%

65%

etkisi 60%

Turk kahvesi makineleri
50%

48%

ve Turk kahvesi tuketimi
arasindaki etkilesim karsilikli 40%

L . 35%
olmustur. Turkiye’de kisi basi

kahve tUketimi 2007 yilinda

30%
250 gr civarinda iken bugtn 20%
bu rakam kisi basi 1.000 gr 105
civarinda olarak 13 yilda 4 ’

34% 35%
28% I I 27%

: = e 0%
kati bir artis gdstermistir. 20122013

Turk kahvesi severlerin
yas ortalamasi giderek

Kaynak:

2013-2014

2014-2015  2015-2016  2016-2017  2017-2018  2018-2019

https://www.ekonomist.com.tr/gida/turk-kahvesi-makine-pazarini-buyuttu.html

Aysegul Sakarya Pehlivan

dismekte, lise ve Universite
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Sektor Haberi

Vestel OLMUKSAN’In endustriyel ekranlarini

veriyor

Vestel Proje Ortagim, Urtn ve hizmetleriyle
farkl sektérlerden markalarin degdisen
intiyaclarina ¢c6zim Uretmeye devam ediyor. 5
Uretim merkezi, ve yaklasik 900 Kkisilik istihdam
kapasitesiyle Turkiye'de oluklu mukavva
ambalaj sektorinin éncl sirketlerinden
Olmuksan International Paper, fabrikalarinda
kullanacagi bilgilendirme ekranlarinin temini
icin Vestel ile anlasti.

Adana, Bursa, Corum, Gebze ve izmir'de yer
alan fabrikalarinda 55 ve 65 in¢ boyutlarinda
86 adet Vestel bilgilendirme ekrani yerini

aldi. Bilgilendirmeleri paylasmak icin fabrika
icerisine yerlestirilen ekranlar, endustriyel
paneli sayesinde en zorlu kosullarda bile uzun
sUre arizalanmadan calisabilecek. Yuksek

istendigi takdirde uzaktan kontrol 6zelligiyle

parlaklik degerleri ile her turlt ortamda en kullanim kolayligi saghyor. Boylece her
canli ve en net goéruntUyU sunabilecek. kosulda, istenen bilgiler ¢alisanlara net ve hizli
7/24 kesintisiz gorantt sunabilen ekranlar, bir sekilde aktarilabiliyor.

Pozitera ailesi kadina siddete tepki gosteriyor

Pozitera ailesi kadina siddet ve ayrimcilik toplum olabilmek icin dnemli adimlar oldugu vermeyi basarabilir. TUm bunlar i¢in sadece
karsiti sdylemlerle ve mesajlarla toplumsal ifade edildi. “Is yasaminda kadinlara sunulan is hayatindaki dtiizenlemeler de yeterli
cinsiyet esitligi farkindaligr saglamayi gorev sartlarin iyilestiriimesi, kadin istihdaminin olmayacaktir. Kadinin sosyal stattstne,
edindi. Kadina siddetin gindemin ilk maddesi artiriimasi hem Ulkemizin ekonomisini kultUrel degerine gerekli esitlik ve destek
haline gelmesinden buyuk Gzuntd duyan iyilestirmek hem de ebeveynlerimizin saglanmalidir. Strekli iletisimde oldugumuz
Pozitera Ailesi bir calisma baslatti. Sirket daha egitimli ve ileri goruslt anne babalar insanlara en dogru mesajlari vermek,
icinde baslatilan ve dalga dalga yayilarak haline gelmesi icin cok 6nemlidir. Daha soylemlerimizde cinsiyet esitligini korumak,
genisleyecedine inanilan calisma kapsaminda ivi is ve egitim firsatlari sunulan, 6grenme siddetin ve ayrimciligin UstinU ¢izmek
soylemler ve mesajlarla toplumsal cinsiyet ve gelisme alanlarini degerlendirme sansi Ulkemizin bu alanlardaki yaralarini sarmak
esitligi farkindaligi saglanmasina destek bulan anne babalar, cocuklara da daha icin bizlere dusen 6nemli gbrevlerden biridir.”
olunacak. Istanbul, Ankara, izmir basta olmak yasanabilir bir diinya, daha mutlu bir gelecek gorusleri paylasildi.

Uzere Turkiye genelinde 81 ilde 3 Bolge

Mudurltgu ile faaliyet gosteren Pozitera’nin . ] i g LY

tm calisanlari iletisimlerinde cinsiyet esitligini - = '

koruyan, siddet ve ayrimcilik karsiti mesajlar

iletecek. “Siddete Dur” diyen Pozitera,

her bir bireyin toplumsal cinsiyet esitligi
farkindaligl kazanmasinin; kadina yonelik
siddet ve kadinin ikinci plana atilmasindan
dogan yaralarin sarilabilmesi icin cok 6Gnemli
oldugunu vurguluyor. Mesajlar ve sdylemlerle
bu bilincin yayillmasina destek olmayi
hedefleyen Pozitera, kadin ve erkegdin esit hak
ve 6zgurluklere sahip oldugu, kadina yonelik
siddetin yer almadigdi bir diinya icin calisacak.

Is yasaminda da kadinlara sunulan
sartlarin iyilestirilmesi, kadin
istihdaminin artirilmasi

Pozitera tarafindan yapilan a¢iklamada kulturel
cinsiyet normlarinin yeniden sekillendirilmesi
ile kadina ve erkegde verilen dederin esit

hale getiriimesinin daha gelismis ve adil bir
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Evlill ayinda da pozitif ivmenin
siirecegini dngoriyoruz

#

Ulkemizin lokomotif sektdrlerinden olan
Turkiye Beyaz Esya Sektoru, zorlu COVID-19
pandemi stirecinde de tlketicilerini magdur
etmemek icin var glclyle calisarak evde artan
intiyaca en iyi sekilde yanit vermenin gururunu
tasimaktadir.

Turkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernegdi
(TURKBESD) Uye firmalari olarak, Nisan ayinda
gerek i¢c satis ve gerek ihracatta yasanan sert
dUststn ardindan Haziran ayinda toparlanma
stirecine girdik. Temmuz ayinda ise satislarimizi
rekor seviyelere tasimay! basardik. Temmuz
ayinda 6 ana Urtnde Turkiye satislarimiz, 2019
yill ayni dénemine kiyasla adet bazinda ylUzde
58 yUkseldi. Ayni dénemde ihracatimiz da
buUyUk ivme kazanarak gecen yil ayni déneme
gore ylzde 18 oraninda arttl. ic satis ve ihracat
olmak Uzere toplam satislarimizda 2019
Temmuz ayi ile karsilastirdigimizda 2.974.388
adet satisla ylizde 28 oraninda bir artis
kaydettik. Bu sonucta ihracat pazarlarimizda
ertelenen talep; ic pazarda ise ertelenen
taleple birlikte dugun sezonu, devletimizin
sagladigi dusuk faizli tuketici kredisi imkani

ve konut satislarindaki artisin etkili oldugunu
degerlendiriyoruz.

Ocak-Temmuz 2020 ddénemi olarak
baktigimizda ise i¢ satislarimizin gecen vil ilk
7 ayla karsilastirnldiginda ytzde 12 oraninda
arttigini, inracatta ve Uretimde, yUzde 9’luk bir
daralma

oldugunu goértyoruz. COVID-19 pandemisinin
seyrine bagdli olmakla birlikte Agustos ve

EylUl ayinda da pozitif ivmenin strecegdini
dngdriyoruz. Bu strecte, TURKBESD olarak
en dnemli dnceligimiz calisanlarimiz ve
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tlm paydaslarimizin sagligini korumaktir.
Artan hijyen ihtiyac ve evlerde gecirilen
stirenin artmasli temel ihtiyac olan beyaz
esyanin énemini daha da artirmaktadir. Bu
sorumlulukla en Ust dlizeyde dnlemleri alarak
operasyonlarimizin strekliligine odaklaniyoruz.
Devletimizin degerli destegdi ile COVID-19
stirecini en iyi sekilde atlatacagimiza ve
sektorimuzi uluslararasi rekabette daha da iyi
seviyelere tasiyacagimiza inancimiz tamdir.

Can Dinger
TURKBESD Baskani

Can Dinger
ITURKBESD Baskani

TURKBESD

Beyaz Dunya
Temmuz 2020

Dért Ana Uriin
Temmuz 2020 Temmuz 2019
Adet / Yil 2.411.823 2.028.741
Yiizde degisim %19
Ocak-Temmuz 2020  Ocak-Temmuz 2019
Adet/ Y1l 12.344.141 14.037.726
Yiizde degisim -%12
Temmuz 2020 Temmuz 2019
Adet /Yl 728.784 459.658
Yiizde degisim %59
Ocak-Temmuz 2020  Ocak-Temmuz 2019
Adet/ Yl 3.636.854 3.404.000
Yiizde degisim %7
Temmuz 2020 Temmuz 2019
Adet/ Y1l 1.805.213 1.549.996
Yiizde degisim %16
Ocak-Temmuz 2020  Ocak-Temmuz 2019
Adet /Yl 9.247.745 10.511.369
Yiizde degisim -%12
Temmuz 2020 Temmuz 2019
Adet/ Yl 10.936 8.414
Yiizde degisim %30
Ocak-Temmuz 2020  Ocak-Temmuz 2019
Adet/ Yil 80.334 85.353
Yiizde degisim -%6
Alti Ana Uriin
Temmuz 2020 Temmuz 2019
Adet/ Y1l 2.853.737 2.336.645
Yiizde degisim %22
Ocak-Temmuz 2020 Ocak-Temmuz 2019
Adet / Yil 14.631.121 16.024.126
Yiizde degisim -%9
Temmuz 2020 Temmuz 2019
Adet /Yl 910.401 574.696
Yiizde degisim %58
Ocak-Temmuz 2020  Ocak-Temmuz 2019
Adet/ Yl 4.560.300 4.078.469
Yiizde degisim %12
Temmuz 2020 Temmuz 2019
Adet/ Yil 2.063.987 1.749.814
Yiizde degisim %18
Ocak-Temmuz 2020  Ocak-Temmuz 2019
Adet/ Y1l 10.780.624 11.860.901
Yiizde degisim -%9
Temmuz 2020 Temmuz 2019
Adet / Yil 62.305 34.886
Yiizde degisim %79
Ocak-Temmuz 2020 Ocak-Temmuz 2019
Adet/ Yl 298.911 290.465
Yiizde degisim %3
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Farkinda misiniz bilmem, herkes son
doénemlerde bir durgun, bir yavas, en cok
zihinler daginik. Nereye uctugunu bilmeden,
nereye konacagdini kestiremeden, havada
ucusan polenler gibi belirsizlik icinde yasamaya
calistyor herkes. Aslinda farkl bir sey beklemek
¢ok da dogru degil. 2020 ¢ok ama ¢ok
enteresan bir yil.

Bir yandan yasananlardan dolayi bir stikretme
ve sUkran hali strerken, diger yandan hayat
amacindan uzaklasmis insan topluluklarina
donduk. Bazilari, i¢cine kapanmis sessizlesmis,
bir kismi daha olgunlasmis, bir kismi ise
“sagligimdan ote bir sey yok, goérduk ki bir
hirka bir corbayla geciyormus hayat “ diyerek
farkli ruh halleri icerisinde bu glinlerde.

Genci yaslisi belki de ilk kez benzer duyguyu
yasiyor. Bu ¢ok tuhaf. O ortak duygunun

adi korku. Kimi, agzina bir lokma atarken,

bir yerden bir yere giderken, evine en temel
alisverisi yaparken hatta yolda yriken
sagligini kaybetmekten endise ederek salgina
yakalanma korkusu yasiyor, kimi ise tim
bunlarin yani sira bir de mali olarak kayip
yasama, psikolojik olarak yipranma ve en
onemlisi sevdiklerine bir sey olmasindan
korkuyor.Korku ve endise her an her yerde.
CUnkU hayatin tam icinde.

Kolay degil elbet. TV’lerde her aksam
birbirinden endise verici haberleri izlemek,
saglik profesyonellerinden devlet adamlarina,
bilim adamlarindan astrologlara kadar herkesin

42 DagitimKanah - EYLUL 2020

DIDEM TINARLIOGLU

Direm Fikir Atélyesi kurucusu

didem@direm.com.tr

bazen gidisati anlatmak icin séyledikleri ve
gelecedi pek parlak gbstermeyen programlarin
ardi ardina yayinlandigi bir dtinyada, Ustlne
UstlUk belirsizligin her gegcen gun arttigi

bir ortamda, insanlarin endiseli ve mutsuz
olmalarindan daha dogal ne olabilir ki?

icinde yasadigimiz glinler, yolda yUrtiken
karsidan gelen birini gérdugimizde
maskemizin iyi koruyup korumadigini kontrol
ettigimiz, strekli alnimiza dokunarak atesimizi
Olctigumuiz, basimiz agrimaya basladiginda
vasiyetimizi yazmaya yeltendigimiz, belirti
gostermeden test yapilmadigini bildigimiz icin
karaborsadan test ayarlamaya calistigimiz cok
farkli guinler. insanlik buna benzer hatta daha
koétulerinden cok gecmis aslinda.

1900’lerin basinda Osmanlr’nin karisik
cografyasinda dogmus bir cocugu
dustinsenize. Once Balkan savaslari, sonra

|. Dinya Savasi, o sirada Ispanyol gribinden
kacayim derken, Kurtulus Savasi. Arada bir
nefes alip gencligimi yasayayim dese kalkinma
micadelesi ve yokluk yillari, dinyanin en
blUyUk ekonomik krizlerinden biri 1929 yili
buhrani. Bitti mi tabii ki hayir, yaklasik 65
milyonun Uzerinde insanin yasamini yitirdigi
blyUk yikimlara yol acan 2. Dlnya Savasi.
Bizim ¢cocuk 45 yasina geldi ama yasadigi
bol bol micadele, yokluk ve savas. Su 6 ay
yasadiklarimiza bakip, biz de diinyaya gele
gele bu devirde geldik diye hayiflaniyoruz ya,
acaba bir kere daha dustnsek mi?

Peki tim dinyada, bilim adamlari,

hekimler, saglik bakanlari, herhangi bir asi
bulunamamisken, ila¢ yokken bu durumla nasil
bas etmemizi tavsiye ediyor? Birbirinizden
uzak durun ve agzinizi ve burnunuzu kapatin
yani kisacasi maske takin diyerek.

Hani su, hepimizin sikayet ettigi, takmamakta
direttidi, icinde alamadigimiz nefesimizi

tarif etmekten yorulmadigimiz maskeler. O
maske ki bundan énce 6zel balolarin zengin
davetlilerinin, Zorro gibi kahramanlarin, isimsiz
kahramanlar cerrahlarin ve doktorlarin diger
yandan da taninmak istemeyen hirsizlarin
aksesuariyken bugin rengarenk modelleriyle
tim insanligin ortak giysisi haline déntsmus
durumda. Eminim bu yaziyl okuyan bir strl
okurumuz evden tam ¢ikarken aklina maskesi
geldi ya da evden ¢cikmisken geri donip
maskesini takti ve sokaktaki yolculuguna oyle
basladi.

Maskeli diinya ve onun sahte ylizleri

Maske 6nemli dedik demesine ama, bu
meselede benim asil takildigim yer baska. Bu
maskeyi takmak bu kadar zor da, ylzimuUze
herglin baska baska takindigimiz maskeleri
takmak daha mi kolay? “Maske takinca nefes
alamiyorum” diyenlere sunlari sdylemek
istiyorum: “Baskalarinin gézlerinin icine
bakarken taktigin maskeyi takarken nefes
alabiliyor muydunuz?” Patrona hersey yolunda
maskesi, eve gelince esine takindiginiz mutlu
es maskesi, sevmediginiz birini yolda gorince
cok 6zlemis gibi yapmanin maskesi, en kotlsa
de ideolojinizden 6din maskesini takarken
nefes alabiliyordunuz da, simdi bu bez
parcasindan ibaret maskeyi takarken mi nefes
alamiyorsunuz?

Sé&zUn 6zU; icinde bulundugumuz durumu
degistirmeye calisma ve etkisiz olup, edilgen
olmanin verdigi ego gémlegdini bir kenara
asalim artik. Kabul edelim ki akisi degistirme
sansimiz yok.Ya buyUk bir oyunun figtraniyiz
ya da yuz yilda bir gelen bir salginin
gobbeginde sansiz bir insan evladiyiz. Hangisi
olursa olsun, akis degismeyecek belli ki. illa bir
maske takacaksak bakis acimizi degistirdigimiz
maskemizi takalim. Maskemizi ¢ikaracaksak
sahte kimlik maskelerimizi ¢cikaralim, koruyucu
bez maskelerimizi cikarmayalim. isimize,
sevdiklerimize, akranlarimiza, bedenimize,
ruhumuza ve dinyaya farkl bakalim.

Saglkla kalin.
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Uriinler

Bosch’tan her zaman en tazesini isteyenler i¢in

Active Humidity Teknolojisi

Bosch, buzdolaplarina sebzelerinizin tazeligini uzun sure koruyan
Active Humidity tazelik teknolojisini ekliyor. Kendisi ve sevdikleri icin
her zaman daha taze, daha sagdlikli yiyecekler hazirlamak isteyenler
icin gelistirilen Active Humidity 6zelligi, geleneksel sebze bdlmesinden
4 kata kadar daha uzun sUre taze tutuyor. Active Humidity sebzelik
boélmesine sahip yeni Bosch XL no frost buzdolaplari, yaprakli ve kok
sebzelerin tazeligini uzun sure, tipkr ilk alindig gunku gibi koruyor.

Sebzelerin tazeligini ve besin degerini uzun stre korumak,
buzdolabindan beklenen en énemli Urtn &zelliklerinden biri. Active
Humidity 6zelligine sahip Bosch buzdolaplari, tazelik cekmecesinin
icerisine, ayni marketlerde oldugu gibi soguk su buhari plskurterek
sebzelerin nem oraninin, aromasinin ve renginin ilk gunku gibi
korunmasini sagliyor. Bdylece icerisindeki yaprakl ve kok sebzeler 4
kata kadar daha uzun sUre taze kaliyor.

Neffes Antiviral Hava
Temizleyici ile %100
saglikh nefes

Form, sektore yeni bir
soluk getirecek %100
yerli Antiviral Hava
Temizleyici Neffes'i
Uretti. DortlU filtreleme
sistemi ve UV-C
ultraviyole sterilizasyon
teknolojisi ile virusleri
yok eden Neffes; kuf,
bakteri, polen ve bircok
yabanci maddeyi de
havadan temizleyerek
ic ortam havasinin
sterilizasyonunu ve
guvenligini saglyor.
Artik kapali alanlara da
saglikli ve taze bir hava
saglayacak Neffes;
muayenehane, eczane,
restoran, kuafor,
madaza, ofis, market,
kres, okul, otel, hastane
ve ev gibi bircok kapall
alanda rahatlikla kullanilabiliyor. Neffes, i¢c ortam hava kalitesini
artirarak kalabalik ortamlarda insanlarin rahatca nefes almasina
yardimcl oluyor.

Ozellikle %100 taze havanin saglanamadigi yasam alanlarina taze ve
temiz hava saglamak adina oldukea etkili bir teknolojiye sahip olan
Neffes Antiviral Hava Temizleyici; konut, restoran, magdaza, otel,
kuafoér, muayenehane, eczane, kres, ofis gibi insanlarin uzun stre

bir arada bulundugu ortamlarda hava kalitesini arttirarak, solunum
yoluyla herhangi bir hastaliga yakalanma riskini minimuma indiriyor.

Viko Multi-Let Sok
Korumali Prizler
ile beyaz esyalar
guvende...

Yildirim dismeleri, prize takili olan cihazlarinizin arizalanmasina
neden olarak 6nemli maddi kayiplar olusturabiliyor. Viko Multi-let
Sok Korumali Grup Prizler; televizyon, bilgisayar, cep telefonu, ses
sistemi, camasir / bulasik makinesi, yazici gibi elektronik cihazlarin
sebekede meydana gelen ani, asiri gerilimlere ve yildirim dtsmesi
gibi etkilere karsi korunmasini sagliyor. Urlintin Uzerinde ver alan
koruma gostergesi ise Urtinunuzun aktif koruma durumunda

olup olmadigini kontrol etmenizi saghyor. Ayni sekilde Grinin
Uzerinde yer alan agma ve kapama dugmesi ile elektrik baglantisini
kolayca kapatmaniz da mimkin oluyor. Bununla birlikte acma-
kapatma anahtari kapaliyken de sok koruma 6zelligi devrede
kalarak cihazlarinizi korumayi strdtrtyor. Boylece firtinali glinlerde
cihazlariniz icin endiselenmenize gerek kalmiyor.

VIKO Multi-let Sok Korumali Grup Prizlerin en énemli dzelliklerinden
bir digeri, istege gore ylizeye sabitlenerek ya da asilarak
kullanilabilmesi... Urtin, bu sayede evlerde oldugu kadar ofis, atélye
ve santiyelerde de glvenle kullanilabiliyor. 45 derecelik aclya sahip
giris yuvalari da Urintn rahatca ve pratik sekilde kullaniimasina
olanak sagliyor.
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Goldmaster Elenamax ile
mutfakta trend renkler

Uzun émurld Elenamax Mutfak Robotu ile ge e
en plrlzsuz purelere kadar her dokuyu ﬂ |
rafine etmenizi saglar. 5 fonksiyon 1 arada i |
(Dograyicl, Blender, Mikser, Dilimleme, ince-
Kalin Rendeleme) 6zellikleri ile Elenamax
mutfaginizda en iyi yardimciniz olacak. 1000
Watt yUksek performansi ve glg¢li motoru ile
sessiz, sarsintisiz calisma performansi sunar.
Normal ve Turbo hiz ayar secenekleri ile
yUksek kalite paslanmaz cift tarafl celik
bicaklarr ile mutfaklarin gézde Urlint olacak.
1.5 It. kapasiteli islem haznesi ile pratik bir
deneyime hazir olun.

Goldmaster Elvan Ceyiz
Seti ile siklhik mutfakta

Goldmaster’in birbirinden populer,
yeni seri gelistiriimis modellerini
Elvan 3'It Ceyiz Seti ile kesfedin.
45 yildir Uretim ve AR-GE gucuUyle
global standartlarda hizmet

veren Goldmaster mutfaginiza
renk katacak, sik modelleri sizinle
bulusturuyor. icinde yer alan
Badem Blender Set, Akasya Cay
Makinesi ve Gurmex Tost Makinesi
ile mutfaklariniza estetik katarak,
yasaminizi kolaylastirmaya imkan
saglyor.

Yeni Vestel MAYA evde saghkh yasami destekliyor

Vestel, yeni nesil MAYA Buzdolabi ile mayalama icin gerekli tim
kosullari sagliyor. Hamur, yodurt, kefir, sirke ve tursu gibi mayalama
islemi gerektiren 7 farkl gidanin; otomatik olarak ayarlanan sicaklik ve
sUre fonksiyonlari ile herkes tarafindan kolay bir sekilde yapilmasina ve
saklanmasina olanak saglayan MAYA Buzdolabl, bireylerin saglkli yasam
isteklerini destekliyor.

MAYA teknolojisi yaninda Vestel Maya Buzdolabl, sahip oldugu
Maksimum Tazelik Teknolojisi ile meyve ve sebzelerin solunumuyla
olusan gazin ortamdan uzaklastiriimasini saglayarak gidalarin daha uzun
stire besin degerlerini kaybetmeden saklanmasini; Aktif lyon Teknolojisi
ile ise dolap icerisine negatif yukll iyonlar gbndererek pozitif yuklu kot
koku molekullerini indirgenmesini sadliyor. Ayni zamanda “PUZZLE”
ozelligine sahip genis hacimli MAYA Buzdolabl, cok islevli akilli boélmeleri
sayesinde 19 farkli sekilde kullanilabiliyor. Maya boélmesi istenildigi zaman
dondurucu veya sogutucu olarak kullanilabildigi gibi, diger boélmelerin
kullanim fonksiyonlari da tlketici tercihine gére ayarlanabiliyor. Bunun
disinda &zel bdlmeler kullaniimadiginda kapatilarak enerji tasarrufu
saglamaya da imkan sunuyor.

Silverline My Flame ile lezzet tam kivaminda

Mutfakta olctll ve temkinli calismayi sevenlere 9 kademeli 1si ayarina
sahip Silverline My Flame ocak ile en dogru lezzeti yakalamak cok
kolay. Tuketiciye maksimum fayda saglayan teknoloji yaklasimi disinda
Silverline’nin tasarim ¢izgisi bu ocakta da kendini gdzler énlne
seriyor ve cam ylzeyin modern durusu ile dokim 1zgaralarin nostaljik
goruntusund birlestiriyor.

Her yemedin pisirme teknidi ve pisirme derecesi farkli. Yemegi hak
ettigi lezzette pisirebilmek icin Silverline 9 kademeli IsI ayarini ocak
teknolojisine uyarladi. Lezzetin disinda ocakta yemek pisirirken zamani
ve enerjiyi tasarruflu kullanmanin yolu da en ideal Isi seviyesi ile
calismaktan geciyor. Bunu mumkudn kilan MyFlame, 6nden mekanik

9 kademeli alev kontroltnun disinda farkl fonksiyonlariyla da yemek
pisirmeyi oldukg¢a kolaylastiriyor. Ada mutfaklar da dahil olmak Uzere
her mutfaga kolaylkla uyum saglayan 75 cm’lik genislige sahip ocak,
4 gazli gozun disinda bir de yUksek isi gerektiren yemekler icin

wok godziine sahip. Siyah cam ylzeyi dokim i1zgaralarla birlestiren
tasariminda en 6nemli 6zelliklerden biri 1zgaralarin tekli olmasi.

Izgara kirlendiginde 1zgarayi butln olarak yikamaniza gerek kalmiyor.
Otomatik gaz kesme emniyeti sayesinde ocakta pisen yemek tassa dahi
olasl tehlikeleri ortadan kaldiriyor.
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%40’a varan

Enerji Tasarrufu

Yeni gelistirilen Harr Teknoloji sayesinde yemeklerinizi %40'a varan
enerji tasarrufu ife hem daha ekonomik hem de daha hizl pisirin.

‘www.kumtel.com #kumtelturkiye
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Fransiz yapimi film, sadece ceyrek asir
icinde degdil sektértntn, dinyanin en
buyuk isletmelerinden biri haline gelen
“Starbucks” namli buzdagdinin altindaki
karanhk yuzu anlatiyor bize. Anlattigi
ve karsisinda durdugu kapitalist dev
ylUzunden bulunmasi ¢ok zor bir film
ama bardagdin icine degdil de disindaki
logoya doékulen paralarin hangi kirli
carklardan suzultp filtrelendigini anlatan
bu “filtresiz” belgeseli kagirmayin.

2

Will, glnlerini bedava wi-fi avantajindan
yararlanmak icin ofis gibi kullandigi bir
kahve zinciri subesinde geciren basarisiz
bir web tasarimcisidir. Biri polis, biri

ofis elemani (kendi gibi pek basaril
olamamis) iki arkadasi ile her gin bu
kafede takilir. Kalbini bir tirlt acamadidi
glzeller glzeli Becca da buraya sik sik
ugrar. Kahve zincirinin subeyi bir bistroya
cevirme planini duyunca, merkezdekilerin
vazgecmesi i¢cin orayl soyma plani yapar
kafadarlar. Sikilmadan vakit gecirten
sicak ve komik performanslarla bezeli bir
kahve/cafe filmi.

3

Hollywood efsanesi Audrey Hepburn’'tn
basroltinde oldugu bir romantik komedi
klasigi. Aslinda film, zekasi ile romantik
komedinin klise kaliplarinin disina ¢cikmay!
basariyor. Film, Tiffany’s mUcevher
magdazasinin vitrini 6ntnde, kahvesini
icerek kahvalti eden unutulmaz Holly
Golightly karakteri ile agilir. A. Hepburn,
cok zor bir isi basarip, hem eksantrik hem
de naif olmak gibi iki ¢eliskili ruh yapisini
bize filmde vermeyi basariyor.

Tam bir 60 § yillar filmi.

4

italyan kahvesi sicakliginda bir italyan
kahve filmi. Milan - Napoli treninde
yetkisiz bir sekilde isporta tarzi kahve
satarak gecinen klcUk adamin bUytk
otorite ile yilmadan verdigi mUcadele.
Hasta ogluna bakmak icin isglzar ve aptal
polislerle ve gorevlilerle oynamak zorunda
kaldigi kose kapmaca evlere seza.

Basaril bir komedi.

S

Universite terk bir “kaybeden” Berlin
sokaklarinda ve kafelerinde hedefsiz
hayatina bir anlam bulmaya calisarak
gezinir bir gun boyunca. Alman
sinemasindan gelen bu siyah beyaz
film, trajedi ile melankoli arasindaki ince
cizgide basariyla geziniyor. Hatta zaman
zaman gulimseten anlar da yakaliyor
kahve yudumlari arasinda. Anlamsiz
hissetmek hakkinda siyah beyaz ama
yeterince renkli bir kara komedl,.
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Pozitera; 13 yildir yorulmadan ilk glinkl gibi heyecanli ve istekli kadrosuyla her gecen giin
daha da bliytiyor. Ayrica, yepyeni fikirleriyle beraber gelisen teknolojik imkanlarini kullanip
sahadaki en blyuk destekciniz olmaya devam edecek.

Bu keyif hepimizin.

MARKANIZI SAHADA
YALNIZ BIRAKMAYIN!

EH OY www.pozitera.com

0



Rakir

HAUSGERATE

kaagre

Turk Kahvesi Makinesi

/@}ﬁg\ %éﬂ/ﬂ/&ﬁ.ﬂ/}y

TEKNOLOJiSi GELECEKTEN

Alistigimiz cezve lezzeti; Fakir’in (stiin teknolojisiyle gelisti, kolaylasti ve guzellesti. .

_ e p———_ -

1. o = =rea B B
[ S e e

Fincan boyutunu ayarlama
[S = M = L Su haznesinden® 'J]
i S

otomatik su alm:

LUMINASENSE
@ @ @ oo @) @ TECHNOLOGY J,

Tek tusla Calisma Isikli uyari Kolay Kablo saklama Koéptgun yukselmesini algilayan ve
kolay kontrol esnasinda sistemi / temizlenebilir yuvasi tasmayi onleyen “Luminasense® teknolojisi
aydinlatmal Sesli uyari cezve 5
pisirme yuvasi sistemi
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