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TUum yayin haklari Dagitim Kanali Reklam Ajansi'na
aittir. Dagitim Kanali, dayanikh tiketim mallari
sektorunde aylik olarak yayimlanir. Basin kanununa
gore yerel-sureli yayindir.

Kaynak géstermek kaydiyla alinti yapilabilir.
Reklam ve uzman yazilari firmalarin kendi
sorumlulugundadir.

Bu dergide yayimlanan herhangi bir haber veya
yazar gorusu, reklam alanlari hari¢ hi¢ bir sekilde
reklam olarak kabul edilemez. Bu ytzden firmalar

arasinda dogacak ihtilaflardan Dagitim Kanali
dergisi sorumluluk kabul etmez.

Dagitim Kanali dergisi Basin Meslek ilke ve
Etikleri’ne uymaya s6z vermistir.

SEYAD Sektorel Yayincilar
" Dernegi Uyesidir.
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Beyaz esya ve kiigiik
ev aletleri sektori
2020’den ne bekliyor?

Beyaz esya ve klicUk ev aletleri sektort 2020 yilina blylme
ve yUksek satis beklentisi ile merhaba dedi. Son yillarda
ekonomide yasanan calkantili durum her ne kadar sektori
olumsuz etkilese de beyaz esya halen Turk ekonomisinin
lokomotifleri arasinda yer almaya devam ediyor. Sektorde
faaliyet gdsteren sirketler, bayiler, dernekler ve kisiler degisik
platformlarda yaptiklari aciklamalarda 2020 yili ve sonrasi
icin ciddi buytme beklentileri oldugunun altini giziyorlar.
Biz de sektorun tek dergisi olan Dagitim Kanali’'nda bu

ay 6zel bir dosya konusu hazirlayarak sektértin nabzini
tuttuk. Farkl kurum ve kisilerden aldigimiz bilgi ve veriler,
gelecege yonelik bizlere 1sik tutacak. Biz de kotl gunlerin
geride kaldigini umuyor ve gelecege yonelik beklentilerimizi
yuksek tutuyoruz.

Beko, Yeni 100 Kadin Bayi Projesi kapsaminda bayi
ekosistemine kattigi kadin bayilerini ilk kez istanbul’da
gerceklestirdigi zirvede bulusturdu. Biz de projeyle ilgili
detaylari almak ve kadin bayilerin de fikirlerini dinlemek
Uzere etkinlige katilim gdsterdik. Beko Turkiye Satis
Direktort Arel Atakol, Perakende Akademi Egitim ve Gelisim
Yoneticisi Pelin Hekimodlu, Balikesir-Susurluk Beko Bayisi
Hayrunnisa Dernek, Eskisehir Bayisi Nilglin KlcUke¢avdar ve
Adiyaman Bayisi Yasemin Pamukgu ile gerceklestirdigimiz
réoportajimizi keyifle okuyacaksiniz.

Turkiye’nin beyaz esya perakendecileri, izmir Beyaz Esya
Perakendecileri Dernegi’'nin (IZBEYDER) daveti Uzerine 7-8
Ocak 2020 tarihinde izmir Ticaret Odasrnda bir araya geldi.
Beyaz esya perakendecilerinin ¢cati kurulusu olan BEYPER'in
istirak ettigi toplantiya BEYPER yonetim kurulu Gyelerinin
yani sira, Mersin Perakendeci Is insanlari Dernedi'nin
(MEPIAD) baskan ve yardimcisi da katildi. Bu énemli haber
ve gelismeyle ilgili detaylar Dernek sayfalarimizda sizi
bekliyor.

Keyifli okumalar...



Beko,

yonelik bir zirve
duzenledi

Beko, Yeni 100 Kadin Bayi Projesi kapsaminda bayi ekosistemine kattigi kadin bayilerini

ilk kez istanbul’da gerceklestirdigi zirvede bulusturdu. Bayi ekosisteminde kadinlarin
temsiliyetini artirmak amaciyla gectigimiz mart ayinda baslayan projeye, 9 ayda 1000’in
Uzerinde kisi basvurdu. DlUzenlenen zirvede Beko Tlrkiye Satis Direktdrli Arel Atakol,
Perakende Akademi Egitim ve Gelisim Yéneticisi Pelin Hekimoglu, Balikesir-Susurluk Beko
Bayisi HayrUnnisa Dernek, Eskisehir Bayisi Nilgin KlcUk¢avdar ve Adiyaman Bayisi Yasemin
Pamukcu ile bir araya geldik ve hem projenin detaylarini hem de kadin bayi olmanin

getirdiklerini konustuk.

Beko’nun diizenledigi “Yeni
100 Kadin Bayi Projesi”’nin
detaylarindan bahseder misiniz?

Arel Atakol: Ko¢ Grubu’nun “He for She”
inisiyatifi kapsaminda Beko markasiyla birlikte
kadinlarimiza, kadin yatirimcilarimiza ¢esitli
pozitif ayrimciliklar iceren “100 Kadin Bayi “
projesini baslattik. Bu projenin kapsaminda
temel pozitif ayrimcilik, egitim ve mentorlik
desteginden geliyor. Bununla birlikte bayi
adaylarimizla yapilan gérismeler neticesinde
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onlarin magazalarinin arastirilmasi, bulunmasi,

dekorasyonu, teshiri konusunda verdigimiz
destekler var. Markanin temsil ihtiyacina
yonelik bulunan lokasyonlarda magazanin
kiralarina yapilacak destekler bulunuyor.
Magazada bulunan teshir Grtnlerine
verilen cesitli indirimler var. KOSGEB'den
almis oldugumuz bazi destekler var, bu

da daha yeni gindeme geldi. Kamu tarafi
bu projenin bir parcasi olma arzusunu da
beyan ediyor. Bunun gibi bircok destek
paketimiz mevcut. Amacimiz kadinlarimizin

kadin bayilerine

yatirim yapmasini tesvik etmek. Kadinin
yvaptidl yatirimlarla beraber istihdamini da
tesvik etmek ve artirmak. Biz sadece 100
tane kadina bayilik verip projeyi burada
birakma fikriyle yarimuyoruz. Biliyoruz ki
bu kadin bayilerimiz de kendilerine calisma
arkadaslari olarak kadinlari seciyorlar.
Dolayisiyla yuzlerce kadina istihdam imkani
sunan bir proje bu. Beyaz esya endustrisi,
dagitim teskilati, bayi yapilanmasi bunu
icine sindirinceye, kadinlarimiz bu teskilat
icinde gercekten seslerini duyuruncaya ve
s6z sahibi oluncaya kadar kadin bayi sayisini
arttirmayi planliyoruz. Amacimiz bayilerimizin
yarisinin kadin yarisinin erkek olmasi. Aynen
nUfusumuz da oldugu gibi.

Pelin Hekimoglu: Sahsen bu projede
olmaktan dolayi gurur duyuyorum. 20 yildir
Arcelik’'teyim ve son 4 yilimi da Arcelik
Turkiye organizasyonunda bayi teskilatimiz
ile birlikte ¢alisarak gecirdim. Bu projede
amacimiz sirketin déntsum yolculugunda,
perakendecilikte Beko ailesine yeni katilan
ailelerimizi elimizden geldigince desteklemek
ve onlarin oryantasyon sdresini hizlandirmak.
Perakende Akademisi olarak da yeni bir
program tasarladik.
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Perakende Akademisi bundan 3 yil

once kuruldu. Amacimiz Arcelik Turkiye
organizasyonunun perakendecilik dontstm
yolculugunda bayiyi ana merkezine alan
degisimde onlari her noktada desteklemek.
Ozellikle degisen tuketicinin aliskanliklari,
Urdn bilgisinin sekil degistirmesi, mUsteri
profilimizin yenilenmesi diyebiliriz. Bu
noktada daha donanimli satis teskilatlari
olusturmak istiyoruz. Ozellikle bayi
sahiplerimizin de bu degisime dnculuk
etmesi gerekiyordu. Bu noktada onlari

her konuda destekleyen farkli programlar
kurduk. Universitelerle is birligi yaptik, Koc
Universitesi'yle birlikte yurattugumuz ézel
bir egitim programimiz var. Uzaktan egitim
portalini devreye aldik. Ogrenme artik bizim

icin her yerde, her zaman ulasilabilir olmaliydi.

Mekandan ve zamandan bagimsiz Akademi
OgJrenme Portall devreye girdi. Bunun altinda
farkli egitim programlari var. Bunlardan biri
de Beko 100 Kadin Bayi Projesi. Amacimiz
oryantasyonu hizlandirmak. Bazi bayilerimiz
sektor disindan geliyorlar, onlara éncelik
olarak sektérimuzU tanitmak istiyoruz.
Arcelik kultartnt, Beko'nun is yapisini,
Beko’'nun pazardaki liderligini, stratejilerini,
marka konumlandirmalarini paylasmak

ve satis ekiplerini bu noktada yetistirmek
istivoruz. Bununla ilgili bazen siniflarda egitim

veriyoruz, seminerler dlizenliyoruz. Saha
egitmenlerimiz 1.200 noktayi surekli ziyaret
ediyor. Turkiye genelinde bayilere gidip
onlarin personellerine hem Urtn konusunda
hem satis stratejisi alaninda destek vermek
istiyoruz.

Bunun disinda Turkiye yoneticiler ekibinde
bircok kadin yéneticimiz var. is hayatinda
oldukea basarililar. Bu noktada bir mentorluk
programi olusturduk gonullt kadin
yoneticilerimizle. Onlar da bayilerimize &zel

egitimler veriyorlar. Burada daha cok karsilkl
bir 6grenme var aslinda. Birlikte isleri nasil
yonetiriz, hayati daha kolay ya da keyifli

hale nasil getiririz diye fikir alisverisinde
bulunacagiz.

Bu projeye katilacak bayileri nasil
belirliyorsunuz?

Arel Atakol: Bu proje kapsaminda aldigimiz
basvurulara baktigimizda doktorlar, avukatlar,
mimarlar, ev kadinlari gibi cok farkli meslek
grubundan kisiler gérayoruz. Bunlarin
icerisinde daha énceden kendi isine yatirim
yapmis olan girisimciler de var. Bizim
degerlendirme kriterlerimiz 6ncelikle temsil,
ikincisi de ihtiyacimiz olan sermaye yapisi.
Zihin olarak da bu ise uygun olup olmadigina
bakiyoruz. Bélgelerdeki uzman arkadaslarimiz
bu gértsmeleri yapiyor ve degerlendiriyor.
Aslinda ¢ok titiz degerlendirmeler ¢unku
bizim buradaki amacimiz bayilikleri acip

belli bir sayida bayiye ulasmaktan ziyade
acmis oldugumuz bayiliklerin cok uzun

villar devam etmesi. Bu sebeple secim
kriterlerimizde oldukga titizleniyoruz. 2019
yilinda bayilik verdigimiz kadin bayilerimizin
de umut ediyoruz ki cocuklarina, torunlarina
aktarabilecekleri bir is birligi baslatmis
olalim. Bu sebeptendir ki biraz ince eleyip sik
dokuyoruz.

Bu projenin icerisinde yer almak
neden Beko markasini tercih ettiniz,
neden bu yapi igcerisinde var olmak
istediniz?

Yasemin Pamukgu: Ben is kurmayi
dustnduglum zaman ilk aklima gelen zaten
Ko¢ Grubu oldu. Ailem onun icinden geldi.
Babam ve kardeslerim. Ben cocuklugumdan
beri onlarin icinde buyudum, kurumsalligini
ve profesyonelligini ¢ok iyi biliyorum. Bunun
karsiligini oradan alabilecegimi dustndim.

Hayriinnisa Dernek: Babam Beko’'nun dikis
makinelerini satardi. Benim de oradan bir
yatkinhgim vardi, 27 yil énce bir basvuruda
bulunmustum. 6 yil gecikmeli olarak kabul
gordum. ik zamanlar boyle kadin bayiler de
yoktu. Bulundugumuz yerde de 3 tane Beko
bayisi vardi. Sonra onlar birakinca ve tekrar
teklif gelince hemen kabul ettim. Benim
hayalimdi. 21 yildir da hayallerimin pesinden
kosarak devam ediyorum. Benim bir hayalim
vardl ama gerceklesmesi artik mimkin degil.
Mustafa Koc “ilk 5 Yil Odulu”ni vermisti
Antalya’da. insallah bana da bdyle verir
demistim kendi kendime. Bir hesapladim ben
o zaman 80 yasinda olacagim, Allah émur
verseydi Mustafa Bey de 86 yasinda olacakti.
Bunu kendisine gidip dedim. Benim bdyle
bir hayalim var diye. Ben de 50 yil 6duldnd
almayi heyecanla bekliyorum.

BEKO YENI 4y

il
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Nilgiin Kiligiik¢avdar: Ben satis yapmayi
zaten cok istiyordum. Kendime ait

bir magazam olsun istiyordum. Bu
cesaretlendirici proje beni etkiledi. Erkeklerin
egemen oldugu bir iste kadinlarin da bunu
ispat edebilmesi dnemli. Ben uzun zamandir
tanidigim bir ailenin icindeymis gibi oldum.
O cok guizel bir sey. Herkes birbirine burada
o kadar kenetlenmis durumda ki, herkes o
kadar cok destekliyor ki. Biz de kendimizi
ispatlayacagiz kadinlar olarak.

DagitimKanah - SUBAT 2020




Gloria Jean’s Coffees 2020 yilin

=

vuzde 30 buyuyecek

Gloria Jean’s Coffees, yeni magdazalarini
Antalya The Land of Legends’da ve
Eskisehir’de kahve severlerle bulusturdu.

Turkiye'de bUyUmeye devam eden Gloria
Jean Coffees yeni magazalari ile birlikte sube
sayisini 2020 yilinda 80’e ¢ikard.

Eskisehir’deki ilk sube

Her gecen gun bunyesine yeni magdazalar
ekleyerek kaliteli kahve cekirdeklerinin
kokusunu ve lezzetini yeni nesil ile bulusturan
Gloria Jean’s Coffees, Eskisehir'de ilk subesini
kahve tutkunlari ile bulusturdu. Eskisehir'de
2020 yili icerisinde U¢ yeni madaza daha
acacagini ifade eden Mehmet Dincerler,
“Gloria Jean’s Coffees Turkiye olarak,

Turkiye’'nin 30 ilinde 80 magazamizla her gtin
yvaklasik 25.000 kadar misafirimizi adirliyoruz.
8. vilini geride birakan Gloria Jean’s, blylume
hedefleri dogrultusunda 2020 yilinda da
yatirimlarini strdtirmeye devam edecek.

Bu yil icerisinde acmayi planladigimiz 20
madaza bulunuyor. Gloria Jean’s Coffees
madazalarinda istihdam ettigimiz kisi sayisi
800. Bu saylyI artarak cogalmasini arzu
ediyoruz.” dedi

Eskisehir’den sonra Antalya The Land of
Legends’da yeni magazasini misafirleri
ile bulusturan Gloria Jean’s Coffees yeni
madazalarla birlikte 2020 yilinda yUzde
30’luk bir buytme elde etmeyi hedefliyor.

Sevgililer Gunu’ne OKKA’lI

bir lezzet...

Arzum OKKA, Sevgililer GUnt’'nde mutlu anilara eslik edecek bir hediye alternatifi sunuyor.
OKKA Ailesi’'nin en yeni Uyesi OKKA Minio Pro, sevdiklerinin kalbini kazanmak isteyenleri bekliyor.

Arzum OKKA Minio Pro, en anlamli Sevgililer GUnU hediyesi olmaya aday. Kopuglyle ve ideal

kivamiyla OKKA'lI bir Turk kahvesi, sevdiginizi sdylemenin en glzel yolu olacak.
Paslanmaz celik cezveli Arzum OKKA Minio Pro, her damak tadinin bulusma noktasi Turk
Kahvesini tek bir tusla hazirlamanizi sagliyor. Arzum OKKA Minio Pro, tek seferde dort fincan Turk

kahvesi pisirebiliyor.
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Turkiye’nin beya_z esya
perakendecileri Izmir’de bulustu

Turkiye’nin beyaz esya perakendecileri, izmir Beyaz Esya Perakendecileri Dernedi’nin (iZBEYDER) daveti
Uzerine 7-8 Ocak 2020 tarihinde izmir Ticaret Odasr’nda bir araya geldi. Beyaz esya perakendecilerinin
cati kurulusu olan BEYPER'in istirak ettigi toplantiya BEYPER ydnetim kurulu Gyelerinin yani sira, Mersin
Perakendeci is insanlari Dernegdi’nin (MEPIAD) baskan ve yardimcisi da katild.

Toplanti boyunca beyaz esya
perakendeciliginin sorunlari ve ¢ozUmleri
Uzerine konusuldu. 2016 yilinda yasalasan
perakendecilik meslegdinin sorunlari Uzerine
soz alan konusmacilar dzellikle yasanin

tam anlami ile uygulanamamasindan ve
eksiklerinin giderilmesi gerektiginden s6z
ettiler. Toplantinin ev sahipligini yapan
[ZBEYDER adina acilis konusmas! yapan
Baskan Metin Aztekin, 41 yildan beri beyaz
esya perakendecigi yaptigini, musterileri

ile dost ve arkadas oldugunu ancak son
villarda musterilerin kendilerini yavas yavas
terk etmeye basladigini dile getirdi. Aztekin
sozlerine sodyle devam etti: “Yaptigimiz isin
karsiligini artik alamamaktayiz. 1980 ve 1999
yillarr arasinda bu meslekten cok iyi paralar
kazandik ve buyldik. Ancak o glinler geride
kaldi. Son 20 yildir bu meslege devam eden
arkadaslarimiz, ben de dahil olmak (zere
devamli olarak meslegimizden sikdyet

iZBEYDER Baskani Metin Aztekin
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etmekteyiz. Hepimiz o tatl ticaret yaptigimiz
gdnler tekrar geri gelir Gmidi ile islerimize
devam etmekteyiz. Oncelikli sorunumuz para
kazanamamaktir. Giderlerimizin artmasi,
alternatif satis kanallarinin cogalmasi ve buna
benzer sorunlardan dolayi son yillarda bircok
meslektasimiz islerini birakmak zorunda
kalmislaradir. Yine son dénemde her kése
basina acilan zincir magazalar bizlerin islerini
yapmakta ve kazancimizi engellemektektedir.
Tursu, peynir, zeytin satilan yerde beyaz

esya satiimamalidir. Biz Tlirkiye Beyaz Esya
Perakendecileri olarak hep birlikte buradan
“HERKES KENDI [SINI YAPSIN” cagrisinda
bulunuyoruz. Bunun disinda tim esnafin

bas belasi olan kontrolsiiz, denetlenmeyen
ve ticari ahlaka uymayan INTERNET satislari
islerimizi yogun bir sekilde engellemektedir.
[ste bu ve bunun gibi bircok sorun karsisinda
gli¢ birligi yapmazsak kaybolacadimizi
nihayet anladik. [zmir'de [ZBEYDER ve
BEYPER &ncdildginde ilk birlik ve beraberlik
toplantimizi gerceklestirdik. Bu toplantimiza
ayrica Bursa, Kahramanmaras ve Mersinli
meslektaslarimiz da katildilar. S6z0 fazla
uzatmanin pek bir anlami yok. Bosuna mi
demis Atalarimiz “Birlikten Kuvvet Dogar”
diye. Bu toplanti ile birligimizin dogumu

gerceklesti, blylimesi ve gelismesi camiamizin

destedi ile olacaktir.”

Daha sonra BEYPER Yoénetim Kurulu adina séz

alan Baskan Ali Yildiz; “Bizleri [zmir’e davet
ettiginiz icin BEYPER ydnetim kurulu adina

tesekkdr ederiz. Cok glizel organizasyon oldu.

Biz de ilk firsatta sizleri [stanbul’a bekliyoruz.

HERKES
KENDI

ISINI

YAPSIN

BIBER SATILAN YERDEN

BEYAZ ESYA
ALINMAZ

Boyle birliktelikleri 6nemsiyoruz. Beyaz esya
perakendecileri icin en énemli konu gelirlerin
azaldigi bir dénemde giderlerimizin kontrol
edilmesi, giderlerimizi iyi yénetmeliyiz.
“HERKES KENDI [SINI YAPSIN” sloganini cok
begendik. BEYPER olarak bunun yanindayiz.

BEYPER Baskani Ali Yildiz




Bu uygulamanin bdtin ticaret odalarinda
olmasi icin calismalari strddrecediz.
Sektérimdizd korumak icin elimizden geleni
yapacagiz.” dedi.

MEPIAD Baskani Ozcan Demir

Son olarak MEPIAD adina s6z alan Baskan
Ozcan Demir kisaca sunlari séyledi; “fzmir’den
Metin Aztekin arkadaslarimin davet lizerine
Mersin Perakendeci is Insanlari Dernedi
(MEPIAD) Yénetim Kurulu Baskani ve

Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi Meclis yesi
kimligimle ve dederli kardesim MEPIAD
Yénetim Kurulu Uyesi, Baskan Yardimcimiz

ve MTSO Meclis Uyemiz Hamit Dogan ile
birlikte [zmir'deki bu toplantiya katiliyoruz.
Cadde madazalarinin ve beyaz esya
saticilarinin karsilastigi tehditler ve firsatlar
hakkinda Turkiye’nin dért bir yanindan gelen
meslektaslarimla zincir magazalar, internet
satislari, bayilik sistemi, tiketici sorunlari, stok
maliyeti, karlilik, bélgeler arasi is birligi, mali
veriler ve nitelikli personel gibi konularda fikir
alis verisi yapiyoruz. Bu vesile ile gectigimiz
yillarda kaybettigimiz BEYPER Kurucu Baskani
Sayin Sahin Mersin agabeyimizi rahmetle
aniyorum. [ZBEYDER, BEYPER, PERDER ve
MEPIAD gibi sektérel derneklerin bu dénemde
6nemi cok buylk, dolayisi ile is birligimizi
daha fazla gelistirmeliyiz. Sektérimdzin tek
yayin organi olan Dagitim Kanali dergisine
abone olmamiz ve dergiye reklam vermemiz
ve bu sayede daha genis kitlelere ulasmamiz
icin hepimizin gayret géstermesi lazim. Ayrica
TOBB’un bu sikintilarimiz icin bizlere yardimci
olmasi gerekli. Son olarak sunu séyltiyorum;
“HERKES KENDI [SINI YAPSIN”

Toplanti sonunda birlik adina bir basin
aciklamasl yapan Metin Aztekin, 6zellikle
discount marketlere yonelik olarak HERKES
KENDI ISINI YAPSIN cagrisinda bulundu.
Aztekin’in basin aciklamasi soyle; “Bizlerin
gdézlemledidi ve bizim yaptigimiz
arastirmalarla gére esnafa en blylk zarar
veren sebeplerden biri zincir magazalar bir
digeri alisveris merkezleridir. Bu iki yapi bize
gore piyasaya ¢cok blylk zarar vermektedir.
Bakin esnaf yok oldudu zaman, sosyal yasam
yok olmus demektir. Sosyal yasamin devam
etmesi icin esnafin ayakta kalmasi gerekir.
Esnaf ayakta kalacak ki evine, coluguna
cocuguna baksin, onlari okutsun, istihdam
saglasin, Tirkiye ekonomisine katki saglasin,
vergi versin. Yoksa esnaf biterse Ulke biter.
Ben Avrupa’nin bircok yerini gezdim,
gorddm. Hicbir yerde alisveris merkezleri
sehrin gébeginde degdil, eski kalanlar hari¢

hepsi sehrin disindadir ama sehrin icine

sen o AVM’leri cakarsan onun etrafindaki
tim esnaflar kapatir, yok olur. Su an bizim
oldugumuz semt [zmir’in Alsancak semti.
[zmir’in en zengin semtidir. Bakin bircok
dikkan bos, kiralik, satiliktir. Bunun devamin
daha da kétllesecegini disinddgimdizden
bizler bazi 6nlemler almaya karar verdik. Bu
zincir madazalar ne is yapar? Nereden cikti
bunlar? Daha énce bunlar yoktu. Mahallenin
bakkali, konfeksiyoncusu, ayakkabicisi vardi
ve mutlu bir yasam sdriyordu bu Ulke.
Bugiin gelinen noktada bunlar yok edildi,
yok su an. Neden yok? Clink( insanlar maddi
ihtiyaclarini karsilayamiyor. Maddi ihtiyacini
karsilayamayan bir kisi evinde mutsuz olur,
sosyal yasaminda mutsuz olur ve (lke kaosa
gider. Cok Gzllerek belirtivorum ki bugdn
bunlari yasiyoruz.

Bunun icin ne yapmamiz gerektigini
konusmak icin beyaz esyaci arkadaslarimiz
Turkiye’nin her yerinden gelerek bir arada
toplandik. Bu bizim ilk blylk toplantimiz
insallah bunun devami gelecek. Blylik bir is
birligine girdik. Bu isten sorun yasayan sadece
beyaz esya sektér dedil, ayakkabicisi olsun,
konfeksiyoncusu olsun diger sektdrlerde de
ayni sorunu yasaniyor. Yani bugtin bir Bim, bir
ATO01 vs. gibi zincir magazalara girdiginizde
buralarda beyaz esya satildigini gériyorsunuz.
Arkadaslar diinyanin hicbir yerinde béyle bir
cirkinlik olamaz. Tursunun yaninda, yogurdun
yaninda beyaz esya satiimaz.
Dusdndn tam tersini. Beyaz esya
magazasi vitrinine tursuyu, salcayi,
makarnayi, sandvici vs baska bir
sey koyabilir mi, olabilir mi béyle
bir sey? Olmaz. Zaten bizim sanayi
kanunumuza da aykiri bir is yapiliyor
su an. Bizlerin meslek gruplari bellidir.
NACE kodlarimiz da bellidir odalarda.
Sirketimizi ilk kurarken muhasebecimiz
bize sorar “Ne is yapacaksin?” biz deriz
ki beyaz esya, mobilya, ev tekstili vesaire.

Biz bunlarla sinirliyizdir. Su an icin zincir
magazalar illegal olarak bu sinirin disina
tasmaktadir. Alisveris merkezleri bizi etkiliyor,
cok sikdyette bulunduk, artik onlara bir sey
diyemiyorum ama zincir magazalar mutlaka
ne is yapiyorsa, kendilerinin ana konusu neyse
o sektdérde devam etmeleri gerekmektedir.

Go6rduguntiz gibi tabelaya bir slogan
vazdik. “Herkes Kendi isini Yapsin” diye.
Bu “Herkes Kendli [sinin Yapsin” slogani
cok acik bir ibaredir. Bu slogani tasiyan
pankartlari Turkiye’nin her yerinde beyaz

esya magazalarinin vitrinlerini asacagiz.

Mart ayindan itibaren bunlari magazalarin
vitrinlerinde géreceksiniz. Bunlara destek
veren diger sektérileri de séyleyeyim.
Ayakkabicilar, oyuncakgilar, tuhafiye, hazir
giyim, zdcaciye, hali grubu, kirtasiye grubu,
lastikciler de bizlerle beraber hareket
etmekte. Yani bu demektir ki Tirkiye'de

tim esnaflarinin magazalarinda yakinda bu
ibare gérilecek. Bizim istemedigimiz en son
sey protesto etmektir, ama biz aylar 6nce
yetkililere basvuruda bulunduk. Hicbir ciddi
cevap alamadigimiz icin kendimizi bu eylemi
vapma zorunlulugunda hissettik. nsallah biz
bunlari asmadan bu sorun ¢ézuldr. Tirkiye'de
esnaf da mutlu olur, bayiler de mutlu olur, bu
isi yapanlar da tekrar islerine ddénerler eski
halimize geliriz. Ddsindn istedigimiz sey ¢ok
bir sey degil. Eski halimize gelmeyi istiyoruz.

Bu konuda ben bize katilan tim Tirkiye'den
gelen meslektaslarimin hepsini kutluyorum,
tesekkdr ediyorum yanimizda oldular. Bu
yolda hep beraber ylriyecegiz. Bu sadece
[zmir’in dedil [zmir’den baslayan bir eylemdir
bu. Bir protesto eylemidir, cok nettir. Aslinda
glinimdzin konusu bizim konumuz degdil
ama maalesef bugiine geldi. Tirkiye’'nin daha
Sdnemli konulari var. Bu is ¢6zdldrse bizim
esnaf grubunda da ¢cok seyin ¢ézllecedine
inaniyorum. Hepinize saygilar sunuyorum.”

e . S

= Hevar coxmcilardnn pankertli éyles:

Herkes hendli Bsind Yapsin'
o ikl

Toplanti sonrasi sehirlerine dénen beyaz esya bayileri

basta izmir, istanbul, Adapazari ve Mersin olmak lizere
kendi ticaret odalarinin da destegini alarak eylem
karari aldilar.
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Yildirnm Séylemez

Hem saglhiginizin hem de

cebinizin dostu

Yeni UrUnler beni her zaman heyecanlandiriyor, hele bu Urlnler deneyimlemiz icin bize &zel
gonderildiginde Urdinun paket acilimini yapip daha detayli kullanmak hosuma gidiyor.

Elektrikli kGcuk ev aletleri firmalari genellikle gectigimiz yili biraz
durgun gegirdi, o alisik oldugumuz durmadan c¢ikardiklari yeni Grun
performansini, bu sirketlerden gecen yil pek géremedik. Tabi bu
tim markalar i¢cin gecerli degil. KUguk ev aletleri sektorintn lider
markalarindan Arzum yeniliklerine devam ediyor. 2019 vili basinda
kisisel bakim Urdnlerinde Ducati ile stikse yapan Arzum Kucuk Ev
Aletleri, 2019 yili sonunda da FOODIE ile piyasalara merhaba dedi.

Bu yil evinizdeki lezzeti ayni sicaklikta ve tazelikte gittiginiz her yere
tasimaya ne dersiniz?

Artik abur cubur yok, Foodie var! Ozellikleriyle Turkiye’'de bir ilk olan
Arzum Foodie Elektrikli Modern Sefer Tasi, sizi sadlikli yasamin tadini
cikarmaya davet ediyor.

Gectigimiz gunlerde Alerji ile Yasam Dernedi yetkilileri ile tesadtfen
bir toplantida karsilastim. GUnUmuzde alerji hastaligindan milyarlarca
insan etkilenmis durumda... 2050 yilinda 4 milyar insanin alerji hastasi
olacagdi tahmin ediliyor. Is hayatinda bu kadar buytik oranlarda
etkilenen insanlik, ev disi beslenmesine de dikkat etmek zorunda.
Ozellikle calisan genc nifus, ev disinda gecirdigi vakitlerde en cok
sunu soruyor kendisine “bugln ne yesek” iste bun sorunun cevabl

Arzum Foodie Elektrikli Modern Sefer Tasl... Saglikli ev yemeklerinizi
dilediginiz her yere adir olmayan tasarimi ile tasiyabilirsiniz Ustelik sik
cantasiyla.

Sabah kahvaltinizi, ofiste veya okulda 6gle arasi yemeklerinizi ya da
piknikte yiyeceklerinizi sicacik, taze ve saglkl bir ¢6zUm sunuyor
Foodie.

Tek veya cift katman olarak kullanim imkani sunan Foodie Elektrikli
Modern Sefer Tasi ile yemeklerinizi hem isitabilir hem de buharda
pisirebilirsiniz. Vakumlu kapaklar sayesinde yemekleriniz uzun stre
taze olarak saklayabilirsiniz. Yumurta haslamak ve piring pilavi
pisirmekte Foodie ile mimkuin. Kendi yaratici fikirleriniz ile eviniz de
sushi bile yaparak harikalar yaratabilirsiniz.

Sik ve kompakt tasarimi, gevre dostu tasima cantasi ile kolaylikla
taslyabileceginiz Foodie Elektrikli Modern Sefer Tasi eglenceli dis
ylzeyi ile de gununtze keyif katmaya hazir.

Hem sagliginizin hem de cebinizin dostu Arzum Foodie Elektrikli
Sefer Tasrnin fiyati 479,90 TL.
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Bosch konsept magazalarina bir yenisini

daha ekledi

BSH Turkiye’'nin 6nde gelen markalarindan biri olan Bosch, deneyim magazalarina bir yenisini daha
ekledi. Forum istanbul Alisveris Merkezi’'nde 24 Ocak Cuma ginU gerceklestirilen acilis tdrenine
BSH Turkiye’nin icra Kurulu Baskani Gékhan Sigin, Bosch Turkiye Direktdrii Semir Kuseyri ve

DT ve Beyaz Esya Perakendecileri Dernegi Baskani (BEYPER) ve ayni zamanda magaza sahibi

Ali Yildiz olmak Uzere bircok énemli temsilci katildi.

2020’nin ilk deneyim magazasi oldu
2019 yilinda bayi yapilanmasini
glglendirmeye yonelik hamleler yapan Bosch
Turkiye, 2020 yilinda da c¢alismalarini tim
hiziyla strdariyor. Forum istanbul Alisveris
Merkezi’'nde acilan 2020 yilinin ilk deneyim
madazasl 267 metrekare blUyuklugu ile dikkat
cekiyor.

Etkileyici bir magaza

Acllan magazanin oldukga etkileyici bir
atmosferinin oldugunu belirten Sigin, “Cok
etkileyici bir magaza, metrekare anlaminda
buyuduk. Ayrica daha fazla Grdn teshir
ettik. Tuketici tarafindan begenilen bir¢cok
Urantmuzt bu magazada sergiliyoruz.
Musteriler Ali Yildiz'in kaliteli hizmetiyle
bulusacak. Bu acidan oldukca gdrkemli bir
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magaza. Ali Bey ve ekibine simdiden hayirli
isler ve bol kazanclar diliyorum.” dedl.

Genis bir aga sahibiz

Bosch Turkiye'nin yeni direktoérd Semir
Kuseyri, “Bosch Turkiye’'nin Ulke capinda genis
bir deneyim magazasi adi ve Urun konseptleri
mevcut. Bu magazay! yari konsept, yari
deneyim madazasi olarak planladik. Bu
magdazada musterilerimiz, sundugumuz tim
Urunleri yakindan inceleme firsati buluyor.
Magazamizin degerli is ortagimiz Ali Yildiz’a
hayirli olmasini diliyorum.” ifadelerini kullandi.

Gerekli perakende calismalarini
yapacagdiz

Beyaz esya sektorine faydali olmak ve
sektdrl ayakta tutabilmek icin perakende

l Semir Kuseyri Ali Yildiz

noktasinda gerekli olan tum calismalari
buUyUk bir 6zveriyle yapacaklarini ve beyaz
esya sektdrinl gecgen yila oranla daha

da fazla canlandiracaklarini ifade eden
Yildiz ise su sekilde konustu: “2020’nin ilk
deneyim magazasini actik. MUsterilerimiz
madazamizda camasir makinesinin nasil
camasir yikadigini, firinin nasil kurabiye
pisirdigini deneyimleyerek gérebiliyorlar.

Bu magazada muUsteriler Bosch Urlnlerin
hayatlarini nasil kolaylastirdigina ve ne derece
fayda sagladigina yakindan sahit olacaklar.
Sektdriumuize deder katabilmek adina bu
magdazay! actik. Tum beyaz esya sektdrl icin
hayirli olmasini diliyorum.”
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“Beyaz esya sektorunun
OTV destegine ihtiyaci var”

Turk ekonomisinin en énemli itici glc¢lerinden olan ve her

yil elde ettidi ihracat, Uretim ve satis adetleri ile dinyada
Turkiye’yi siralamaya sokan sektdrler arasinda bulunan beyaz
esya, son yillarda inisler-cikislar yasayarak yoluna devam
ediyor. Uluslararasi ticaret savaslari basta olmak Uzere kiresel
olarak yasanan bircok siyasi ve ekonomik olay sektéri
dogrudan etkilerken, yerel ve bdlgesel olarak yasanan krizler,
doéviz kurlarindaki ani oynamalar, hemen yani basimizdaki savas
vb. bircok neden beyaz esya ve kic¢Uk ev aletleri sektérind
etkilemeyi ve daraltmayi sUrdUrtyor.

TUm bu tabloya ragmen 2019 yilinda beyaz esya sektérd,

bir dnceki yili gére satis ve Uretim adetlerini neredeyse ayni
seviyede koruyarak 2020’ye baslangi¢ yapti. TUrkiye Beyaz
Esya Sanayicileri Dernegdi'nin (TURKBESD) acikladigi verilere
goOre ihracat ve ic satis toplam adedi bir énceki yila kiyasla
ylzde 2 kiculdd. Uretim adetleri bir &dnceki yil ile paralel bir
seyir izleyerek ylzde 1 kacaldi. 2019°'un ilk yarisinda OTV’nin
sifirlanmasinin katkisi, ikinci yarida da ekonomide toparlanma
trendi, firmalarin kampanyalari ve glcll ihracatimizin
destegdinde toplam satislarimiz adet bazinda bir énceki yila
goOre ylUzde 2 daralarak 28,5 milyon seviyesinde gerceklesti.
TURKBESD Baskani Can Dincer diizenlenen toplantida yaptigi
aciklamada sektdérin dogrudan 60 bin, dolayli 600 bin kisiye
istihdam sagladigina, 28 milyon adetlik Gretim, 22 milyon
adetlik ihracat hacmi ile bUyUklGgunl gosterdigine dikkat cekti:
“Ulkemizin ekonomik blytmesinde itici glic konumundadir.
Teknoloji yogun Uretime verdigimiz degerle klresel pazarlarda
dnemli bir konuma yukseldik. Ulkemiz yUzde 7’lik Gretim hacmi
ile Cin’den sonra dinyanin en bUyUk beyaz esya Uretim Ussi
konumundadir.”

Beyaz esya pazarinin 2017 yilinda 6 ana UrUn toplaminda

8,5 milyon adetle en ylksek seviyeye ulastigini aktaran

Dincer, “Ulkemizle niifuslari ayni seviyede olan Almanya ve
Fransa’da, pazar 10-12 milyon adet civarinda izliyor. Orta
vadede ana hedefimiz bu pazar bUyUklUklerine ulasmaktir.
Saglanacak devlet tesvikleriyle bu Ulkelerdeki satis adetlerini
yakalamamizin mimkln olduguna inaniyoruz. Beyaz esya
artik ginimuizde her evde bulunuyor. LUks tUketim olmaktan
ciktigr icin OTV’den muaf tutulmasi gerektigini savunuyoruz.
Beyaz esyanin OTV’den muaf tutulmasi ile devlet gelir kaybina
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ugramayacak, daha fazla KDV, kurumlar vergisi saglayacaktir.”
dedi.

Sektdrin timden inis ve cikislar yasadigl bu ortamda yurt
icinde ve disinda faaliyet gdstererek ayakta kalmaya calisan
Tuark markalari ise ellerinden geldigince yatirimlara devam
ediyorlar. Yeni Urlnleri piyasaya sUrerek teknolojiyi yakindan
takip etmeye calisan bircok firma, yil icerisinde cikardigi
yepyeni tasarimlari ile Ar-Ge’ye ve inovasyona olan olumlu
yaklasimlarini devam ettirdi. Bir yandan maliyetleri kismaya
calisan firmalar, bir yandan istihdamda kisintiya gitmemek
adina Uretimlerini ve ihracatlarini artirmaya calistl.

Biz de bu sayimizda hazirladigimiz dosya konumuzla sektérin
farklh paydaslarina mikrofonlarimizi uzattik 2019-2020 vyili
degerlendirmelerini aldik. Her ne kadar sartlar olumsuz gibi
g6zUkse de bir¢cok taraftan aldigimiz pozitif yaklasim 2020
yili ve sonrasi i¢in beyaz esya ve klcUk ev aletleri sektérinin
Ondndn acik oldugunu godsteriyor.
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Turkiye beyaz esya sektoru

yuzde 2 ile sinirh kaldi

TUrkiye beyaz esya sektorl, 2019 yilinda bir dnceki yila gbére satis
ve Uretim adetlerini neredeyse ayni seviyede korudu. Turkiye
Beyaz Esya Sanayicileri Dernedi (TURKBESD) verilerine gére,
ihracat ve ic satis toplam adedi bir dnceki yila kiyasla ylizde 2
kuculdt. Uretim adetleri bir dnceki yil ile paralel bir seyir izleyerek

ylUzde 1 kGculda.

TURKBESD Yénetim Kurulu®yeleri 7

Turkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi
(TURKBESD), 2019 yilini duzenledigi basin
toplantisiyla degerlendirdi. TURKBESD'in
Aralik verilerine gére yilin son ayinda ic
satislar bir dnceki yil ayni doneme gore
ylzde 3 seviyesinde azaldi. ihracat mevsimsel
etkiler nedeniyle yluzde 11 oraninda daralirken,
Uretim adetlerinde ise ylzde 6 oraninda artis
kaydedildi. Ocak-Aralik déneminde, i¢ satis ve
ihracat toplam adedi, bir 6nceki yila kiyasla
adet bazinda yUzde 2 daralirken, ihracat ve
Uretim adetleri ytzde 1 daraldi.

TURKBESD Baskani Can Dincer, “Ulkemizin
lokomotif sektorlerinden olan beyaz esya
sektord, tum olumsuzluklara ragmen basarili
bir yil gecirdi. 2019°un ilk yarisinda OTV’nin
sifirlanmasinin katkisi, ikinci yarida da
ekonomide toparlanma trendi, firmalarin
kampanyalari ve guclt ihracatimizin
desteginde toplam satislarimiz adet bazinda
bir dnceki yila gdre ylzde 2 daralarak 28,5
milyon seviyesinde gerceklesti.” dedi.

Kuresel ekonomiye iliskin 6n gdruleri aktaran
Dincer, OECD’nin 2020 dunya ekonomisi
bUylme tahminini ylzde 3,0’'dan ylzde 2,9'a
dustrdtgune dikkat ¢ekti. Ticaret savaslarinin
kUresel yatirimlari olumsuz etkiledigi

ve istihdam acisindan risk olusturdugu
yonundeki degerlendirmelere dikkat ceken
Dinger, OECD’nin Turkiye ekonomisi icin
bUyUme tahminini ise ylUzde 1,6’dan 3,0’'a
yukselttigini hatirlatti.
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Dincer, “Ulkemizle nufuslari ayni
seviyede olan Almanya ve Fransa’'da,
pazar 10-12 milyon adet civarinda izliyor.
Orta vadede ana hedefimiz bu pazar
buyukltklerine ulasmaktir. Saglanacak
devlet tesvikleriyle bu Ulkelerdeki satis
adetlerini yakalamamizin mUmkuin
olduguna inaniyoruz. Beyaz esya artik
gunUmuzde her evde bulunuyor. Liks
tuketim olmaktan ciktigi icin OTV'den
muaf tutulmasi gerektigini savunuyoruz.
Beyaz esyanin OTV’den muaf tutulmasi ile
devlet gelir kaybina ugramayacak, daha
fazla KDV, kurumlar vergisi saglayacaktir.
Sektérimuz dogrudan 60 bin, dolayli
600 bin kisiye istihdam saglayan, 28
milyon adetlik Uretim, 22 milyon adetlik
ihracat hacmi ile Ulkemizin ekonomik
bUyUmesinde itici gt¢c konumundadir.
Teknoloji yogun Uretime verdigimiz degerle
kUresel pazarlarda énemli bir konuma
yukseldik. Ulkemiz ytuzde 7’lik Uretim
hacmi ile Cin'den sonra dunyanin en buyuk
beyaz esya Uretim Usst konumundadir.
Uretiminin %75'den fazlasini ihrac eden
sektdorimiz basta Ar-Ge yatirimi ve vergi
kolayliklari basta olmak Gzere devlet
tesviklerine ihtiyac duymaktadir. Turkiye
beyaz esya sektord, 2002 yilindan beri 4
kat buyadu. ihracatimiz ayni dénemde 5
kat arttl. SUrdurulebilir ihracat icin Ar-Ge
ve dijitallesmeye yatirim yaparak rekabet
glcimuzu korumamiz gerekiyor.”

nde 2019’da daralma

4 BUYUK BEYAZ ESYA
PAZAR OZETi

Ocak- Aralik Dénemi (bin adet)
(Buzdolabi, Camasir Makinasi, Bulasik Makinasi, Firin)

25122 24 503
-2,5%
19281 15703

-7,2%
6.166 5 722

2018 2019 2018 2019 2018 2019
ig satis ihracat Uretim

4 BUYUK ESYA PAZAR OZETi
iC SATIS

Aralik 2018 - Aralik 2019 Dénemi (bin adet)
(Buzdolabi, Camasir Makinasi, Bulasik Makinasi, Firin)

I Satis (Onceki sene) NI Ig Satis —— Onceki doneme gére yizde degisim

4 BUYUK ESYA PAZAR OZETI
iHRACAT

Aralik 2018 - Aralik 2019 Dénemi (bin adet)
(Buzdolabi, Camasir Makinasi, Bulasik Makinasi, Firin)

g 337

4 BUYUK ESYA PAZAR OZETi
URETIM

Aralik 2018 - Aralik 2019 Dénemi (bin adet)
(Buzdolabi, Camasir Makinasi, Bulasik Makinasi, Firin)
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