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Tum yayin haklari Dagitim Kanali Reklam
Ajansr’'na aittir. Dagitim Kanali, dayanikli tike-
tim mallari sektértinde aylik olarak yayimlanir.

Basin kanununa goére yerel-slreli yayindir.

Kaynak gdstermek kaydiyla alinti yapilabilir.
Reklam ve uzman yazilari firmalarin kendi
sorumlulugundadir.

Bu dergide yayimlanan herhangi bir haber
veya yazar gorusu, reklam alanlari hari¢ hi¢
bir sekilde reklam olarak kabul edilemez. Bu

ylzden firmalar arasinda dogacak inhtilaflardan
Dagitim Kanali dergisi sorumluluk kabul etmez.

Dagitim Kanali dergisi Basin Meslek ilke ve
Etikleri’'ne uymaya s6z vermistir.

sevap| Sektdrel Yayincilar
o Dernegi Uyesidir.

L\ www.seyad.org

Icindekiler

A 24

Soylesi Bayi .
Fakir Hausgerate SIMPORT EV ALETLERI
Pazarlama Muduri Siemens’in Istanbul'daki §

Esra Ozden TURKOZ ilk konsept
Saglikli yasam magdazasini acti
trendlerine teknolojik

dokunuslar...

1A

Arastirma R

AVM Perakende Ciro 1= 28

Endeksi agustosta #—

ylUzde 7,8 artis gdsterdi i E ". ﬁ
Kahve Kokusu W

Kahve Dinyasi yoresel
kahve oénerilerini
paylasti

Kahve Dinyasl ve TEMA
Vakfi, Canakkale'de
Hatira Ormani olusturdu

“Hem
perakendecilerimizin hem de
tUketicilerimizin Uzerinden yik alindi”

48

izmir kahveye doydu o I Fuar

Okumanin, kahve kaltirtintz
Uzerinde etkisi...
Konuk Yazar: Fahrettin Kerim Avci

Balcioglu kardesler
Izmir'de emin adimlarla
ilerliyor

14 42

u . Beyaz esyada i¢ pazar
soylesi yaz esyada i¢ p

daraldi, ilk 9 ayda
Simfer Tirkiye Satis Mudur ihracat ile Gretim
Ozgiir Oltes

kapasitesi korundu
“Simfer’de

her adimda ] ]

kendimizi asmak
Uriinler

en blyuk
motivasyonumuz”

1Q

Sektor Haberi

A7

Makale

Didem Tinarlioglu

7Q AL

Sektor Ajanda
Sinemadem
Joker

Milli hedef belli olmustur. Ona ulasacak yollari bulmak zor degildir.
Denebilir Ki, hicbir seye muhta¢ degiliz.
Yalniz bir tek seye cok ihtiyacimiz vardir:

CALISKAN OLMAK!




}{ DagitimKanali

aﬁmmﬁana\l

,. e ......Hl.mu'ﬂ-'-

ABONE OL

P> Google play D AppStDrE

DEde a©

YILDIRIM SOYLEMEZ
yildirimsoylemez@dagitimkanali.net

Beyaz esyada satislar
gecen yila gore daraldi,
ihracat artti

LEE Ikemizin ekonomisinin en 6nemli sektorlerinden biri olan

. ve i¢ piyasa da oldugu kadar ihracatta da yaptig1 calismalarla
biiytik katkilar yaratan beyaz esya ve kiiciik ev aletleri,

2020 yilina yara alarak giriyor. Kisa bir siire nce sektoriin 6nemli
sivil toplum kuruluglarindan Ttirkiye Beyaz Esya Sanayicileri Dernegi
(TURKBESD), bir degerlendirme toplantisi yapt: ve sektorle ilgili
verileri paylastl. Dernegin acikladifl rakamlara gore ilk 9 ayda
i¢ pazardaki satislar gecen yil ayni doneme gore adet bazinda yiizde
10 oraninda daralirken, ihracat yiizde 1 artti. Ayn1 donemde {iretim
ise yiizde 2 oraninda azaldi. Dernek yoneticilerinin basin toplantisinda
verdikleri bilgilere gtre pazar her ne kadar i¢ piyasada daralsa da
bu donemde sektorii ayakta tutan ategleyicilerden biri ihracat oldu.
Zor donemlerde yurt disina yonelen firmalar tilkeye doviz akisini
da saglayarak biiyiik katki sagladilar. Sekt6riin paydaslari sektoriin
gelecegi icin umutlu konusuyorlar. 2020 bir degisim yili olacak gibi
duruyor. Neler olacagini hep birlikte gdrecegiz.

Simport Ev Aletleri, 15 Ekim’de Skyland HOM Desing Center’da
Siemens'in Istanbul'daki ilk konsept magazasini acti. 400 metrekare
biiyiikligtindeki magazada toplamda 5 Kisilik bir ekip miisterilere
hizmet verecek. Biz de etkinligi yerinde takip ettik ve detaylari sizler
icin dergimize aktardik.

Bu sayimizda da farkli calismalar yapan, sektoriimiiziin 6ncii
kuruluglari ile réportajlar yapmaya devam ediyoruz. Fakir Hausgeréte
Pazarlama Miidiirii Esra Ozden Tiirkéz ve Simfer Tiirkiye Satis
Miidiirii Ozgiir Oltes cok degerli goriisleri ile sektorle ilgili
deneyimlerini bizlerle paylastilar. Kendilerine ¢ok tesekkiir ediyoruz.

Kasim sayimizda ayrica giincel sektor haberleri, {iriinler, dernek ve
arastirma boltimlerimiz ile kdse yazarlari ilerleyen sayfalarda sizleri

bekliyor.

Keyifli okumalar...
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Saghkh yasam trendlerine
teknolojik dokunuslar...

Kiigtik ev aletleri pazari, diinyada gelisen 3 ana akim olan “Saglikh Yasam”, “Kolaylik”, “Dijitallesme”
ekseninde {retilecek yeni inovatif {irinlerle bliyliyor ve énlimiizdeki yillarda da yine bu eksende
biiylimeye devam edecek. Sektdrdeki markalar, yaptiklari giiclii Ar-Ge yatirimlariyla bu 3 akima
kanalize olarak farkli kategorilerde inovatif tirtinlerini insanlarin kullanimina sunmaya basladilar.

1zli gelisen teknoloji diinyasinda
. insanlarin yasam kalitelerini artiracak
inovatif tirtinler her zamankinden
daha biiyiik bir ilgi ve merakla beklenir
hale geldi. Tiiketici, almak istedigi irliniin
oOzelliklerini detayli olarak incelerken tiim
seceneklere sans veriyor ve bu da kii¢lik ev
aletleri sektoriinde rekabeti artirtyor.
Zaman kavraminin ¢ok degerli oldugu
glintimiizde, isini kolaylastiracak ve [
sagligina iyi gelecek iiriinlere yonelen
tiiketici artik ne almak istedigini net
olarak biliyor.

Ozellikle saglikli yasam trendinin
biiyiik oranda yayginlasmas,

bu yonde yapilan yatirimlar, artan
{irlin gesitliligi ve yeni fikirler pazari
glinden giine biiylitmekte.
Saglikli yasami ve sporu yasam
bicimi olarak secenlerin

sayisi hizl bir sekilde

artarken saglikli

beslenme

konusu da ayni

oranda ytkselis

gosteriyor.
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Son villarda giderek daha fazla gunltk hayatimizin bir parcasi haline gelen yoéresel kahvelerin
lezzeti ve aromasi, ¢cekirdeklerin yetistirildigi bdlgeye gbre degisiklik gdsteriyor.
Dunyanin farkli noktalarindan kahveleri misafirleri ile bulusturan Kahve Dinyasi,

1 Ekim Uluslararasi Kahve GUnU’nde yoéresel tatlarin 6zelliklerini siraladi.

Unyanin en populer icecedi kahveye
olan ilgi, 6zellikle son yillarda

Ulkemizde de hizla artiyor. Bu da
yoresel kahvelerden soguk spesiyallere
uzanan pek ¢cok cesidin hizla hayatimiza
girmesine olanak taniyor.

Kahve seciminde lezzeti etkileyen pek
¢ok unsur bulunuyor. DUnyanin farkli
noktalarinda Uretilen kahve cekirdekleri,
yetistirildikleri bélgenin kendine has
oOzelliklerini aldigindan bazi kahveler
ylksek asiditeye ulasirken bazilari yogun
kivami, aromasi ya da purtzsiz tadiyla
cezbediyor. Peki, hangi yoresel kahve
hangi 6zellikleri tasiyor? Kahve Dlnyasi, 1
Ekim Uluslararasi Kahve Gunu icin yoresel
lezzetlerin hikayelerini ve hangi damak
tatlarina hitap ettigini siraladi.

Santos, Brezilya

Dilnyadaki en bUyUk kahve Ureticisi
konumunda olan Brezilya’nin sicak ve nemli
iklimi, kahve yetistirmek icin mikemmel
bir ortam olusturuyor. Cekirdek ttra
olarak verimin doértte birinden fazlasi
Arabica’dan saglaniyor. Brezilya’da ¢cok
yUksek miktarda Uretim olmasina ragmen
en yUksek kalitenin yakalanmasi i¢cin her
ciftlik ayni standartlarda Uretim yapiyor.
Kahve cekirdekleri elle toplaniyor ve kuru
olarak isleniyor.

Kolombiya

DUnyada en fazla yikanarak islenmis
Arabica kahve Ureten Ulke olan Kolombiya
valnizca kahve ihraciyla degdil, halkinin
gercek bir kahve sever olmasiyla da dikkat
cekiyor. Kolombiya’da en iyi kalite kahveler,
Supremo olarak adlandiriliyor. Narino
bolgesine 6zel kahve cekirdekleri ise
yOreye has aroma ve lezzetler barindiriyor.
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Kosta Rika

Dlnyaca Unli Kolombiya kahvesi icin,
Ulkedeki toplam Uretimin dértte birinin
gerceklestirildigi West Valley bélgesinde
yetistirilen cekirdekler tercih ediliyor. Farkl
mikro iklimlere ev sahipligi yapan boélgede
agirhikl olarak sert cekirdek ve kati sert
cekirdek yetistiriliyor. Baslica cesitler ise
Caturra ve Catuai olarak adlandirilyor.

Kenya

Ylzde 7 ile dinyanin en yUksek asidite
oranina sahip kahvesi olan Kenya kahvesi,
bu sayede ylUksek parlaklik seviyesine de
ulasiyor. Siyah akisi, yogun sitrik asiditesi,
UzUm, bégartlen ve limon aromalari ile én
plana ¢ikan kahvenin cekirdekleri yikanarak
isleniyor.

Guatemala

Kahve yetistirmek icin uygun iklimi ve
volkanik daglarinin sagladigi 6zel kosullar
sayesinde Guatemala, dlinyadaki en &zel
kahvelerinin yetistigi Ulkeler arasinda

yer aliyor. Toprak, yadis miktari, hava
sicakligl, nem ve rakim konusunda blyUk
bir cesitlilik gosteren Ulkede, kendine has
Ozellikleri olan tam sekiz ayri kahve Uretim
boélgesi bulunuyor.

Tirk Kahvesi
Kahve DUnyasi’nin en ¢cok tercih edilen
lezzetlerinden biri, hic siphesiz bol
koépUkld, dumani Gstinde bir Turk kahvesi.
Oyle ki, Kahve Dunyasi magazalarinda
her iki masadan birinde en az bir adet
Turk kahvesi siparisi veriliyor. Kahve
Dunyasi, Turk kahvesi icin Brezilya’nin
dik yamaclarinda Uretilen ve el emegdi ile
toplanan Arabica’yi tercih ediyor.

Orta kavrulmus, cok kavrulmus ve
damla sakizi aromali secenekleri Q
bulunan Turk kahvesi,
bu sayede farkli
damak tatlarina

hitap ediyor.




“Simfer’de

her adimda
kendimizi asmak
en buyuk
motivasyonumuz”

Ttrkiye beyaz esya sektoriintin en énemli oyuncularindan biri
olan ve tamamen yerli sermaye ile retimini gerceklestirdigi
{irtinleri diinyanin dért bir yanina satan Simfer, son donemde
yaptigl calismalarla adindan soz ettiriyor. Simfer Tirkiye Satis
Miidiirti Ozgiir Oltes, sirketin biiyiik atiimlarin esiginde oldugunu
soyleyerek, gelecek donemde cok daha etkin sekilde sahada
olacaklarini ve calismalariyla fark yaratacaklarini soyliiyor.

iirkiye beyaz esya
I sektoriiniin en 6nemli
ve oncii markalarindan

Simfer’in son donemdeki
calismalarindan genel olarak
bahseder misiniz?

Simfer son yillarda yaptig1 yatirimlarla
Tiirkiye'nin en biiyiik firin {ireticilerinden biri
olmasinin yani sira iir{in gamina ekledigi farkli
gruptaki triinlerle bir beyaz esya sirketi olma
yolunda emin adimlarla ytir{iyor.

Yiiksek algi kalitesine sahip tirlinlerle miisteri
memnuniyetini her zaman birinci planda
tutuyoruz ve her gecen giin yeni pazarlarda
boy gosteriyoruz. Bugiin itibariyle 150’den

14 DAGITIM KANALI « KASIM 2019

fazla {ilkeye ihracat yapryoruz. Oncelikli
hedefimiz mevcut oldugumuz pazarlarda
kalic1 olmak ve giliclenmek sonrasinda
da ihracat yapabilecegimiz yeni ilkeler
kesfetmek.

Simfer’in ciddi yatirimlar1 s6z
konusu. Su anda yiiriittiigiiniiz
calismalar neler? Gelecek donemde
nasil bir yol izleyeceksiniz?

Simfer ev tipi dondurucu ve ticari sogutucu
yatirimi ile beraber gerek yurt icinde gerek
ihracat yaptif1 iilkelerde pazar payini

stirekli artiran bir firma. Bununla beraber
1sitic1 pazarinda da i¢ mekan ve dis mekan
wsiticilarimizla ¢ok aktifiz. Yatirimlarimiz beyaz

6zgﬁr 6Ites / Simfer Tiirkiye Satis Muduri
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Sektdr Haberi

Arcelik yeni nesil magazacilik konseptini

KKTC’ye tasidi
rcelik, yeni nesil magazacilik atagini
Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti'ne

(KKTC) tasidi. Arcelik’in Kuzey Kibris
Tiirk Cumhuriyeti'ndeki 15’inci magazasinin
resmi agilisi, Ko¢ Holding Dayanikli Tiiketim
Grubu Baskani Fatih Kemal Ebiclioglu, Arcelik
Tiirkiye Genel Miidiirii Can Dincer, Arcelik
Pazarlama Direktordi Mehmet Tiifekci, Arcelik
Satig Direktorii Oguzkan Satiroglu ve Girne
Belediye Baskani Nidai Gilingdrdii'niin katildig
torenle yapildi.

Torende konusan Ko¢ Holding Dayanikli
Tiketim Grubu Bagkan: Fatih Kemal Ebiclioglu,
diinyanin hizl bir teknolojik bir déniistimden
gectigini belirterek “Bildiginiz gibi Ko¢ Toplulugu
olarak 2016 yilinda baslattifimiz genis kapsamli
Dijital Doniistim programiyla Tiirkiye’de

ve KKTC’de doniisiime liderlik etmeyi ve
iilkenin gelecegine deger katmay1 hedefliyoruz.
Toplulugumuzun dijital déniistim yolculugunda
Arcelik 6nemli yatirimlar yaparak oncii ¢alismalar
gerceklestiriyor. Perakende sektoriindeki dijital
doniistime de liderlik eden Arcelik, 6zel olarak

tasarlanmis yeni konsepti ile diinya trenlerini miisterilerimizin aligveris yaparken keyif alacagl
magazalarina tasiyarak miisterilerine benzersiz yasam alanlarina geviriyoruz.” dedi.
bir deneyim yasatiyor. Yeni nesil magazalarimizi
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Samsung Electronics Turkiye’den yonetici
atamalan yapildi

amsung Electronics Tiirkiye’de Strateji
Direktorii olarak gorev yapan Can
Kuterdem, Samsung’un Ortadogu
ve Kuzey Afrika Bolgesi'ne Mobil Cihazlar
Bolge Bagkani olarak, Samsung Tiirkiye Tiiketici
Elektronigi Satis ve Pazarlama Direktorii olarak
gbrev yapan Burcin Arabul ise Samsung Gulf
Electronics’in Tiiketici Elektronigi Beyaz Esya Satis
ve Pazarlamadan Sorumlu Direktdrii olarak atandi.

15 bolgesel yonetim ofisi, 38 {iretim tesisi, 35
Ar-Ge merkezi ve 7 tasarim Merkezi bulunan
Samsung’un Tiirkiye’den yurt disina en son
transfer ettigi yoneticilerden biri de Can Kuterdem
oldu. Kore’de Samsung'un ana merkez ofisinde
dort yil stratejik dneme sahip biiyiime inisiyatifleri
{izerinde calistiktan sonra Samsung Electronics
Tiirkiye’ye Strateji Direktorii olarak atanan Can
Kuterdem, MENA (Ortadogu ve Kuzey Afrika)
Mobil Cihazlar Bolge Baskani olarak Dubai’de yeni
gobrevine bagsladi. Can Kuterdem, bu gérevinde,
bolge sinirlari icerisinde yer alan 23 {ilkenin mobil
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2 SAMSUNG
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Burgin Arabul

cihaz ekipleriyle birlikte Samsung’un mobil cihaz is  calistiktan sonra 4 yil Beyaz Esya Satis ve Pazarlama
kolunu Operatdr, Organize Perakende ve Online is  Birimi’nin lideri olarak gérev yapt.. MENA bélgesine
ortaklari ile bliytitme faaliyetlerine liderlik edecek.  transferi gerceklesen Burcin Arabul, Tiiketici

Burgin Arabul ise Samsung Electronics Tiirkiye Elektronigi Beyaz Egya Sat ve Pazarlamadan

catist altinda 7 yil satis, iriin pazarlama, stratejik Sorumlu Direktérii olarak Samsung Gulf
planlama ve perakende yonetimi alanlarinda Electronics’e atandi ve Dubai’de gorevine baglad1.



Kredi karti boyutundaki akilli telefon: “Palm”

TCL, yeni akilli telefonu Palm’1 piyasaya sundu. Kredi karti kadar kii¢iik boyutta olan Palm, kullandiginiz
teknoloji izerinde daha fazla kontrol sahibi olmaniza imkan taniyor.

{irekli hareket halinde bir yasam
icin tasarlanan Palm, teknolojiyle

kurdugunuz baglantidan 6diin
vermeden ani yagamanizi miimkiin kiliyor.
Cihaz, belli bir amaci olmadan cep telefonunuzla
oyalanirken harcadiginiz “asir1” zamani en aza
indirgemek {izere tasarlanan akilli 6zellikleriyle
onceliklerinizi belirleyebilmenizi sagliyor. 3.3”
kompakt ekraniyla her an hareket halinde bir
yasam icin miikemmel bir secenek olan bu cihaz,
glinlim{iz minimalistleri ve sporcularinin yani sira
kurumsal ¢alisanlar icin de ideal bir akilli telefon
olarak &ne ¢ikiyor. Ustelik hangi aktiviteyle mesgul
olursaniz olun, cihazinizi rahatlikla yaninizda
tagiyabilirsiniz. Android isletim sistemine sahip
Palm, Google Play Store ve Google Assistant’in
yani sira bir akilli telefonda ihtiya¢ duyabileceginiz
her seyi size sunuyor.

Dijital diinyay1 dengede tutuyor
Palm, dijital diinyada gecirdikleri zamani daha
dengeli hale getirmek isteyenler icin modern
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bir mobil ¢6zlim olarak éne cikiyor. Sabah
kosularindan sahilde gecirilen hafta sonlarina ve
arkadaglarinizla katildiginiz gece eglencelerine,
Palm nerede olursaniz olun, 4.5 G destegiyle
baglantinizin en {ist diizeyde olmasini sagliyor.

Daha hizli bir sekilde ulasmanizi sagliyor
Palm, kullanicilarin teknolojik cihazlarina
gereginden fazla zaman ayirarak kaybettikleri

vakti yasamlarina geri kazandiriyor. Life Mode

gibi dzellikler sunan cihaz, kullanicilarin hangi
uygulamalarin dikkatlerini cektigine karar
vermelerine yardimci oluyor. Boylece kullanicilarin
dikkatleri, cihazlarina siirekli gelen bildirimler
nedeniyle dagilmiyor.
Ayrica Quick Actions
kisayol ozelligi, birkag
tikla sizin igin en 6nemli
olan ozellige daha hizli
bir sekilde ulagsmanizi
sagliyor. Cihazin diger
ozellikleri ise sGyle:

m Kameralar: 12 MP arka kamera ve 8 MP ¢n
kamerayla fotograf kareleri yakalayin.

m Google Assistant ile sesli aktivasyon: Sesinizi
kullanarak miizik dinleyebilir, bir etkinlik
yaratabilir, mesajlariniza yanit verebilir veya yol
tarifi alabilirsiniz.

= [P68 ozelligi: Palm [P68 seviyesinde su ve
toza dayaniklidir. Boylece hareketli yasaminiz

_—

sizi nereye gotiirtirse gotiirsiin, cihazinizi
endise duymadan yaninizda tastyabilirsiniz.

» Uygulamalariniz: Palm, Android isletim
sistemine sahiptir ve Google Play Store’a
erisebilmenizi miimkiin kilar. Boylece
cihaziniza miizik, fitness ve yasam stili gibi
alanlarda severek kullanacaginiz uygulamalar
yiikleyebilir ve onlari kullanim tercihlerinize
gore kisisellestirebilirsiniz.

m Boyutu kii¢lik ancak ozellikleri iddiali: Palm;
3.3 inglik 720p HD ekraninin yani sira
Qualcomm 435 Snapdragon islemci, 3 GB
RAM ve Gorilla Glass 3 tzellikleriyle geliyor.
Tim bu 6zellikleri ise sadece 70 gramlik son
derece hafif bir cihaz olarak sunuyor.

Pozitera’da Nilgiin Cengiz Pazarlama

Muduru oldu

urumsal {letisim ve Pazarlama
K konusunda deneyimli, profesyonel
yonetici Nilgiin Cengiz; Pozitera

Perakende Gelistirme Hizmetleri A.$.’nin
Pazarlama Mudiiri oldu.

Nilgiin Cengiz; M.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii
lletisim Bilimleri Fakiiltesi'nde Yiiksek Lisans
egitimi sonrast donemin en etkili ve fark
yaratan sirketi RAKS Sanayi Uriinleri Pazarlama
Boltimiinde profesyonel i hayatina baslad1 ve
uzun yillar ¢alisti.Daha sonra yerli ve kiiresel
kurumlarda 20 yil siireyle marka, kurumsal

iletisim, itibar yonetimi, kriz yonetimi,
kurum igi / dist iletisim alanlarinda
basaril calismalar yapti. Nilgiin Cengiz
calisma hayatinda Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Projelerinin gelistirilmesinde
Onemli yetki ve sorumluluklar {istlenerek
topluma fayda saglayan projelerin hayata
gecmesini sagladi.

Ekim 2019’da Pozitera’da géreve
baslayan Nilgiin Cengiz, iki erkek ¢ocuk
annesi olup bazi STK’larda goniilli
calismalar da yapmaktadir.

]
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